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Wydziat Polityki Spolecznej 1 Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedn Wojewddzkiego
w Kielcach przesyla wystgpienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miata miejsce
w dniach 17 — 18 stycznia 2018 r. w Domu Pomocy Spotecznej im. Jana i Marysienki
Sobieskich w Kielcach. Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.),
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie
doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2012 r. Nr 162, poz. 964) ze zm. oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawic nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).
W/w kontrola problemowa obgjmowata nastepujace zagadnienia:
I. Standard §wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow dot.:
a) potrzeb bytowych, zapewniajacych:
- migjsce zamieszkania,
- wyzywienie,
- utrzymanie czystosci,
b) potrzeb opiekuniczych, polegajacych na:
- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- pielggnacji,
- niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych.
I1. Dokumentacja prowadzona przez DPS dot. mieszkancow.
II. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzglgdem spelnienia wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno — opiekuticzego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Dom Pomocy Spolecznej im. Jana 1 Marysienki Sobieskich w Kielcach przeznaczony jest
dla os6b przewlekle somatycznie chorych. Dysponuje 66 miejscami dla wymienionego typu.
W dniu kontroli w Domu umieszczonych bylo 63 mieszkancow. Szczegdtowe zasady
funkcjonowania DPS oraz strukture organizacyjng okresla regulamin organizacyjny.

- Wskaznik powierzchni w pokojach mieszkalnych przypadajacy na 1 mieszkanca zgodny jest
z wymogami standardu. Pokoje wyposazone sg réwniez standardowo. Pomieszczenia
higieniczno-sanitarne zlokalizowane sg w ciggach korytarzowych. Biorge pod uwage ilosé
mieszkancoéw w stosunku do liczby urzadzen sanitarnych, po uwzglednieniu faktu, ze ponad




polowa mieszkarficéw DPS to osoby lezace, przyjeto, ze DPS zapewnia odpowiednie warunki
sanitarne.

- W kolejnych latach, stopniowo caly DPS bedzie przeksztalcany docelowo w Zaklad
Pielegnacyjno — Opiekunczy, ktéry na dzien kontroli funkcjonowat tylko na parterze.

- DPS, za posrednictwem Miejskiej Kuchni Cateringowej, zapewnia mieszkaficom
catodzienne, urozmaicone wyzywicnie. Zestawy positkow uwzgledniajg diety zalecane przez
lekarza. Wszyscy mieszkaficy spozywajg 3 positki dziennie (5 positkéw — diabetycy).
W trakcie kontroli mieszkaricy nie zglaszali istotnych uwag co do wydawanych positkow.
Mieszkancy majg zapewniony calodobowy dostep do podstawowych produktéw
zywnosciowych w kuchence pomocniczej oraz stolikach wystawionych na pietrze
1 w stoléwce. Dom zapewnia mozliwoéé otrzymania positku dodatkowego w postaci doktadki
zupy lub zamiany zestawu na dietetyczny, po uprzednim zgloszeniu. Dom zapewnia
mieszkancom mozliwosé wyboru positkéw na zasadzie wozesniejszych konsultacji
z mieszkancami podczas spotkan, ktdre odbywajg sie na poczgtku kazdego miesigca.

- Podopieczni DPS maja zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbednej
ilosci 1 wedhug potrzeb indywidualnych mieszkanca, wymieniane w razie potrzeby.

- Pracownicy DPS utrzymuja odpowiednia czystos¢ w DPS 1 zapewniajg wszystkim
mieszkancom pomoc w utrzymaniu higieny osobistej.

- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybieh w zakresie udzielanej pomocy,
w podstawowych czynnosciach zyciowych, $wiadczonych przez w/w pracownikow wobec
mieszkancéw Domu.

- Dom zapewnia wszystkim mieszkaficom odpowiednig pielegnacje, w tym pielegnacje
w czasie choroby.

- W ftrakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udziclenia mieszkaficom pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych przez pracownikéw Domu.

- Omawiany DPS posiada niezbgdna dokumentacj¢ dot. mieszkancow, dokumentacja ta
prowadzona jest na biezaco, zawiera niezbedne informacje, jest uporzadkowania.

- Dom posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do liczby
mieszkancow przewlekle somatycznie chorych, ale pod warunkiem wilaczenia do Zespolu
Terapeutyczno — Opiekuniczego pracownikéw spoza grupy bezposrednie]j opieki (10 osdb).

- W kontrolowanym DPS prawie wszyscy pracownicy sprawuja funkcje osoby pierwszego
kontaktu bez wzgledu na to, czy faktycznie maja kontakt z mieszkancem, czy tez kontakt ten
jest znacznie utrudniony ze wzgledu na specyfike pracy. Dlatego nalezaloby rozwazyé
mozliwos¢ stopniowego eliminowania z udzialu w Zespole Terapeutyczno — Opiekunczym
pracownikéw na stanowiskach nie zwigzanych z bezposrednig opiekg nad mieszkancami.

- W przypadku personelu Dzialu uslug pielggnacyjno-rehabilitacyjnych i socjalno-
opiekunczych, sprawowanie funkcji pracownika pierwszego kontaktu wynika wprost
z zakreséw czynnosci tych osob, zas wiaczenie do zespolu terapeutyczno — opiekuficzego
pracownikOw na pozostalych stanowiskach oraz sprawowanie przez nich funkcji
pracownikow pierwszego kontaktu dla mieszkancow, nie zostalo formalnie okreslone np.
poprzez sporzadzenie anckséw do zakreséw czynnosci, uwzgledniajacych zadania wynikajace
ze sprawowania funkcji pracownika pierwszego kontaktu. Pracownicy ci podpisali jedynie
oswiadczenia o przyjeciu obowigzku Pracownika Pierwszego Kontakiu 1 uczestnictwa
w pracach Zespolu Terapeutyczno — Opickunczego.

- Wszyscy pracownicy DPS im. Jana i Marysieriki Sobieskich w Kielcach posiadajg
odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach i opracowane zakresy obowigzkow.
- W kontrolowanym okresie dyrektor DPS organizowala dla pracownikéw zespotu
terapeutyczno — opickuniczego szkolenia, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia
MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 r., poz.
964).



Dziatajagc w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku, w zwigzku ze stwierdzonymi w/w uchybieniami, wydaje sie nastepujace

zalecenia:
1. Podjg¢ dzialania majace na celu stopniowe eliminowanie z udzialu w Zespole
terapeutyczno — opiekuniczym pracownikéw na stanowiskach nie zwigzanych

z bezposrednig opieka nad mieszkancami.

2. W przypadku pracownikdw spoza personelu bezposredniej opieki wigczonych w sklad
Zespotu terapeutyczno — opiekuniczego, petniacych funkeje pracownikdw pierwszego
kontaktu dla mieszkancow, okreslié (np. w formie aneksu do zakresu czynnosci) ich
obowigzki wynikajace z pelienia tej funkcji.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t;].
Dz.U. z 2017 r,, poz. 1769 ze zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni
od ich otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$¢ zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezeni nalezy powiadomi¢ Wydzial Polityki Spolecznej
i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich
otrzymania.

Y o B "
WYDZALUPOLITYR] SPOLECZNE] T ZDROWIA

Do wiadomosci:
1. Prezydent Miasta Kielce
ynek 1

472] 25 —303 Kielce




