Protokél
_ z kontroli problemowej przeprowadzonej
w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Muiowie

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mniowie jest jednostkg organizacyjng Caritas
Diecezji Kieleckiej prowadzong we wspdlpracy z Gming Mniéw, utworzong do realizacji
zadan zleconych gminy z zakresu pomocy spolecznej. Kierownikiem placéwki jest
p. Magdalena Kuchta.

SDS uzywa NIP-u Caritas Diecezji Kieleckiej 6570389452 oraz REGONU 290505494,
Srodowiskowy Dont Samopomocy dziala w oparciu o:

- Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas w Mniowie z dnia 2 lutego 2011 r.
zatwierdzony przez Ks. Stanistawa Stowika Dyrektora Caritas Kieleckiej, ktéry wymaga
uaktualnienia obowiazujacych podstaw prawnych, na zasadzie ktérych funkcjonuje SDS.

- Regulamin organizacyjny SDS w Mniowie z dnia 2 lutego 2011 r. zatwierdzony przez
Ks. Stanislawa Stowika Dyrektora Caritas Kieleckiej.

- Programy dziatalnosci i plan pracy SDS w Mniowie na rok 2018 — zaakceptowane przez
Wojewode Swif;tokrzyskiego.

SDS dziala na podstawie:

- decyzji Zarzadu Caritas Diecezji Kieleckicj z dnia 18 listopada 2002 r. o powotaniu
placowki,

- umowy pomig¢dzy Gming Mniéw a Caritas Diecezji Kieleckiej nr 1/2018 zawartej w dniu 3
stycznia 2018 r. z terminem realizacji zadania od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

- umowy uzyczenia nieruchomosci zawartej pomiedzy parafia p.w. $w. Stanistawa Biskupa
Meczennika w Mniowie a Caritas Diecezji Kicleckiej z dnia 5 maja 2003 r.,

- porozumienia na pobyt dzienny oséb w SDS z nastgpujacymi gminami: Mniéw (18
uczestnikéw), Miedziana Géra (4 uczestnikow), Smykow (2 uczestnikéw), w trakcie kontroli
potwierdzono posiadanie w/w porozumiei.

Gmina Mnidéw w oparciu o subwencje otrzymywang od Wojewody Swigtokrzyskiego na

zadania zlecone pokrywa caloéé kosztéw utrzymania SDS.
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II. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numery i daty upowaznienia
do kontroli:
Kontrolg¢ przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach:
1. Agnieszka Herbu$ — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli, dzialajaca na podstawie upowaznienia
do kontroli nr 186/2018 z dnia 26.03.2018 r. wydanego z upowaznienia Wojewody
Swictokrzyskiego przez Zastgpce Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — p. Bogumite Niziolek.
2. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewédzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzagdu Gminnego, dziatajaca na podétawie upowaznienia do kontroli nr 187/2018
z dnia 26.03.2018 r. wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce
Dyrektora - Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach — p. Bogumilg Niziofek;
Kontrola zostala wpisana do zeszytu kbntroli SDS pod pozycja 2/2018.

III. Data rozpoczecia kontroli i zakonczenia czynnosci kontrelnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 5, 6 kwietnia 2018 roku.

IV. Okre$lenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola.
Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.), przepisy rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy z dnia
9 grudnia 2010 roku (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.), rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (t.j. Dz. U.
z 2014 r. poz. 1786}, rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 ., Nr 61, poz. 543).
Kontrola objgto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli:
1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia.
2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikéw do Domu.
3. Ocena postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.

4. Analiza wykorzystania miejsc.
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V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mniowie jest osrodkiem wsparcia dziennego
typu AB przeznaczong dla 20 oséb przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych
intelektualnie. W dniu kontroli do SDS skierowanych decyzja administracyjng bylo 24 osoby,
15 kobiet i 9 mezczyzn. W roku 2017 oraz w 2018, na dzien kontroli, finansowaniem
z budzetu panstwa objetych bylo 20 miejsc. Osoby przebywajace w SDS pochodza z gminy
Mniéw, Miedziana Géra i Smykéw. Srednia wieku uczestnikéw to 45 lat. Uczestnicy nie
placa za dow6z do ofrodka, SDS w Mniowic posiada samochdd marki Renault Carpol,
ktorym dowozi na zajecia uczestnikdéw i odwozi po zajeciach.

Gléownym celem funkcjonowania Domu jest zapewnienie osobom przewlekle psychicznie
chorym i niepelnosprawnym intelektualnic zwiekszenia zaradnosci i samodzielnosci
zyciowej, a takZe integracji spolecznej, co sprawi umozliwienie powtotu do samodzielnosci
zyciowej.

SDS funkcjonuje przez pig¢ dni w tygodniu, w godzinach 7*° — 15, z czego
przynajmniej sze$¢ godzin przeznaczonych jest na praéq terapeutyczng z uczestnikami.
Tygodniowy plan zaje¢ w SDS w Mniowie opracowany jest w formie grafiku (zalacznik nr
1). Zajecia odbywaja si¢ w nastepujacych godzinach:
od 7.30 — 8.30 dowoz uczestnikow,
od 8.30 - 10.30 terapia zajeciowa,
od 10.30 — 11.00 wspdlne $niadanie,
od 11.00 — 13.00 terapia zajeciowa,
od 13.00 — 13.30 kawa, herbata na jadalni, (1 raz w tygodniu spotkania spotecznosci
samorzadu uczestnikdw),
od 13.30 - 15.00 terapia,
od 15.00 —- 15.30 uzupelnianie dokumentacji przez pracownikow.

P.aczna powierzchnia uzytkowa osrodka wsparcia wynosi 397 m?

, na jednego
uczestnika (24 uczestnikow) przypada 16,54 m ? (zal. nr 2 — Ankieta do kontroli
rodowiskowych doméw samopomocy). Wobec powyzszego SDS spelnia wymagania
okreslone w § 18 rozporzadzenia, ktéry stanowi, ze powierzchnia uzytkowa przypadajaca na
1 uczestnika powinna wynosi¢ nie mniej niz 8 m>,)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mniowie zajmuje nast¢pujgce pomieszczenia:
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- parter: szatnia, gabinet pielggniarski, pokdj kierownika, tazienka z WC, WC, pracownia
kulinarna, jadalnia,
- pigtro: pracownia plastyczna i $wietlica, pracownia rekodzieta artystycznego, pokdj porad,
pokoj wyciszen, WC dla kobiet, WC dla mezczyzn, WC dla personelu, sala rehabilitacyjna,
pracownia stolarska, pokdj socjalny, pokdj do spotkan grupowych,
- niewykonczone poddasze.
W dniach kontroli wszystkie pomieszezenia budynku utrzymane byly w nalezytej czystosci.
Uczestnicy przebywali w pracowniach wraz z opiekunami poszczegdlnych pracowni
(zalacznik nr 3 - protokoél ogledzin).
Komunikacje miedzy kondygnacjami budynku osobom niepelnosprawnym ruchowo ulatwia
platforma, ktéra funkcjonuje od 2013 r. (zalacznik nr 4).
Osrodek wyposazony jest w niezbgdny sprzet do realizacji zadan wspierajgco-
aktywizujacych, tj.:
e sprzet sportowo — rekreacyjny: stepper, bieznie, atlas, st6! do tenisa stolowego, stolik
do éwiczen manualnych,
e sprzet komputerowy/RTV — komputer z dostepem do internetu, telewizor , sprzet
naglasniajgcy, rzutnik, kamera cyfrowa,
» sprze¢t muzyczny: keyboard, bongosy, tamburyn, grzechotki, kolatki,
o sprz¢t AGD: lodéwka, pralka, kuchnia gazowa i indukcyjna, kuchenka mikrofalowa,
wyparzarka, maszyna do szycia, suszarka do wloséw,

» sprzgt techniczno-gospodarczy: wiertarka, wkretarka, szlifierka katowa, pilarka
reczna, pilarka stotowa, piec ceramiczny, kolo garncarskie, kosiarka spalinowa.
Budynek, w ktérym miesci si¢ osrodek posiada udogodnienia ulatwiajgce funkcjonowanie
osobom niepetnosprawnym — brak progdéw, posadzki antyposlizgowe, lazienki dostosowane
do 0s6b niepelnosprawnych. Spelniony jest réwniez standard ustug odnosnie usytuowania
budynku w miejscu zapewniajacym bezpieczestwo 1 spokdj uczestnikéw oraz posiadania

przez dom odpowiedniej ilosci toalet oraz pomicszezen przystosowanych do prowadzenia

w nich zajec.



Ad 1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w zakresie

zatrudnienia.

W grodowiskowym Domu Samopomocy w Mniowie na dzien kontroli zatrudnionych
bylo ogdtem 6 pracownikéw na umowe o prace, z czego 5 0s6b to pracownicy merytoryczni:
kierownik, terapeuta zajgciowy (2 osoby na 1,75 etatu), pracownik socjalny, pielegniarka.
Dodatkowo, w ramach umowy zlecenia, prace $wiadczy psycholog (zal. 5 — Protokol
przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie zatrudnienia w SDS psychologa) i kierowca/palacz
CO oraz na 0,5 etatu zatrudniona jest sprzgtaczka (zal. nr 6 — Tabela dotyczaca pracownikéw
SDS w Mniowie).

Zgodnie z § 12 pkt. 2 rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych domow
samopomocy, wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco ~ aktywizujacego
powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 7 uczestnikow w domu typu A i 1 etat na
5 uczestnikow typu B.

W SDS w Mniowie w dniach kontroli uczestnikami zaj¢¢ byly 24 osoby (tyle byto
wydanych decyzji kierujacych), w tym 4 psychicznie chore i 20 uposledzonych umystowo,
wykazujacych tez inne przewlekle zaburzenia czynnos$ci psychicznych, czyli wskaznik
powinien wynosi¢ nie mniej niz 4,57 etatéw. W dniach kontroli zatrudnionych bylo
5 pracownikow merytoryczuych na 4,75 etatu, czyli Dom spelnia wymagany wskaznik.

Z analizy akt osobowych kadry merytorycznej wynika, ze Kierownik posiada
odpowiednie kwalifikacje 1 dos$wiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spoleczne] oraz z rozporzadzeniem w sprawic $rodowiskowych domdéw samopomocy.
Pozostali pracownicy réwniez posiadaja wymagane kwalifikacje.

Wszyscy zatrudnieni w SDS pracownicy posiadaja zawarte umowy o pracg na czas
nieokreslony. Pracownicy merytoryczni posiadaja co najmniej pdlroczne do$wiadczenie
zawodowe z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

Pracownicy, ktérych zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningéw umigjgtnosci
spofecznych, poza kierownikiem, posiadali przeszkolenic w tym zakresie (§ 11 pkt. 2
rozporzadzenia w sprawie $ds). Zaréwno kierownik, jak i pracownicy nie posiadali
sporzadzonych zakresow czynnosci okre$lajgcych poszczegdlne zadnia na zajmowanych
stanowiskach. Jedynie pracownik socjalny mial zakres obowigzkéw z 2003 r. (czyli bardzo

stary, wymagajacy aktualizacji).
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Inspektorzy ustalili, ze w SDS byt realizowany wymédg zawarty w § 23 cyt. rozporzadzenia —
w badanym okresie Kierownik Domu organizowal szkolenia wynikajace ze zgloszonych
przez pracownikow potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem Domu. Szkolenia odbywaja si¢
czgscie] niz raz na 6 miesigcy, zardwno na zasadzie samoksztalcenia, jak i prowadzone sg
przez podmioty zewnetrzne,

W dniach kontroli pracg w SDS $wiadczyli nastepujacy pracownicy (zal. nr 7 — Protokét
przyjecia ustnego odwiadczenia w sprawie obecnoéci pracownikéw SDS $wiadczacych prace
w dniach kontroli):

5.04.2018 r.:

7.30 — 15.30 — kierownik, pielegniarka, kierowca/palacz CO,

7.30 — 13.30 — terapeuta zajeciowy,

10.00 — 15.00 — psycholog.

6.04.2018 r.:

7.30 —15.30 — kierownik, pielggniarka, kierowca/palacz CO,

7.30 — 13.30 - terapeuta zajeciowy,

9.30 — 13.30 — psycholog.

W dniach kontroli 2 pracownikéw (terapeuta zajeciowy 1 pracownik socjalny) przebywato na

zwolnieniu lekarskim.

Ad 2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikéw do

Domu.

Osoba zainteresowana uczestnictwem w zajeciach, ktére odbywaja si¢ na terenie
Srodowiskowego Domu Samopomocy, sklada wniosek o skierowanie na pobyt w SDS do
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mniowie dolgczajge: zaswiadczenie lekarskie,
wydane przez lekarza psychiatre, zaswiadczenie lekarza rodzinnego o braku przeciwwskazan
do uczestnictwa w zajeciach SDS, orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub orzeczenie
0 stopniu niepelnosprawnosci. Nastepnie na podstawie zgromadzonych dokumentéw oraz
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego GOPS w Mniowie wydaje decyzje administracyjng
0 przyznaniu pomocy w formie pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Mniowie.
Na podstawie skontrolowanej dokumentacji uczestnikéw inspektorzy stwierdzili, ze pierwsza
decyzja kierujaca osobe do SDS wydawana jest na okres 3 miesiecy, kolejne decyzje
wydawane sg na rok - jest to zgodne z rozporzgdzeniem MPiPS w sprawie srodowiskowych

domow samopomocy.
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Osobe skierowang do SDS przyjmuje kierownik, w obecnodci opiekuna uczestnika, ktory
udziela uczestnikowi oraz rodzicom wszelkich informacji dotyczacych funkcjonowania
Srodowiskowego Domu, Wspélnie z opiekunem zostaja oméwione predyspozycje spoleczne
i zdrowotne oraz zainteresowania uczestnika. Dodatkowo rodzic dostarcza dokumentacje
medyczna danej osoby. Nastgpnie osoby przyjmujace uczestnika zaje¢ oprowadzajg go wraz
z opiekunem po osrodku oraz zapoznajg z usytuowaniem i przeznaczeniem. W dalszej
kolejnosei uczestnik przedstawiany jest pozostatym uzytkownikom SDS. Terapeuci pomagaja
nowemu uczestnikowi w zaaklimatyzowaniu sie w SDS. Psycholog dokonuje wstepnej oceny
funkcjonowania psychospolecznego.
Na podstawie informacji zebranych od zainteresowanego oraz jego opiekuna zespél
wspierajagco — aktywizujacy opracowuje ,Indywidualny plan postepowania wspierajaco —
aktywizujgcego”.

Dokumentacj¢ placéwki stanowi na biezgco prowadzona dokumentacja zbiorcza oraz
dokumentacja indywidualna uczestnika.
Na dokumentacje¢ zbiorcza skladaja sie:
1) ewidencja zbiorcza uczestnikow zaje¢ wedlug daty przybycia, prowadzona w formie
tabelarycznej, w ktore] znajdujg si¢ nastepujgce dane: imi¢ i nazwisko, data i miejsce
urodzenia, adres zamieszkania, nr telefonu, PESEL, dane adresowe oraz numer telefonu
opiekuna, data przyjecia do SDS oraz informacja o stanie zdrowia,
2) listy obecnosci na zajgciach,
3) dzienniki pracownikéw. Czes¢ dziennikéw zawiera: temat treninguw/umiejetnosci w danym
dniu, listg oséb uczestniczacych, cel glowny i cele szczegélowe treningu, metody pracy,
przebieg zajec¢, uwagi prowadzacego i podpis.
Skontrolowana dokumentacja zbiorcza zawierala informacje okreslone w cyt. rozporzgdzeniu.
Na dokumentacje indywidualng skladajg sie:

e akta osobowe, w sklad ktérych wchodzi:
- decyzja GOPS wraz z zaswiadczeniami lekarskimi,
- orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.
- wywiad rodzinny (srodowiskowy),
- karta domownika,
- zgoda uczestnika na udzial w programie wspierajaco-rehabilitacyjnym z zaznaczeniem
odpowiednich zajec,
- pielegniarska ocena stanu domownika,

- ocena psychologiczna domownika i jego érodowiska rodzinnego,
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- pélroczna ocena psychologiczna wraz z notatkami psychologa,

- indywidualny plan postepowania wspierajaco—aktywizujacego,

- realizacja indywidualnego planu postgpowania wspierajgco—aktywizujgcego.

Kontroli poddano losowo wybrane akta uczestnikéw o nastepujgcych numerach decyzji
kierujacej:

GOPS.5121.1.2018; GOPS.5121.35.2017; GOPS.5121.29.2017; GOPS.5121.40.2017;
GOPS.5121.4.2018;, GOPS.5121.3.2018; GOPS.5121.43.2017; GOPS.5121.5.2018;
GOPS.5121.44.2017;, GOPS.5121.32.2017.

Skontrolowane akta uczestnikow zawieraly dokumenty okreslone w cyt. Rozporzgdzeniu.
Indywidualne plany postgpowania wspicrajaco—aktywizujacego dostosowane sa do potrzeb
1 mozliwosci psychofizycznych kazdego uczestnika domu. Za wdrazanie indywidualnego
planu wspierajgco-aktywizujacego odpowiedzialny jest opiekun prowadzacy danego
uczestnika. Indywidualne plany postgpowania wspierajgco — aktywizujgcego sporzadzane sg
na okres roku, ocena mozliwosci psychofizycznych uczestnika, ocena wynikéw postepowania
zespolu wspierajagco — aktywizujacego za okres pét roku, na ktérg sktadaja sie oceny
czastkowe z poszczegblnych pracowni. Plany s3 zindywidualizowane, podpisane przez zespot

wspilerajgco — aktywizujacy.

Ad 3. Ocena postepowania wspierajaco — aktywizujacego.

Postgpowanie wspierajgco — aktywizujace realizowane przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy obejmuje zajecia i treningi, ktérych celem jest podnoszenie i rozwijanie
umiejetnosei samodzielnego Zycia:

1. Trening samodzielnosdci, ktéry obejmuje opanowanie, ksztaltowanie i doskonalenie
umiejetnosci tj.: obstugi telefondéw, wypelniania drukéw i blankietéw, poruszania sie
obecnie dostepnymi srodkami transportu, obstugi urzadzen gospodarstwa domowego,
prasowania i skladania uprasowanej odziezy, rozrézniania i doboru odpowiednich
detergentéw, rozwieszania upranej odziezy, orientacji przestrzennej i poruszania sie
w najblizszym otoczeniu, zachowania sie w miejscach publicznych, adresowania
kopert, przyszycia guzika, itp. Celem tego treningu jest poznanie podstawowych
instytucji i urzedoéw, w ktérych mozna zatatwi¢ sprawy, ksztaltowanie nawyku dbania
o porzadek, c¢wiczenie dokladnosci, wyrabianie samodziclnodci, rozwijanie

wspolpracy w grupie, nauka obstlugi sprzgtow, éwiczenie skupienia uwagi na
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wykonywanej czynnosci, rozwijanie umiejetnosci praktycznych, niezbednych do
codziennego zycia.

Trening spedzania czasu wolnego, w tym: rozgrywki umystowe (zagadki, gry
towarzyskie, lamigtéowki, krzyzowki, konkursy), turystyka poznawcza regionu, Polski
i $wiata, pogadanki tematyczne dot. réznych form spotkan i kontaktéw towarzyskich
(np. lokale uzytecznosci publicznej, organizacja spotkaf towarzyskich), czytelnictwo
(czytanie oraz stuchanie fragmentow ksiazek, wierszy, zagadek, artykuléw prasowych,
internetowych, omawianie przeczytanych publikacii), aktywnos¢ fizyczna (elementy
wychowania fizycznego i sportu, m.in. konkurencje sportowe, rywalizacja druzynowa
1 indywidualna, gry i zabawy ruchowe), $rodki masowego przekazu (cickawe
programy telewizyjne, audycje radiowe, strony internetowe). Gléwnym celem tego
treningu jest utrwalenie i rozwijanie zainteresowan réznymi formami wykorzystania
czasu wolnego.

Trening budzetowy, ktéry obejmuje m.in.: poznawanie cen towaréw i ustug ($ledzenie
cen produktéw zywnosciowych, odziezy, srodkéw czystosci i higieny osobistej),
sporzadzanie dziennego, miesigcznego, rocznego planu wydatkéw, planu wydatkow
swigtecznych, robienie zakupéw w sklepie, nauke¢ zachowania si¢ przy Kkasie,
pakowania produktéw, nauke liczenia na kalkulatorze, nauke oszczednego
gospodarowania wlasnym budzZetem (porady praktyczne, pogadanki), poznawanie
réznych form zaplaty za towar (gotéwkowe, bezgotéwkowe — czek, przelew, karta
kredytowa, druk faktury, rachunku, paragonu), itd. Gléwnym celem jest wyrobienie
umiejetnosci  planowania wydatkéw 1 racjonalnego dokonywania zakupow,
a w zwiazku z tym zwickszenie mozliwosci usamodzielnienia sie.

Trening kulinarny, majacy na celu zdobycie umiejetnosci praktycznych niezbednych
w codziennym zyciu, tj.: przygotowanie kanapek, deserow, zapoznanie si¢ ze sktadem
zup, salatek, komponowanie przypraw, korzystanie z krajalnicy, miksera, kuchenki
mikrofalowej, piekarnika, estetyczne podanie positkéw, dbanie o porzadek w pracy
kulinarnej. W ramach terapii kulinarnej uzytkownicy maja zapewniony jeden goracy
positek — zupeg lub drugie danie, przygotowany na terapii (zak. nr 8 — Protokét
przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie umozliwienia uczestnikom skierowanym na
pobyt dzienny spozywania goracego positku).

Trening komputerowy, ktéry ma na celu: nabywanie nowych umiej¢tnosci, poznanie
i doskonalenie pracy z komputerem, nauke pisania i rysowania na komputerze, pracg

nad poprawa koncentracji, rozwijanie umiejetnosci manualnych, korzystanie
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z internetu, nabycie umiejetnosei obstugi aparatu fotograficznego, drukarki, ksero,

niszczarki, elektronicznej ramki do zdjec, itd.

6. Trening piclggniarski majacy na celu poprawe stanu zdrowia i samopoczucia, dbanie
o higieng osobistg, wyrobienie umiejetno$ci stosowania lekéw doraznie oraz
podstawowych nawykéw higieny osobistej. Cele osiggane sg przewaznie poprzez
edukacje¢ zdrowotng (zal. nr 9).

7. Zajecia ruchowe obejmujace: ¢wiczenia ogdlnousprawniajgce, czynno-bierne —
wspomagane, na rowerkach, na atlasie, na wioslarzu, na biezni, gry i zabawy, aerobik,
tenis stotowy i bilard. $DS dysponuje nastepujacym sprzetem do zaje¢ ruchowych:
rowerek, atlas, wioslarz, bieznia, materace, woreczki, kosz, pitka, kregle, stol do
tenisa, stol do gry w bilard. Gléwnym celem tych zajeé jest uzyskanie lepszej
sprawno$ci fizycznej, poprawa samopoczucia i nastroju, a przede wszystkim
zmniejszenie napigcia i rozluznienie migsni catego ciata, a takze ich wzmocnienie.

8. Poradnictwo pracy socjalnej, ktére ma na celu wspieranie uczestnikéw w dzialaniach
samopomocowych w obszarze ich Zycia osobistego i spolecznego. Realizowane jest
poprzez przekazanie informacji majacych zastosowanie w konkretnej sprawie danego
uczestnika przedstawiajace mozliwosci rozwigzania zglaszanego problemu ze sfery
socjalnej. W ramach poradnictwa przedstawia sie rowniez uczestnikowi informacje
o uprawnieniach zwigzanych z jego niepetnosprawnoscia.

9. Terapia zajeciowa, kidra realizowana jest w pracowniach: plastycznej, rekodzieta
artystycznego, stolarskiej 1 kulinarne) poprzez: rysunek, malarstwo, pisanie posladzie,
wyklejanki, wydzieranki, szydetkowanie, szycie, haftowanie, nauke przygotowania
1 podawania potraw, prace porzadkowe, prace ogrodnicze, itp.

10. Poradnictwo psychologiczne grupowe i indywidualne dla uczestnikdéw, a takze dla
rodzicéw badz opickunow.

Zajgcia organizowane sa w grupach i indywidualnie. Rodzaj i zakres zaje¢ jest
dostosowany do indywidualnych potrzeb uczestnikéw. Terapeuci zajeciowi, pielegniarka,
pracownik socjalny, psycholog sg przypisani do konkretnego treningu i pracowni. Dom
posiada samochéd, ktérym dowozi i odwozi uczestnikdw na zajecia.

Zespdl wspierajagco — aktywizujacy na biezaco wymienia spostrzezenia dotyczace
uczestnikow oraz zbiera si¢ 2 razy w roku lub wg. potrzeb, w celu dokonania ocen
indywidunalnych planéw wspierajgco-aktywizujacych uczestnikéw. Pracownicy prowadza dla

kazdego uczestnika oddzielnie ,Karte z realizacji indywidualnego planu postepowania

10

; -
,\’LV\/_//Ag %AW



wspierajgco-aktywizujacego za okres od stycznia do grudnia danego roku”, gdzie dokonujg
wpisOw 2 — 3 razy w miesiacu na temat prowadzonego treningu i aktywnosci uczestnika.

W swojej dzialalnosci SDS wspélpracuje z rodzinami uczestnikdw (niesienie pomocy
W rozwiqzywéniu biezacych problemdéw wynikajacych ze stanu psychofizycznego,
przekazywanie informacji o postgpach uczestnikéw), z GOPS, Osrodkiem Zdrowia i Parafig
w Mniowie, Poradniag Zdrowia Psychicznego Caritas w Kielcach, z pobliskimi szkolami,
Klubem Pracy OHP w Mniowie, innymi Domami oraz ze stowarzyszeniem , Wszyscy

Razem” z siedzibg w Zaborowicach.
Ad 4. Analiza wykorzystania miejsc.

W dniach kontroli tj. 5.04.2018 r. na terenie osrodka wsparcia przebywalo - 23
uczestnikéw, natomiast w dniu 6.04.2018 r. — 22 uczestnikdw.
Z przedlozonych do kontroli list obecnosci wynika, iz w zajeciach, w okresie objetym

kontrola, srednio uczestniczylo (zalacznik nr 10):

Liczba Srednia Liczba Srednia
2017 r. 2018 r.
decyzji liczba osob decyzji liczba oséb
styczen 26 20,85 styczen 24 21,27
luty 26 22,80 luty 24 21,75
marzec 25 20,08 marzec 24 20,48
o 25 Kwiecien 24
kwiecien 19,26 (od3 do 6
kwieinia)
maj 25 20,90
czerwiec 24 19,90
lipiec 25 21 57
sierpien 24 19,76
wrzesien 24 22,05
pazdziernik 24 19,72
listopad 25 22.35
grudzien 25 22,16
Srednio 24,8 20,95 Srednio 24 21,16
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7 analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zajeciach w roku 2017 i I kwartale
2018 r. ksztaltuje si¢ na poziomie zadawalajacym i wynosi $rednio 21 osdb, co stanowilto
97 % domownikéw, a w stosunku do przyznanych miejsc 100 %.

Nieobecnosci sg usprawiedliwiane osobiscie przez samych uczestnikow lub przez
opiekundw. Przyczyny nieobecnosci zostajg odnotowane w miesigcznych listach obecnosci.

Dhuzsze nieobecnosci zwigzane sa zwykle z pobytem domownika w szpitalu.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli:

- Dzialalnos$¢ merytoryczng placéwki oceniono pozytywnic. Treningi oferowane przez Dom
sq zgodne z w/w rozporzadzeniem. Indywidualne plany postgpowania wspierajaco —
aktywizujacego sg dostosowane do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego
uczestnika.

- Dom spelnia wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu wspierajaco - aktywizujgcego
okreslony w § 12 pkt. 2 rozporzadzenia — ogdlnie. Dom powinien posiadaé wskaznik
zatrudnienia nie mniejszy niz 4,57 etatéw; w dniach kontroli zatrudnionych bylo
5 pracownikow merytorycznych na 4,75 etatu. Dodatkowo, w ramach umowy zlecenia, prace
swiadczy psycholog.

- Kierownik posiada odpowiednie kwalifikacje i do$wiadczenie zawodowe z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, zgodne z wymogami okre§lonymi w art. 122 ust. 1 ustawy
o pomocy spoleczne] oraz z rozporzadzeniem w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy. Pozostali pracownicy rowniez posiadaja wymagane kwalifikacje.

- Pracownicy, ktdrych zakres obowiazkéw obejmuje prowadzenie treningdw umiejetnosci
spolecznych, poza kierownikiem, posiadali przeszkolenie w tym zakresie.

- Zarowno kierownik, jak 1 pracownicy nie posiadali sporzadzonych zakreséw czynnosci
okreslajgcych poszczegdlne zadnia na zajmowanych stanowiskach. Jedynie pracownik
socjalny mial zakres obowigzkéw z 2003 r. (czyli bardzo stary, wymagajgcy aktualizacji).

- Kierownik Srodowiskowego Domu, w okresie podlegajacym kontroli, organizowal dla
pracownikéw szkolenia zwigzane z funkcjonowaniem Domu.

- Zesp6! inspektoréw pozytywnie ocenia wykorzystanic miejsc w SDS w Mniowie.
Z analizy list obecnosci wynika, iz frekwencja na zajgciach w roku 2017 i I kwartale 2018 r.
ksztaltuje si¢ na poziomic zadawalajgcym 1 wynosi Srednio 21 osdb, co stanowi

97 % domownikow, a w stosunku do przyznanych miejsc 100 %.

12

7"(.‘4\/\/72&? MWLJ{’/[/\/



- Budynek, w ktorym miesci si¢ SDS posiada udogodnienia ulatwiajace funkcjonowanie
osobom niepelnosprawnym. Spelniony jest réwniez standard ustug odnosnie usytuowania
w miejscu zapewniajagcym bezpieczenstwo i spokdj uczestnikow, posiadania przez Dom
odpowiedniej ilosci toalet oraz pomieszczehi przystosowanych do prowadzenia
w nich zaje¢. Budynek SDS spelnia wymagania okreslone w § 18 rozporzgdzenia (ktéry
stanowi, ze powierzchnia uzytkowa przypadajgca na 1 uczestnika powinna wynosié nie mniej
niz 8 m?). W $SDS w Mniowie powierzchnia uzytkowa przypadajgca na 1 uczestnika (24
uczestnikéw) wynosi 16,54 m > W dniach kontroli wszystkie pomieszczenia budynku
utrzymane byly w nalezytej czystoci. Komunikacje miedzy kondygnacjami budynku osobom
niepetnosprawnym ruchowo ulatwia platforma, ktéra funkcjonuje od 2013 r.

- Osrodek wyposazony jest w niezbedny sprzet do realizacji zadan wspierajgco-
aktywizujacych.

- Dokumentacj¢ placowki stanowi na biezgco prowadzona dokumentacja zbiorcza oraz

- Skontrolowane akta uczestnikéw zawieraly dokumenty okreslone w cyt. Rozporzadzeniu.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- analize dokumentacji uczestnikéw i personelu,

- rOZMOWY Z chestnikaini i pracownikami merytorycznymi,

- ogledziny pomieszczen SDS.

Tres¢ protokotu 1 ustalenia wynikajace z kontroli omowiono w trakcie kontroli

z kierownikiem SDS w Mniowie p- Magdaleng Kuchta.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustaled zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespdl inspektoréw i sporzadzenia zaleceni pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezeni dotyczacych wustaled zawartych w  protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewodzkiego w terminic 7 dni od dnia otrzymania protokohu.

W przypadku zgloszenia zastrzezei do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
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protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyréktora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu wrzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalefi
zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokol sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kicrownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza

si¢ do akt kontroli.

Protokél podpisali:

Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:

............................................

Protokét sporzadzono w dniu .2:7.0L. 2018 v, Protokét podpisano w dniu 0405 20%+.

9 CARITAS KIELECKA

Srodowiskowy Dom Samopomocy
26-080 Mniow, ul. Gajowa 3
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Wykaz zalgcznikéw

zalaeznik nr 1 — Tygodniowy plan zajeé w SDS Mniéw.
zalaeznik nr 2 — Ankieta do kontroli SDS w Mniowie.
zalgeznik nr 3 — Protokét ogledzin SDS w Muiowie.

zalgceznik nr 4 - Informacja kierownika SDS na temat funkcjonowania platformy dla
niepelnosprawnych.

zalgcznik nr 5- Protokél przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie zatrudnienia w SDS
psychologa. )

zalacznik nr 6 - Tabela dotyczaca pracownikow SDS w Mniowie.

zalgeznik nr 7 - Protokoét przyjecia ustnego o$wiadczenia w sprawie obecnosci pracownikow

SDS $wiadczacych prace w dniach kontroli.

zalgcznik nr 8 - Protokodt przyjecia ustnego wyjasnienia w sprawie umozliwienia
uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywania goracego positku.

zalacznik nr 9 - Informacja na temat edukacji zdrowotnej uczestnikéw w SDS.

zalacznik nr 10 - Informacja na temat frekwencji uczestnikéw w 20171 2018 1.
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