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Zalecenia pokontrolne

Zespét Kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzegdu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 13 i 16 kwietnia 2018 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Paniy jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzgdowej 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Czynno$ciami kontrolnymi objgto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzone] kontroli kompleksowej w MGOPS w Daleszycach
ustalono, ze w Statucie Osrodka widniejg nieaktualne zadania, wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej.

Kadra zarzgdzajaca i pracownicy socjalni posiadajg odpowiednie kwalifikacje i staz
pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Stan zatrudnienia pracownikéw
socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej, w Osrodku
zatrudnionych jest 8 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy i na jednego
pracownika przypada 1 980 mieszkancow.

Warunki lokalowe MGOPS w Daleszycach sa dobre, klienci maja mozliwosci
przedstawiania swoich problemow w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresic dozywiania®, zasitku celowego i specjalnego
zasitku celowego, ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuiiczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg sie m.in.



aktualne zaswiadczenia z PUP, zakladdw pracy o wysokosci dochoddéw, odcinki rent
i emerytur, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, informacje o wysokosci pobieranych
zasitkow rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie,
o$wiadczenia klientow.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawne] oémiu na dziesie¢ skontrolowanych
decyzji na zasitki stale przywolano ustawg o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych, a w postanowieniu tych decyzji wpisano informacje o objeciu
swiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % kwoty zasitku statego.
Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniccia
decyzji przyznajacej =zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie ustawy
0 $wiadczeniach opieki zdrowotne] finansowanych ze $rodkéw  publicznych
w podstawic prawne] decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢
przekazywana stronie odrebnym pismem.

Termin wyplaty zasitkéw pienigznych 2z pomocy spolecznej wpisywano
w uzasadniemiu decyzji oraz w czesci decyzji przyznajacych pomoc okresowg powdd
udzielenia $wiadczenia wpisywano réwniez w uzasadnieniu dokumentu. Zdaniem zespotu
kontrolujgcego informacje te powinny by¢ umieszezone w postanowieniu decyz;ji.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych w ramach wieloletniegd
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 odnotowano brak
Uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 (M.P. z 2015, p0z.821), w zwigzku
z ktéra pomoc zostala przyznana. Wymieniong Uchwale przywolano jedynie w cuzesci
sprawdzonych decyzji w ich uzasadnieniu, ale z niewladciwym publikatorem, w uzasadnieniu
przewazajgcej czgéci sprawdzonych decyzji w tym zakresie widnial réwniez nieaktualny
publikator ustawy o pomocy spotecznej.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na posilek w ramach programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” przywolywano prawidlowo art. 48 b ustawy o pomocy
spofecznej, mdwigcy o positku, a w decyzjach na zasitki celowe odnotowano brak art. 39

wymienionej ustawy— mowiacego o zasitku celowym.



Na terenie Miasta i Gminy Daleszyce w 10 placéwkach o§wiatowych dozywianie
prowadzone jest w formie gorgcego positku, co jest zgodne z zasadami prawidlowego
zywienia, a tym samym z celami Programu ,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”.
Nadmieni¢ nalezy, ze w Publicznej Szkole Podstawowej w Sierakowie dzieci otrzymujg
posilek w formie bulki i soku. Z zatgcznika nr 3 pkt 36 wynika, ze placéwka ta jest w trakcie
organizowania cateringu.

W sentencji wigkszosci sprawdzonych decyzji na zasitki celowe oraz specjalne zasitki
celowe odnotowano brak celu na jaki przyznano pomoc. Informacja ta znajdowata sie dopiero
w uzasadnieniu dokumentu.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych w sprawie uslug opiekunczych
i specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi brak bylo
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spoltecznej. W decyzjach na specjalistyczne ustugi
opickunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi okreslono okres na jaki przyznano ustugi
oraz informowano klienta, ze ustugi bedg $wiadezone przez okreslong liczbe godzin w dni
robocze w miesiacu. Zdaniem zespotu kontrolujacego strona powinna otrzymaé informacje,
w ktore konkretne dni tygodnia ustugi bedg wykonywane i po ile godzin dzennie.

W decyzjach odnotowano réwniez brak pelnej ceny za 1 godzing ustug oraz realizatora.

Zespol kontrolny odnotowal, ze w czedei sprawdzonych decyzji wydanych w zakresie
pomocy spoteczne] prawidtowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji
informujgc  klienta o nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnodci,
a w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § I k.p.a. W pozostatych decyzjach
rygor widnial w podstawie prawnej i uzasadnieniu lub w postanowieniu i uzasadnieniu
decyzji, a kilku decyzjom nie nadano rygoru pomimo, ze powinien byé nadany z uwagi na
realizacje decyzji przed terminem jej uprawomocnienia.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze MGOPS w kontrolowanym okresie
wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej, gdyz w 2018 roku
pracownicy socjalni zawarli 15 kontraktdéw socjalnych,

Na uwagg zastuguje fakt, ze MGOPS w Daleszycach przystapit do projektu, ktéry ma
na celu wzmocnienie jakosci §wiadczonych ustug na rzecz klientéw pomocy spotecznej,

poprzez wydzielenie zespotu ds. pracy socjalnej.



Dzialajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje si¢ nastgpujgce

zalecenia:

1. Uaktualni¢ Statut Osrodka w zakresie zadan whasnych z zakresu pomocy spoleczne;j.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale nie
przywolywa¢ ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, a o objeciu sktadkg zdrowotng informowaé

klienta odrebnym pismem.

3. Rozwazy¢ mozliwo$¢ umieszczania zapiséw o formie $wiadezenia, powodzie i celu
przyznania pomocy oraz terminie i sposobie realizacji wyplaty S$wiadczenia
w postanowieniu decyzji w celu przekazania klientowi w sposdb czytelny i zwiezly

wszelkich informacji waznych z jego punktu widzenia.

4. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych w ramach wieloletniego
programu dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020
przywolywaé Uchwale Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku
W sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020,
w zwigzku z kiéra pomoc zostata przyznana, z aktualnym publikatorem.

5. Przywolujgc w uzasadnieniu decyzji administracyjnej ustawe o pomocy spolecznej

przytaczaé aktualny jej publikator.

6. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych pomoc w formie zasitku okresowego
podawaé powdd, z uwagi na ktdry pomoc zostala przyznana,

7. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych w ramach wieloletniego
programu dozywiania ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 —~ 2020

na zasilki celowe przywolywac art. 39 ustawy o pomocy spolecznej.

8. Dolozy¢ wszelkich stara w celu zapewnienia w Publicznej Szkole Podstawowej
w Sierakowie dozywiania w postaci goracego positku.
9. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych w sprawie ushug opiekunczych

i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi



przywolywaé rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow

dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej.

10. W decyzjach na specjalistyczne ustugi opickuncze dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi wpisywac konkretne dni tygodnia, w ktére ustugi majg by¢ §wiadczone,
liczbe przyznanych godzin dziennie, ceng za 1 godzine ustug oraz realizatora .

11. W decyzjach, w ktoérych dzieh wyptaty swiadczenia czy realizacji positku lub ustugi
przypada przed dniem uprawomocnienia sie decyzji, stosowaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje sie
rygor natychmiastowej wykonalnodci, a w uzasadnieniu dokumentu stosujgc zapis,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden

z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie
7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

0 sposobie wykonania zalecei w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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