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Gminnego Oérodka Pomocy Spoleczne;j

w Olesnicy

Zesp6t Kontrolny Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swistokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 23 — 25 kwietnia 2018 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzadowe] 1 zadan wilasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Czynnosciami kontrolnymi objgto okres od 1 stycznia 2017 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Olesnicy ustalono, ze
w § 3 pkt 2 Statutu widnieje nieaktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej na dzieni
wydania dokumentu, a w pkt 9 nicaktualny publikator ustawy o systemie ubezpieczen
spolecznych, natomiast w § 5 w zadaniach witasnych gminy o charakterze obowiazkowym
odnotowane brak zadania pn. opracowanie 1 realizacja projektéw socjalnych oraz nieaktualny
zapis o sporzadzaniu oceny zasobOw pomocy spolecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spolecznej. W momencie zmiany Statutu nalezy uaktualnié publikatory przywotanych aktéw
prawnych na dzieh wydania nowego dekumentu oraz zadania.

W toku kontroli ustalono, ze Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce posiadaja odpowiednie wyksztatcenie wymagane na zajmowanych

stanowiskach.



Zespo6t kontrolny stwierdzil, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 318 mieszkancow.

Warunki lokalowe kontrolowanego O$rodka sa dobre, dajg klientom mozliwosé
swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé,

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Olesnicy ustalono,
ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego 1 posilku z programu
wicloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego
zasitku celowego oraz ushug opickuniczych przyznano celowo i zasadnie.

W aktach znajdujg si¢ m. in.: wnioski klientow, zaswiadczenia i oswiadczenia
o wysokodci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, opal, za$wiadczenia lekarskie, orzeczenia
o stopniu niepelnosprawnosci, decyzje administracyjne.

Zesp6t kontrolny odnotowat, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spofecznej widniat nieaktualny publikator
ustawy o pomocy spofecznej, kodeksu postepowania administracyjnego oraz w czg$ci
sprawdzonych decyzji k.p.a. przytoczono bez daty jego wydania. Ponadto w podstawie
prawnej decyzji wydanych na ushugi opickuncze odnotowano nieaktualne upowaznienie
Woéjta Gminy dla Kierownika GOPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
pomocy spoleczne;.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W przewazajacej czesci skontrolowanych decyzji, na mocy ktorych przyznawany byl
zasilek staly (nie zmieniajgcych np. wysokosci $wiadczenia) bezzasadnie przywolano
w podstawie prawnej art.163 k.p.a., na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmienié
decyzje. Ponadto w podstawie prawnej jednej skontrolowanej decyzji przywotano ustawe
o S$wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw  publicznych,
a w postanowieniu wszystkich sprawdzonych decyzji wpisano informacje o objeciu
$wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosei 9 % kwoty zasitku stalego
w okresie pobierania §wiadczenia. Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie
jest przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajacej zasitek staly, zatem niezasadnym jest

przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow



publicznych w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna
by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

W wiekszodci decyzji wydanych na posilek w ramach wieloletniego programu
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 widnialo nieaktualne
rozporzgdzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczefi pienigznych z pomocy spolecznej z 2012 roku, a Uchwalg Nr 221 Rady
Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020 przytoczono bez numeru, tytulu oraz publikatora, natomiast
w decyzjach na zasitki celowe odnotowano brak wyzej wymienionej Uchwaly Nr 221.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawne]j decyzji wydanych na posilek widniat art.
48 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spolecznej, a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w ustawie brak jest
ust. 1 1 4. W decyzjach na zasitki celowe przywotano bezzasadnie art. 48 ust. 1 1 4 ustawy
0 pomocy spotecznej, natomiast odnotowano brak art. 39 tej ustawy, ktéry méwi o zasitku
celowym.

Ponadto, w decyzjach wydanych na zasitki celowe i positek, u klientow, ktérych
dochdd przekraczal 100 % ustawowego kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie,
w uzasadnieniu decyzji widnial zapis, ze przyznanie pomocy jest uzasadnione, gdyz dochéd
w rodzinie ponize] 100 % kwalifikuje wnioskodawce do udzielenia pomocy, a winno byé
w miegjscu tym 150 % - zgodnie z zalozeniami Programu oraz Uchwata Rady Gminy
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego w doZzywianiu.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie ushug opiekuiczych
brak byto zakresu ustug, informacji o procencie i kwocie odplatnosci lub informacji, ze ustugi
bedg $wiadczone nieodptatnie, a w przypadku gdy ustugi bylyby $wiadczone odplatinie
réwniez terminu oraz miejsca wnoszenia platnosci za ustugi.

Zesp6l kontrolny stwierdzil, ze cze$¢ decyzji na ustugi opiekunicze wydana zostala
z terminem wstecznym (np. decyzja z 18 lipca, a ustugi przyznane od 1 lipca).

Pozytywnym jest fakt, ze w szkotach na terenie Gminy Olesnica dzieci otrzymujg
goracy posifek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc paﬁsfwa w zakresie dozywiania”,

Zespdl kontrolny stwierdzil, ze skontrolowanym decyzjom administracyjnym
wydanym w zakresie pomocy spolecznej, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawic prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,

w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis,



iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniach decyzji z zakresu pomocy spolecznej informowano strong
o mozliwosci odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawcezego za posrednictwem
QOsérodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji, jednak w decyzjach wydanych po
zmianie kodeksu postepowania administracyjnego w pouczeniach nie informowano klienta
o mozliwosdci skorzystania z art. 127 a k.p.a., modwigcego o zrzeczeniu si¢ prawa do
odwotania.

Dodatkowo zespdt inspektoréw stwierdzit, ze GOPS w Oleénicy nie w pelni
wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej.

Dziatajac w oparciu o § 17 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastepuiace

zalecenia:
1. Zaktualizowaé Statut GOPS w zakresie opisanym powyzej.

2. W podstawie prawnej wydawanych decyzji administracyjnych przywolywacé akty
prawne z aktualnie obowigzujgcym publikatorem oraz z datg wydania.

3. W podstawie prawnej decyzji wydawanych w zakresie pomocy spoleczne)
przywotywaé aktualnie obowigzujgce upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakrésu pomocy spolecznej
nalezacych do wlasciwosci gminy.

4. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, ktére nie zmieniajg np. wysokosci
zasitku statego nie przywolywa¢ art. 163 kodeksu postgpowania administracyjnego, na
mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

5. W podstawie prawne] decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale nie
przywolywaé ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze §rodkéw publicznych, a o objgciu skladka zdrowotng informowaé

klienta odrebnym pismem.

6. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych w zakresie pomocy
spoleczne] przywolywaé aktualne rozporzadzenie Rady Ministréw w  sprawie
zweryfikowanych kryteribw dochodowych oraz kwot s$wiadczen pienigznych

z pomocy spolecznej z dnia 14 lipca 2015 roku.



7.

10.

11.

12.

13.

14.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych positki 1 zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przywolywaé Uchwate Nr 221
Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 z numerem, tytulem oraz aktualnym
publikatorem.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na positek w ramach
Programu dozywiania nie stosowaé ust. 1 i 4 art. 48 ustawy o pomocy spolecznej,

a jedynie art. 48 tej ustawy.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasitki celowe
w ramach Programu dozywiania nie stosowaé art. 48 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy

spotecznej, a przywotywad art. 39 tej ustawy, moéwigey o zasitku celowym.

W uzasadnieniu decyzji wydawanych w ramach wieloletniego programu dozywiania
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” =zaktualizowaC¢ zapis o kryterium

dochodowym uprawniajgcym do udzielenia pomocy w tym zakresie.

W decyzjach wydawanych na ustugi opiekuncze okreslaé zakres ustug, procent
1 kwote odplatnosci, termin oraz miejsce wnoszenia platnosci za ustugi lub stosowaé

zapis, ze ushugi bedg $wiadczone nicodplatnie.
Nie wydawaé decyzji na ustugi opiekunicze z terminem wstecznym.

W pouczeniach decyzji administracyjnych informowaé strone o mozliwosci
skorzystania z art. 127 a kodeksu postepowania administracyjnego, méwiacego

o0 zrzeczeniu si¢ prawa do odwolania.

Wykorzystywaé kontrakt socjalny jako jeden z giéwnych instrumentéw pracy

socjalne].

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej

(Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie

7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojew6dzkiego w Kielcach

o0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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