
ŚWIĘTOKRZYSKI URZĄD WOJEWÓDZKI W KIELCACH
WYDZIAŁ POLITYKI SPOŁECZNEJ

25-516 Kielce, Al. IX Wieków Kielc 3; www.kielce.uw.gov.pl
tel. 0-41 342-14-27, fax: 0-41 342-13-72;

wps00@kielce.uw.gov.pl
 Kielce, dnia 17.07.2012 r. 

PS. V.431.23.2012

Pani Małgorzata Sarnecka
Kierownik
Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
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Zespół  Kontrolujący  Wydziału  Polityki  Społecznej  Świętokrzyskiego  Urzędu 

Wojewódzkiego w Kielcach przeprowadził w dniach 19 – 20 czerwca 2012 roku kontrolę 

problemową  w  kierowanej  przez  Panią  jednostce.  Przedmiotem  kontroli  była  ocena 

funkcjonowania  ośrodka  w  zakresie  zatrudnienia  i  organizacji  pracy,  realizacji  zadań 

własnych dofinansowywanych z budżetu państwa, pracy socjalnej oraz wdrażania ustawy  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Czynnościami kontrolnymi objęto okres od 

01 stycznia 2011 roku do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli zawarte zostały w podpisanym przez Panią protokole.  W trakcie 

kontroli stwierdzono, iż pomoc w formie zasiłku stałego, okresowego i celowego przyznano 

celowo  i  zasadnie.  W  aktach  znajdują  się  aktualne  zaświadczenia  zakładów  pracy  

o  wysokości  dochodów,  odcinki  rent  i  emerytur,  zaświadczenia  z  powiatowych  urzędów 

pracy. U  klientów,  u  których  wykazywano  dochód  z  posiadanego  gospodarstwa  rolnego, 

Zespół  kontrolny  odnotował  brak  zaświadczeń  o  wielkości  tych  gospodarstw,  natomiast  

u osób pobierających świadczenia rodzinne brak było potwierdzenia wysokości świadczeń. 

Zdaniem  kontrolujących  zaświadczenia  lub  kopie  zaświadczeń  o  wielkości  posiadanego 

gospodarstwa rolnego, nakazy płatnicze, oświadczenia o stanie majątkowym, potwierdzenia 

wysokości świadczeń rodzinnych powinny stanowić integralną część dokumentacji klienta. 

W  trzech  przypadkach  sprawdzonych  akt  świadczeniobiorców  zasiłków  stałych 

odnotowano,  iż  wywiad  środowiskowy  podpisany  został  nie  przez  zasiłkobiorcę  - 

wnioskodawcę, ale np. przez jego żonę.

Pozytywnym  jest  fakt,  iż  dożywianie  we  wszystkich  szkołach  na  terenie  gminy 

prowadzone jest w postaci gorącego posiłku, co jest zgodne z ideą programu „Pomoc państwa 

w zakresie dożywiania”. 



Stan  zatrudnienia  pracowników socjalnych jest  zgodny z  art.  110  ust.  11  ustawy  

z dnia 12 marca 2004 rok o pomocy społecznej (Dz. U z 2009 r. Nr 175, poz.1362 z późn. 

zm.).  Pracownicy  socjalni  posiadają  legitymacje  wydane  według  wzoru  określonego 

rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej. 

Warunki lokalowe nie dają klientom możliwości swobodnego przedstawienia swoich 

problemów w warunkach chroniących ich prywatność.

W kontrolowanym Ośrodku kontrakt socjalny nie jest w pełni wykorzystywany jako 

instrument pracy socjalnej. 

Działając w oparciu o § 17 ust. 2 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 

23  marca  2005  roku  (Dz.  U.  Nr  61,  poz.  543)  w  związku  ze  stwierdzonymi 

nieprawidłowościami wydaje się następujące zalecenia:

1. Do  każdego  wniosku  o  pomoc  dołączać  zaświadczenia  potwierdzające 

posiadanie  gospodarstwa  rolnego  oraz  wysokość  pobieranych  świadczeń 

rodzinnych.

2. Rodzinne wywiady środowiskowe przeprowadzać z wnioskodawcą.

3. Zintensyfikować  pracę  socjalną  w  środowisku  z  zastosowaniem  kontraktu 

socjalnego jako jednego z jej instrumentów.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 

(Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej może 

w terminie 7 dni od otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń Kierownik jednostki powinien powiadomić 

Wydział  Polityki  Społecznej  Świętokrzyskiego  Urzędu  Wojewódzkiego  w  Kielcach 

o sposobie wykonania zaleceń w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Pismo podpisała:
Z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego

Renata Segiecińska
Zastępca Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej


