Protokél
z kontroli problemowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy

w Swiniarach

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest jednostka organizacyjna pomocy spoteczne;
pobytu dziennego o zasiggu gminnym, utworzong do realizacji zadan zleconych gminie
z zakresu pomocy spolecznej. Na podstawie Umowy Nr 1/2017 z dnia 19 grudnia 2017 roku
Wéjt Gminy Solec — Zdréj powierzyl realizacje zadania publicznego pod nazwa:
sprowadzenie na terenie Gminy Solec - Zdroj o§redka wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w formie Srodowiskowego Domu Samopemocy” w okresie od 1 stycznia
2018 r. do 31 grudnia 2018 1. - Caritas Diecezji Kieleckiej.

Placowka obszarem dziatania obejmuje Gming Solec - Zdrdj oraz gminy oécienne,
z ktérymi Gmina Solec zawarla stosowne porozumienia (Gmina Pacanéw, Nowy Korczyn,
Stopnica).

Dom miesci si¢ w budynkach, bgdacych wiasnoécia Caritas Diecezji Kieleckiej.

Pomieszczenia $rodowiskowego domu samopomocy znajduja sie w dwoch budynkach,
w ktérych oprécz $d§ mieszczg si¢ schronisko dla oséb bezdomnych oraz dom pomocy
spolecznej. Sa to budynki, mieszczace si¢ pod adresem Swiniary 25, 28-131 Solec - Zdrdj,
numer telefonu 41 377 63 23,

Kierownikiem kontrolowanej placowki jest Pani Aneta Furman.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Swiniarach zostal powolany na podstawie
decyzji Zarzadu Caritas Diecezji Kieleckiej z 2014 roku o powolaniu placéwki.

Dom uzywa NIP-u Caritas Diecezji Kieleckiej 657-038-94-52 oraz Regonu 290505494,

S'rodowiskowy Dom Samopomocy dziala w oparciu o:

Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas w Swiniarach, zatwierdzony
przez Dyrektora Caritas Kieleckiej. W Statucie placéwki widniejg nieaktualne publikatory
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 1994
t. 0 ochronie zdrowia psychicznego. Ponadto w Statucie brak jest przywolania rozporzadzenia
z dnia 9 grudnia 2010 roku w sprawie rodowiskowych domow samopomocy;

Regulamin organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy typ A 1 B z siedzibg

w Swiniarach 25, zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Kieleckiej;
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Program dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy na 2018 r.;
Plan pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy na rok 2018 r., zaakceptowany

przez Wojewode Swigtokrzyskiego.

II. Imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numery i daty upowaznienia
do kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatlu Polityki Spolecznej i Zdrowia

Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwoézdz — koordynator kontroli — starszy inspektor wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadaii Samorzadu Gminnego, dziatajaca na
podstawie upowaznienia do kontroli nr 445/2018 z dnia 22 czerwca 2018 roku,
wydanego z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora
Wydziatu  Polityki Spolecznej 1 Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Bogumite Niziotek.

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego, dziatajgca na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 446/2018 z dnia 22 czerwca 2018 roku, wydanego z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziahn Polityki
Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Kielcach —
Panig Bogumite Niziotck.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli sanitarnej Caritas Diecezji Kieleckiej - SDS.

III. Data rozpoczegcia kontroli i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 25 — 26 czerwca 2018 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.), przepisy rozporze;dzehia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy z dnia
9 grudnia 2010 roku (Dz. U. z 2010 r., Nr 238, poz. 1586 ze zm.), rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 15 maja 2018 roku w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(t.j. Dz. U. z 2018 1., poz. 936), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543

ze zm.),
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Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 201%roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli bylo:
1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w  zakresie
zatrudnienia.
2. Analiza prawidtowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikéw do Domu.
3. Ocena postgpowania wspierajgco-aktywizujacego.

4. Analiza wykorzystania miejsc.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowoseci oraz ich zakresu i skutkéw.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Swiniarach, Swiniary 25, 28-131 Solec - Zdrdj
jest osrodkiem wsparcia dziennego typu A — dla oséb przewlekle psychicznie chorych oraz
typu B — dla 0s6b uposledzonych umystowo. Finansowaniem z budzetu panstwa w 2018 r.
objetych jest 32 miejsca. W dniach kontroli do SDS skierowanych decyzja administracyjna
byto 32 osoby, w tym: 13 kobiet i 19 mezczyzn.

Giéwnym celem funkcjonowania Domu jest umacnianie podmictowosci
i samodzielnosci uzytkownikdéw, stwarzanie warunkéw do rehabilitacji  spolecznej,
zmniejszanie skali wykluczenia, integracja ze srodowiskiem lokalnym oraz opieka medyczna,
wplywajaca na jako$¢ i czas choroby.

SDS funkcjonuje przez pig¢ dni w tygodniu w godzinach 7% — 159, w tym
przynajmniej sze$¢ godzin przeznaczonych jest na prace terapeutyczng z domownikami.

Laczna powierzchnia uzytkowa osrodka wsparcia wynosi 260 m?

, ha jednego
uczestnika przypada 8,13 m? (Zal. Nr 1 — Ankieta do kontroli $rodowiskowych doméw
samopomocy). Tym samym spelnia wymagania okreslone w § 18 rozporzadzenia, ktory
stanowi, ze powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika powinna wynosié nie mniej
niz 8 m2.
Srodowiskowy Dom Samopomocy zajmuje nastepujgce pomieszczenia:

- parter w Schronisku: kuchnia z jadalnia, pelnigca funkcje pracowni kulinarnej, sali
aktywizacji i pokoju spotkan uczestnikéw i ich rodzin; pracownia plastyczno — artystyczna,
2 sale do rehabilitacji ruchowej, szatnia, tazienka dla kobiet z toalety i prysznicem i WC
meskie;

- w budynku Domu Pomocy Spolecznej: pracownia botaniczna, stolarnia, sala sportowo

— rekreacyjna, gabinet psychologa/pokd] wyciszeri, pokdj Kierownika, WC personely,
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tazienka dla mgzczyzn z prysznicem i toaleta oraz WC dla kobiet (Zat. nr 1 — pkt 10 - Ankieta
do kontroli srodowiskowych doméw samopomocy).

Osrodek wyposazony jest w sprz¢t niezbedny do realizacji zadahn wspierajaco-
aktywizujacych, m. in.: bieznia elektryczna, fotel do éwiczen konczyn dolnych, stolik do
¢wiczen manualnych, masazer do koficzyn dolnych, rower stacjonarny, ugul z lezanka,
stepper, kuchenka gazowa, piekarnik elektryczny, mikser, lodéwka, pralki, suszarki do
whoséw, zelazko, deska do prasowania, telewizor, sprzet naglasniajacy, rzutnik, radio, aparat
fotograficzny, kamera cyfrowa, stot do tenisa, cymbergaj, wiertarka, wkretarka, szlifierka
katowa, pilarka rgczna, pilarka stotowa, wykaszarka, hebel elektryczny, wyrzynarka, polerka,
lutbwnica, szlifierka taSmowa, drobny sprz¢t wspomagajacy éwiczenia ruchowe.

Budynki, w ktorych miesci sie ofrodek posiadaja udogodnienia utatwiajace
funkcjonowanie osobom niepelnosprawnym ~—° brak progéw, podjazd dla os6b
niepeinosprawnych. Zespdt kontrolny stwierdzil, ze azienki nie s3 dostosowane do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych (brak uchwytow, krzesel kgpiclowych oraz mat antyposlizgowych).
Ponadto stwierdzono, ze kontrolowana placéwka nie posiada sprzetu komputerowego,
niezbgdnego do realizacji zadan wspierajgco — aktywizujacych.

Spelniony jest natomiast standard wustug odnosnie usytuowania w miejscu
zapewniajgcym bezpieczenstwo uczestnikow, posiadania przez dom odpowiedniej ilosci
toalet oraz pomieszczen przystosowanych do prowadzenia w nich zajeé, a takze sprzetu do

realizacji zadan wspierajgco-aktywizujgcych.

Ad 1. Ocena funkcjonowania S‘mdowiskowego Domu Samopomocy w zakresie
zatrudnienia,

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Swiniarach na dzied kontroli
zatrudnionych bylo 9 pracownikéw merytorycznych na nastepujgcych stanowiskach pracy:
kierownik, 5  terapeutéw  zajeciowych, psycholog, fizjoterapeuta, terapeuta
zajgciowy/fizjoterapeuta (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca pracownikéw SDS).

Przedmiotem kontroli bylo zbadanie kwalifikacji pracownikéw zatrudnionych
w Srodowiskowym Domu Samopomocy oraz ich do§wiadczenia zawodowego polegajacego
na realizacji ustug dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Z analizy akt osobowych kadry merytorycznej wynika, ze Kierownik posiada
odpowiednie kwalifikacje 1 do$wiadczenie zawodowe 2z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, zgodne z wymogami okreslonymi w art. 122 ust.1 o pomocy spotecznej oraz

z rozporzadzeniem w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy. Pozostali pracownicy,



legitymujg si¢ odpowiednim wyksztaiceniem, zgodnym z rozporzadzeniem Rady Ministréw
W sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych, Wszyscy pracownicy merytoryczni
posiadajg co najmniej péiroczne doswiadczenie zawodowe z osobami z zaburzeniami
psychicznymi. Pracownicy, ktorych zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningéw
umiejetnosel spolecznych zostali przeszkoleni w tym zakresie zgodnie z § 11 pkt 2
rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.

Nalezy zaznaczy€, ze wskaznik zatrudnienia pracownikdw zespotu wspierajaco —
aktywizujgeego Srodowiskowego domu samopomocy jest zgodny z § 12 wyzej wymienionego
rozporzadzenia.

Inspektorzy stwierdzili, ze w kontrolowanej jednostce jest realizowany wymég
zawarty w § 23 cyt. rozporzadzenia — w badanym okresie Kierownik Domu zorganizowat
sze$¢ szkolen wynikajgcych ze zgloszonych przez pracownikéw potrzeb, zwigzanych
z funkcjonowaniem Domu. Szkolenia odnotowane sz w dokumencie: plan szkolef
pracownikéw SDS na rok 2017/2018, gdzie wpisany jest miesigc szkolenia, temat, imie
i nazwisko prowadzacego oraz dziefi, w ktérym szkolenie zostalo zrealizowane.

Dziatania SDS sg wspierane przez opiekundéw oraz cztonkéw rodzin, organizowane sg
réznego rodzaju spotkania integracyjne. Nalezy wspomnie¢, ze Dom wspdlpracuje m. in.:
z Gminnymi O$rodkami Pomocy Spotecznej w Solcu Zdroju, Pacanowie, Stopnicy, Nowym
Korczynie; PZP w Swiniarach; Osrodkami Zdrowia w Brzostkowie, Pacanowie 1 Solcu —
Zdroju; Szkotami, np. w Solcu — Zdroju, Nowym Korczynie, z ktérych dzieci przedstawiaja
wystgpy artystyczne w  kontrolowanej placéwce; Parafiy Rzymsko - Katolickg
w Swiniarach, Gminnym Centrum Kultury w Solcu — Zdroju (wystawy prac, wystepy
uczestnikow, udzial w cyklicznych imprezach, np. Magnoliowy Dzien Wiosny); innymi
srodowiskowymi domami samopomocy, w celu organizacji spotkan integracyjnych czy

wymiany dos§wiadczen w pracy z osobami niepetnosprawnymi.

Ad 2. Analiza prawidlowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikéw Domu

Osoba zainteresowana uczestnictwem w zajeciach, ktére odbywaja sie na terenie
Srodowiskowego Domu Samopomocy moze zglosi¢ si¢ sama lub z czlonkiem rodziny do
Kierownika Domu bgdZ rodzina kontaktuje si¢ telefonicznie, w celu sprawdzenia np. czy sa
wolne miejsca i czy os$rodek spelnia wg nich standardy. Osoba kierowana lub jej opiekun
sktada wniosek o skierowanie do domu na pobyt dzienny do Gminnego Qérodka Pomocy
Spotecznej w Solcu — Zdroju lub wlaiciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania

(w przypadku gdy jest z pobliskiej gminy, tj. Stopnica, Pacanéw, Nowy Korczyn, gdyz z tymi
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gminami zawarte s porozumienia na kierowanie mieszkancéw do SDS w Swiniarach),
dolgczajac zaswiadczenie lekarskie, wydane przez lekarza psychiatre o wystepujacych
zaburzeniach psychicznych, za$wiadczenie od lekarza rodzinnego o braku przeciwskazan do
uczestnictwa w zajeciach §ds, orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, jesli takie posiada. W przypadku, gdy osoba zainteresowana pochodzi
z gminy o$ciennej, wéwcezas to dany Osrodek kompletuje dokumenty, przeprowadza rodzinny
wywiad Srodowiskowy, a nastepnie przesyla do GOPS w Solcu-Zdroju. Na podstawie
zgromadzonych dokumentéw oraz rodzinnego wywiadu $rodowiskowego Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Soleu — Zdroju wydaje decyzje administracyjng o przyznaniu pomocy
w formie dziennego pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Swiniarach.
Na podstawie skontrolowanej dokumentacji uczestnikéw inspektorzy stwierdzili, ze pierwsza
decyzja kierujgca osobe do SDS wydawana jest na okres 3 miesigey, co jest zgodne
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy. Pozostale decyzje wydawane sg np. rok Iub ewentualnie inny okres
w zalezno$ci od potrzeb.

Uczestnik kontrolowanego Domu przyjmowany jest przez Kierownika SDS oraz
Jjednego z terapeutow, ktorzy przekazujg osobie kierowanej lub jej opiekunowi informacje
o zasadach funkcjonowania domu czy prowadzonych treningach. Psycholog dokonuje
wstepnej oceny psychospolecznego funkcjonowania uczestnika, a na podstawie danych
wynikajacych z dokumentacji, informacji uzyskanych od uczestnika i jego rodziny, zesp6t
wspierajgco — aktywizujacy opracowuje indywidualny plan postgepowania wspierajaco —
aktywizujacego.

Dokumentacja indywidualna uczestnikéw Domu znajduje sie w osobnych
segregatorach i zawiera m.in:

1) arkusz ewidencyjny- uczestnika SDS, w ktérym zawarte sg m. in. takie dane jak: imig,
nazwisko uczestnika, data i miejsce urodzenia, imiona rodzicow, stan cywilny,
wyksztalcenie, zawod, data przyjecia do placéwki, informacje o rodzinie ze stopniem
pokrewienstwa i numerem telefonu;

2) zaswiadczenia lekarskie, kopie orzeczeA o niepelnosprawnosci lub o posiadanym
stopniu niepetnosprawnosei;

3) réznego rodzaju zgody i o$wiadczenia, np. na udzial w zajeciach oraz formach terapii
kompleksowej, zawierajacej rowniez wyjécia i wyjazdy,

4) decyzje administracyjne;



5) diagnozy na potrzeby opracowania indywidualnego planu postgpowania wspierajaco —
aktywizujacego;
6) indywidualne plany postepowania wspierajaco — aktywizujacego, z podpisami zespotu
wspierajgco — aktywizujgcego i podpisem domownika lub jego opiekuna;
7) okresowe oceny skutecznosci indywidualnego planu wspierajgco — aktywizujacego,
notatki zespolu wspierajgco — aktywizujacego.
Kontroli poddano losowo wybrane akta uczestnikow:
GOPS.5121.4.2017; GOPS.5121.6.2018; GOPS.5121.24.2018; GOPS.5121.12.2017;
GOPS.5121.5.2018;  GOPS.5121.3.2017; GOPS.5121.31.2018; GOPS.5121.30.2018;
GOPS.5121.14.2018; GOPS.5121.15.2017, GOPS.5121.12.2018; GOPS.5121.9.2018;
(GOPS.5121.8.2017; GOPS.5121.32.2018,
Skontrolowane akta uczestnikow zawieraja dokumenty okre$lone w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie érodowiskowych doméw samopomocy

z dnia 9 grudnia 2010 r.

Ad 3. Ocena postgpowania wspierajgco - aktywizujgcego |

Posigpowanie wspierajaco - aktywizujgce realizowane przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Swiniarach obejmuje zajecia i treningi, ktérych celem jest szczegdlnie
ksztaltowanie i podtrzymywanie umiejetnodei samoobstugowych oraz spotecznych, integracja
ze $rodowiskiem lokalnym i rodzinnym:

1. Trening funkcjonowania w zyciu codziennym — uczestnicy nabywajg lub podtrzymujg
urﬁiej@tnoéci dbania o wyglad zewngtrzny, higieng, uczestnicza w treningu
kulinarnym, umiejetnosci praktycznych, ucza sie¢ gospodarowania wiasnymi
pienigdzmi (nauka obstugi urzadzefi RTV i AGD, pranie, prasowanie, sprzatanie,
nauka poruszania si¢ w najblizszej okolicy, zachowania si¢ w miejscach publicznych,
dopasowanie stroju do okazji i warunkéw atmosferycznych, adresowanie kopert,
przygotowywanie prostych positkéw, zachowanie przy stole, nakrywanie do stotu,
poznawanie warto$ci pieniadza, planowanie i robienie zakup6éw).

2. Trening umiejgtnosei interpersonalnych i rozwigzywania probleméw — trening ten ma
na celu ksztaltowanie pozytywnych relacji uczestnikéw z rodzing, grupa
terapeutyczng, sgsiadami, innymi ludZmi, nauke opisywania i rozwigzywania
probleméw, konfliktow, wlasciwego zachowania podczas zakupéw, w $rodkach

komunikacji publicznej, w urzgdach i instytucjach kultury.



3. Trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu — poznawanie réznych form spedzania
czasu wolnego, motywowanic do organizowania czasu wolnego, rozwijanie
zainteresowan poprzez udzial w spotkaniach towarzysko — kulturalnych, wystepach
1 pokazach artystycznych, rozwijanie zainteresowal m. in. literaturg, telewizja,
audycjami radiowymi, prasg, Internetem, filmem, rozgrywki umystowe (gry
towarzyskie, konkursy, krzyzéwki), turystyka poznawcza regionu, spacery na
Swiezym powietrzu, aktywno$¢ fizyczna (konkurencje sportowe, rywalizacja
druzynowa, gry i zabawy ruchowe).

4. Poradnictwo psychologiczne oraz psychoedukacja - zajecia grupowe i indywidualne
dla uczestnikow.

5. Pomoc w dostgpie do niezbgdnych §wiadezen zdrowotnych (wizyty lekarskie, pomoc
w zakupie lekéw i w dotarciu do specjalisty), niezbedna opieka (w czasie dowozu
uczestnikow oraz zajeé terapeutycznych).

6. Terapia ruchowa — zajgcia sportowe, turystyka, rekreacja.

Wyzej wymienione treningi prowadzone sg w nastgpujgcych pracowniach: plastyczno
— artystycznej, kulinarnej, botanicznej, stolarskiej, sportowej oraz sali rehabilitacyjne;j,
w ktérych prowadzona jest szeroko rozumiana terapia zajeciowa. Zajecia w ramach terapii
zajgciowej obejmujg m. in.: rysunek, wyklejanie, szydetkowanie, decoupage, wycinanie,
nauke przygotowania i podawania positkow, nakrywanie do stotu, prace porzagdkowe, zasady
pielggnacji roélin, uktadanie bukietéw i kompozycji, itp.

Dom posiada samochéd, ktérym dowozi uczestinikOw na zajecia.

Ustugi w SDS §wiadczone sg w formie zaje¢ zespotowych lub indywidualnych.

Rodza] 1 zakres zajec jest dostosowany do indywidualnych potrzeb uczestnikéw.

Na dokumentacje¢ zbiorcza skiadajg sie:
1) ewidencja uczestnikdw,
2) listy obecnosci na zajeciach,
3) dzienniki pracownikéw skladajg si¢ z kart pracy dla kazdego uczestnika na dany miesigc,
gdzie wpisane s3: imig, nazwisko uczestnika, data, opis wykonywanej pracy, podpis
terapeuty. Zdaniem zespolu kontrolujacych, dzienniki te nie odzwierciedlajg faktycznie
prowadzonej terépii, gdyz zawieraja zbyt mato informacji o uczestnictwie w prowadzonych

zajgciach, dziataniach, spostrzezeniach w danym dniu.

Ad 4. Analiza wykorgystania miejsc.

W dniach kontroli na terenie osrodka wsparcia przebywato 24 i 23 osoby.



Z przedtozonych do kontroli list obecnosci wynika, ze w zajeciach w okresie objetym

kontrolg uczestniczylo $rednio:

Liczba Srednia
2017 . decyzji | liczba oséb
styczen 30 25
luty 30 25
marzec 30 26
kwiecief 30 25
maj 30 26
czerwiec 30 25
lipiec 30 24
sierpief 30 24
wrzesien 32 24
pazdziernik 32 27
Listopad 32 26
grudzien 32 26
Srednio 31 25
Liczba Srednia
2018 r. decyzji | liczba osob
styczen 32 25
luty 32 26
marzec 32 26
kwiecien 32 24
maj 32 25
Srednio 32 25

Z analizy list obecnosdci wynika, ze frekwencja na zajeciach w 2017 roku ksztaltowata
si¢ na poziomie $rednio zadawalajgcym, wynositla bowiem érednio 25 oééb, co stanowito
80,65 % uczestnikow domu. W 2018 roku ksztaltowala sic na podobnym, nieco jednak
slabszym poziomie, wynosita $rednio 25 0séb, ale w stosunku do wydanych decyzji byto to

78,13 % domownikow.
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Nieobecnosci sg usprawiedliwiane osobiscie lub telefonicznie przez samych
uczestnikdéw Iub przez opiekunéw. Przyczyny nieobecnosci sa  odnotowywane

w listach obecnodci - w dokumentacji zbiorczej.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli:

W ocenie Zespotu kontrolujgcego Srodowiskowy Dom Samopomocy w Swiniarach
wiadciwie realizuje zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej, ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

W Statucie placowki widniejg nieaktualne publikatory ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego. Ponadto w dokumencie brak jest przywolania rozporzadzenia z dnia 9 grudnia
2010 roku w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Dziatalno$é merytoryczng placéwki oceniono pozytywnie. Treningi oferowane przez
Dom s3 zgodne z w/w rozporzadzeniem. Indywidualne plany postepowania wspierajgco-
aktywizujgcego s dostosowane do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego
domownika.

Skontrolowana dokumentacja indywidualna i zbiorcza zawiera informacje okreslone
w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych domoéw
samopomocy. Zespot inspektorow stwierdzil jednak, ze dzienniki terapeutéw zajeciowych
nie odzwierciedlajg faktycznie prowadzonej terapii, gdyz zawieraja zbyt mato informacji
o0 uczestnictwie w prowadzonych zajeciach, dziataniach, spostrzezeniach w danym dniu.

Z analizy akt osobowych wynika, ze staz pracy oraz kwalifikacje zawodowe
Kierownika sg zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej
iw roiporzatdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych doméw
samopomocy. Pozostali pracownicy legitymuja sie rowniez odpowiednim wyksztalceniem,
zgodnym z rozporzgdzeniem Rady Ministrébw w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzadowych. Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadaja co najmniej poiroczne
doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Pracownicy,
ktérych zakres obowiazkéw obejmuje prowadzenie treningéw umiejetnosci spotecznych
zostali przeszkoleni w tym zakresie zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie $rodowiskowych

domdw samopomocy.
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Nalezy zaznaczy¢, ze wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespohi wspierajaco —
aktywizujgcego srodowiskowego domu samopomocy jest zgodny z § 12 wyzej wymienionego
rozporzadzenia.

Kierownik Srodowiskowego Domu w kontrolowanym okresie zorganizowal szesé
szkoleni dla pracownikéw zwigzanych z funkcjonowaniem Domu, co zgodne jest
z przepisami rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Budynki, w ktérych miedci si¢ odrodek posiadaja udogodnienia ulatwiajace
funkcjonowanie osobom niepelnosprawnym — brak progéw, podjazd dila o0séb
niepetnosprawnych. Zesp6t kontrolny stwierdzit jednak, ze azienki nic sg dostosowane do
potrzeb oséb niepelnosprawnych (brak uchwytéw, krzesel kapielowych oraz mat
antyposlizgowych). Ponadto stwierdzono, ze kontrolowana placéwka nie posiada sprzetu
komputerowego, niezbgdnego do realizacji zadaf wspierajaco — aktywizujacych.

Spelniony jest natomiast standard wustug odnosnie usytuowania w miejscu
zapewniajgcym bezpieczenstwo uczestnikdw, posiadania przez dom odpowiedniej iloéci
toalet oraz pomieszezen przystosowanych do prowadzenia w nich zajeé, a takze sprzetu do
realizacji zadan wspierajgco-aktywizujacych.

Z analizy list obecno$ci wynika, ze frekwencja na zajeciach w 2017 roku ksztaltowata
si¢ na poziomie $rednio zadawalajacym, wynosila bowiem $rednio 25 o0séb, co stanowilo
80,65 % uczestnikéw domu. W 2018 roku ksztattowala sie na podobnym, nieco jednak
stabszym poziomie, wynosita $rednio réwniez 25 oséb, ale w stosunku do wydanych decyzji

bylo to tylko 78,13 % domownikow.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacje,
- informacje i wyjasnienia udziclone przez Kierownika oraz pracownikéw kontrolowanej

jednostki,

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajqcéj kontroli moze odmoéwic 'podpisania protokotu
kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespdt inspektoréw i sporzadzenia zaleceri pokontrolnych. Kierownikowi

jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohu
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kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw porhocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgioszenia zastrzezefi do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli s poddawane analizie przez kontrolujgcy dang jednostke
zespot inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005

r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Protokét sporzgdzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza

sie do akt kontroli.

Zalaczniki do protokotu:
1. Ankieta do kontroli srodowiskowych doméw samopomecy.

2. Tabela dotyczaca pracownikéw SDS.

Protokét podpisali:

Ze strony kontroluyj c(eij: Ze strony kontrolowanej:
t

1. Renata Gwozdz wWw IHEROWNIK-SDS...

QS

2. Barbara Smolanko L Ane‘;a Furman

Kielce, dnia 24 lipca 2018 r.
MWJW Qu fy 4 el wg
[otolidiu
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URZAD WOJEWODZKI W KIELCAQH
Wydziat Polityki Spoteczne] i Zdrowia .
al. [X Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce



