Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym O$redku Pomocy Spolecznej

w Blizynie
I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Blizynie jest gminng jednostka
organizacyjng, realizujgcg zadania wiasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spoleczne;j.
Swoim obszarem dzialania obejmuje gmine, w ktérej zamieszkuje 8§ 216 mieszkancow.
Wojtem Gminy jest Pan Mariusz Walachnia.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej zostal powolany na mocy Uchwaly
Nr X1/57/90 Gminnej Rady Narodowej w Blizynie z dnia 4 wrze$nia 1990 roku w sprawie
utworzenia jednostki BudZetowej pod nazwg ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Blizynie”.

Oérodek posiada wlasny REGON 290622538 i NIP 663 14 01 183.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Blizynie jest Pani Zofia
Nowak - Walachnia,

Osrodek dziala w oparciu o:

1) Statut stanowigcy zalacznik do Uchwaly XXXIV/212/2013 Rady Gminy Blizyn
z dnia 30 grudnia 2013 roku w sprawie statutu Gminnego O$rodka Pomocy
Spoteczne] w Blizynie, W Statucie kontroléwanej jednostki odnotowano brak
kluczowych ustaw, na podstawie ktérych Osrodek wykonuje zadania, m. in.: ustawy
o swiadczeniach rodzinnych, o pomocy oscbom uprawnionym do alimentéw czy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Ponadto na dzien uchwalenia
dokumentu publikatory aktéw prawnych wymienionych w § 1 oraz § 9 byly aktualne,
ale w trakcie dokonywania zmian w Statucie nalezy je uaktualnié;

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 35.2016 Kierownika
Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Blizynic z dnia 30 grudnia 2016 roku
w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Blizynie, zmieniony Zarzadzeniem Nr 5/2018 Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Blizynie z dnia 7 stycznia 2018 roku, Tak jak
w przypadku Statutu, réwniez w Regulaminie (§ 2) stwierdzono brak kluczowych
ustaw, na podstawie ktérych Oérodek wykonuje zadania, m. in.: ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw czy

0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W § 2 dokumentu widnieja nieaktualne
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publikatory ustaw, ktérych nie zmieniono w trakcie dokonywania zmian
w Regulaminie;

3) Uchwale Nr XXXV/224/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia 11 lutego 2014 roku
W sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
»-Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

4) Uchwale Nr XXXV/225/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia 11 lutego 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterjum dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienicznego na
zakup positku lub Zywnosci dla osob objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020; _

5) Uchwale Nr XXXV/226/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia 11 lutego 2014 roku
W sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
positku albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywno$ciowych dla oséb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014-2020;

6) Uchwale Nr XXIV/140/2012 Rady Gminy Blizyn z dnia 29 pazdziernika 2012 roku
w sprawie szczegOlowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opickuficze $wiadczone przez Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Blizynie;

7) Uchwalg Nr XXX/222/2018 Rady Gminy Blizyn z dnia 27 marca 2018 roku
w sprawie ustalenia szczegblowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w schronisku dla 0séb bezdomnych;

8) Uchwate Nr X11/85/2016 Rady Gminy Blizyn z dnia 29 lutego 2016 roku w sprawie
przyjgeia Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spofecznych Gminy Blizyn na lata
2016 —-2022;

9) Zarzadzenie Nr 15.2015 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Blizynie z dnia 1 pazdzierika 2015 roku w sprawie okreélenia zasad przyznania
1 ustalania wysokosci $wiadczefi pienigznych z Programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”;

10)Zarzadzenie Nr 12/2016 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Blizynie z dnia 29 kwietnia 2016 roku w sprawie ustalenia ceny godziny
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;

11) Upowaznienie Nr OR.1131.GOPS.2.2013 Wéjta Gminy Blizyn z dnia 4 grudnia 2013
roku w sprawie upowaznienia Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej do

m. in. wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu

X pomocy spotecznej nalezacych do whasciwosci gminy;
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12) Upowaznienie Nr:0112/15/2004 Wojta Gminy Blizyn z dnia 8 lipca 2004 roku
w sprawic upowaznienia specjalisty pracy socjalnej do wydawania w czasie
nieusprawiedliwionej nieobecnosci Kierownika GOPS decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do whasciwosci
gminy;

13)Upowaznienie Nr OR.0052.1.2014 Wo¢jta Gminy Blizyn z dnia 20 stycznia
2014 roku w sprawie upowaznienia pracownika socjalnego do wydawania w czasie
nieusprawiedliwionej nieobecnosci Kierownika GOPS decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wilaéciwosci

gminy.

IL. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowainienié
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzedu Woj ewddzkiego w Kielcach:

1. Renata Gw6zdZ - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadanh Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli nr 513/2018
z dnia 24 lipca 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swi@tokrzyskiego
przez Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzgdu Wojewédzkiego w Kielcach — Panig Bogumile Niziolek;

2, Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjy Zadad Samorzadu Gmimnego - koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 512/2018 z dnia 24 lipca 2018 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastgpee Dyrektora Wydziatu
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach
— Panig Bogumite Niziotek.

Kontrola zostala wpisana do Zeszytu kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Blizynie pod poz. Nr 11.

I11. Data rozpoczgcia i zakoficzenia czynnosci kontrolnych:
Kontrolg przeprowadzono w dniach 25, 27 i 30 lipca 2018 roku.
IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.

o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
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12 marca 2004 1. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2017 1. poz. 1769 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna O$rodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2017 r. poz.1769 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Blizynie miesci sie¢ w dwéch budynkach:
przy ul. Kosciuszki 88 A (ksiggowos¢ i kasa) oraz przy ul. VI Wiekéw Blizyna 2 (gtéwna
siedziba GOPS). Osrodek posiada 4 pokoje: niewielki pokdj Kierownika jednostki, 1 pokéj
pracownikéw zajmujgcych si¢ $wiadczeniami rodzinnymi, funduszem alimentacyjnym,
1 pokdj pracownika do spraw $wiadczen wychowawczych oraz 1 pokéj, w ktérym pracuje
az 5 pracownikéw.

Pomieszezenia, kiére zajmuje GOPS wyposazone sg w sprzct umozliwiajacy
wykonywanie pracy biurowej.

Warunki lokalowe nie sg dobre, bowiem nie dajg klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno$é. (Zatacznik nr 1

— protokot ogledzin siedziby GOPS w Blizynie).

Gléwnymi problemami wystgpujagcymi w $Srodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest bezrobocie, ub6stwo oraz dtugotrwata i ciezka choroba.

Wyplata $wiadczen z pomocy spotecznej realizowana jest gotowka w Kasie Osrodka
przy ul. Kosciuszki 88 A w Blizynie lub przelewem na indywidualne konta bankowe

Klientow,

Ad 1. Struktura organizacyjna Qsrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byla kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw
socjalnych oraz §wiadczgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze).

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Blizynie w obszarze pomocy spolecznej

na dziefi kontroli zatrudnionych byto 12 pracownikéw: tj. kierownik, 2 specjalistow pracy
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socjalnej, 2 starszych pracownikéw socjalnych, 1 pracownik socjalny (0,5 etatu) oraz
6 pracownikéw §wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekusicze.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
1 wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne]j posiada specjalizacje w zakresie organizacji
pomocy spolecznej. Osoby $wiadczace specjalistyczne ushugi opiekudcze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi posiadaja réwniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych, natomiast nie
posiadajg przeszkolenia w zakresie umiejgtnosei ksztaltowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia
treningéw zachowan spolecznych. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej
Jednostce legitymujg si¢ wiasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach,
posiadajg legitymacje stuzbowe zgodne z wzorem okreslonym rozporzgdzeniem w sprawie

rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientéw o udzielenie pomocy spoleczne], rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkaficéw, przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych i kompletowanie niezbednej
dokumentacji do przyznawania §wiadczeti, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie
akt osobowych klientow.

W trakeie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw gminy/

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w GOPS = 8 216/4,5 = 1 825

0s0b.

Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spofeczne], gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 825 mieszkancoéw,
a w jednostce zatrudnionych jest nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych w pelym

wymiarze czasu pracy.,

Ad 2. Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzqdowej i zadar wiasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U, 7 2017
r. 1769 ze zm.).

Zasitki stale
Z informacji przekazanych przez Kierownika jednostki (Zat. Nr 3, pkt 23 — Ustalenia



dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2018 do dnia kontroli pomoc
w formie zasitku stalego przyznano dla 96 oséb. Skiadke na ubezpieczenie zdrowotne
Osrodek odprowadzat za 73 zasitkobiorcow statych, ktérzy nie podlegali obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytuhu.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 0séb pobierajacych zasitki stale, na
podstawie ktdrej wydano decyzje administracyjne: -

OPS.5100.Z8.19.2018; OPS.5100.Z8.16.2018; OPS.5100.Z5.13.2018; OPS.5100.ZS.6.2018;
OPS.5100.Z8.4.08.2017; OPS.5100.Z28.114.2017, OPS.5100.25.14.2018;
OPS.5100.28.22.1.2018; OPS.5100.Z8.22.2018.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodows, zdrowotna i materialna
kiienta oraz o0séb pozostajgcych z nim we wspélnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane s3 ,,za zgodno$¢ z oryginatem”, zawierajg date wptywu do Ogrodka.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki stale
odnotowano ustaw¢ o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego oraz
rozporzgdzenie Rady Minisirow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot Swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widniaty
w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej sprawdzonych
decyzji administracyjnych przywolano réwniez upowaznienie Kierownika GOPS do

wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przywolano
ustawe o éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych,
a W postanowieniu i uzasadnieniu tych decyzji wpisano informacje o objeciu
Swiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie
zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniccia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem
niezasadnym jest przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze S$rodkéw publicznych w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu

zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokos¢ $wiadczenia i okres, na jaki zostato
0no przyznane oraz miejsce i termin wyplaty zasitku.
Zespdt kontrolny odnotowal, Ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym

na zasitki stale, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
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przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnic z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca
2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczed
pienigznych z pomocy spotecznej i wydano decyzje zmieniajace.

Decyzje o przyznaniu pomocy odbierane byly osobiscie przez osoby zainteresowane.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwodci odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., moéwigcego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do
whiesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, a z dniem
dorgczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez
ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Osrodek oplacal sktadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkéw publicznych,

W stosunku do zasadnoéci przyznanych §wiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasitli okresowe

7 informacji przekazanych przez Kierownika O$rodka (Zal. Nr 3 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2018 do dnia kontroli pomoca
okresowg objgto 80 rodzin (151 oséb w rodzinach). Gléwnym powodem przyznania tej
formy wsparcia bylo bezrobocie. Wysoko$¢ wyplacanych zasitkow byla zgodna z art. 38
ustawy o pomocy spolecznej w czedcl gwarantowanej z budzetu panstwa.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 0séb objetych pomocg okresowa, na

mocy ktdrej wydano decyzje administracyjne o numerach:

OPS.5101.20.110.2018; OPS.5101.Z0.112.2018; OPS.5101.20.51.2018;
OPS.5101.20.111.2018; OPS.5101.Z0.114.2018; OPS$.5101.20.61.2018;
OPS.5101.20.56.2018; OPS.5101.Z0.11.2018; OPS.5101.Z0.80.2018;

OPS.5101.20.131.2018.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywotano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadezer

pieni¢znych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
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administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne przytoczone
zostaly z datg ich wydania oraz aktualnymi publikatorami.

W postanowieniu decyzji informowano stronge o wysokosci przyznanej pomocy,
okresie na jaki pomoc zostata udzielona, powodzie przyznania wsparcia oraz o miejscu
i terminie realizacji §wiadczenia.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc, pracownicy
socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek posiadat date wplywu).
W aktach znajduja si¢ m.in.: zaswiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia z PUP,
karty leczenia szpitalnego, oéwiadczenia klientow.

Zespol inspektoréw odnotowal, Ze sprawdzonym decyzjom, nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac sirone;, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty dorgezenia decyzji oraz o mozliwoéci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Do zasadno$ci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.
Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dofywiania”

Z danych zawartych w sprawozdaniu z realizacji programu ,Pomoc pafstwa
w zakresie dozywiania” za I polrocze 2018 roku oraz z informacji przekazanych przez
Kierownika GOPS wynika, ze pomocg w tym zakresie objeto ogdlem 175 oséb. Catkowity
koszt Programu za I pélrocze 2018 roku wyni6st 57 280 zl, w tym dotacja 39 583 zI i srodki
wiasne 17 697 zl. Pomoc w formie positkow otrzymalo ogélem 142 osoby, w tym 26 dzieci
do czasu rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej oraz 116 uczniéw do czasu ukoAczenia
szkoty ponadgimnazjalnej. W 2018 roku do dnia koniroli Osrodek objgt pomocg w formie
zasitku celowego 38 0s6b z 17 rodzin.

Doiywianie prowadzone w nitej wymienionych placowkach oswiatowych na terenie Gminy

Blizyn:
Lp. | Nazwa szkoly Liczba Koszt posilku | Rodzaj positku
dozywianych
ucznioéw
1. Szkola Podstawowa w Blizynie 49 2,30 zt jedno danie
gorgce




2. Szkola Podstawowa 29 2,00 zt jedno danie
w Mroczkowie gorace

3. Szkotla Podstawowa 14 7,50 zt jedno danie
w Odrowgzku gorace

4, Szkola Podstawowa w Sorbinie 7 6,50 zt jedno danie
prowadzona przez TPZnK gorace

5. Przedszkole prowadzone przez 20 6,00 zt pelny obiad
TPB
RAZEM 119

Ponadto Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Blizynie optaca positki dla 23
ucznidéw uczeszezajgeych do szkot poza terenem Gminy. Koszt positkéw wynosi w tych
przypadkach od 4,00 zt do 7,00 zt.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach oswiatowych na terenie Gminy Blizyn dzieci
ofrzymuja goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidtowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,,Pomoc panistwa w zakresic dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomtocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®, na podstawie ktdrych wydano decyzje
administracyjne nr: OPS.5113.ZD.PG.9.2018; OPS.5113.ZD.PG.30.2018;

- OP5.5113.ZD.PG.16.2018,; OPS§.5113.ZD.PG.19.2018; OPS.5113.ZD.PG.15.2018;

OPS.5113.PG.10.2018; OPS.5113.ZD.PG.3.2018; OPS.5113.ZD.PG.18.2018;
OPS.5113.ZD.PG.11.2018; OPS.5113.ZD.PG.29.2018 oraz losowo wybrane akia
$wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie positku, na podstawie ktérych
wydano  decyzje administracyjne o numerach: OPS.5113.ZD.142.2017/2018;
OPS.5113.ZD.182.2017, OPS.5113.2D.139.2017, OPS.5113.ZD.139.2017;
0OPS.5113.2D.134.2017, OPS.5113.ZD.1.2018; OPS.8113.ZD.187.2017;
0OPS.5113.ZD.153.2017; OPS.5113.ZD.141.2017.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostate zalaczniki okredlajace sytuacje
materialno-bytowa 0s6b i rodzin ubiegajacych sie o pomoc.

Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
o pomocy spotecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, Uchwaly Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020, Uchwaly Nr XXXV/224/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia

11 lutego 2014 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie
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dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020; Uchwaly Nr
XXXV/225/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia 11 lutego 2014 roku w sprawie podwyzszenia
kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie
dozywiania w formie $wiadczenia pienieZnego na zakup positku lub zywnosci dla oséb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania
~Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 oraz Uchwaly Nr
XXXV/226/2014 Rady Gminy Blizyn z dnia 11 lutego 2014 roku w sprawie okreslenia zasad
zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnosciowych dla 0séb objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresic dozywiania” na lata
2014-2020. W podstawie prawnej decyzji przywolano réwniez upowaznienie Kierownika
Osrodka do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione powyﬁej akty
prawne widniaty w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami, z wyjatkiem Uchwaty Nr
221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku, ktéra w skontrolowanych decyzjach
przywolana zostala z nieaktualnym publikatorem. Ponadto  w podstawie prawnej
sprawdzonych decyzji odnotowano brak rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej. Dodatkowo w sprawdzonych decyzjach, wydanych na zasitek celowy z Programu
dozywiania w podstawie prawnej widnial art. 48 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spolecznej,
a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w obecnym systemie prawnym w artykule tym brak jest
ustepdw, natomiast odnotowano brak art. 39 wymienionej ustawy, ktéry méwi o zasitku
celowym.

W postanowieniu decyzji przyznajacej positek okreslano kto jest biorca, na jaki okres
przyznano pomoc, dzienny koszt positku, typ positku, liczbe dni w tygodniu oraz realizatora.
W zasitkach celowych w miejscu tym wpisywano kwote zasitku, czas, na jaki ‘s'wiadczenie
przyznano oraz sposéb realizacji.

Decyzje administracyjne na posilek wydawane sg na okres od wrzeénia do czerwca
roku nast¢pnego. Wedlug kontrolujacych pomoc w formie positkéw w ramach programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pafstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020 powinna byé przyznawana w ramach danego roku
budzetowego.

W  pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzagdowego Kolegium Odwotawezego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwigcego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do

wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje, a z dniem
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dorgezenia organowi o§wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wnicsienia odwolania przez
ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.
Skontrolowane decyzje nadany miaty rygor natychmiastowej wykonalnosci poprzez

przywolanie w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., informowanie strony o tym fakcie

~w sentengji decyzji, w uzasadnieniu zastosowanie zapisu, ze decyzji nadano decyzji rygor

natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

Zesp6t inspektoréw nie wniost zastrzezeri do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Prryznawanie i wypltacanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkow celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Blizynie przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia_ niezbe;dnéj potrzeby
Bytowej, aw szczegélnos;ci na pokrycie czesci lub catosdci koéztéw zakupu zywnoéci, lekéw
1 leczenia, opalu. Zgodnie z art. 41 ust.1 cytowanej wyzej ustawy Osdrodek udziela rdwniez
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie w wysoko$ci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika GOPS (Zat. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczqce realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka, od stycznia 2018
do dnia kontroli udzielita 53 osobom zasitkéw celowych i dla 32 oséb specjalnych zasitkdw
celowych.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

zasitki celowe:

OPS.5102.2C.65.2018; 0PS.5102.2C.70.2018; OPS.5102.2C.107.2018;
OPS8.5102.2C.58.2018; OPS.5102.Z2C.64.2018; OPS.5102.2C.30.2018;
OPS.5102.Z2C.9.2018; OPS.5102.ZC.114.2018; OPS.5102.ZC.31.2018;

0OPS.5102.ZC.39.2018.

Specjalne zasitki celowe:

OPS.5102.2C.112.2018; OPS.5102.ZC.75.2018; OPS.5102.ZCS.90.2018;
OPS.5102.ZCS.67.2018; OPS.5102.2C.87.2018; OPS.5102.ZCS.115.2018;
OPS.5102.Z2CS.96.2018; OPS.5102.ZCS.45.2018; OPS.5102.2C8.99.2018;

0OPS.5102.ZCS.113.2018.
W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: odcinki rent

lub emerytur, za$wiadczenia o wysokodci wynagrodzenia za prace, zaswiadczenia
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niepelnosprawnosci, karty leczenia szpitalnego, decyzje ZUS, KRUS, faktury za zakup lekéw
i odwiadczenia klientow.

Pomoc w formie zasitkow celowych, w tym specjalnych przyznawana byla w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy
w podstawie prawnej z datg wydania oraz aktualnym publikatorem. W podstawie prawnej
decyzji przywolano rdwniez upowaznienie Kierownika Osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. W decyzjach na zasitki celowe
prawidiowo przywolano art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, a w decyzjach na specjalne
zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy.

| Pomoc-'przyznano prawidloWO - od mieéiqcei zlozenia wniosku - zgodnie z art. 106
ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.

W sentencji sprawdzonych decyzji odnotowano miesiac, na ktéry udzielono pomocy,
cel, kwotg zasilku oraz miejsce i termin realizacji $wiadczenia. Zaznaczy¢ nalezy, ze
w postanowieniu siedmiu sprawdzonych decyzji, wydanych na specjalne zasitki celowe
stwierdzono brak celu na jaki przyznano pomoc. Informacja ta znajdowala si¢ dopiero
w uzasadnieniu dokumentu.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zesp6l inspektoréw odnotowat, ze
decyzjom, nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w podstawie prawnej przywohijac
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujge strong, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwoéci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Zespol inspektordw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Gminny Odrodek Pomocy Spolecznej w Blizynie realizuje pomoc w formie ustug
opiekuiczych, ktore w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sg ustugami,
obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opicke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow
z otoczeniem.

Gmina Uchwata Nr XX1V/140/2012 Rady Gminy Blizyn z dnia 29 pazdziernika 2012

roku okreSlita zasady przyznawania i odplatnosci za ushugi opickuncze i specjalistyczne
12
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ustugi opiekunicze $wiadczone przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Blizynie oraz
szczegOtowe warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat.

Uslugi $wiadczone sg przez 6 opiekunek domowych zatrudnionych przez GOPS.
W kontrolowanym okresie ustugi opiekuricze wykonywane sa u 32 oséb.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

OPS.5122.U0.29.2018; OPS.5122.U0.28.2018; OPS.5122.U0.32.2018;
OPS.5122.U00.32.2018.uch.; OPS.5122.U0.31.2018; OPS.5122.U0.36.2017;
OPS.5122.U0.22.01.2018; OPS.5122.U0.36.2017.zm.; OPS.5122.U0.35.2017;

OPS.5122.U0.25.01.2018zm.; OPS.5122.U00.39.2017.zm.

W skontrolowanych aktach znajdowaty si¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

W podstaWie prawnej skontrolowanych decyzji odnotowano ustawg o pomocy
spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, Uchwale Nr XXIV/140/2012 Rady
Gminy Blizyn z dnia 29 pazdziernika 2012 roku w sprawie szczegétowych warunkow
przyznawania i odplatno$ci za ustugi opiekuicze i specjalistyczne ushugi opiekuncze
Swiadczone przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Blizynie, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy. spolecznej oraz upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania
decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej. Wymienione akty prawne widniaty
z aktualnymi publikatorami oraz datami ich wydania.

W postanowieniu decyzji informowano strone o okresie przyznania wsparcia, liczbie
dni 1 godzin przyznanej pomocy w tygodniu, konkretnych dniach tygodnia, w ktére ustugi
beda swiadczone, cenie za godzing ustugi, realizatorze ustug, brak bylo natomiast zakresu
ustug. W uzasadnieniu decyzji okreslono procent i wysoko$é odptatnosci za godzine ustugi
oraz miejsce i termin platnosci, co zdaniem kontrolujgcych winno znajdowaé sie réwniez
W postanowieniu decyzji.

Sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnodei, w podstawie
prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
informujge strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu
stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowal zadanie zwiazane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji

rzadowej.
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Ustugi te Swiadczone sa przez 6 osdb, zatrudnionych w kontrolowanym Osrodku
w ramach umowy zlecenia. Osoby §wiadczace specjalistyczne ushugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi posiadaja odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie
z rozporzgdzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, natomiast nie posiadajg
przeszkolenia w zakresie umiejetnoéci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnoéci oraz prowadzenia

treningéw zachowai spotecznych.

W okresie objetym kontrolg specjalistyczne wustugi opiekunicze dla os6b

z zaburzeniami psychicznymi Osrodek przyznat dla 6 dzieci.
Sprawdzono akta o nastgpujacych numerach decyzji:

OPS.5122.5U0.5.2018, OPS.5122.8UQ.5.1.2018; OPS.5122.8U0.4.2018;
OPS.5122.8U0.4.1.2018; 0OPS8.5122.8U0.6.2018; OPS.5122.8U0.6.1.2018;
OPS.5122.5U0.2018.zm,

W aktach klientow znajdujg si¢ m. in.: wniosek, wywiad lub jego aktualizacja,
zaSwiadczenia o aktualnych dochodach, za$wiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu

niepelnosprawnoéct, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Ministra
Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadezen
pienigznych z pomocy spoltecznej oraz upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania

decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widniaty

z aktualnymi publikatorami oraz datami ich wydania. Wyjgtek stanowilo rozporzadzenie

w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spofecznej, ktére w podstawie prawnej przywolano z nieaktualnym publikatorem,

W skontrolo'wanych aktach na wnioskach widnieja daty wplywu do Oérodka Pomocy
Spolecznej.

W decyzjach administracyjnych okre$lono okres na jaki przyznano ustugi oraz
informowano klienta, ze ustugi beda $wiadczone w okreslong liczbe dni roboczych
w miesigcu érednio np. po 1 godzinie. W decyzji okreslono réwniez cene za godzine ustugi,
procent i kwote odplatnosci oraz sposéb rozliczenia za ustugi. Zdaniem zespolu
kontrolujgcego strona w decyzji administracyjnej powinna otrzymaé informacje, w ktére

konkretne dni tygodnia czy miesigca ustugi beda wykonywane i po ile konkretnie godzin

dziennie, (6
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Skontrolowane decyzje administracyjne posiadaly rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci, ktéry nadano wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., w postanowieniu
informujac strong, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosei, w uzasadnieniu
stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu na wazny

interes strony.

Osoby wymagajgce opieki z powodu wieku, choroby Iub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbegdnej pomocy ustugowej i opiekuriczej w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowat do domu pomocy spolecznej. W pierwszym pédtroczu 2018 roku Osrodek oplacat
za pobyt 22 mieszkaicéw w dps, a koszt ich pobytu w tym okresie w domach pomocy
spotecznej wyniést 277 206 zl (dane ze sprawozdania MRPiPS — 03 za I pélrocze 2018

roku).

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spotecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania o0séb i rodzin w ich Srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okre$lono ja jako
dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnoéci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich
16l spolecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna dokumentowana jest w wywiadach srodowiskowych. W kontrolowanej
jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego kontaktu pracownikow
socjalnych z podopiecznymi, zar6wno w $rodowisku domowym, jak i siedzibie Osrodka.
Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m. in. na: udzielaniu
klientom informacji i pomocy w rozwiazywaniu ich trudnych sytuacji zyciowych,
motywowaniu do racjonalnego gospodarowania budzetem rodziny, wypozyczaniu sprzetu
rehabilitacyjnego i wspomagajgcego, wzmacnianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczych
w rodzinach, informowaniu i kierowaniu do specjalistéw i réznego rodzaju instytucii,
pomocy w wypelnianiu wnioskéw i pisaniu pism urzedowych, monitorowaniu sytuacji
w rodzinach z problemami, u oséb starszych, niepetnosprawnych, samotnych, motywowaniu
do aktywnego poszukiwania pracy, rejestracji w PUP, informowaniu ¢ wolnych miejscach
pracy, motywowaniu do podjgcia leczenia u specjalisty, leczenia odwykowego, wspolpracy
z Urzedem Gminy, Policja, stuzba zdrowia, sgdami, kuratorami, placowkami o$wiatowymi,

organizacjami pozarzadowymi.

Jednym z narzg¢dzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi sie o pomoc jest kontrakt

socjalny, ktéory ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspélnic
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z pracownikiem socjalnym okreslonych dziatafi zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowe]. Pracownicy socjalni kontrolowanego Os$rodka wykorzystujg kontrakt jako
instrument pracy socjalnej, w 2018 roku do dnia kontroli zawarli 10 kontraktéw socjalnych
z klientami pomocy spolecznej. Kontrakty socjalne dotyczyly np. ztozenia wniosku do ZUS
o ustalenie prawa do emerytury, uporzgdkowania terenu wokdt domu, ztozenia wniosku
o wydanie dowodu osobistego, rejestracji w PUP czy zlozenia dokumentéw do Powiatowego

Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.

WhiosKi z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Blizynie ustalono,
ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego
zasitku celowego, ushug opiekuficzych i specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb

Z zaburzeniami psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktﬁalne zaSwiadczenia z PUP, zakladow pracy
o wysokos$ci dochodéw, decyzje, odcinki rent i emerytur, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnodci, zaswiadczenia o wysokosci pobieranych zasitkéw rodzinnych,
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, o$wiadczenia klientow,
faktury za zakupione lekarstwa.

Warunki lokalowe GOPS w Blizynie nie sa dobre, bowiem klienci nie majg
mozliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnosé.

W Statucie konfrolowanej jednostki odnotowano brak kluczowych ustaw, na
podstawie ktoérych Osrodek wykonuje zadania, m. in.: ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw czy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Ponadto na dzien uchwalenia dokumentu publikatory aktéw prawnych wymienionych
w § 1 oraz § 9 byly aktualne, ale w trakcie dokonywania zmian w Statucie nalezy je
uaktualnié.

Nadmienié¢ nalezy, ze podobnie jak w przypadku Statutu, rowniez w Regulaminie
(§ 2) stwierdzono brak kluczowych ustaw, na podstawic ktérych Qérodek wykonuje zadania,
m. in.: ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
¢zy 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, a w § 2 dokumentu widnicja nicaktualne
publikatory ustaw, ktérych nie zmieniono w trakcie dokonywania zmian w dokumencie.

Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadajg
odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy.
Osoby $wiadczgce specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

posiadaja réwniez odpowiednie wyksztalcenie, natomiast nie posiadajg przeszkolenia
16



w. zakresic umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztaltowania nawykow celowe] aktywnosci oraz prowadzenia treningdw
zachowan spotecznych.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy
o pomocy spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest nie mniej niz 3 pracownikédw socjalnych
w pelnym wymiarze czasu pracy, a na jednego pracownika przypada 1 825 mieszkancow.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesi¢cy, mimo braku zmiany danych.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji, wydanych na
zasitki state przywolano ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, a w postanowieniu i uzasadnieniu tych decyzji wpisano informacj¢
o objeciu $wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym. Odprowadzenie skladki na
ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniccia decyzji przyznajacej zasitek
staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze s$rodkéw publicznych w podstawic prawnej decyzji, a informacja

0 ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Zespot kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spolecznej widnialy aktualne publikatory
przytoczonych aktdw prawnych, wyjatkiem byla Uchwala Nr 221 Rady Ministrow z dnia
10 grudnia 2013 roku, ktéra w skontrolowanych decyzjach z Programu dozywiania
przywolana zostala z nicaktualnym publikatorem, a takze rozporzadzenie w sprawic
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej, kidre przywotano z nieaktualnym publikatorem w podstawie prawnej decyzji
wydanych na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi.

Ponadto w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji na positki 1 zasitki celowe
z Programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania™ odnotowano brak rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. W sprawdzonych decyzjach, wydanych na zasitek celowy
z Programu dozywiania w podstawie prawnej widnial art. 48 ust. 1 1 4 ustawy o pomocy
spolecznej, a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w obecnym systemiec prawnym w artykule tym
brak jest ustepdw, natomiast odnotowano brak art. 39 wymienionej ustawy, ktéry méwi
o zasitku celowym.

Decyzje administracyjne na positek wydawane sg przez Osérodek na okres od wrzesnia
do czerwca roku nastgpnego. Wedhug kontrolujgcych pomoc w formie positkéw w ramach

programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
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dozywiania” na lata 2014 - 2020 powinna by¢ przyznawana w ramach danego roku
budzetowego.

Zaznaczy¢ nalezy, ze w postanowieniu siedmiu sprawdzonych decyzji, wydanych na
specjalne zasilki celowe stwierdzono brak celu na jaki przyznano pomoc. Informacja ta
znajdowatla si¢ dopiero w uzasadnieniu dokumentu.

Dodatkowo w decyzjach na wustugi opiekuficze brak bylo zakresu ushug,
a w uzasadnieniu tych decyzji okreslono procent i wysokos¢ odplatnosci za godzing ustugi
oraz miejsce 1 termin platnodci, co zdaniem kontrolujgeych winno znajdowaé sie
w postanowieniu decyzji. W decyzjach na specjalistyczne ushugi opickuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi brak bylo natomiast konkretnych dni tygodnia czy miesiaca,
w ktore ustugi bedg wykonywane i po ile konkretnie godzin dziennie.

Zespol kontrolny odnotowat, ze sprawdzone decyzje nadany mialy prawidiowo rygor
natychmiastowej wykonalno$ci, poprzez przywotanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informowanie klienta o tym fakeie,
w uzasadnieniu natomiast zastosowanie zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Blizyn dzieci otrzymuja
goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.

W trakcie czynnosei kontrolnych stwierdzono, ze Osrodek w kontrolowanym okresie
wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej, gdyz w 2018 roku do dnia
kontroli pracownicy socjalni zawarli 10 kontraktéw socjalnych z klientami pomocy

spoleczne;j.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
Osrodka.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli omoéwiono z Kierownikiem placéwki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjadnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespodl inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu

kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen =zawartych w protokole.
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Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezef do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sa poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespo} inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protokol sporzgdzono w dwéch jednobrzmiagcych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi
wigcza sie do akt kontroli.

Zalgczniki do protokohu: _
1. Protokét z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej GOPS.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz §wiadczacych
specjalistyczne ushugi opiekunicze.

3. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji

zadan przez OPS”.
Protokét podpisali: o ,
GMINKY OSRODEK
POMOCY SPOLECZNEJ
.. w Blizynic
Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowaneBlizyna 2
26-120 Blizyn, tel. 41-254-13-26
I. RenataGwozdz NIP, 663-14.01-183
2. Barbara Smolanko Z up. Wojta
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