Protokol

z kontroli kompleksowe]j przeprowadzonej w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej

L.

w Rakowie

Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej w Rakowie jest gminng jednostka

organizacyjng, realizujgcg zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spoleczne;.

Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktorej zamieszkuje 5 670 mieszkafcow.

Wojtem Gminy jest Pani Alina Siwonia.

Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Rakowie zostal utworzony na mocy Uchwaty

Nr XI/44/90 Gminnej Rady Narodowej w Rakowie z dnia 27 lutego 1990 roku

W sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwg ,,Gminny Oérodek Poniocy

Spoleczne] w Rakowie”.

Osrodek posiada wlasny REGON 290624595 i NIP 657-22-88-034.

P. o. Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Rakowie jest Pan Norbert

Barszcz.

1

2)

3)

4

Osrodek dziata w oparciu o:

Statut stanowigcy zatacznik do Uchwaty Nr XLV/328/2018 Rady Gminy Rakéw
z dnia 24 maja 2018 roku w sprawie przyjecia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy
Spolecznej w Rakowie;

Uchwale Nr XXXII1/206/2014 Rady Gminy Rakdéw z dnia 24 stycznia 2014 roku
W sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
»Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Uchwalg Nr XXXIII/207/2014 Rady Gminy Rakéw z dnia 24 stycznia 2014 roku
w sprawie okreflenia zasad zwrotu wydatkow w zakresic dozywiania w formie
positku albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla 0séb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
doZyWiania ,»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Uchwatg Nr XXXII1/208/2014 Rady Gminy Rakéw z dnia 24 stycznia 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienigznego na

zakup posilku lub zywnosci dla 0séb objgtych wieloletnim programem wspierania
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finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

na lata 2014 — 2020;

5) Uchwale Nr XXI/114/2005 Rady Gminy Rakéw z dnia 25 lutego 2005 roku
w sprawie zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuficze lub specjalistyczne
ustugi opiekuncze oraz szczegbtowych zasad czgsciowego lub catkowitego zwrotu od

oplat za te ustugi, jak réwniez trybu ich pobierania;

6) Uchwate Nr XXXV/204/2017 Rady Gminy Rakéw z dnia 30 sierpnia 2017 roku
w sprawie szczegblowych zasad ponoszenia odplatnoéci za pobyt w osrodkach

wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy Rakéw;

7) Uchwale Nr XXXVII/236/2014 Rady Gminy Rakow z dnia 30 maja 2014 roku
W sprawie przyjecia Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Rakéw
na lata 2014 — 2020;

8) Zarzgdzenie Nr 118/2017 Wojta Gminy Rakéw z dnia 28 grudnia 2017 roku
W sprawle powierzenia pelnienia obowigzkéw Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spoleczng] w Rakowie, udzielenia upowazniei do wydawania decyzji
administracyjnych (m. in, do wydawania decyzji administracyjnych w sprawach
z zakresu pomocy spolecznej), wyznaczenia osoby uprawnionej do dokonywania
czynnosci w sprawach prawa pracy.
W § 3 Statutu kontrolowanej jednostki odnotowano nieaktualne publikatory

przywolanych aktéw prawnych.

II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluibowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
S'wigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwo6Zdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadafi Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 614/2018 z dnia 18 wrzesnia 2018 roku, wydanego z upowaznienia
Wojewody Swic;tokrzyskiego przez Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Bogumite
Niziotek;

2. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr

615/2018 z dnia 18 wrzesnia 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
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Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Bogumite Niziolek;

3. Anna Kowalska — inspektor wojewodzki w Oddziale Planowania i Realizacji Budzetu
Polityki Spolecznej na podstawie upowaznienia do kontroli nr 610/2018
z dnia 18 wrzesnia 2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swie;tokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swif;tokrzyskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Ewe Kopolovets;

4. Jolanta Chalaba — kierownik w Qddziale Planowania i Realizacji Budzetu Polityki
Spolecznej na podstawie upowaznienia do kontroli nr 611/2018 z dnia 18 wrze$nia
2018 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swistokrzyskiego przez Dyrektora
Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach — Panig Ewe Kopolovets.

Kontrola zostala wpisana do ksigzki komtroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Rakowie.
III. Data rozpoczecia i zakorniczenia czynno$ci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 19 — 21 wrzeénia 2018 roku.

IV. OkreSlenic przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1508) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).
Kontrolg objgto okres od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna O$rodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zada z zakresu administracji rzadowej i zadai wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz, U.
z 2018 . poz. 1508).
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V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Rakowie miesci sie w budynku, przy
ul. Sienienskiego 19, 26 ~ 035 Rakéw, tel. 41 353 52 Q1. O$rodek posiada 3 pokoje:
niewielki pokdj kierownika jednostki, 1 pokdj, w ktérym pracuje 3 pracownikéw oraz
1 pokéj, w ktérym pracuje az 5 pracownikow.

Pomieszczenia, ktére zajmuje GOPS wyposazone sg w sprzet umozliwiajacy
wykonywanie pracy biurowe;j.

Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwoéci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno$é. (Zatacznik nr 1 — protokét ogledzin
siedziby GOPS w Rakowie).

Gléwnymi problemami wystepujacymi w $rodowisku, wymagajgcymi interwencji
GOPS sg bezrobocie, ubdstwo oraz niepetnosprawnosé.
Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest gotéwka w Kasie Urzedu

Gminy w Rakowie Jub przelewem na indywidualne konta bankowe klientow.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byly kwalifikacje kadry zatrudnionej
w obszarze pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej,
pracownikéw socjalnych oraz §wiadezgcych specjalistyczne ushugi opiekunicze).

W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Rakowie w obszarze pomocy spoleczne;
na dziein kontroli zatrudnionych bylo 5 pracownikéw: tj. p.o kierownika, 3 starszych
pracownikéw socjalnych oraz 1 pracownik zatrudniony na umowe zlecenie, $wiadczacy
specjalistyczne ustugi opiekuncze.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, Ze osoba pelnigca obowigzki Kierownika
nie posiada odpowiedniego stazu wymaganego na zajmowanym stanowisku. Legitymuje sie
odpowiednim wyksztalceniem oraz zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej, posfada specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spotecznej,
Osoba $wiadczaca specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
posiada réwniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych, natomiast nie posiada przeszkolenia
w zakresie umiejgtnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningdw
zachowan spotecznych. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce

legitymujg si¢ wiasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadaja
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legitymacje stuzbowe zgodne z wzorem okre§lonym rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego

wywiadu §rodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientow o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkafcédw, przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych i kompletowanie niczbednej
dokumentacji do przyznawania §wiadezen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenic
akt osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw gminy/ liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych
w GOPS =5 670/3 =1 890 osdb.

Z powyzszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 890 mieszkaficow,
a w jednostce zatrudnionych jest nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych w pelnym

wymiarze czasu pracy.

Ad 2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadaii wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. 7 2018
r. 1508).

Zasitki stale

Z informacji przekazanych przez p.o Kierownika jednostki (Zal. Nr 3, pkt 23 —
Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2018 do dnia kontroli
pomoc w formie zasitku statego przyznano dla 72 oséb. Skladke na ubezpieczenie zdrowoine
Osrodek odprowadzal za 71 zasitkobiorcéw statych, ktdrzy nie podlegali obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje oséb pobierajgcych zasitki stale, na
podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne:
GOPS.8210.Rs.5.2017, GOPS.8210.Rs.17.2018,; GOPS.8210.Rs.12.2018;
GOPS.8210.Rs.1.2018; GOPS.8210.Rs.15.2017; GOPS.8210.Rs.16.2018;
GOPS.8210.Rs.14.2018; GOPS.8210.Rs.25.2017; GOPS.8210.Rs.13.2018.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty

potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodows, zdrowotng i materialng
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klienta oraz 0s6b pozostajgcych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane s ,,za zgodno$¢ z oryginatem”, zawierajg date wptywu do Osrodka,

Przy zasilkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na =zasitki stale
przywolywano ustawg o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego,
a takze rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot Swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty
prawne widnialy w podstawie prawnej z aktualnymi publikaiorami. Ponadto w podstawie
prawnej skontrolowanych decyzji przywotano ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, a w postanowieniu i uzasadnieniu tych decyzji
wpisano informacjg o objeciu §wiadezeniobiorey ubezpieczeniem zdrowotnym, W podstawie
prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych prﬁywolano rowniez upowaznicnie

Kierownika GOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysoko$¢ §wiadczenia i okres, na jaki zostato
0no przyznane oraz miejsce i termin wyplaty zasitku.

Zesp6t kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasitki stale, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w'art. 108 § 1
k.p.a.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca
2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej i wydano decyzje zmieniajace.

Decyzje o przyznaniu pomocy odbierane byly osobiscie przez osoby zainteresowane.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci odwotania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do
whiesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, a z dniem
dorgezenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez

ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.




Osrodek optacal skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych §wiadczen nie wniesiono zastrzezef.

Zasitki okresowe
Z informacji przekazanych przez p. o. Kierownika Osrodka (Zat. Nr 3 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2018 do dnia kontroli, pomocs
okresowg objeto 73 rodziny. Gléwnym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo
bezrobocie. Wysokos¢ wyplacanych zasitkéw byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy
spolecznej w czgsci gwarantowanej z budzetu pafistwa. . _
Keontroli poddano losowo wybrang dokumentacjg 0séb objetych pomocg okresows, na

mocy ktérej wydano decyzje administracyjne o numerach:

GOPS.8211.R0.71.2018; GOPS.8211.R0.68.2018; GOPS.8211.R0.31.2.2018;
GOPS.8211.R0.45.2018; GOPS.8211.R0.13.3.2018, GOPS.8211.R0.47.2018;
GOPS.8211.R0.38.2.2018; GOPS.8211.R0.37.2018; GOPS.8211.R0.23.3.2018;

GOPS.8211.R0.2,2018.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywotano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne przytoczone
zostaly z aktualnymi publikatorami, jednak we wszystkich sprawdzonych decyzjach
administracyjnych w podstawie prawnej przywotano kodeks postepowania administracyjnego
bez daty wydania.

W postanowieniu decyzji informowano strone o wysokosci przyznanej pomocy,
okresie na jaki zostata ona udzielona, powodzie przyznania wsparcia oraz o miejscu
1 terminie realizacji $wiadczenia.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc, pracownicy
socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek posiadat date wplywu).
W aktach znajdujg si¢ m.in.: zaswiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia z PUP,
karty leczenia szpitalnego, o§wiadczenia klientow.

Zespdl  inspektoré6w odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom, nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc strone, iz decyzji nadano rygor

natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji nadano
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rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji informowano stron¢ o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty dorgczenia decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”

Z danych zawartych w sprawozdaniu z realizacji programu ,Pomoc pafstwa
w zakresie dozywiania™ za I p6trocze 2018 roku oraz z informacii przekazanych przez p.o
Kierownika GOPS wynika, ze pomocg w tym zakresie objeto ogétem 519 oséb. Catkowity
koszt Programu za I pétrocze 2018 roku wyni6st 165 491 zl, w tym dotacja 110 800 zi
i §rodki whasne 54 691 zt. Pomoc w formie positkéw otrzymato ogélem 280 oséb, w tym 61
dzieci do czasu rozpoczgeia nauki w szkole podstawowej oraz 219 uczniéw do czasu
ukoriczenia szkoly ponadgimnazjalnej. W 2018 roku do dnia kontroli Osrodek objat pomoca
w formie zasitku celowego 239 0s6b z 99 rodzin.

Dogywianie prowadzone w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie Gminy

Rakow:
Lp. | Nazwa szkoly Liczba Koszt positku | Rodzaj positku
dozywianych
uczniow

1. Szkota Podstawowa w Bardzie 20 2,50 zt Pelny obiad

2. Szkota Podstawowa 30 2,50 z1 Pelny obiad
w Ociesgkach

3. Szkota Podstawowa 38 2,50 zt Peiny obiad
w Szumsku

4. Zespot Szkolno - Przedszkolny 58 2,50 z1 Pelny obiad
w Rakowie

5. Gimnazjum w Rakowie 68 2,50 z1 Pelny obiad
RAZEM 269

Ponadto Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Rakowie optaca positki dla 35
uczniéw uczgszezajacych do szkét poza terenem Gminy. Koszt positkéw wynosi w tych
\/ przypadkach od 2,50 71 do 11,00 zt.
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Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach oswiatowych na terenie Gminy Rakéw dzieci
otrzymujg gorgcy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego Zywienia, a tym samym
z celami Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pontocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu

~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje

administracyjne nr; GOPS.8212.Rc.82.2018; GOPS.8212.Re.102.2018;
GOPS.8212.Rc.68.2018; GOPS.8212.Rc.10.2.2018; GOPS.8212.R¢.100.2018;
GOPS.8212.Rc.34.2018; - GOPS.8212.Rc.91.2018; GOPS.8212.Rc.16.2018;

GOPS.8212.Rc.103.2017 oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie posilku, na podstawie kiérych wydano decyzje administracyjne
o numerach: GOPS.8223.Rc.45.2018; GOPS.8223.Rc.11.2018; GOPS.8223.Rc.40.2018;
GOPS.8223.Rc.24.2018; GOPS.8223 Rc.49.2018; GOPS.8223.Rc.14.2018;
GOPS.8223.RC.57.2018; GOPS.8223.Rc.53.2018; GOPS.8223.Rc.19.2018;
GOPS.8223.Rc.18.2018.

W aktach stanowigcych podstawé do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadow oraz pozostale zalgczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowsy 0s6b 1 rodzin ubiegajacych sie o pomoc.

Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, Uchwaty Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020. Wymienione powyzej akty prawne widnialy w podstawie
prawnej z aktualnymi publikatorami, z wyjatkiem Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10
grudnia 2013 roku, ktéra w skontrolowanych decyzjach przywotana zostata z nieaktualnym
publikatorem. Ponadto we wszystkich‘ sprawdzonych decyzjach administracyjnych
w podstawie prawne] przywotano kodeks postepowania administracyjnego bez daty wydania.

W sprawdzonych decyzjach, wydanych na positek w ramach Programu dozywiania,
w podstawie prawnej widnial art. 48 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spolecznej,
a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w obecnym systemie prawnym w artykule tym brak jest
ustgpow. Natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitek celowy, odnotowano
brak art. 39 ww. ustawy, ktéry méwi o zasitku celowym.

W postanowieniu decyzji przyznajacej positek okreslano kto jest biorca, na jaki okres
przyznano pomoc, dzienny koszt positku, typ positku, liczbe dni w tygodniu oraz realizatora.
W zasitkach celowych w miejscu tym wpisywano kwote zasitku, czas, na jaki §wiadczenie

N\ przyznano oraz sposéb realizacji.
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Decyzje administracyjne na positek wydawane sg na okres od wrzesnia do czerwca
roku nastgpnego.

W  pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci odwotlania do
Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwoéci skorzystania z art. 127 ak.p.a.

Skontrolowane decyzje nadany miaty rygor natychmiastowej wykonalnosci poprzez
przywolanie w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., informowanie strony o tym fakcic
w sentencji decyzji, w uzasadnieniu zastosowanie zapisu, ze decyzji nadano decyzji rygor
natychmiastowej wykonalnoéci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
kp.a.

Zespo6t inspektoréw nie wnidst zastrzezeri do zasadno$ci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkow celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Rakowie przyznaje zasilki celowe, by zaspokoi¢ niezbedng potrzebg bytowa,
a w szczegolnosci na pokrycie czgci lub catosci kosztéw zakupu zywnoscl, lekéw
i leczenia, opatu. Zgodnie z art. 41 ust.1 cytowanej wyzej ustawy Osrodek udziela réwniez
w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie w wysokos$ci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnic gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegaja zwrotowi.

Jak wynika z informacji udziclonych przez Kierownika GOPS (Zat. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka, od stycznia 2018
do dnia kontroli udzielita zasitkéw celowych i specjalnych zasitkéw celowych lacznie
49 osobom.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
zasitki celowe:

GOPS.82.8220.Rc.3.2018; GOPS.8220.Rc.6.2018; GOPS.8220.rC.1.2018;
GOPS.8220.Rc.2.5.2018; GOPS.8212.R¢.2.2.2018; GOPS.8212.Rc.3.3.2018.

specjalne zasitki celowe:

GOPS.8212.Rcs.31.2018; GOPS.8212.Rcs.12.2018; GOPS.8212.Res.15.2018;
GOPS.8212.Res.16.3.2018; GOPS.8212.Res.1.3.2018; GOPS.8212.Res.29.2.2018;
GOPS.8212.Rcs.27.2018; GOPS.8212.Res.19.2.2018; GOPS.8212.Res.2.2018;

GOPS.8212.Res.3.6.2018.
W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do

ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej 1 materialnej osoby lub rodziny, m.in.: odeinki rent

\/ lub emerytur, za$wiadczenia o wysokodel wynagrodzenia za pracg, zaswiadczenia

L
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o wysokosci pobieranych §wiadezen rodzinnych i alimentacyjnych, orzeczenia o stopniu
niepeinosprawnosci, karty leczenia szpitalnego, decyzje ZUS, KRUS, faktury za zakup lekéw
1 o§wiadczenia klientdw.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byta w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy
W podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami. W kilku decyzjach administracyjnych
w podstawie prawnej nie przytoczono daty wydania ustawy kodeks postepowania
administracyjnego. W podstawie prawnej decyzji przywolano réwniez upowaznienie
Kierownika Ofrodka do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy
spolecznej. W decyzjach na zasitki celowe prawidtowo przywolano art. 39 ustawy o pomocy
spolecznej, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy.

Pomoc przyznano prawidtowo - od miesigca ztozenia wniosku - zgodnic z art. 106
ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

W sentencji sprawdzonych decyzji odnotowano miesiac, na ktéry udzielono pomocy,
cel, kwotg zasilku oraz miejsce i termin realizacji §wiadczenia.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zesp6? inspektoréw odnotowal, ze
decyzjom, nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w podstawie prawnej przywolujac
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac strone, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu stosujgc zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosei z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
0 mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Zespét inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Rakowie realizuje pomoc w formie ustug
opiekuniczych, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej sa ustugami,
obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyéiowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem,

Gmina Uchwaty Nr XXI/114/2005 Rady Gminy Rakow z dnia 25 lutego 2005 roku

okreslila zasady przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuricze lub specjalistyczne ustugi
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Ustugi te $wiadczone sg przez 1 osobe zatrudniona w kontrolowanym Oérodku
w ramach umowy zlecenia. Osoba $wiadczaca specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi posiada odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, natomiast nie posiada
przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosei oraz prowadzenia

treningéw zachowan spotecznych.

W okresie objetym kontrolg specjalistyczne ustugi opickuficze dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi Osrodek przyznat dla 15 osab.
Sprawdzono akta o nastepujacych numerach decyzji:

GOPS.8225.17.2017; GOPS.8225.8.2.2017, GOPS.8225.6.2.2017; GOPS.8225.7.2.2017;
GOPS.8225.2.2018; GOPS.8225.20.2017; GOPS.8225.14.4.2017; GOPS.8225.3.2018;
GOPS.8225.1.2.2017; GOPS.8225.1.2018.

W aktach klientéw znajdujg si¢ m. in.: wniosek, wywiad lub jégo aktualizacja,
zaswiadezenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu

niepetnosprawnosci, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Ministra
Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej oraz upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania
decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widniaty
z aktualnymi publikatorami. We wszystkich sprawdzonych decyzjach administracyjnych
odnotowano w podstawie prawnej brak daty wydania ustawy kodeks postepowania

administracyjnego.

W skontrolowanych aktach na wnjoskach widniejg daty wplywu do Gminnego

Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

W decyzjach administracyjnych okreslono okres na jaki przyznano ushugi oraz
informowano klienta, Zze ushigi beds $wiadczone w okreslonej liczbie godzin w miesiacu
w dni robocze. W sentencji decyzji brak bylo natomiast okrelenia konkretnych dni
w tygodniu, w ktére ustugi beda $wiadczone, liczby godzin ustug w te dni, pelnej ceny za

godzine ustugi oraz zakresu ustug.
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opiekuricze oraz szczegélowe zasady czgsciowego lub calkowitego zwrotu od oplat za te

ustugi, jak réwniez tryb ich pobierania.

W kontrolowanym okresie ushigi opiekuricze wykonywane byly u 19 oséb.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

GOPS.8128.2.2018; GOPS.8128.16.2018; GOPS.8128.10.2018; GOPS.8128.14.2.2018;
GOPS.8128.14.2018; GOPS.8128.7.2018; GOPS.8128.22.2018; GOPS.8128.17.2018;
GOPS.8128.4.2018; GOPS.8128.6.2018.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty, niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji odnotowano ustawe o pomocy
spotecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, Uchwale Nr XXI/114/2005 Rady
Gminy Rakow z dnia 25 lutego 2005 roku w sprawie zasad przyznawania i odplatnosci za
ustugi opiekuficze lub specjalistyczne uslugi opiekuficze oraz szczegétowych zasad
czgSciowego lub catkowitego zwrotu od optat za te ustugi, jak réwniez trybu ich pobierania,
rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika GOPS do
wydawania decyzji administracyjnych w zakresic pomocy spotecznej. Wymienione akty
prawne widniaty z aktualnymi publikatorami. W wickszoéci sprawdzonych decyzji
administracyjnych odnotowano w podstawie prawnej brak daty wydania ustawy kodeks

postepowania administracyjnego.

W postanowieniu decyzji informowano strone o okresie przyznania wsparcia, liczbie
dni i godzin przyznanej pomocy w tygodniu, konkretnych dniach tygodnia, w ktére ustugi
bgda $wiadczone, cenie za godzing ustugi, zakresie ustug, procencie i wysokosci odplatnodci
za godzing ustugi oraz miejscu i terminie platnosci.

Sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
informujge strone, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnoséci, w uzasadnieniu
stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W okresie objetym konirolg Osrodek realizowat zadanie zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadai zleconych z zakresu administracji

rzgdowej.
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Skontrolowane decyzje administracyjne posiadaly rygor natychmiastowej
wykonalnosci, ktéry nadano wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., w postanowieniu
informujgc strong, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu
stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci ze wzgledu na wazny

interes strony.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbednej pomocy ustugowej i opiekuriczej w miejscu zamieszkania, Odrodek
skierowat do domu pomocy spolecznej. W domach pomocy spotecznej przebywa lacznie

10 mieszkaricow gminy. W okresie objetym kontrolg Odrodek skierowat do DPS dwie osoby.-

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich §rodowisku spotecznym.
Wymogt jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalnod¢ zawodows majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczestwie przez pelnienie odpowiednich
16l spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi,

Praca socjalna dokumentowana jest w wywiadach $rodowiskowych. W kontrolowanej
jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezpoéredniego kontaktu pracownikow
socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w $rodowisku domowym, jak i siedzibie Qérodka.
Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m. in. na: udzielaniu
klientom informacji i pomocy w rozwiazywaniu ich trudnych sytuacji zyciowych,
motywowaniu do racjonalnego gospodarowania budzetem rodziny, wzmacnianiu funkcji
opiekuniczo - wychowawezych w rodzinach, informowaniu i kierowaniu do specjalistow
i réznego rodzaju instytucji, pomocy w wypelnianiu wnioskéw i pisaniu pism urzedowych,
monitorowaniu sytuacji w rodzinach z problemami, u oséb starszych, niepelnosprawnych,
samotnych, motywowaniu do aktywnego poszukiwania pracy, rejestracjii w PUP,
informowaniu o wolnych miejscach pracy, motywowaniu do podjecia leczenia u specjalisty,
leczenia odwykowego, wspétpracy z Urzedem Gminy, Policja, stuzba zdrowia, sadami,

kuratorami, placéwkami oswiatowymi, organizacjami pozarzadowymi.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi sie o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjgcia wspdlnie
z pracownikiem socjalnym okre$lonych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuaciji
zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego O$rodka nie wykorzystuja kontraktu jako
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instrumentu pracy socjalnej, bowiem w 2018 roku do dnia kontroli zawarli jedynie

2 kontrakty socjalne z klientami pomocy spoteczne;.

Wykorzystanie zgodnie z przeznaczeniem dotacji celowych na dofinansowanie wyplat
zasilkow stalych oraz finamsowanie zasilkéw okresowych w czeéci gwarantowanej

z budzetu panstwa,

1. Poréwnanie terminowosci realizowanych wyplat §wiadczenia przyznanego decyzia
administracyjng z list wyptat.

Wyplata Swiadczefi z pomocy spolecznej realizowana jest w Kasie w Urzedzie Gminy

w Rakowie lub przelewem na indywidualne konto bankowe klienta.

W okresie objgtym kontrolg w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Rakowie
obowigzywalo Zarzadzenie Nr 1 /2009 Kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Rakowie z dnia 2 stycznia 2009 r. w sprawie wprowadzenia ,,Instrukcji sporzadzania,
obiegu i kontroli dowodéw ksiegowych dla GOPS w Rakowie”, a takze Zarzadzenie Nr
4/2013 Kierownika Gminnego Qsrodka Pomocy Spolecznej w Rakowie z dnia 19 kwietnia
2013 r, zmieniajgce zarzadzenie w sprawie wprowadzenia »instrukeji sporzgdzania, obiegu
i kontroli dowodéw ksiggowych dla Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rakowie”

poprzez dodanie Zatgcznika nr 4.

Zespot kontrolny stwierdzil, ze powyzsze zarzadzenia s nieaktualne, gdyz zataczniki
nr 3 i 4 zawieraly wzory podpiséw os6b, ktére w kontrolowanym okresie nie byly
uprawnione do podpisywania dowodéw ksiggowych, ze wzgledu na to, iz w kontrolowanym

okresie nie byly juz pracownikami Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rakowie.

W trakcie kontroli dokonano zmiany powyzszego zarzgdzenia - Zarzadzeniem Nr
11/2018 Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Rakowie z dnia 19 wrzesnia
2018 r., w ktdrym zaktualizowano wykaz osdb upowaznionych do zatwierdzania dowodéw
ksiggowych do wyplaty, wykaz 0sdb upowaznionych do kontroli dowodéw ksiggowych pod
wzglgdem merytorycznym, wykaz oséb upowaznionych do zatwierdzania dowodéw
ksiggowych pod wzgledem formalno — rachunkowym, a takze wzory podpiséw oséb
uprawnionych do dokonywania wstepnej kontroli zgodnosci operacji finansowych, zgodnie

z dyspozycja art. 54 ust. 1 pkt 3 ustawy o finansach publicznych.
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Zasilki stale

Skontrolowane listy wyplat o numerach:
(000002-2018 z dnia 23.01.2018 r.,
000004-2018 z dnia 23.01.2018 r.,
000005-2018 z dnia 23.01.2018 r.,
000015-2018 z dnia 24.01.2018 r.,
000026-2018 z dnia 21.02.2018 1.,
000027-2018 z dnia 21.02.2018 r.,
000028-2018 z dnia 21.02.2018 r.,
000040-2018 z dnia 21.03.2018r.,
000042-2018 z dnia 21.03.2018 1.,
000043-2018 z dnia 21.03.2018 r,,
000068-2018 z dnia 20.04.2018 r.,
000069-2018 z dnia 20.04.2018 1.,
000070-2018 z dnia 20.04.2018 r.,
000084-2018 z dnia 22.05.2018 r.,
000085-2018 z dnia 22.05.2018 r.,
000086-2018 z dnia 22.05.2018 r.,
000115-2018 z dnia 20.06.2018 r.,
000116-2018 z dnia 20.06.2018 r.,
000126-2018 z dnia 20.06.2018 r.,
000147-2018 z dnia 20.07.2018 r.,
000148-2018 z dnia 20.07.2018r.,

000162-2018 z dnia 24.07.2018 r.,
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000168-2018 z dnia 22.08.2018 r.,
000169-2018 z dnia 22.08.2018 1.,
000170-2018 z dnia 22.08.2018 ..
000185-2018 z dnia 23.08.2018 r.,

zawicraly wszystkie wymagane instrukcja obiegu dokumentéw (zmieniong w trakeie kontroli
Zarzgdzeniem Nr 11/2018 z dnia 19 wrzesnia 2018 r.) klauzule, tj. ,,Sprawdzono pod
wzgledem merytorycznym” z podpisem osoby upowaznionej, ,,Sprawdzono pod wzgledem
formalno -rachunkowym” z podpisem gléwnego ksiggowego, ,,Zatwierdzenie do wyptaty”,

podpisane przez kierownika jednostki.

Zasitki okresowe;

000007-2018 z dnia 23.01.2018 r,,
000031-2018 z dnia 21.02.2018 1.,
000038-2018 z dnia 23.02.2018 r.,
000047-2018 z dnia 21.03.2018 r.,
000072-2018 z dnia 20.04.2018 r.,
000088-2018 z dnia 22.05.2018 1.,
000119-2018 z dnia 20.06.2018 r.,
000155-2018 z dnia 20.07.2018 r.,
000172-2018 z dnia 22.08.2018 r.

zawieraly wszystkie wymagane instrukcja obiegu dokumentéw (zmieniona w trakcie
Zarzadzeniem Nr 11/2018 z dnia 19 wrzeénia 2018 r.) klauzule, tj. ,,Sprawdzono pod
wzglgdem merytorycznym” z podpisem osoby upowaznionej, ,,Sprawdzono pod wzgledem
formalno -rachunkowym™ z podpisem gléwnego ksiggowego, ,,Zatwierdzenie do wyptaty”,

podpisane przez kierownika jednostki,

2. Wrykorzystanie dotacji zgodnie z ptzeznaczeniem:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Rakowie w 2017 roku na realizacje zasitkéw

okresowych w czgdci gwarantowane]j z budzetu parstwa otrzymat plan dotacji w rozdziale
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85214 § 2030 w kwocie 195250 zl, natomiast dotacja przekazana wyniosla 189 764 zi.
Srodki te zostaly wykorzystane zgodnic z przeznaczeniem. Réznica pomiedzy dotacja
otrzymang, a srodkami wykorzystanymi w kwocie 2 948,47 zt zostata zwrécona przez gming

do budzetu Wojewody przelewem z dnia 15.01.2018 1.

Na realizacie zasitkow statych plan dotacji w rozdziale 85216 § 2030 wyniost 436 608
zl, natomiast dotacja przekazana wyniosta 419 691 zt. Srodki te zostaly wykorzystane
zgodnie z przeznaczeniem. Réznica pomiedzy dotacjg otrzymana, a $rodkami
wykorzystanymi w kwocie 1 812,61 zt zostata zwrécona przez gmine do budzetu Wojewody

przelewem z dnia 15.01.2018 r.

W 2018 roku plan dotacji na realizacjg zasitkéw okresowych w czegci gwarantowancj
z budzetu panstwa w rozdziale 85214 § 2030 wynosi 140 413 zt. Do dnia 31 sierpnia 2018 r.
przekazano srodki w kwocie 110 234 zl, zgodnie ze ztozonym zapotrzebowaniem. Srodki te

zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem.

Na realizacj¢ zasitkdw statych plan dotacji w rozdziale 85216 § 2030 wynosi 351 857
zt. Do dnia 31 sierpnia 2018 r. przekazano srodki w kwocie 278 778 zi, zgodnie ze zlozonym

zapotrzebowaniem. Srodki te zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Rakowie ustalono,
ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego, specjalnego
zasitku celowego, ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekusiczych dla os6b

z zaburzeniami psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktualne zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy
o wysokosci dochodéw, decyzje, odcinki rent i emerytur, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, zaswiadczenia o wysokodci pobieranych zasitkéw rodzinnych,
swiadczen z funduszu alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, oswiadczenia klientéw,
faktury za zakupione lekarstwa.

Warunki lokalowe GOPS w Rakowie sg zle, bowiem klienci nie maja mozliwosci
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatno$é.

W § 3 Statutu kontrolowanej jednostki odnotowano nicaktualne publikatory
przywotanych aktdw prawnych.

W toku kontroli ustalono, ze osoba peligca obowigzki Kierownika nie posiada

odpowiedniego stazu wymaganego na zajmowanym stanowisku.
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Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja odpowiednie
kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Osoba $wiadczaca
specjalistyczne ushugi opiekuficze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi posiada réwniez
odpowiednie wyksztalcenie, natomiast nie posiada przeszkolenia w zakresie umiejetnodci
ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztaltowania
nawykow celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan spotecznych.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy
o pomocy spotecznej, w Osrodku zatrudnionych jest nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych
w pelnym wymiarze czasu pracy, a na jednego pracownika przypada 1 890 mieszkaricow.

Przy zasitkach statych zgodnie z art, 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzgdzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadzie] niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.,

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji, wydanych na
zasitki stale przywolano ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotne] finansowanych ze
srodkéw publicznych, a w postanowieniu i uzasadnieniu tych decyzji wpisano informacje
0 objgciu $wiadczeniobiorey ubezpieczeniem zdrowotnym. Odprowadzenie skladki na
ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajgce] zasilek
staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie ustawy o éwiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych w podstawie prawnej decyzji, a informacja

o ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismenm.

Zespét kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych, wydanych w zakresie pomocy spotecznej widniaty aktualne publikatory
przytoczonych aktow prawnych, wyjatkiem byta Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013 roku, ktéra w skontrolowanych decyzjach z Programu dozywiania
przywolana zostata z nieaktualnym publikatorem. Ponadto w wigkszosci sprawdzonych
decyzji z zakresu pomocy spolecznej w podstawie prawnej przytaczano kodeks postepowania
administracyjnego bez daty wydania ustawy.

Dodatkowo w sprawdzonych decyzjach, wydanych na positek w ramach Programu
dozywiania w podstawie prawnej widnial art. 48 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spolecznej,
a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w obecnym systemie prawnym w artykule tym brak jest
ustepow, natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitek celowy odnotowano
brak art. 39 wymienionej ustawy, ktéry méwi o zasitku celowyn.

Decyzje administracyjne na positek wydawane sg przez Osrodek na okres od wrzesnia
do czerwea roku nastepnego. Wedtug kontrolujacych pomoc w formie positkéw w ramach

programu wspierania {inansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panistwa w zakresie
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dozywiania” na lata 2014 - 2020 powinna byé przyznawana w ramach danego roku
budzetowego.

W sentencji decyzji na ustugi opiekuricze brak bylo okreslenia konkretnych dni
w tygodniu, w ktére ustugi beda $wiadczone, liczby godzin ustug w te dni, pelnej ceny za

godzine ustugi oraz zakresu ustug.

Zespot kontrolny odnotowat, ze sprawdzone decyzje nadany miaty prawidlowo rygor
natychmiastowej wykonalnosci, poprzez przywolanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informowanie klienta o tym fakeie,
w uzasadnieniu natomiast zastosowanie zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej

wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Rakéow dzieci otrzymujg
gorgey posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych stwierdzono, ze Osrodek w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem w 2018
roku do dnia kontroli pracownicy socjalni zawarli jedynie 2 kontrakty socjalne z klientami
pomocy spolecznej.

W zakresie kontroli finansowej, zesp6t kontrolny stwierdzil, ze skontrolowane listy
wyplat byly opatrzone wymaganymi klauzulami i podpisami, terminy wyplat wynikajace
z list wyplat byly zgodne z decyzjami administracyjnymi. Dotacje celowe przekazywane

z budzetu Wojewody zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem.

VI. Ustalen kontroli dokenano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacje oraz informacje 1 wyjasnienia udziclone przez p.o Kierownika
Osrodka.

Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z p.o Kierownika placowki.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalei zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skiadajgc w terminiec 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespdt inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi

jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
20
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kontroli, umotywowanych zastrzezenn dotyczacych ustalei zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do dyrektora wiadciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezefi do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezed., Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujgcy dang jednostke
zespot inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protokét sporzadzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi
wlacza si¢ do akt kontroli.

Zatgezniki do protokotu:
1. Protokét z przeprowadzonych oglgdzin dot. bazy lokalowej GOPS.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuricze.

3. Tabela sporzgdzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji

zadan przez OPS”,
Gminny OSrodek Pomocy Spoleczne
w Rakowie :
) isali: ul. Sienienskiego 19, 28-035 Rakow
protokélpodpisali tol /fax 41 363 52 01

Ze strony kontrolujacej:

Ze strony kontrolowane;:

1. Renata Gwozdz * QU

2. Barbara Smolanko (.
3. Jolanta Chalaba

4. Anna Kowalska
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