WOJEWODA SWIETOKRZYSKI -
3 a0 ALY o, L i 4 .
SO, Kielce, dn. 27.12.2018 1.

PSZ.V.431.43.201Riat Obstugi Klienta
iy ‘ 27.12. 2018

dnia Pani

. Helena Bebel
L.dz. -................... 42§ SR Dyrektor Domu
POAPIS wevvrriracrimeesinsinsrsnsnsrerass s e Pomocy Spolecznej

Zboroéw 112
28 — 131 Solec — Zdroj

Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego
w Kielcach przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miala miejsce
w dniach 22 — 23 grudnia 2018 r. w Domu Pomocy Spolecznej w Zborowie. Kontrola zostala
przeprowadzona na podstawie art. 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domoéw pomocy spolecznej (t.j. Dz.U.
z 2018 r., poz. 734) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).
Kontrolg objeto okres: od 01.01. 2018 r. do dnia kontroli.
W/w kontrola problemowa obejmowala nastepujace zagadnienia:
I. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow:
a) bytowych, zapewniajgcych:
- wyzywienie,
b) opiekunczych, polegajacych na:
- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
c) wspomagajacych, polegajgcych na:
- umozliwieniu udziatu w terapii zajeciowe;,
- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkafcoéw domu,
- zapewnieniu warunkow do rozwoju samorzadnosci mieszkancéw domu,
- sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg i wnioskéw mieszkancéw domu
II. Spelienie wymogu wskaZnika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno —
opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- W DPS w Zborowie umicszczone byly 64 mieszkanki. W okresie kontrolowanym do DPS
nie kierowano dzieci.

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkancéw, lazienkach i pozostalych pomieszczeniach
Domu bylo czysto. Wszystkie pomieszczenia byly wolne od nieprzyjemnych zapachdw.

- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w =zakresie udzielane] pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych, $wiadczonych przez pracownikéw wobec
mieszkancéw Domu. DPS zapewnia wszystkim mieszkankom odpowiednia pielegnacje,
w tym pielggnacje w czasie choroby.




- Omawiany DPS zapewnia calodobowe wyzywienie oraz positki dodatkowe i dietetyczne.
W trakcie kontroli mieszkanki nie zglaszaly uwag co do serwowanych positkéw przez Dom.

- Dom zapewnia mieszkankom udzial w terapii zajeciowej. Oferta zajgé realizowanych
w ramach terapii zajeciowej jest urozmaicona oraz dostosowana do potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych mieszkancow. Instruktorzy terapii zajeciowej dokumentujg przebieg zajeé
prowadzonych w ramach terapii.

- Dom zapewnia podnoszenie sprawnosci fizycznej i aktywizacje ruchowsg mieszkancom
w zaleznosci od potrzeb i na odpowiednim poziomie.

- DPS w Zborowie umozliwia i zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkancow,
jednak funkcjonujaca w DPS procedura wyboru samorzgdu mieszkanek powinna byé
zmodyfikowana i uzupetniona o sposéb funkcjonowania samorzadu i zadania, jakie powinien
samorzad wypetniac.

- DPS zapewnia sprawne wnoszenie oraz zalatwianie skarg i wnioskéw.

- DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do liczby
mieszkafncow, przy wiaczeniu do wskaznika 4 pracownik6w spoza zespolu terapeutyczno-
opickuriczego, ktdérzy maja przypisane obowigzki pelnienia roli pracownikéw pierwszego
kontaktu 1 uczestnicza w szkoleniach dla personelu opiekuficzego organizowanych przez
dyrektora,

- Dom zatrudnia tylko jedng osobe¢ w pelnym wymiarze czasu pracy na stanowisku
pracownika socjalnego przy liczbie 65 miejsc w DPS.

Dzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku, w zwigzku ze stwierdzonymi w/w uchybieniami, wydaje sig
nastepujgce zalecenia:
1. Procedurg dot. wyboru samorzadu mieszkanek odpowiednio zmodyfikowaé i uzupelnié
0 sposob funkcjonowania samorzadu i zadania, jakie powinien samorzad wypelniaé.
2. Zatrudni¢ dodatkowo osobe na stanowisku pracownika socjalnego w odpowiednim
wymiarze czasu pracy, tak aby spelniony byl wymoég ustawowy w stosunku do 65
mieszkafncéw, tj. zgodnie z §6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spoleczne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (t].
Dz.U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) do powyzszych zalecefi pokontrolnych, w terminie 7 dni
od ich otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$¢ zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydzial Polityki Spolecznej
i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zaleceh w terminie 30 dni od ich
otrzymania.
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