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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

” Zakup wyposazenia centrali telefonicznej A 4400 wraz z montazem i oprogramowaniem”

Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe kart CPU, dyskdw, modutu call center wraz z aplikacjq serwera oraz

upgrade oprogramowania centrali telefonicznej Alcatel-Lucent Enterprise 4400 o pojemnosci 1000 uzytkownikéw do

najnowszej wersiji.

Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia:

Bud. A Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przy al. IX Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce. Parter, pokdj

27128.
.

Specyfikacja dot. upgrade centrali do najnowszej wersji (poj. 1000 uzytkownikéw)
Upgrade oprogramowania do nadzoru systemu do wers;ji Alcatel-lucent OmniPCX Enterprise R 12.X wraz
z migracjg wszystkich licencji uzytkownikow do wersji system Alcatel-lucent Enterprise R 12.X oraz Upgrade
oprogramowania do zarzadzania i taryfikacji systemu do wersji OmniVista 8770 R 4.X (2-ch klientéw) w tym:
1) dostawe dedykowanego komputera na potrzeby systemu nadzoru, zarzadzania, monitorowania oraz
taryfikacji (OmniVista 8770) wraz z klawiaturg i mysza.
W ramach upgrade Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia szkolenia dla 3-ch pracownikow wskazanych
przez Zamawiajgcego W zakresie wyzej wskazanych upgrade m.in.: obstugi konfiguracji, obstugi
oprogramowania, modyfikacji ustawien systemowych, programowania oraz edycji uzytkownikow,
programowania grup abonentdéw zestawow sekretarsko-dyrektorskich, kategorii abonenckich, prefiksy/sufiksy,
taryfikacji, konfiguracji operatoréw oraz taryf, definiowania raportéw, programowania raportéw, tworzenie
backupu bazy danych centrali, oprogramowania OmniVista 8770 oraz rekorddw taryfikacyjnych. Wykonawca
dostarczy na potrzeby szkolenia wiasny sprzet szkoleniowy. Szkolenie przeprowadzone zostanie w wymiarze
2 dni. Koszt szkolenia ponosi Wykonawca.
Wykonawca udzieli na zainstalowane oprogramowanie oraz dostarczony sprzet komputerowy gwarancji min.

24 miesiecy.

Specyfikacja dot. dostawy obejmuje:

Karta procesora CPU 8 (bez dysku) - szt. 2.

Dysk twardy SATA do karty procesora CPU 8 - szt. 2.

Modut call center wraz z aplikacjg posiadajacy nastepujace funkcije:
kompleksowe, elastyczne trasowanie i dystrybucja potgczen gtosowych
zarzadzanie przeptywem wywotan

bezposrednie potaczenie z numerem wewnetrznym
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4.
5.
6.

kolejkowanie z wbudowanymi zapowiedziami glosowymi
dystrybucja wywotan zgodnie z kolejnoscig zgtoszen
zintegrowany, automatyczny operator,
przetwarzanie w czasie rzeczywistym informacji statystycznych z doktadnoscig do jednego potaczenia;
ekranowy podglad biezacych operacii.
Instalacja kart wraz z ich oprogramowaniem w systemie Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise R 12.X
Wszystkie niezbedne elementy potrzebne do instalacji w/w kart.

Wykonawca udzieli na dostarczone karty gwarancji min. 24 miesigce.

Informacje dodatkowe

1. Wylaczenie, wgranie oprogramowania, instalacja kart wraz z ich  oprogramowaniem

oraz rozszyciem na przefacznicy i podniesienie systemu Alcatel-lucent Enterprise w trakcie
i po zakonczeniu prac musi zostaC przeprowadzone w obecnosci i pod nadzorem pracownika firmy
serwisujgcej ten system (nalezy zataczy¢ umowe o podjeciu wspdipracy), wskazanego przez Zamawiajacego.
Koszt wynajmu serwisu ponosi Wykonawca. W razie stwierdzenia przez serwisanta jakiegokolwiek
uszkodzenia sytemu dokona on jego natychmiastowej naprawy a kosztami obcigzy Wykonawce.

Wykonawca dokona oceny technicznej obecnie funkcjonujacego sprzetu i oprogramowania (licencji) systemu
OmniPCX A 4400 w wers;ji R 10.1 i wyda stosowne dokumenty z ekspertyzy.

Licencje do kart zostang przekazane Zamawiajacemu i bedg stanowi¢ jego wytaczng wtasnose.

UWAGA

Jezeli w SIWZ uzyto do opisu przedmiotu zamdwienia oznaczen, parametréw wskazujacych konkretnego
producenta sprzetu i oprogramowania, konkretny produkt lub wskazano znaki towarowe, patenty lub
pochodzenie sprzetu i oprogramowania, nalezy przyjaé, ze stanowig one wytacznie wzorzec jakosciowy,
funkcjonalny, techniczny i technologiczny przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie
sprzetu i oprogramowania réwnowaznego, poprzez ktory nalezy rozumieC sprzet i oprogramowanie
o0 parametrach nie gorszych od opisanego w OPZ, umozliwiajgce wykorzystanie urzadzen w takim samym
zakresie i stopniu co sprzet i oprogramowanie okre$lone w OPZ. W takim wypadku do oferty Wykonawca
zatgcza doktadny opis sprzetu i oprogramowania, z ktérego wynika¢ bedzie zachowanie warunkdw
rownowaznosci oraz potwierdzenie od producenta o dopuszczeniu do stosowania w systemie Alcatel-Lucent
Enterprise R12.X
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