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Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej

w Osieku

Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Osrodek Pomocy Spofecznej w Osieku jest gminna jednostks organizacyjna, realizujaca

zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania

obejmuje miasto i gmine Osiek, w ktérych zamieszkuje 7 902 mieszkancéw. Burmistrzem

Miasta i Gminy jest Pan Rafal Lysiak.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Osicku zostal powotany Uchwatg Nr X/31/90

Gminnej Rady Narodowej w Osieku z dnia 28 lutego 1990 r. w sprawie powotania jednostki

budzetowej - ,, Terenowego Osrodka Pomocy Spotecznej w Osieku”, a utworzony na mocy

Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Gminy w Osieku z dnia 28 lutego 1990 r. w sprawie

utworzenia Osrodka Pomocy Spoleczne;j.
Ofrodek posiada wlasny REGON 291162168 i NIP 866-15-12-600.

D

2)

3)

4)

Kierownikiem OQsrodka Pomocy Spofecznej w Osieku jest Pani Magdalena Wilk.

Osrodek dziala w oparciu o:

Statut przyjety Uchwala Nr XVIIl/112/16 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 7 marca
2016 roku;

Regulamin Organizacyjny Osrodka Pomocy Spolecznej w Osieku nadany
Zarzadzeniem nr 6/14 Kierownika Ofrodka Pomocy Spolecznej w Osicku z dnia
15 kwietnia 2014 1.;

Uchwate Nr XXX/255/13 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 21 sierpnia 2013 r.
w sprawie ogloszenia tekstu jednolitego uchwaly w sprawie okreslenia
szczegOlowych warunkow przyznawania 1 odplatnosci za ustlugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuricze oraz szczegbtowych warunkow czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania;

Uchwale Nr XXXIV/285/14 Rady Miejskiej w Osicku z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienieznego na
zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania"

na lata 2014-2020;

5) Uchwate Nr XXXIV/283/14 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 lutego 2014 roku

w sprawie okreSlenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie

posilku albo $wiadezenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb
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objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania "Pomoc patfistwa w zakresie dozywiania" na lata 2014-2020;

6) Uchwate Nr XXXIV/284/14 Rady Miejskiej w Osicku z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie uchwalenia programu ostonowego Gminy Osiek ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania™ na lata 2014-2020;

7) Uchwate Nr IV/27/18 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 grudnia 2018 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodplatnic pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienigznego na
zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym programem
Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

8) Uchwalg nr IV/28/18 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie
okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla osdb objetych
wieloletnim rzadowym programem ,,Positek w domu i w szkole™ na lata 2019 -2023;

9) Uchwalg nr IV/26/18 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie
uchwalenia gminnego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Positek
w szkole 1 w domu” 2019-2023 oraz zmian wprowadzonych Uchwalg Nr VI/38/19
Rady Miejskiej w Osieku z dnia 26 lutego 2019 r.;

10)Uchwale Nr XXXVI/239/18 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 lutego 2018 roku
w sprawie ustalenia szczegélowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy
Osicek;

1T)Uchwale Nr XVII/106/16 Rady Miejskiej] w Osieku z dnia 4 lutego 2016 roku
W sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2015-
2024 Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Gminie Osiek na lata
2016- 2020;

12) Uchwalg Nr XXVIII/235/13 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 26 kwietnia 2013 roku
w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu oraz zmiany wprowadzone
Uchwata Nr XI1/73/15 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 31 sierpnia 2015;

13)Zarzadzenie Nr 73/15 Burmistrza Miasta i Gminy Osiek z dnia 1 lipca 2015 r.,
w sprawie upowaznienia Kierownika Osrodka Pomocy Spoteczne] w Osieku m.in.
do prowadzenia postgpowan oraz wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosei
gminy oraz do wydawania decyzji administracyjnych potwierdzajgcych prawo
do $wiadczen opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcom i innym niz ubezpieczeni,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych .
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14) Zarzadzenie Nr 61/15 Burmistrza Miasta i Gminy Osiek z dnia 1 lipca 2015 r.,

w sprawie wydania upowaznienia pracownikowi O$rodka Pomocy Spolecznej
w Osieku — starszemu specjalicie pracy socjalnej do prowadzenia postepowania
1 wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej (Dz.U. z 2015r., poz.163) nalezacych do wlasciwosci gminy
wylacznie podczas nieobecnosci Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Osieku
bgdZz w innych przypadkach braku mozliwo$ci wykonywania nalozonych na

kierownika obowiazkdw.

. Imi¢ i nazwisko, stanowisko shuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia

do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia

Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1.

Katarzyna Wach - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawic upowaznienia do kontroli nr 150/2019
z dnia 4 marca 2019 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego
przez Panig Janing Mikolajczyk - Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spoteczne;
i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojew6dzkiego w Kielcach;

Barbara Nowak - koordynator kontroli - kierownik Oddziatu Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 151/2019
z dnia 4 marca 2019 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego
przez Panig Janing Mikolajezyk - Zastgpce Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Osrodka Pomocy Spolecznej w Osieku pod poz.
Nr 1/2019.

IIL. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrol¢ przeprowadzono w dniach 5 - 6 marca 2019 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrol:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.

o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia

12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (1. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.) oraz przepisy

rozporzgdzenia Ministra Polityki Spofecznej z dnia 23 marca 2005 1. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).



Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Os$rodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2018 r. poz.1508 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Osieku miesci si¢ w samodzielnym budynku
w Osieku przy ul. Wolnosci 18, tel. 015 867 11 04.

Warunki lokalowe O$rodka Pomocy Spolecznej opisano w protokole ogledzin, ktdry stanowi
zatgcznik nr 1 do protokotu.

W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze jednostka zajmuje siedem
pomieszczen usytuowanych na pigtrze. Pracownicy socjalni zajmujg 4 pokoje w ktdrych
pracuja po dwie osoby. Kierownik Osrodka posiada samodzielny pokdj. Warunki lokalowe
Osrodka Pomocy Spolecznej daja klientom mozliwo$é swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

W tym samym budynku znajduje sig¢ takze §wietlica socjoterapeutyczna, punkt wydawania
posilkéw 1 punkt wydawania Zzywnosci.

Glownymi problemami wystepujacymi w §rodowisku, wymagajgcymi interwencji

OPS jest dlugotrwata choroba, ubdstwo, bezrobocie i niepeinosprawnosé.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest w kasie Nadwislafiskiego
Banku Spoéldzielczego w Solcu-Zdroju Oddzial w Osicku lub przelewem na indywidualne

kkonta bankowe klientdw.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byla kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spotecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzgdzajgcej, pracownikéw
socjalnych oraz §wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze).

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Osieku w obszarze pomocy spolecznej na dzien
kontroli zatrudnionych bylo na pelen etat 7 pracownikéw, tj. kierownik i 5 pracownikéw

socjalnych i opiekunka specjalistyczna.
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W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
1 wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, posiada specjalizacje w zakresie organizacji
pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce, legitymuja
si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadaja
legitymacje stuzbowe zgodne z wzorem okreslonym rozporzagdzeniem Ministra Pracy
Polityki Spolecznej w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientow
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych i kompletowanie niezbgdnej dokumentacji do
przyznawania §wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:
liczba  mieszkaiicéw  gminy/liczba  zatrudnionych  pracownikéw  socjalnych

w OPS =7902/5 = 1 580 o0s6b.

Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli
jest niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz.
U.z 2018 1., poz. 1508), a jednego pracownika socjalnego przypada 1 580 oséb.

Ad 2. Ocena realizacji zadani 7 zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnria 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz. U. 7 2018r.
1508 ze zm.).

Zasithi stafe
Z informacji przekazanych przez Kierownika OPS (Zal. Nr 3 pkt 23 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze 2018 roku pomoc w formie zasitku statego
przyznano dla 52 oséb, w tym 40 to osoby samotne. Koszt udziclonej pomocy wyni6st
277 657 z§. W roku 2019, do dma kontroli zasilek staly otrzymywato 45 os6b.
W roku 2018 Osérodek odprowadzat sktadke na ubezpieczenie zdrowotne za 47 osob.
Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacj¢ osob pobierajgcych zasitki state, na
podstawie ktérej wydano decyzje administracyjne:
OPS.5010.2.2018; OPS.5010.239.1.2018; OPS.5010.5.1.2018; OPS.5010.5.2018;
0OPS.5010.2.1.2018; OPS.5010.1.1.2018; OPS.5010.20.1.2018;0PS.5010.1.2019;
0PS.5010.12.1.2018; OPS.5010.12.2018; OPS.5010.1.2.2018
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Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisana w wywiadach sytuacjg rodzinng, zawodows, zdrowotng i materialng
klienta oraz osob pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwic domowym. Dokumenty
potwierdzane s3 ,,za zgodno$¢ z oryginatem”, zawierajg date wptywu do Osrodka.

Swiadczenia stale przyznawano na podstawie prawidlowo przywolanych artykultow
ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 13 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej. Wymienione akty prawne widniaty
w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami i datami ich wydania poza ustawa Kodeks
postgpowania administracyjnego, ktéry przywotany byt bez daty jego wydania.

W podstawie prawnej decyzji wpisywano takZze upowaznienie Burmistrza dla
Kierownika O$rodka Pomocy Spolecznej do wydawania decyzji administracyjnych.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokosé¢ $wiadczenia, okres, na jaki zostato
ono przyznane, sposob realizacji $wiadczenia. W czed$ci sprawdzonych decyzji
w postanowieniu brak bylo terminu wyplaty zasitku.

W skontrolowanych decyzji administracyjnych zesp6t inspektoréw odnotowat,
iz decyzjom, w ktérych wyplata $wiadczenia realizowana byta przed uprawomocnieniem si¢
decyzji, nadawano rygor natychmiastowe] wykonalnoéci, w podstawie prawnej przywolujgc
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego nic informowano o tym fakcie klienta
w sentencji oraz w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W pazdzierniku 2018 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 13 lipca
2018 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018, poz.1358). Po wszczeciu postgpowania
z urzedu Osrodek wydal klientom zmieniajace decyzje administracyjne, przed wydaniem
ktérych przeprowadzono rodzinne wywiady srodowiskowe.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadzigj, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W pouczeniach decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127a kpa, méwiacego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do

wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje, a z dniem
6
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dorgczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez
ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym zostala przestana osobom zainteresowanym
oddzielnym pismem.

Ofrodek optacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spoleczne] oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych §wiadczef nie wniesiono zastrzezef.

Zasitki okresowe

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika OPS wynika, ze Osrodek w 2018 roku
pomocg okresowg objat 112 oséb, a koszt udzielonej pomocy wynidst 126 031 zt. Glownym
powodem przyznania tej formy wsparcia byto bezrobocie — 64 osoby i 28 oséb z tytulu
dlugotrwatlej choroby.

Kontroli poddano cala dokumentacje 0sdb objgtych pomoca okresowa, na mocy ktérej
wydano decyzje administracyjne o numerach:
OPS.5011.23.2019; OPS.5011.66.2018; OPS.5011.50.2019; OPS.5011.106.2018,;
OPS.5011.56.2018; OPS.5011.16.2019; OPS.5011.119.2018; OPS.5011.109.2018;
OPS.5011.24.2019; OPOS.5011.115.2018; OPS.5011.22.2019;0PS.5011.163.2018;
OPS.5011.10.2019; OPS.5011.159.2019; OPS.5011.13.2018;

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widniat aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej i Kodeksu postepowania administracyjnego, ale bez
daty wydania tego aktu. Przywotlane bylo takze rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
14 lipca 2015 r. lub Rady Ministréw z dnia 13 lipca 2018 r w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej
z wlasciwym publikatorem oraz upowaznienie Burmistrza dla Kierownika OPS do
wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spoleczne;j.

W sprawdzonych decyzjach, realizowanych przed ich uprawomocnieniem wpisywano
w podstawie prawnej art. 108 k.p.a, w postanowieniu informowano o nadaniu rygoru,
a w uzasadnieniu  informowano strone, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W postanowieniu decyzji informowano strone o wysokosci przyznanej pomocy,
okresie na jaki pomoc zostala udzielona, okre§lano sposéb wyplaty zasitkow. W czesci brak
bylo terminu realizacji §wiadczenia.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc, pracownicy

socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacj¢ (kazdy wniosek posiadat date wplywu).
7
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W aktach znajduja si¢ m.in. zaswiadczenia o aktualnych dochodach z zaktadéw pracy,
odcinki emerytur i rent, za§wiadczenia z PUP, zaswiadczenia lub o§wiadczenia o wysokosci
$wiadczefi rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, zaswiadczenia z Urzedu Gminy
o wielko$ci gospodarstwa rolnego lub jego braku.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzagdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka, w terminie 14 dni od
daty dorgczenia decyzji, a takze o mozliwosci skorzystania z art. 127a kpa.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag. Wysoko$é s$wiadczen

wyplacana zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej.

Wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Z informacji przekazanych przez Kierownika OPS wynika, iz w 2018 roku pomocag w
tym zakresie obje¢to ogotem 481 oséb. Catkowity koszt Programu w 2018 r. wyniost 162 526
zl, w tym dotacja 130 000 zl. Pomoc w formie positkéw otrzymalo ogélem 252 osoby,
w tym do 7 r. zycia 85; 178 ucznidéw i 4 osoby doroste. W 2018 roku Osrodek objal pomoca
w formie zasitku celowego 106 rodzin oraz 6 otrzymalo §wiadczenia rzeczowe. W roku
2019 do dnia kontroli pomoc3. w formie goracego positku objetych jest tgcznie 246 o0séb

oraz 12 0s6b otrzymato §wiadczenia pieniezne w formie zasitku celowego.

Dozywianie prowadzone w nizej wymienionych placowkach oswiatowych na terenie gminy
Osiek :

Lp. | Nazwa szkoly Liczba Koszt positku | Rodzaj posilku
dozywianych
uczniow
1. Szkota Podstawowa w Osieku 44 4,50 z1 goracy posilek
2. Szkotla Podstawowa w Suchowoli 55 2,50 zt goracy positek
3. Szkota Podstawowa w Pliskowoli 11 2,50 z goracy posilek
6 3,70 z pelny obiad
4. Szkola Podstawowa w Ossali 24 3,00 zt goracy positek
5. Szkola Podstawowa 23 3,00 zt goracy posilek
w Szwagrowie
6. Przedszkole w Osieku 16 3,00 zt goracy posilek
7. Gimnazjum w Osieku 4 2,50 zk goracy positek
8. | Swietlica Socjoterapeutyczna 43 5,00 zk butka /kanapka
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Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Osieku oplacal w 2018 roku positki dla
20 dzieci uczeszczajacych do szkdt poza Gminy. Koszt positku wynosit od 2,85 zt do 8,00 zt.

Na terenie Gminy Osiek dzieci otrzymujg gorgcy posilek, co bylo zgodne z ideg
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz z Programem ,.Positek w szkole
i wdomu”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasithow celowych, w ramach realizacji wieloletniego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawic ktorych wydano decyzje
administracyjne nr:
0OPS.5012.66.2018; OPS.5012.112.2018; OPS.5012.58.2018; OPS.5012.151.2018;
0OPS.5012.114.2018; OPS.5012.122.2018; OPS.5012.28.2019; OPS.5012.92.2018;
OPS.5012.164.2018; OPS.5012.23.2018; OPS.5012.177.2018;

oraz losowo wybrane akta §wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie
positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:

OPS. 5023.4.2019; OPS.5023.4.1.2019; OPS.5023.151.2018; OPS.5023.77.2019;
0OPS.5023.80.2019; OPS.5023.126.2018; OPS.5023.38.2019; OPS.5023.179.2018;
OPS.5023.232,2018; OPS.5023.53.2018; OPS.5023.25.1.2019; OPS.5023.1.2019

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiaddéw oraz pozostale zalaczniki okreSlajace sytuacie
materialno-bytowa 0s6b 1 rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc.

Pomoc w ramach Programu pomoc przyznawana jest w oparciu o przepisy ustawy
o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawic zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczeh
pienieznych z pomocy spolecznej. Wymicnione akty prawne przywotane zostaly
z aktualnymi publikatorami i datami wydania aktéw, poza ustawa kodeks post¢gpowania
administracyjnego. W podstawie prawnej decyzji zamieszczono takze upowaznienie
Burmistrza dla Kierownika Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu
pomocy spolecznej.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych positek lub zasilek celowy na zakup
zywnosci, w ktérych dochdd przekraczat kryterium dochodowe w 2018 roku przytaczano
Uchwate Nr XXXIV/285/14 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresic dozywiania w formie $wiadczenia pienigznego na zakup
positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania finansowego

gmin w zakresie dozywiania "Pomoc panistwa w zakresie dozywiania" na lata 2014-2020.
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W roku 2019 wpisywana jest Uchwate Nr 1V/2718 Rady Miejskiej w Osieku z dnia
28 grudnia 2018 roku w powyzszej sprawie.

W podstawie prawnej decyzji, wydanej w 2018 roku, informowano strony, Ze pomoc
przyznana jest w zwigzku z Uchwalg Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r.
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 (M.P. z 2015,
poz.821). W roku 2019 w podstawie prawnej znajduje si¢ zapis, ze pomocy przyznano
w zwigzku z Uchwala Nr 140 Rady Ministrtéw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu™ na lata 2019-
2023.

Miesieczna kwota zasitku celowego na zakup zywno$ci w ramach wieloletniego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” uzalezniona jest od ilosci os6b
w rodzinie oraz od sytuacji materialne;.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na posilek w ramach programu ,,Pomoc
panistwa w zakresie dozywiania” przywolywano prawidlowo art. 48 ustawy o pomocy
spotecznej, méwiacy o positku, a w decyzjach na zasitki celowe art. 39.

W postanowieniu decyzji przyznajacej posilek okreslano kto jest biorca, na jaki okres
przyznano pomoc, dzienny koszt positku, przez liczbe dni oraz kto jest jego realizatorem.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze we wszystkich przypadkach pomoc w formie positku
realizowana byla przed wydaniem decyzji administracyjnej. Z wyjasnien Kierownika
Osrodka Pomocy Spolecznej wynika, ze po ustaleniu sytuacji materialnej rodziny przez
pracownikow socjalnych, Osrodek telefoniczne zglasza dziecko do dozywiania i okresla
termin od kiedy. Po uplywie kazdego miesigca szkota przedklada imienne listy dzieci wraz
z terminami od kiedy sg dozywiane (zal. nr. 4 Wyjadnienie dotyczace decyzji
administracyjnych o przyznaniu $wiadczenia niepienieznego jakim jest dozywiania dzieci).
Ponadto Osrodek dla dzieci uczgszczajacych do $wietlicy socjoterapeutycznej przyznaje
gorgey positek w szkole oraz butke lub kanapke na $wietlicy. Zgodnie z Programem dziecko
moze otrzyma¢ tylko jeden goracy positek. Pomoc w formie bulki/kanapki powinna byé
przyznana w ramach zadan wlasnych, poza programem ,,Positek w szkole i w domu”.

W sprawdzonych decyzjach przyznajacych positek oraz zasilek celowy na zakup
positku, realizowanych przed terminem ich uprawomocnienia sie, w podstawie prawnej
wpisywano art. 108 kpa, w sentencji oraz uzasadnieniu decyzji informowano strong iz
nadano decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw

wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

10

Bwie.of



W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 ak.p.a.

Zespot inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitikow celowych i specjalnych zasitkéw celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
OPS w Osiek przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbgdnej potrzeby bytowej, a w
szczegblnosci na pokrycie czgsci lub caloSei kosztdéw zakupu zywnodci, lekow
i leczenia, opatu. Zgodnie z art. 41 ust.1 cytowanej wyzej ustawy Osrodek udziela réwniez
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach, specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie, w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej lub rodziny. Zasitki celowe ktére nie podlegaja zwrotowi.

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika OPS (Zal. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka, w roku 2018
udzielita 107 zasilkéw celowych, w tym 2 w ramach zadan wlasnych gminy oraz 12
zasilkéow specjalnych celowych. Do dnia kontroli pomoc celows otrzymalo 18 oséb oraz 6
0s0b — specjalny zasitek celowy.

Podczas kontroli sprawdzono akta:
zasitki celowe:

OPS.5012.156.2018; OPS.5012.164.2018; OPS.5012.23.2018; OPS.5012.177.2018;
akta zasitkow celowych specjalnych:
OPS.5012.127.2018;0P8.5012.57.2018;0PS8.5012.29.2019;
OPS.5012.111.2018;0PS.5012.16.2019; OPS.5012.124.2018; OPS.5012.140.2018;

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny m.in. odcinki rent lub
emerytur, karty informacyjne ze szpitala, faktury za zakup lekow.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byta w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczeni pienigznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widniaty
w podstawie prawnej z data wydania, poza kodeksem postepowania administracyjnego oraz
aktualnym publikatorem. W podstawie prawnej decyzji przywotano réwniez upowaznienie
Kierownika O$rodka do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy

spoteczne]. W podstawie prawnej decyzji na zasitki celowe prawidtowo przywotano art. 39
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ustawy o pomocy spolecznej, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej
wymienionej ustawy.

Pomoc przyznano prawidlowo - od miesiaca ztozenia wniosku - zgodnie z art. 106
ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W sentencji sprawdzonych decyzji na zasitki celowe odnotowano cel, kwote zasitku
oraz migjsce 1 termin realizacji $wiadczenia. W zasiltkach specjalnych celowych w sentencji
nie podawano celu przyznanej pomocy. Informacja to zawarta byta w uzasadnieniu decyzji.
W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zesp6t inspektoréw odnotowal,
iz decyzjom, realizowanym przed uprawomocnieniem decyzji nadawano rygor
natychmiastowe] wykonalnogci.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz o mozliwosci
skorzystania z art. 127a k.p.a.

Zespot inspektordw nie wnidst zastrzezen do zasadnoscei udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Osrodek Pomocy Spolecznej w Osieku realizuje pomoc w formie ushig
opiekuniczych, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ustugami,
obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielggnacj¢ oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw
Z otoczeniem.

Gmina Uchwalg Nr XXX/255/13 Rady Miejskicj w Osieku z dnia 21 sierpnia 2013 r.
okredlita szczegélowe warunki przyznawania i odplatnodci za ushugi opiekuficze oraz
szczegélowe warunki czgsciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat i trybu ich
pobierania.

Ustugi §wiadczone sg przez 2 opiekunki domowe zatrudnione przez Osrodek Pomocy
Spoleczne;j.

W roku 2018 ushugi opickuficze wykonywane byly u 6 oséb, w roku 2019 do dnia
kontroli u 5 o0s6b.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

0PS.5025.2.2019; OPS.5025.14.2018; OP8.5025.3.2019; 0PS.5025.17.2018;
OPS.5025.5.2019; OPS.5025.13.2018; OPS.5025.1.2019.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do

ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.
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W podstawie prawnej przeanalizowanych decyzji administracyjnych przywotano
prawidlowe artykuly z ustawy o pomocy spotecznej, kodeksu postgpowania
administracyjnego oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie
zwerylikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczenn pienieznych z pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2015, poz.1058) lub Rady Ministréw z dnia 13 lipca 2018 r. (Dz. U.
z 2018, poz.1358) - wymienione akty prawne widnialy w podstawie prawnej z datg wydania
oraz aktualnym publikatorem. Podstawie prawnej przywotano takze Uchwale
Nr XXX/255/13 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 21 sierpnia 2013 r oraz upowaznienie dla
Kierownika OPS.

W postanowieniu decyzji informowano strone o okresie na jaki przyznano ushugi,
o ilodci dni i godzin przyznanej pomocy, wysokosci odplatnoéei za 1 godzine, kto bedzie
wykonawcg ushugi oraz informowano zainteresowanych gdzie i kiedy nalezy wnosié
odpiatnos¢. W postanowieniu brak informacji o pelnym koszcie 1 godziny ustlug oraz
o zakresie ushug,

Decyzjom, realizowanym przed ich uprawomocnieniem nadawano rygoru
natychmiastowej wpisujgc w podstawie art.108 kpa, informujgc o tym fakcie strone
w sentencji decyzji oraz w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalno$ci ze wzgledu na wazny interes strony.

W okresie objetym kontrola Osrodek realizowat zadania zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opickuniczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej.

W okresie objetym kontrola specjalistyczne wustugi opiekuficze dla o0s6b
7 zaburzeniami psychicznymi O$rodek przyznat 8 osobom, do dnia kontroli ustugami
specjalistycznymi objetych bylo 7 oséb, w tym 2 dzieci.

Ustuge Swiadczy starsza opiekunka zatrudniona przez Osrodek Pomocy Spolecznej
oraz dwie opiekunki zatrudnione na umowe — zlecenie.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:
0PS.5025.7.2019; OPS.5025.63.2019.U; OPS.5025.3.2019; OPS.5025.11.2018;

W aktach klientdw znajduja sie m. in.: wywiad lub jego aktualizacja, za$wiadczenia
od lekarza psychiatry, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

W  podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano
nieprawidtowo przywotany art. 17 ust.1 pkt 11 z ustawy o pomocy spolecznej, prawidiowe
artykuly z kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych

z pomocy spolecznej i upowaznienic Burmistrza dla Kierownika O$rodka. Wymienione akty
13
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prawne widnialy w podstawie prawnej z datg wydania poza kodeksem postepowania
administracyjnego oraz aktualnym publikatorem. W podstawie prawnej brak rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych (Dz. U. z 2005, Nr.189, poz.1598 ze zm). Przywolano natomiast
nieprawidtowo Uchwale Nr XXX/255/13 Rady Miejskiej w Osieku z dnia 21 sierpnia 2013 r.

W skontrolowanych aktach na wnioskach widnieja daty wptywu do O$rodka Pomocy
Spolecznej. W przypadku gdy ustugi byly $wiadczone przed terminem uprawomocnienia sie
decyzji nadawano im rygoru natychmiastowej wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kpa,
informujac o tym fakcie w sentencji decyzji oraz w uzasadnieniu, ze nadano decyzji rygor
natychmiastowej wykonalnosci ze wzglgdu na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1

kpa.

W postanowieniach decyzji administracyjnych okreslono kto jest biorcg usiug, okres
na jaki przyznano ushugi, i liczbg godzin miesigcznie. W postanowieniu informowano takze,

o odptatnodci za 1 godzine.

Ze sprawdzonych akt wynika, ze Os$rodek Pomocy Spolecznej w Osieku
nieprawidlowo naliczal odplatno$¢ za ustugi specjalistyczne. Naleznosci byly obliczane
zgodnie z Uchwala Rady Miejskicj w Osieku a powinny byé w oparciu
o Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie

specjalistycznych ustug opickuniczych (Dz. U. z 2005, Nr.189, poz.1598 ze zm.)

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbednej pomocy ustugowej i opiekuficzej w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowal do domu pomocy spotecznej. W roku 2018 jak i w 2019 do dnia kontroli
w domach pomocy spotecznej przebywa 15 mieszkancéw Gminy Osick. Koszt pobytu

w domach pomocy spolecznej w 2018 roku wynidst 344 403 zl.
Metody pracy socjalnej wykorzystywane w oSrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 43 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okre$la art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okre§lono ja jako
dzialalno$¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie przez pelnienie odpowiednich

16l spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi.
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Praca socjalna dokumentowana-jest w wywiadach $rodowiskowych. Praca socjalna polegata
w szcezegdlnosci na:

» kierunkowaniu os6b ich do odpowiednich instytucji, umdwieniu rodzin ze
specjalistami poradni psychologicznej i innymi, stalej wspdipracy z PUP odnosnie
aktualnych ofert pracy i szkolefi a takze uzyskiwanie potwierdzen pisemnych
rejestracji 0s6b bezrobotnych,

e wspolpracy z kuratorami 1 czgstych odwiedzinach w rodzinach, pomocy
w redagowaniu pism procesowych (np. pozew o alimenty, rozwdd, separacje, itp.),

* pomocy w wypelnianiu réznego rodzaju wnioskéw i pism urzedowych, wspdlpracy ze
szkolami i pedagogami szkolnymi w celu uzyskania informacji 0 matoletnich,

e pomocy w skompletowaniu dokumentéw w celu uzyskania emerytury czy renty
z KRUS/ZUS, kicrowaniu oséb do Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania
o Stopniu Niepelmosprawnosci w Opatowie,

¢ motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego, pomoc klientom samodzielnym
rozwigzywaniu problemdéw i uczenie ich tego.

Pracownicy socjalni w roku 2018 prowadzili prace socjalng ze 113 rodzinami
1 osobami.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacym si¢ o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktory ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspdlnie
#z pracownikiem socjalnym okre$lonych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowe]. W ramach prowadzonej pracy socjalnej w roku 2018 pracownicy socjalni nie

zawarli ani jednego kontraktu socjalnego.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli;

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Osieku ustalono, ze
pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego zasitku
celowego przyznawano celowo i zasadnie,

Warunki lokalowe kontrolowanego Odrodka sg dobre i klienci majg mozliwos$é
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnoéé.

Na dzien uchwalenia Statutu publikatory aktéw prawnych w oparciu, o ktére pracuje
Ofrodek byly aktualne, ale w trakcie dokonywania zmian nalezy je uaktualnic.

Nie wnosi si¢ zastrzezen do Regulaminu Oéroaka Pomocy Spotecznej.

Kadra zarzadzajgca i pracownicy socjalni posiadajg odpowiednie kwalifikacje i staz
pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Stan zatrudnienia pracownikow

socjalnych jest niezgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej, w Osrodku
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zatrudnionych jest 5 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy i na jednego
pracownika przypada 1 580 mieszkancow.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktualne zaswiadczenia z PUP, zakladow pracy
o wysokosci dochodéw, odeinki rent i emerytur, orzeczenia o stopniu nicpelnosprawnosci,
zaswiadczenia o wysokosci pobieranych zasitkéw rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, o§wiadczenia klientéw, faktury za zakupione
lekarstwa, opat.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgcych $wiadczenia widnial aktualny na dzief
wydania decyzji publikator ustawy o pomocy spotecznej, rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz §wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. Przytoczono takze upowaznienic Burmistrza dla
Kierownika Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy
spolecznej.

W decyzjach, w przypadku ktérych wyptata $rodkéw nastepowata przed ich
uprawomocnieniem nie wpisywano art. 108 k.p.a.

We wszystkich sprawdzonych w aktach znajdujg sie o$widdczenia o zrzeczeniu sie
prawa do odwolania, na podstawie ktorych decyzja staje sie ostateczna i prawomocna (é.rt.
127a kpa). Oswiadczenia te sg z datg odebrania decyzji.

Zdaniem kontrolujacych w postanowieniach decyzji powinien znalezé sie zapis:
»ze wyplata nastapi gotowka lub przelewem na konto po uplywie 14 dni, liczac od
nastepnego dnia po ofrzymaniu decyzji lub w nastepnym dniu po doreczeniu do OPS
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania”.

W postanowieniu decyzji przyznajacych wszystkie formy pomocy podawano sposab
wyplaty $wiadczen, natomiast w czedcei zasitkdw statych w postanowieniu brak bylo zapisu o
terminie wyplaty.

W uzasadnieniu decyzji dot. zasitkow statych i okresowych szezegdtowo opisywana
jest sytuacja materialna rodziny oraz sposéb wyliczenia wysokosci przyznanej pomocy
finansowej.

W decyzjach przyznajgcych specjalny zasitek celowy przywotywano prawidlowo
art. 41, a przy zasitkach celowych art. 39 ustawy o pomocy spolecznej. W zasitkach
specjalnych celowych w sentencji nie podawano celu przyznanej pomocy.

Pozytywnym jest fakt, ze wszystkie dzieci na terenie Gminy otrzymujg goracy
posilek.
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W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OPS w kontrolowanym okresie nie

wykorzystywatl kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalne;j.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzona dokumentacj¢ oraz informacje i wyja$nienia udzielone przez Kierownika
Osrodka oraz pracownikéw socjalnych.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczeniec o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do wustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokoiu
kontroli, skiadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespol inspektordw i sporzadzenia zalecenn pokontrolnych. Kierownikowi
Jjednostki podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych wustaleh zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pi$mie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydziatu urzedu wojewédzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dor¢czenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawarlych w protokole kontroli s poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespdl inspektordw (§ 16 rozporzagdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz, U. Nr 61 poz. 543).

Protokdl sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi
w%qczé si¢ do akt kontroli.

Zalaezniki do protokotu:
1. Protokot z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz §wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuncze.
3. Tabela sporzadzona przez kierownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan

przez OPS”.
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4. Wyjasnienic dotyczace decyzji administracyjnych o przyznaniu $wiadczenia

niepienieznego jakim jest dozywiania dzieci

Protokét podpisali:
Ze strony kontrolujgce;j: j/ Ze strony kontrolowane]:
1. Katarzyna Wach Ndf‘ﬂ’ KIEROWNIR

Osrodka Pompgy Spofeczie:
w Ofku '
2. Barbara Nowak W

Magdalend Wilk

Kielce, dnia 5 kwietnia 2019 r. Data i podpis

Zup. WG -won(rs’w TOKRFYSKIEGO

Janing i i.E;i zyk
ZASTEPCA DN 'ORA
Wydzighu Polityki Spolecznej i Zdrowia
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