Protokol
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

w Lacznej

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lacznej jest gminng jednostky organizacyjna,
realizujacy zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem
dzialania obejmuje Gming, w ktdrej zamieszkuje 5 300 mieszkaficow. Wéjtem Gminy
Yaczna jest Pan Romuald Kowalinski.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Lacznej zostal powotany na mocy Uchwaly
Nr 19/1I/95 Rady Gminy f.aczna z dnia 30 marca 1995 r. w sprawie powotania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w £.aczne;.

Osrodek posiada whasny NIP 663 14 32 723 i Regon 290580739,
Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lacznej jest Pani

Bernardyna Wasinska.

Osrodek w okresie objetym kontrolq dzialal w oparciu o:

1) Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lgcznej stanowigey zalgcznik do
Uchwaty Nr XIV/62/2015 Rady Gminy Laczna z dnia 30 listopada 2015 roku
w sprawic zatwierdzenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lacznej.
Zmiany do Statutu zostaly wprowadzone Uchwatg Nr XVII/86/2016 Rady Gminy
Laczna z dnia 3 marca 2016 roku oraz Uchwalg Nr V/21/2019 Rady Gminy Egczna
z dnia 27 lutego 2019 roku. W § 1 Statutu widnieja nieaktualne publikatory
przywolanych aktéw prawnych, ktére nie zostaly uaktualnione podczas zmiany
Statutu w 2016 i 2019 roku.

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 2/2008 Kierownika
Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Laczne]j z dnia 25 pazdziernika 2008 roku
w sprawie ustanowienia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Os$rodka Pomocy

Spolecznej w Laczne;.

3) Uchwale Nr XXXV1/245/2014 Rady Gminy Laczna z dnia 29 stycznia 2014 roku
w sprawic podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienicznego na
zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

na lata 2014 - 2020;
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4y Uchwale nr XXXVI1/246/2014 Rady Gminy Laczna z dnia 29 stycznia 2014 roku
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla 0sdb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

5) Uchwale Nr XXXVI1/247/2014 Rady Gminy Laczna z dnia 29 stycznia 2014 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
»~Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020,

6) Uchwale Nr IV/15/2019 Rady Gminy ¥.gczna z dnia 29 stycznia 2019 roku w sprawic
uchwalenia wieloletniego gminnego programu ostonowego ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023;

7} Uchwale Nr IV/16/2019 Rady Gminy taczna z dnia 29 stycznia 2019 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego w celu udzielenia wsparcia
w ramach wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata
2019 —-2023;

8) Uchwale Nr IV/17/2019 Rady Gminy faczna z dnia 29 stycznia 2019 roku
w sprawie zasad zwrotu wydatkéw na $wiadczenia w formie positku, pomoc
rzeczowg w postaci produktéw zywnos$ciowych dla oséb objetych wieloletnim
programem rzadowym ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023;

9) Uchwale Nr XXIII/111/2016 Rady Gminy f.aczna z dnia 28 wrzeénia 2016 roku
w sprawie szczegdlowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
1 specjalistyczne ustugi opickufcze, z wylaczeniem specjalistycznych ushug
opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdlowych zasad
czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat jak réwniez trybu ich pobierania;

10)Uchwate Nr XXX/149/2017 Rady Gminy Laczna z dnia 31 marca 2017 roku
dotyczaca zmian uchwaly w sprawie szczegélowych zasad przyznawania
1 odplatnosei za ushugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuricze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegdtowych zasad czgéciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat jak réwniez
trybu ich pobierania;

11)Zarzadzenie Nr 14/2004 Wéjta Gminy Laczna z dnia 25 maja 2004 roku w sprawie
upowaznienia Kierownika Gminnego Ogérodka Pomocy Spotecznej w Egcznej
do prowadzenia postgpowania oraz wydawania decyzji administracyjnych z zakresu

pomocy spofecznej;

12) Zarzadzenie Nr 6/2014 Wojta Gminy Laczna z dnia 27 stycznia 2014 roku w sprawie

upowaznienia pracownika socjalnego Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
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w Lacznej do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach

z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci gminy;

I1. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektorow oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwdzdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie upowaznienia
do kontroli nr 289/2019 z dnia 18 kwietnia 2019 roku, wydanego z upowaznienia
Wojewody Swistokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Janine
Mikotajczyk;

2. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 290/2019 z dnia 18 kwietnia 2019 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Janing Mikolajczyk.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w £gcznef pod Nr 8.

IIL. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 23 - 25 kwietnia 2019 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.) oraz przepisy
rozporzagdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:

Struktura organizacyjna Oérodka, kwalifikacje kadr.
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2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1508 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowoS$ci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lacznej miesci si¢ w budynku Zaktadu Ustug
Komunalnych w Lacznej 115, 26 — 040 Laczna, tel. 41 254 84 79. Osrodek zajmuje trzy
pomieszczenia, w ktérych pracuje po dwoéch i trzech pracownikéw. Warunki lokalowe nie
dajg klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach
chronigcych ich prywatnoéé. Brak jest pomieszczenia na rozmowy indywidualne
z klientem. (Zalacznik nr 1 — protokét ogledzin siedziby GOPS).

Gléwnymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest: bezrobocie, dugotrwata lub cigzka choroba oraz niepelosprawnoéé.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest w Kasie Urzedu Gminy lub

na indywidualne konta bankowe klientéw.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byly kwalifikacje kadry zatrudnionej
w obszarze pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej,
pracownikow socjalnych oraz swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekunicze).

W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w L.acznej w obszarze pomocy spolecznej
na dzief kontroli zatrudnionych bylo 4 pracownikéw: tj. kierownik oraz 3 pracownikéw
socjalnych.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, posiada specjalizacj¢ w zakresie organizacji
pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg
si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach. Pracownicy socjalni
posiadajg legitymacje stuzbowe, zgodne z wzorem okreslonym rozporzadzeniem w sprawie

rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientéw o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznawanic i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkancow, przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej

dokumentacji do przyznawania swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie

\qug/ akt osobowych klientow.
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W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéow gminy/ liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych
w GOPS =5300/3 =1 767 oséb.

Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzieh
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 767 mieszkancow,
a w jednostce zatrudnionych jest nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych w pelnym

wymiarze czasu pracy.

Ad 2. Ocena realizacji zadavi 7 zakresu administracji rzqdowej i zadai wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy 7 dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (. j. Dz. U. 7 2018
r. 1508 ze zm.).

Zasitki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS (Zal. Nr 3 pkt 23 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w 2018 roku pomoc w formie zasitku
stalego przyznano dla 44 oséb. Koszt udzielonej pomocy za 2018 rok wynidst 273 247 zt.
W roku 2019 do dnia kontroli zasilek staly otrzymuje 38 oséb. W roku 2018 Osrodek
odprowadzal sktadke na ubezpieczenie zdrowotne za 44 osoby, a w roku biezacym do dnia
kontroli za 38 osob.

Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacje os6b pobierajgcych zasitki state, na

podstawie ktérej wydano decyzje administracyjne:
GOPS.5100.Z5.11.25.2018; GOPS.5100.Zs5.25.X.zm.2018; GOPS.5100.7s.50.2017;
GOPS.5100.25.50.X.zm.2018; GOPS.5120.Z5.43.X1.2018; GOPS.5100.Z5.9.X.zm.2018;
GOPS.5100.2s.38.111.2017; GOPS.5100.7Z5.38.X.zm.2018; GOPS.5100.75.24.1.2017;
GOPS.5100.75.X.zm.2018.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialng
klienta oraz 0séb pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
zawieraja date wplywu do Osrodka.

Przy zasitkach stalych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku,
sporzadzano aktualizacje wywiadéw §rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki stale
odnotowano ustawg¢ o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego,

rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
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kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika
do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W sprawdzonych decyzjach
w podstawie prawnej widnial nieaktvalny publikator ustawy o pomocy spolecznej, w czesci
tych decyzji réwniez nicaktualny publikator kodeksu postgpowania administracyjnego, ktory
przywolano bez daty jego wydania. W czedci skontrolowanych decyzji, na mocy ktérych
przyznawany byl zasitek staly (nie zmieniajacych np. wysokosci §wiadczenia) bezzasadnie
przywolano w podstawie prawnej art.163 k.p.a., na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub

zmieni¢ decyzje.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej wiekszosci skontrolowanych decyzji
przywolano ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych, a w postanowieniu decyzji wpisano informacje o objeciu $wiadczeniobiorcy
ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % kwoty zasitku stalego w okresie pobierania
$wiadczenia. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem
rozstrzygni¢cia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie
ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych
w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byé
przekazywana stronie odrebnym pismem.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysoko$¢ $wiadczenia i okres, na jaki zostalo
ono przyznane oraz sposéb wyplaty zasitku.

Zespol kontrolny odnotowal, ze czterem sprawdzonym decyzjom administracyjnym
wydanym na zasitki stale prawidlowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis,
ze decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W szedciu pozostatych decyzjach rygor widniat jedynie
w podstawie prawnej.

W pazdzierniku 2018 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca
2018 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spoleczne;j.

Decyzje o przyznaniu pomocy odbicrane byty osobiscie przez osoby zainteresowane.

W  pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwigcego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotlania strona moze zrzec si¢ prawa do

whniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, a z dniem
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dorgczenia organowi ofwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez
ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Osrodek optacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych,

W stosunku do zasadnosci przyznanych $wiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasithi okresowe

Z informacji przekazanych przez Kierownika Os$rodka (Zat. Nr 3 — Ustalenia
dotyczgce realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2018 do dnia kontroli pomocy
okresowg objeto 84 osoby. W 2019 roku do dnia kontroli zasilek okresowy otrzymato
45 os6b. Gtownym powodem przyznania tej formy wsparcia byto bezrobocie. Wysokosé
wyplacanych zasitkow byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czesci
gwarantowanej z budzetu panstwa.

Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacje 0s6b objetych pomocg okresowsg, na
mocy ktérej wydano decyzje administracyjne o numerach:
GOPS.5101.Z0.7.1-11.2019; GOPS.5101.Z0.7.1II-V.2019; GOPS.5101.Z0.58.VIII-X.2018;
GOPS.5101.70.45.X1.2018; GOPS.5101.Z0.28.111-V.2019;  GOPS.5101.Z0.48.111.2018;
GOPS.5101.Z0.48.1V.2018; GOPS.5101.70.48.V1.2018; GOPS.5101.Z0.38.111.2018.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzgdzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej, a takze upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. W podstawie prawnej decyzji widnia}
nieaktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej, w czesci tych decyzji réwniexz
nicaktualny publikator kodeksu postgpowania administracyjnego, ktéry w podstawie prawnej
przywotano dodatkowo bez daty jego wydania. W czgscei skontrolowanych decyzji, na mocy
ktorych przyznawany byt zasitek okresowy bezzasadnie przywolano w podstawie prawnej

art.163 k.p.a., na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W postanowieniu decyzji informowano strong o wysokodci przyznanej pomocy,
okresie na jaki pomoc zostala udzielona, powodzie przyznania wsparcia oraz o miejscu
1 terminie realizacji $wiadczenia.

Ze skontrolowanych akt wynika, Ze po wplywie wniosku o pomoc, pracownicy
socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje.

W aktach znajdujg si¢ m.in.: wnioski klientéw, za$wiadczenia o aktualnych

dochodach, o wysokosciach pobieranych $wiadczei rodzinnych lub funduszu
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alimentacyjnego, o$wiadczenia klientéw, dokumenty potwierdzajace status osoby
bezrobotnej, zaswiadczenia lekarskie, decyzje administracyjne.

Zespot inspektoréw odnotowal, Ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor
natychmiastowe] wykonalnosci, w podstawic prawnej przywolujac art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac strong, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108
§1kp.a.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwo$ci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za poérednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty dorgczenia decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
k.p.a., mOwiacego o prawie zrzeczenia si¢c odwolania.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

Wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Z informacji uzyskanych od Kierownika GOPS oraz ze sprawozdania z realizacji
programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” za rok 2018 wynika, ze pomocy
w ramach wicloletniego programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” w 2018 roku
objeto ogbtem 266 oséb, a ogdlny koszt programu wyniést 87 S00 zt (rodki wiasne —
35 000 2t oraz dotacja — 52 500 zl). W 2018 roku pomocy w formie positku udzielono
ogotem dla 104 os6b, w tym dla 28 dzieci do czasu ukoficzenia nauki w szkole podstawowej
oraz 76 ucznidw do czasu ukofczenia szkoly ponadgimnazjalnej. W okresie tym wydano
decyzje na zasilek celowy dla 74 oséb (162 osoby w rodzinach). W roku 2019 do dnia
kontroli pomocy w formie positku udzielono dla 80 dzieci, natomiast w okresie tym nie

przyznano dla zadnej osoby zasitku celowego.

Doiywianie prowadzone jest w nizej wymienionych placowkach oswiatowych na terenie

Gminy £gczna:
Lp. | Nazwa szkoly Liczba Koszt positkn Rodzaj
dozywianych positku
uczniow
1. Zespot Szkot w Gozdzie 20 5,00 zt — szkota Obiad
(szkola podstawowa podstawowa
1 przedszkole) 6,00 z - przedszkole
2. Zespdt Szkét w Lgcznej 45 3,20 zt — k1. I - 111, Obiad
(szkota podstawowa, 4,50 zt —kl. IV — VIII
przedszkole i gimnazjum) 1 gimnazjum,
6, 00 zt — grupy
YR przedszkolne
ey
? :
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3. Szkota Podstawowa 5 4,50 z1 Obiad
w Zaleziance

RAZEM 70
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Ponadto Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Lacznej w 2019 roku oplaca positki
dla 10 ucznidw uczgszczajacych do szkoét poza terenem Gminy. Koszt positkéw wynosi
w tych przypadkach od 2,00 zt do 6,50 zt.

Pozytywnym jest fakt, ze w chwili obecnej w placéwkach o$wiatowych na terenie
Gminy Laczna dzieci otrzymujg goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego
zywienia, a tym samym z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw, dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkow celowych w ramach realizacji Programu dozywiania,
na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne nr: GOPS.5114.Prz.51.XI1.2018;
GOPS.5114.Prz.47.X11.2018; GOPS.5114.Prz.29.X.2018; GOPS.5114.Prz.16.VIL.2018§;
GOPS.5114.Prz.16.VIIL.2018; GOPS.5114.Prz.48.X11.2018; . GOPS.5114.Prz.5.XI1.2018;
GOPS.5114.Prz.50.X11.2018; GOPS.5114.Prz.22.X11.2018; GOPS.5114.Prz.1.VIL.2018;
GOPS.5114.Prz.1.V.2018 oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomocy w formie positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne
0 numerach: GOPS.5113.Pz.12.1X-XI1.2018; GOPS.5113.Pz.12.1.1-V1.2019;
GOPS.5113.Pz.25. IX-X11.2018;  GOPS.5113.Pz.11.IX-X11.2018;  GOPS.5113.Pz.33.I-
VI.2019; GOPS.5113.P2.35.1-V1.2019; GOPS.5113.Pz.22.IX-XI1.2018; GOPS.5113.Pz.22.1-
VI.2019; GOPS.5113.Pz.18.1-VI1.2019.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostale zalgczniki okre§lajace sytuacje
materialno-bytowa oséb i rodzin ubiegajacych sie o pomoc.

Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
0 pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, w 2018 roku w zwigzku
z Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, w 2019 roku w zwigzku z Uchwalq Nr
140 Rady Ministréw z dnia 15 paZdziernika 2018 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023 oraz rozporzadzenia
Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej. W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji widniato
réwniez upowaznienie Kierownika O$rodka do wydawania decyzji w zakresie pomocy

spofecznej. W podstawie prawnej tych decyzji odnotowano nieaktualny publikator ustawy
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o pomocy spolecznej, Uchwaly 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania
~Pomoc pafistiwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, a w czeSci réwniez
nieaktualny publikator kodeksu postepowania administracyjnego. W decyzjach wydanych na
zasitki celowe, w podstawie prawnej odnotowano brak art. 39 ustawy o pomocy spolecznej,
mdwigcego o zasitku celowym, natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na positek
brak art. 48, ktory odnosi si¢ do positku.

W postanowieniu decyzji przyznajacych positek okreslano kto jest biorca, na jaki
okres przyznano pomoc, typ positku, dzienny koszt positku, liczbe dni w tygodniu, na ktére
przyznano positek oraz realizatora. Natomiast w postanowieniu decyzji na zasiiki celowe
wpisywano kwote zasitku, czas, na jaki $wiadczenie przyznano oraz miejsce realizacji.
W decyzjach na zasitki celowe brak bylo daty wyplaty swiadczen.

Decyzje administracyjne na posilek wydawane sg w ramach danego roku
budzetowego.

Czgs¢ decyzji przyznajacych positki wydano z terminem wstecznym, np. decyzja
administracyjna z dnia 21 wrzesnia 2018 r., a positek przyznany od 10 wrzesnia 2018 roku.

Zespoél kontrolny stwierdzil, 2Ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnodci, w podstawie prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc strone, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujge zapis, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych w art. 108
§ 1 k.p.a. W jednej decyzji na zasitek celowy z Programu, rygor widnial jedynie w podstawie
prawne;.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osérodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz mozliwodci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego
o prawie zrzeczenia si¢ odwotania.

Zespol inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadno$ei udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkéw celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Lacznej przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczegblnosci na pokrycie czedei lub calosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
i leczenia, opalu. Zgodnie z art. 41 ust.1 cytowanej wyzej ustawy, Oérodek udziela réwniez
w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.
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Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika GOPS (Zal. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka, w roku 2018
udzielita 124 osobom zasitkéw celowych, w tym 49 osobom specjalnych zasitkéw celowych.
W 2019 roku do dnia kontroli zasitki celowe przyznano 36 osobom.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasilki celowe:

GOPS.5102.Z¢.35.1V.2019; GOPS.5102.7¢.81.X1.2018; GOPS.5102.7¢.30.11.2018;
GOPS.5102.Z¢.18.11.2019; GOPS.5102.7¢.18.1V.2019; GOPS.5102.7¢.19.1V.2019;
GOPS.5102.Z¢.14.11.2019; GOPS.5102.Z¢.14.1V.2019; GOPS.5102.Z¢.36.1V.2019
Specjalne zasilki celowe:

GOPS.5102.Zcs.47.111.2018;  GOPS.5102.7¢s.69.1X.2018; GOPS.5102.7cs.27.111.2019;
GOPS.5102.7Z¢s.77.X.2018;  GOPS.5102.Z¢s.33.1V.2019; GOPS.5102.Zcs.86.X11.2018;
GOPS.5102.Z¢s.15.111.2019; GOPS.5102.Zcs.15.11.2019; GOPS.5102.Zcs.24.11.2019;
GOPS.5102.7cs.24.1V.2019.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: zaswiadczenia
0 wysokosci pobieranego wynagrodzenia, za$wiadczenia o wysokoéci pobieranych
swiadczen rodzinnych lub funduszu alimentacyjnego, raporty z PUP, odcinki rent lub
emerytur, karty informacyjne, faktury za zakupione leki, o§wiadczenia klientow.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywotano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, a takze upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej. W podstawic prawnej tych decyzji widniat
nieaktuainy publikator ustawy o pomocy spotecznej, a w czesci decyzji rowniez nieaktualny
publikator kodeksu postgpowania administracyjnego, ktéry przywolano dodatkowo bez daty
jego wydania.

W decyzjach na zasitki celowe prawidlowo przywolano art. 39 ustawy o pomocy
spolecznej, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy.

Zespdl kontrolny stwierdzil, ze w kilku decyzjach, wydanych na zasitki celowe,
w tym specjalne zasitki celowe, pomoc przyznano w spos6b nieprawidlowy, tj. nie od
miesigca ztozenia wniosku, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

W sentencji sprawdzonych decyzji na zasitki celowe oraz specjalne zasilki celowe
odnotowano wysoko$¢ przyznanego $wiadczenia, cel na jaki przyznano pomoc, termin
1 sposob wyplaty zasilku. W kilku skontrolowanych decyzjach na specjalne zasitki celowe,

w postanowieniu brak bylo celu na jaki udzielono przedmiotowego wsparcia, w czeéci tych

M 9cflecyzji cel wpisywano dopiero w ich uzasadnieniu.
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W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zespét inspektoréw odnotowat,
ze decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu stosujge
zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W jednej decyzji na specjalny zasilek celowy, rygor
widniat jedynie w podstawie prawnej.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminic oraz o mozliwoéci
skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwigcego o prawie zrzeczenia si¢ odwolania.

Zespol inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnodci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w f.acznej realizuje pomoc w formie ustug
opiekuitczych, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sg ustugami,
obegjmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem.

Gmina Uchwatg Nr XXIII/111/2016 Rady Gminy Lgczna z dnia 28 wrzeénia 2016
rokn w sprawie szczegolowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ushugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekuficzych dla
0$0b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegbtowych zasad czedciowego lub calkowitego
zwolnienia od optat jak réwniez trybu ich pobierania, zmieniong Uchwata Nr XXX/149/2017
Rady Gminy taczna z dnia 31 marca 2017 roku okreélita szczegdlowe warunki
przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekunicze, zwolnienia od optaty oraz tryb ich
pobierania.

Ushugi $wiadczone sg przez 1 opiekunke domows, zatrudniong przez Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej na pét etatu. W roku 2018 ustugi opiekuricze wykonywane byly
u 6 oséb.(dane ze sprawozdania MRPiPS- 03 za rok 2018) W roku 2019 do dnia kontroli
ustugi $wiadczone sg w 4 $rodowiskach.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

GOPS.5122.U0.4.1I1.2019;  GOPS.5122.U0.1.1I1.2018; GOPS.5112.Uo.1.IX.uchyl.2018;
GOPS.5122.Uo0.3.111.2018; GOPS.5122.U0.3.111.2019; GOPS.5112.Ue.5.111.2019;
GOPS.5112.U0.4.2018; GOPS.5122.U0.2.111.2018.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do

ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby Iub rodziny.
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W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych odnotowano
ustawg o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadezen
pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwale Rady Gminy w sprawie ustug opiekunczych,
a takze upowaznienie Wojta Gminy dla Kierownika GOPS do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie
prawnej sprawdzonych decyzji odnotowano nieaktualny publikator ustawy o pomocy
spoleczne), a w czgdci tych decyzji nieaktualny publikator kodeksu postepowania
administracyjnego, ktdry dodatkowo widnial bez daty jego wydania. Ponadto w kilku
decyzjach stwierdzono w podstawie prawnej brak rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej oraz Uchwata dotyczaca ustug opiekuficzych widniala z niepelnym
numerem.

W postanowieniu decyzji administracyjnych wydawanych przez Osrodek okreslono:
czas, na jaki przyznane zostalo wsparcie, liczbe dni w tygodniu, w ktorg przyznano ushugi,
a w czgscl konkretne dni tygodnia, w ktére ustugi beda $wiadczone, liczbe przyznanych
godzin dziennie oraz realizatora ustug. W decyzjach administracyjnych brak bylo natomiast
pelmej ceny za godzine ustugi, zakresu ustug, ewentualnej informacji o procencie
i kwocie odplatnosci, w czesci decyzji réwniez konkretnych dni tygodnia, w ktére ustugi
majg by¢ wykonywane.

Trzem sprawdzonym decyzjom administracyjnym, wydanym na ushugi opiekuncze
prawidiowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, a w uzasadnieniu stosujgc zapis, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a. W jednej skontrolowanej decyzji rygor widnial jedynie w podstawie
prawnej, natomiast w trzech innych brak bylo przywotania art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego w podstawie prawnej, pomimo, ze rygor natychmiastowej wykonalnosci
widniat w sentencji i uzasadnieniu decyzji.

W pouczeniach decyzji informowano strone o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Ofrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego
o zrzeczeniu si¢ prawa do odwotania.

W okresie objetym kontrolg O$rodek nie realizowal zadania zwiazanego ze
swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekuficzych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
spofecznej) dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu

administracji rzadowej.
t
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Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelosprawnosci,
niczdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbegdnej pomocy uslugowej i opiekuncze] w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowal do domu pomocy spolecznej. W roku 2018 O$rodek oplacal za pobyt
8 0s6b w dps, a koszt ich pobytu w tych placowkach wyniost 168 417 zl (dane ze
sprawozdania MRPiPS — 03 za rok 2018). W roku 2019 do dnia kontroli do dps skierowano
2 osoby i w chwili obecnej w domach pomocy spotecznej przebywa 10 mieszkancéw Gminy

Eaczna.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spotecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania os6b i rodzin w ich srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich
rél spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna dokumentowana jest w wywiadach §rodowiskowych. W kontrolowane]
jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego kontaktu pracownikéw
socjalnych z podopiecznymi, zardwno w $rodowisku domowym, jak i siedzibie Osrodka.
Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m.in. na: udzielaniu
pomocy i wsparcia w przezwycigzaniu probleméw, trudnych sytuacji zyciowych, pomocy
w zalatwianiu spraw urzgdowych, pomocy w uzyskaniu rdéznego rodzaju $wiadczen,
motywowaniu podopiecznych do aktywnego poszukiwania pracy, rejestracjii w PUP,
motywowaniu do podjecia leczenia u specjalisty, leczenia odwykowego, wspolpracy m. in.:

z Urzgdem Gminy, Policja, placowkami o$wiatowymi, stuzbg zdrowia, sadami,

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi sie o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspdlnic
z pracownikiem socjalnym okre§lonych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacii
zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego O$rodka nie wykorzystujg w pelni kontraktu
Jjako instrumentu pracy socjalnej, bowiem w 2018 roku zawarli 7 kontraktéw socjalnych,
a w roku 2019 tylko jeden kontrakt z klientem pomocy spotecznej. Kontrakty socjalne
dotyczyly m. in.: rejestracji w powiatowym urzedzie pracy, zlozenia wniosku de ZUS

0 ponowne przeliczenie emerytury czy ztozenia do sadu wniosku o alimenty.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Lacznej ustalono,

ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
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zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego oraz ustug opiekufczych przyznawano
celowo i zasadnie.

Zespot kontrolny stwierdzil, w § 1 Statutu widnieja nicaktualne publikatory
przywolanych aktéw prawnych, ktére nie zostaly uaktualnione podczas zmiany Statutu
w 201612019 roku.

Warunki lokalowe nie dajg klientom mozliwoéci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno$é. Brak jest pomieszczenia na rozmowy

indywidualne z klientem.

Kierownik oraz pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje 1 staz pracy,
wymagane nha zajmowanych stanowiskach pracy.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110
ust. 11 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, gdyz na jednego
pracownika socjalnego przypada 1 767 mieszkancdw, a w jednostce zatrudnionych jest nie

mniej niz 3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.

W aktach znajduja si¢ m.in. wnioski klientéw, zaswiadczenia o aktualnych
dochodach, odcinki rent, emerytur, zaswiadczenia o wysokosci pobieranych $wiadczen
rodzinnych lub funduszu alimentacyjnego, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
zaswiadczenia lekarskie, o$wiadczenia klientéw, karty informacyjne leczenia szpitalnego,
faktury za zakupione leki, decyzje administracyjne.

Zespol kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawne] sprawdzonych decyzji
administracyjnych przywolano ustawe o pomocy spolecznej z nieaktualnym publikatorem,
w czgsci tych decyzji réwniez nieaktualny publikator kodeksu postepowania
administracyjnego, ktéry przywotano w wiekszosci decyzji réwniez bez daty jego wydania.
Ponadto w decyzjach z Programu dozywiania odnotowano w podstawie prawnej nieaktualny
publikator Uchwaty 221 Rady Ministrtéw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc paistwa w zakresie dozywiania”™ na lata 2014 — 2020, w kilku decyzjach, wydanych
na ustugi opiekuncze stwierdzono w podstawie prawnej brak rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spoleczne] oraz odnotowano Uchwalg dotyczacy ustug opiekuniczych z niepetnym
numeremn.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej wiekszosci skontrolowanych decyzji,
wydanych na zasilki stale przywolano ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji wpisano informacje

o0 objeciu $wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % kwoty zasitku
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stalego w okresie pobierania $wiadczenia. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie
zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem
niezasadnym jest przywolywanie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkéw publicznych w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpicczeniu
zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Przy zasiltkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadoéw Srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2018 roku zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie z obowigzujacymi
kryteriami dochodowymi, wynikajgcymi z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 lipca
2018 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczef
pienieznych z pomocy spotecznej.

W czesci skontrolowanych decyzji, na mocy ktorych przyznawany byl zasilek staly
i okresowy (nie zmieniajacych np. wysokosci $wiadczenia) bezzasadnie przywolano
w podstawie prawnej art. 163 k.p.a., na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmienié

decyzje.

Dodatkowo w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe z Programu
dozywiania odnotowano brak art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, méwiacego o zasitku
celowym, natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na positek brak art. 48 tej
ustawy, ktéry odnosi si¢ do positku.

Czes¢ decyzji przyznajacych positki wydano z terminem wstecznym, np. decyzja
administracyjna z dnia 21 wrzesnia 2018 r., a positek przyznany od 10 wrzesnia 2018 roku.
Ponadto w decyzjach na zasitki celowe z Programu, zespot kontrolny odnotowat brak daty
wyplaty $wiadczen.

W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe prawidiowo przywolano art.
41 ustawy o pomocy spolecznej, a w decyzjach na zasttki celowe art. 39 wymienionej
ustawy.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze w kilku decyzjach, wydanych na zasitki celowe,
w tym specjalne zasitki celowe, pomoc przyznano w sposob nieprawidiowy, tj. nie od
miesigca zhozenia wniosku, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczngj.

W kilku skontrolowanych decyzjach na specjalne zasitki celowe, w postanowieniu
brak bylo celu na jaki udzielono przedmiotowego wsparcia, w czesci tych decyzji cel
wpisywano dopiero w ich uzasadnieniu.

Nadmieni¢ nalezy, ze w decyzjach administracyjnych, wydanych na ushugi

opiekuricze brak bylo pelnej ceny za godzing ustugi, zakresu ustug, ewentualnej informacji
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o procencie i kwocie odplatnosci, w czedci decyzji réwniez konkretnych dni tygodnia,
w ktore ustugi majg byé wykonywane,

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Lgczna dzieci otrzymujg
goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym
z celami Programu dozywiania.

Zespét kontrolny odnotowat, Zze sprawdzonym decyzjom, wydanym w zakresie
pomocy spolecznej, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywotujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast
stosujge zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Wyjatek stanowilo 9 skontrolowanych
decyzji, wydanych w zakresie pomocy spolecznej, w ktorych to rygor widniat jedynie
w podstawie prawnej oraz 3, gdzie brak bylo przywolania art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego w podstawie prawne;j.

W pouczeniach decyzji informowano strone o mozliwoéci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
k.p.a., mowigcego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze
zrzec sig prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat
decyzjg, a z dniem dorgczenia organowi o§wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia
odwotania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze O$rodek w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal w peini kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w czasie okresu objetego kontrolg zawarl jedynie osiem kontraktow z klientem pomocy

spolecznej.

V1. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacje oraz informacje i wyjaénienia udzielone przez Kierownika
Ofrodka oraz pracownikéw socjalnych.

Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalei zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania

protokotu przez zespdl inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
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jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spotecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokofu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezef. Pisemne zastrzezenia do ustaled
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005

roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi
wlacza si¢ do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:
1. Protokot z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczgca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekunicze.
3. Tabela sporzadzona przez Kierownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS”,

Protokoé! podpisali:

Ze strony kontrolujgce;: Ze strony kontrolowanej:
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