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Zespét Kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach przeprowadzil w dniach 23 — 25 kwietnia 2019 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byta struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadah z zakresu administracji
rzadowej 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2018 ., poz. 1508 ze zm.). .

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Lacznej ustalono, ze pomoc
w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania, zasitku
celowego, specjalnego zasitku celowego oraz ushug opiekuniczych przyznawano celowo i zasadnie.

Zespo6l kontrolny stwierdzit, w § 1 Statutu widnieja nieaktualne publikatory przywolanych
aktéw prawnych, ktére nie zostaty vaktualnione podezas zmiany Statutu w 2016 i 2019 roku.

Warunki lokalowe nie dajg klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé. Brak jest pomieszezenia na rozmowy

indywidualne z klientem.

Kierownik oraz pracownicy socjalni posiadajq odpowiednie kwalifikacje i staz pracy,

wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy.
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Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11
1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej, gdyz na jednego pracownika
socjainego 'przypada. 1 767 mieszkancéw, a w jednostce zatrudnionych jest nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.

W aktach znajdujg si¢ m.in. wnioski klientow, zaswiadczenia o aktualnych dochodach,
odcinki rent, emerytur, zaswiadczenia o wysokosci pobieranych $wiadczen rodzinnych lub
funduszu alimentacyjnego, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskie,
oswiadczenia klientow, karty informacyjne leczenia szpitalnego, faktury za zakupione leki, decyzje
administracyjne.

Zespol  kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
administracyjnych przywotano ustawe o pomocy spolecznej z nieaktualnym publikatorem, w czesci
tych decyzji réwniez nieaktualny publikator kodeksu postepowania administracyjnego, ktéry
przywotano w wigkszosci decyzji réwniez bez daty jego wydania. Ponadto w decyzjach z Programu
dozywiania odnotowano w podstawic prawnej nieaktualny publikator Uchwaly 221 Rady
Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawic ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 —
2020, w kilku decyzjach, wydanych na ushugi opiekuncze stwierdzono w podstawie prawnej brak
rozporzagdzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
Swiadczerl pienigznych z pomocy spolecznej oraz odnotowano Uchwale dotyczaca ushig
opiekunczych z niepelnym numerem.

Nadmieni¢ nalezy, Ze w podstawie prawnej wigkszosci skontrolowanych decyzji, wydanych
na zasitki stale przywotano ustawg o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych, a w postanowieniu decyzji wpisano informacje o objeciu $wiadczeniobiorcy
ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosei 9 % kwoty zasitku stalego w okresie pobierania
swiadczenia. Odprowadzenie skiadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem
rozstrzygnigcia decyzji przyznajgeej zasitek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanic ustawy
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych w podstawie prawnej
decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byé przekazywana stronie odrebnym
pismem.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

W paZdzierniku 2018 roku zasilki stale zostaly przeliczone zgodnie z obowiazujacymi
kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018
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roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
Z pomocy spoleczne;.

W czgsci skontrolowanych decyzji, na mocy ktorych przyznawany byl zasilek staly
i okresowy (nie zmieniajacych np. wysokosci $wiadczenia) bezzasadnie przywolano w podstawie

prawnej art. 163 k.p.a., na mocy ktdrego organ moze uchyli¢ lub zmienié¢ decyzje.

Dodatkowo w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe z Programu
dozywiania odnotowano brak art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, méwigcego o zasitku celowym,
natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na posilek brak art. 48 tej ustawy, ktory odnosi

si¢ do positku.

Czes¢ decyzji przyznajgcych positki wydano z terminem wstecznym, np. decyzja
administracyjna z dnia 21 wrzeénia 2018 roku, a positek przyznany od 10 wrzesnia 2018 roku.
Ponadto w decyzjach na zasitki celowe z Programu, zesp6t kontrolny odnotowat brak daty wyplaty
Swiadczen.

W podstawie prawnej decyzji na specjalne zasitki celowe prawidlowo przywotano art. 41
ustawy o pomocy spolecznej, a w decyzjach na zasitki celowe art. 39 wymi'enionej ustawy.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze w kilku decyzjach, wydanych na =zasitki celowe,
w tym specjalne zasitki celowe, pomoc przyznano w spos6b nieprawidlowy, tj. nie od miesigca
zlozenia wniosku, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;.

W kilku skontrolowanych decyzjach na specjalne zasitki celowe, w postanowieniu brak byto
celu na jaki udzielono przedmiotowego wsparcia, w czesci tych decyzji cel wpisywano dopiero
w ich uzasadnieniu.

Nadmieni¢ nalezy, ze w decyzjach administracyjnych, wydanych na ushugi opickuficze brak
bylo pelnej ceny za godzine ustugi, zakresu ushig, ewentﬁalnej informacji o procencie i kwocie
odplatnosci, w czgsci decyzji réwniez konkretnych dni tygodnia, w ktére ustugi majg byé
wykonywane.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Laczna dzieci otrzymuja goracy
positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu
dozywiania.

Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom, wydanym w zakresie pomocy
spotecznej, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywohijac art.
108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac strone, iz decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano

rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1



k.p.a. Wythek stanowilo 9 skontrolowanych decyzji, wydanych w zakresie pomocy spolecznej,
w ktérych to rygor widnial jedynie w podstawie prawnej oraz 3, gdzie brak bylo przywolania
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego w podstawie prawne;j.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Os$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji
oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., moéwigcego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, a z dniem doreczenia
organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnia ze stron
postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

W trakeie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Osrodek w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal w pelni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w czasie okresu objgtego kontrola zawarl jedynie osiem kontraktéw z klientem pomocy spolec.znej.

Drialajgc w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spofecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61,

poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastepujace zalecenia:

1. Zaktualizowa¢ Statut OPS w zakresie publikatoréw aktéw prawnych, przywolanych w § 1
dokumentu.

2. W podstawie prawnej wydawanych decyzji administracyjnych przywolywaé akty prawne
z aktualnie obowigzujacym publikatorem oraz data wydania.

3. W podstawie prawnej decyzji wydawanych na ustugi opiekuficze przywolywaé, tak jak
w przypadku innych decyzji z zakresu pomocy spolecznej, rozporzgdzente Rady Ministr6w
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych

Z pomocy spotecznej.

4. W podstawie prawnej decyzji wydawanych na ustugi opiekuricze przywolywaé Uchwale

Rady Gminy £aczna w sprawie ustug opickunczych z pelnym numerem.

5. W podstawie prawne] decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale nie przywolywaé
ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
w postanowieniach decyzji nie zawiera¢ informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym,

a 0 objegciu sktadkg zdrowotna, informowac¢ klienta odrebnym pismem.
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6. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, ktére nie Zmieniaja np. wysokosci zasitku
stalego czy okresowego, mnie przywolywaé art. 163 kodeksu postepowania
administracyjnego, na mocy ktérego organ moze uchyli¢ lub zmienié decyzje.

7. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasitki celowe
w ramach Programu dozywiania przywolywaé art. 39 ustawy o pomocy spotecznej,
méwigey o zasitku celowym, a w decyzjach na posilek art. 48 tej ustawy, ktéry odnosi sig

do positku.
8. Nie wydawaé decyzji administracyjnych na positki z terminem wstecznym.

9. W decyzjach na zasitki celowe z Programu dozywiania wpisywaé termin wyptaty

swiadczenia.

10. Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawac i wyptacaé zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy
0 pomocy spolecznej, tj. za okres miesiaca, w ktorym zostal zlozony wniosek wraz

z wymagang dokumentacjg.

11. W postanowieniach decyzji wydawanych na zasitki specjalne celowe wpisywaé cel, na ktory

udzielono przedmiotowego wsparcia.

12. W decyzjach wydawanych na ustugi opiekuficze okreslaé pelna ceng za godzine ustugi,
zakres ustug, konkretne dni tygodnia, w ktdre ushugi bedg $wiadczone oraz w przypadku

odplatnosci za ustugi — procent i kwote odplatnosci.

13. W decyzjach, w ktérych dzien ich realizacji przypada przed dniem uprawomocnienia,
stosowad rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujge w podstawie prawnej art. 108
kodeksu postgpowania administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze
decyzji nadaje si¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci, a w uzasadnieniu dokumentu
stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

14. Wykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z gtéwnych instrumentéw pracy socjalnej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od

otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.



W przypadku nie wniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach

- 0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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ZASTEPCAD EKTORA
Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia
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