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Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Baltowie

Zesp6t Kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 17 i 21 pazdziernika 2019 roku kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzgdowej 1 zadan wiasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2019 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowe] w Gminnym Osrodku Pomocy
Spoteczngj w Baltowie ustalono, Zze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego
i positku z Programu ,,Positek w szkole 1 w domu”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego
oraz ustug opiekuniiczych przyznawano celowo i zasadnie.

W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze jednostka zajmuje cztery pomieszczenia
usytuowane na parterze. W ftrzech pokojach pracuje po jednym pracowniku, a w czwartym
3 pracownikéw, w tym jeden pracownik socjalny oraz pracownicy zajmujgey sie $wiadczeniami
rodzinnymi, funduszem alimentacyjnym oraz $wiadczeniem wychowawczym, co znacznie obniza
komfort pracy zaréwno pracownikéw socjalnych i zajmujgcych sie innymi zadaniami, ale takze
klientow, ktérzy musza dluzej oczekiwaé, aby przedstawi¢ swoje problemy w warunkach
chronigcych ich prywatnos¢.
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W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz pracy
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, posiada specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ réwniez
wlasciwymi kwalifikacjami na swoich stanowiskach pracy.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, gdyZz na jednego pracownika
socjalnego przypada 1 179 mieszkancow, a w jednostce zatrudnionych jest nie mniej niz

3 pracownikdw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktualne =zaswiadczenia z PUP, zakladow pracy
0 wysokosci dochoddéw, odeinki rent i emerytur, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
zaswiadczenia ©0 wysokodcl pobieranych zasitkéw rodzinnych, $wiadczenn z funduszu
alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, oswiadczenia klientow, faktury za zakupione lekarstwa.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyinych odnotowano ustawe
o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy spoleczne;.
W skontrolowanych decyzjach w podstawie prawnej widniaty aktualne publikatory przytoczonych
aktow prawnych.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 roku sporzadzano aktualizacje wywiaddéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Nadmieni¢ nalezy, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych,
wydanych na zasitki stale przywolano ustawe o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych, natomiast w postanowieniu tych decyzji wpisano informacje o objeciu
$wiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w okresie pobierania swiadczenia. Odprowadzenie
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajgce;
zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie w decyzji wymienionej wyzej ustawy
i umieszczanie w niej zapisu o skladce. Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byc
przekazywana stronie odrgbnym pismenm.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na positek w ramach programu ,,Positek w szkole
i w domu” przywolywano prawidlowo art. 48 oraz 48 b ustawy o pomocy spolecznej, stanowigey
o positku, a w decyzjach na zasitki celowe art. 39 wymienionej ustawy.
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W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji, wydanych na positki i zasitki celowe
w ramach programu dozywiania niezasadnie przywoltywano art. 18 ustawy o pomocy spolecznej,
z uwagi na fakt, ze dozywianie nie jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji
rzadowej, a wlasnym o charakterze obowigzkowym.

W decyzjach na zasitki celowe z Programu dozywiania brak byto zapisu, ze jest to zasilek
celowy, w postanowieniu decyzji widnial jedynie zapis, ze jest to $wiadczenie pienigzne.

W podstawie prawnej decyzji na zasitki celowe prawidlowo przywolano art. 39 ustawy
o pomocy spolecznej, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wymienionej ustawy,

W czgdei skontrolowanych decyzji, wydanych na ustugi opiekuficze odnotowano brak
zakresu ushug oraz konkretnych dni, w ktére ustugi bedg $wiadezone,

Ponadto zdaniem zespolu kontrolnego informacja o sposobie i terminach wyptat zasitkoéw
powinna znajdowaé si¢ w postanowieniu decyzji, a nie w ich pouczeniu.

Sprawdzonym decyzjom, realizowanym przed terminem ich uprawomocnienia nadawano
rygor natychmiastowej, w podstawie prawne] przywolujge art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujgc strong, Ze decyzji nadano rygor natychmiastowe]
wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniach decyzji informowano strong¢ o mozliwosci odwolania do Samorzgdowego
Kolegium Odwolawezego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji
oraz informowano klienta o mozliwosei skorzystania z art. 127 a k.p.a., mowiacego o tym, ze
w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje, a z dniem doreczenia
organowi oswiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron
postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze GOPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywat kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej - do dnia kontroli zawarto
tylko 3 kontrakty.

Dziatajac w oparciu o § 17 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61,

poz. 543 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastepujgce zalecenia:
1. Dotlozy¢ wszelkich starait w celu poprawy warunkéw lokalowych Osrodka.

2., W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasitki stale nie

przywolywaC ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
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publicznych, w postanowieniach decyzji nie zawiera¢ informacji o ubezpieczeniu

zdrowotnym, a o objeciu sktadka zdrowotng, informowa¢ klienta odrgbnym pismem.

3. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na positki i zasitki celowe
w ramach Programu ,Positek w szkole 1 w domu” nie przywolywaé art. 18 ustawy
0 pomocy spolecznej, gdyz nie jest to zadanie zlecone gminie z zakresu administracji
rzadowej, a whasne o charakterze obowigzkowym.

4. W sentencji decyzji na zasitki celowe z Programu dozywiania stosowaé zapis, Ze przyznano

zasitek celowy.

5. W decyzjach wydawanych na ustugi opiekuncze okreslaé¢ konkretne dni tygodnia, w ktdre

ustugi beda §wiadczone oraz zakres ustug.

6. W postanowieniu decyzji administracyjnych, wydawanych na $wiadczenia pienigzne

wpisywaé miejsce i termin wyplaty zasitkéw,
7. Wrykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z gltdéwnych instrumentéw pracy socjalne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od

otrzymania zalecefi pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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