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 Zespół Kontrolny Wydziału Polityki Społecznej Świętokrzyskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Kielcach przeprowadził w dniach 13-15 lutego 2013 roku kontrolę 

kompleksową w kierowanej przez Panią jednostce. Przedmiotem kontroli było: struktura 

organizacyjna ośrodka, kwalifikacje kadr, ocena realizacji zadań z zakresu administracji 

rządowej i zadań własnych gminy wynikających z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej (Dz.U. z 7 lutego 2013 r., poz. 182) oraz zadań z ustawy o wspieraniu rodziny  

i systemie pieczy zastępczej  (Dz. U. z dnia 29 stycznia 2013 r., poz. 135). 

Czynnościami kontrolnymi objęto okres od 1 stycznia 2012 roku. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, iż pomoc w formie zasiłku stałego, 

okresowego, celowego, posiłku przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdują się aktualne 

zaświadczenia z zakładów pracy o wysokości dochodów, odcinki rent i emerytur, nakazy 

płatnicze, zaświadczenia o wysokości gospodarstwa rolnego, zaświadczenia z ZUS lub KRUS 

o nie pobieraniu świadczeń emerytalno - rentowych. W decyzjach administracyjnych 

przyznających zasiłki stałe nie określono daty i sposobu wypłaty świadczenia. W podstawie 

prawnej decyzji wydawanych na zasiłki stałe, przyznając składkę zdrowotną, nie 

przywoływano ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych. W decyzjach administracyjnych, wydanych na 

zasiłki stałe, którym nadano rygor natychmiastowej wykonalności, przywołano art. 108 

Kodeksu postępowania administracyjnego, nie informując o tym klienta w postanowieniu czy 

uzasadnieniu decyzji.  Ponadto w pouczeniu decyzji powoływano się na art. 30 ustawy  

o pomocy społecznej, który jest uchylony.  

Przy zasiłkach stałych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 

sporządzano aktualizacje wywiadów środowiskowych nie rzadziej, niż co 6 miesięcy, mimo 

braku zmiany danych. W październiku 2012 roku wszystkie zasiłki stałe przeliczone zostały 

zgodnie z nowo obowiązującymi kryteriami dochodowymi, wynikającymi z Rozporządzenia 



Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej. Decyzje zostały 

zmienione na wniosek ustny strony, po przeprowadzeniu aktualizacji wywiadu 

środowiskowego i zebraniu wszystkich niezbędnych dokumentów koniecznych przy podjęciu 

decyzji. 

Kierownik GOPS posiada odpowiednie wykształcenie na zajmowanym stanowisku. 

Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadają również właściwe 

kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.  

Stan zatrudnienia pracowników socjalnych na dzień kontroli jest zgodny z art. 110  

ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, na jednego pracownika 

socjalnego przypada 1 790 mieszkańców.  

Warunki lokalowe dają klientom możliwości przedstawiania swoich problemów  

w warunkach chroniących ich prywatność 

W Regulaminie jednostki należy dodać zadania wynikające z Ustawy o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zstępczej (Dz. U. z dnia 29 stycznia 2013 r., poz. 135). Statut 

Ośrodka zawiera nieaktualne zadania własne i zlecone, wykonywane przez Ośrodek. Ponadto 

przywołane są w nim akty prawne, które już nie są obowiązujące np. ustawa o powszechnym 

ubezpieczeniu zdrowotnym czy postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych i zaliczce.   

Negatywnym jest fakt, iż w żadnej szkole na terenie gminy Waśniów dzieci nie 

otrzymują gorącego posiłku, co niezgodne jest z ideą Programu „Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania”. Z wyjaśnień Kierownika Ośrodka wynika, iż dożywianie prowadzone jest  

w formie mleka, bułki, kanapki z uwagi na brak w niej zaplecza kuchennego, natomiast 

koszty zorganizowania dowozu gorącego posiłku byłyby bardzo wysokie. Z oświadczenia 

Kierownika jednostki wynika również, iż dzieci te zapewniony mają gorący posiłek w swoim 

środowisku rodzinnym. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej nie realizuje pomocy w formie usług 

opiekuńczych. Z informacji Kierownika Ośrodka wynika, iż obecnie nie zachodzi potrzeba 

udzielenia tej formy wsparcia. Jeżeli zajdzie taka potrzeba Ośrodek ma zaplanowane środki 

na realizację pomocy oraz przeszkolone osoby, które mogłyby wykonywać takie usługi. 

Kontrolowana jednostka wykorzystuje kontrakt socjalny poza projektem systemowym 

PO KL jako instrument pracy socjalnej. 

Na dzień kontroli Ośrodek nie zatrudniał asystenta rodziny, jednak ma zaplanowane  

w budżecie środki na zatrudnienie asystenta. 



Działając w oparciu o § 17 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia  

23 marca 2005 roku (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.) w związku ze stwierdzonymi 

nieprawidłowościami wydaje się następujące zalecenia: 

1. Uaktualnić Statut i Regulamin Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w zakresie 

obowiązujących zadań i przepisów prawnych.  

2. W decyzjach na zasiłki stałe, którym nadano rygor natychmiastowej wykonalności, 

wpisując w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postępowania administracyjnego, 

informować o tym fakcie klienta w uzasadnieniu lub postanowieniu przedmiotowej 

decyzji.  

3. W podstawie prawnej decyzji na zasiłki stałe, przyznając składkę zdrowotną 

przywoływać ustawę o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych (Dz. U. z 2008r., Nr 164, poz. 1027 z późn. zm). 

4. W decyzjach administracyjnych informować klientów o dacie i sposobie realizacji 

zasiłku stałego. 

5. Dołożyć wszelkich starań w celu zapewnienia w każdej szkole na terenie gminy 

dożywiania w postaci gorącego posiłku. 

 Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. 

U. z 2013 r., Nr 0, poz. 182) Kierownik jednostki kontrolowanej może w terminie 7 dni od 

otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia. 

 W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń Kierownik jednostki powinien powiadomić 

Wydział Polityki Społecznej Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach  

o sposobie wykonania zaleceń w terminie 30 dni od ich otrzymania. 

 

 

 
Pismo podpisała: 

Z up. Wojewody Świętokrzyskiego 
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