WOJEWODA SWIETOKRZYSKI
Kielce, dnia 25-06-2020
Znak: PNK.I11.431.27.2020

Pan
Artur Berus
Starosta Skarzyski

Wystapienie pokontrolne

Kontrole problemowa w zakresie realizacji przez Powiat Skarzyski zadah wynikajacych
zustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej! w dniach od 6 do 30 kwietnia 2020 roku przeprowadzily:
Edyta Adamczyk — inspektor wojewodzki w Oddziale Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru
i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach (kierownik zespotu kontrolnego)
oraz Izabela Antoszewska — starszy inspektor w Wieloosobowym Stanowisku ds. Organizacyjnych
w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach
(cztonek zespotu kontrolnego) na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli
Nr 178/2020 1 179/2020 z dnia 6 kwietnia 2020 roku wydanych przez Zastepce Dyrektora Wydziatu
Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach
z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego.

Kontrole przeprowadzono w siedzibie Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Kielcach, al. IX Wiekéw Kielce 3, 25-516 Kielce, na podstawie dokumentacji elektronicznej

otrzymanej od Starosty Skarzyskiego za posrednictwem platformy e-PUAP.

'tj.z2019 r., poz. 294 ze zm. zwana dalej u.n.p.p.



Podstawa prawna kontroli:

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej?, art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.

0 wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie? oraz art. 8 ust. 1 u.n.p.p.

Zakres kontroli:

Sprawdzenie stopnia realizacji zadania z zakresu administracji rzadowej w przedmiocie:

1. organizacji harmonogramu dyzurow dla mieszkancow,

2. poprawnosci ogloszenia konkursu,

3. zawarcia umowy z organizacja pozarzadowa na swiadczenie ustug w 2020 r.,

4. upowszechniania przez Powiat Skarzyski ustugi wsréd mieszkancow powiatu zgodnie
z obligatoryjnymi formami przewidzianymi przepisami u.n.p.p,

5. wyposazenie lokali i poczekalni punktow.

Okres objety kontrola:

Kontrola obejmowata sposob organizacji przez Powiat Skarzyski nieodptatnej pomocy prawne;,
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w 2020 roku (od 01.01.2020
do zakonczenia czynnosci kontrolnych) oraz organizacji przez Powiat Skarzyski konkursu w 2019
roku na powierzenie realizacji zadania administracji rzadowej z zakresu prowadzenia punktéw
przeznaczonych na udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego w 2020 roku.

Ocena dziatalnosci jednostki:

Wykonywanie zadan w zakresie realizacji zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, §wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej — oceniam

pozytywnie z uchybieniami*.

2tj. Dz.U.z2020r., poz. 224.
3tj. Dz.U. 2 2019 r., poz. 1464.
4 Wojewoda Swictokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 8
listopada 2019 r. w sprawie szczegétowych warunkdéw i trybu przeprowadzania kontroli zewngtrznej przez



Ustalenia kontroli:

1. Organizacja harmonogramu dyzuréw dla mieszkancow.

Na terenie Powiatu Skarzyskiego® funkcjonujg 3 punkty:

a) Punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzony przez Stowarzyszenie
Sursum Corda w Skarzysku-Kamiennej w budynku I Liceum Ogdlnoksztatcacego
im. Juliusza Stowackiego, ul. 1 Maja 82, 26-110 Skarzysko-Kamienna;

b) Punkt nieodplatnej pomocy prawnej prowadzony przez radcéw i adwokatow w budynku
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Plac Florianski 1, 26-110 Skarzysko- Kamienna;

¢) Punkt nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez Stowarzyszenie Sursum Corda
w Skarzysku-Kamiennej w budynku Zespolu Szkét Transportowo-Mechatronicznych,
ul. Legion6éw 119, 26-110 Skarzysko-Kamienna;

Liczba ta odpowiadata mnoznikowi zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 oraz art. 8 ust. 2 u.n.p.p.

Zgodnie z art. 11 ust. 1b u.n.p.p. Powiat powierzyt prowadzenie dwoch punktéw
organizacji pozarzadowej, prowadzgcej dziatalno$¢ pozytku publicznego®, wyltonionej

w otwartym konkursie ofert, stosownie do art. 11 ust. 2 u.n.p.p.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa si¢ w kazdym punkcie w wymiarze 5 dni w tygodniu przez 4 godziny

dziennie, stosownie do zapisu art. 8 ust. 3 u.n.p.p.

2. Ogloszenie konkursu na prowadzenie ww. punktéow

Organizacje pozarzadowa wylania si¢ corocznie w otwartym konkursie ofert, o ktorym mowa
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie’.
W celu wykonania obowigzku powierzenia prowadzenia punktu organizacji pozarzadowej, Zarzad
Powiatu Skarzyskiego Uchwalg nr 54/112/2019 z dnia 13 listopada 2019 roku oglosit otwarty
konkurs ofert na powierzenie realizacji zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej

pn: ,,Prowadzenie punktdw przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej

pracownikow Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach, 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.

> Zwany dalej Powiatem.

6 Zwana dalej organizacja pozarzadowa.

7tj. Dz.U. 22019 1. poz. 688 ze zm. zwana dalej u.d.p.p.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcnjxg44dm

lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wraz z realizacja edukacji prawnej
na terenie powiatu skarzyskiego w 2020 r.”
Zgodnie z art. 13 ust. 3 pkt 1 i 3 u.d.p.p. ogloszenie o konkursie zostato zamieszczone

w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Skarzysku-Kamiennej pod adresem:

http://powiat.skarzyski.lo.pl/index.php?bip_id=5285&cid=897 oraz na stronie internetowej Powiatu

pod adresem: https://www.skarzysko.powiat.pl/powiat/nieodplatna-pomoc-prawna/3342-wykaz-

punktow-nieodplatnej-pomocy-prawnej-i-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-na-terenie-

powiatu-skarzyskiego-w-2019-r.

Ponadto stwierdzono dzialania zgodne z prawem — art. 13 ust. 1 u.d.p.p. - w zakresie
ogloszenia konkursu, ktore ukazato si¢ na okres nie krotszy, niz 21 dni w Biuletynie Informacji
Publicznej Powiatu oraz na stronie internetowej Powiatu.

Szczegotowa analiza ogloszenia wykazata, ze zawierato ono elementy wskazane w art. 13

ust. 2 u.d.p.p.

3. Zawarcie umowy z organizacjq pozarzadowa

W celu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawnej przez organizacj¢ pozarzagdowa Powiat, zgodnie z art. 11 ust. 7 u.n.p.p.
zawart w dniu 30 grudnia 2019 roku z organizacja pozarzagdowg umowe¢ na powierzenie realizacji
zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej pn. ,,Prowadzenie punktéw przeznaczonych
na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego wraz z realizacjg edukacji prawnej na terenie powiatu skarzyskiego w 2020 r.”

Umowa spelnia warunki okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1, 1a 1 3-6a. u.n.p.p.

4. Upowszechnianie przez Powiat uslugi wsrod mieszkancow powiatu zgodnie

z obligatoryjnymi formami przewidzianymi przepisami u.n.p.p.

Zgodnie z art. 8a ust. 4 u.n.p.p. Starosta udostgpnia w Biuletynie Informacji Publicznej
Starostwa Powiatowego oraz na stronie internetowej starostwa powiatowego liste jednostek
nieodplatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu, wskazang w art. 8a ust 1
u.n.p.p. Art. 8a ust. 4 pkt 1 u.n.p.p. stanowi, ze liste, o ktéorej mowa w ust. 1, udostgpnia si¢
w szczegolno$ci na stronach internetowych urzedow gmin na obszarze tego powiatu.

Na podstawie wyjasnien przedlozonych przez Powiat w trakcie kontroli ustalono, ze lista

jednostek nieodplatnego poradnictwa zostala udostepniona w Biuletynie Informacji Publicznej


http://powiat.skarzyski.lo.pl/index.php?bip_id=5285&cid=897
https://www.skarzysko.powiat.pl/powiat/nieodplatna-pomoc-prawna/3342-wykaz-punktow-nieodplatnej-pomocy-prawnej-i-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-na-terenie-powiatu-skarzyskiego-w-2019-r
https://www.skarzysko.powiat.pl/powiat/nieodplatna-pomoc-prawna/3342-wykaz-punktow-nieodplatnej-pomocy-prawnej-i-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-na-terenie-powiatu-skarzyskiego-w-2019-r
https://www.skarzysko.powiat.pl/powiat/nieodplatna-pomoc-prawna/3342-wykaz-punktow-nieodplatnej-pomocy-prawnej-i-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-na-terenie-powiatu-skarzyskiego-w-2019-r

Powiatu oraz na stronie internetowej Powiatu, a nast¢pnie przekazana za pomoca poczty
elektronicznej do urzgdéw gmin na terenie Powiatu, celem jej udostgpnienia stronach
internetowych (akta kontroli nr 20).

Uchybienie stanowi zamieszczenie na stronie BIP oraz stronie internetowej Powiatu, a takze
przekazanie do urzedow gmin listy nieodptatnego poradnictwa, ktéra dotyczy roku 2019. W tytule
czesci 11 listy czytamy: ,,CZESC II: Wykaz Punktow Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego
Poradnictwa Obywatelskiego na 2019 r.”

Powiat, stosownie do art. 5 ust. 5 uw.n.p.p., w zw. z § 5 ust. 4 pkt 3 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwo$ci z dnia 21 grudnia 2018 roku w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego®, opracowat karty informacyjne niecodptatnej pomocy
prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediac;ji.

Uchybienie stanowi brak wskazanych form zapisu w kartach informacyjnych poradnictwa, ktore
powinny by¢ zgodne ze wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 1 do rozporzadzenia, w zwigzku z § 6
rozporzadzenia. (akta kontroli nr 21).

Uchybieniem jest réwniez brak karty informacyjnej poradnictwa dla o0s6b pokrzywdzonych

przestgpstwem, ktéra powinna by¢ opracowana zgodnie z § 5 ust. 4 pkt 3 rozporzadzenia.

5. Wyposazenie lokali i punktow w Powiecie

Kontrolujacy stwierdzili we wszystkich punktach nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego na terenie powiatu skarzyskiego uchybienie w zakresie oznaczenia
punktéw polegajace na nieumieszczeniu danych kontaktowych na tablicy informacyjnej,
stanowigcej oznaczenie tych punktow (akta kontroli nr 14, 15, 16), co stanowi naruszenie § 5 ust. 1
pkt 3 rozporzadzenia, wskazujacego, ze w oznaczeniu punktu okresla si¢ rodzaj §wiadczonej ustugi,
dni i1 godziny dyzuréw oraz dane kontaktowe potrzebne do uméwienia wizyty.

Ponadto ustalono, ze w zadnym z punktéw na tablicy stanowiacej jego oznaczenie
nie ma informacji, ze w punkcie tym jest $wiadczona nieodptatna mediacja co stanowi uchybienie.
Zgodnie z art. 3 ust. 1 u.n.p.p. nicodptatna pomoc obejmuje nieodptatng mediacj¢, co powinno
by¢ uwzglednione w oznaczeniu punktow.

Kontrolujacy stwierdzili w punkcie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego mieszczacym
si¢ w budynku Liceum Ogolnoksztalcagcego im. Juliusza Stowackiego przy ul. 1 Maja 82

w Skarzysku-Kamiennej uchybienie w wyposazeniu lokalu, tj. przezroczysta urng, umiejscowiono

8 Dz.U. z 2018 r., poz. 2492 zwane dalej rozporzadzeniem.



w pomieszczeniu, w ktorym $wiadczone jest poradnictwo obywatelskie (akta kontroli nr 14).
Zgodnie z § 5 ust. 4 pkt. 5 rozporzadzenia urna, w ktorej osoba uprawniona osobiscie umieszcza
wypetniong cz¢$¢ B karty pomocy, powinna by¢ nieprzezroczysta i znajdowac si¢ w miejscu
przeznaczonym dla oséb oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Ponadto w ww. punkcie oraz w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej mieszczacym si¢
w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie przy Placu Florianskim 1 w Skarzysku-
Kamiennej stwierdzono uchybienie w postaci braku czterech krzeset, umozliwiajacych
przeprowadzenie mediacji, co stanowi wymog wyszczegolniony w § 5 ust. 1 pkt. 1 rozporzadzenia.
(akta kontroli nr 14,15). Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w lokalu, w ktérym jest
udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
zapewnia si¢ wyodrgbnione pomieszczenie przeznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego umozliwiajace zachowanie
dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione, przy czym w przypadku
prowadzenia w lokalu nieodptatnej mediacji, pomieszczenie wyposaza si¢ w stot wraz z miejscami

siedzacymi dla co najmniej czterech osob.
Majac na uwadze powyzsza ocen¢ i uwagi, zalecam:

1. Wzmocnienie nadzoru nad udostgpnianiem aktualnej listy nieodptatnego poradnictwa
gminom Powiatu oraz nad starannos$cig redagowania listy jednostek nieodplatnego
poradnictwa.

2. Wskazanie form zapisu w kartach informacyjnych poradnictwa.

3. Opracowanie karty informacyjnej poradnictwa dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem.

4. Umieszczenie danych kontaktowych na tablicy informacyjnej, stanowigcej oznaczenie
punktow nieodptatnej pomocy prawnej i1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
na terenie Powiatu.

5. Uzupelnienie oznakowania punktéw o informacje na temat $wiadczenia nieodplatnej
mediacji.

6. Umieszczenie nieprzezroczystej urny w poczekalni w punkcie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego mieszczacym si¢ w Liceum Ogdlnoksztalcagcym im. Juliusza Stowackiego
przy ul. 1 Maja 82 w Skarzysku-Kamiennej oraz dostosowanie wyposazenia w w/w. punkcie

W sposob zapewniajacy mozliwos$¢ prowadzenia nieodptatnej mediacji.



Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podjecie dziatan
majacych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien, a takze o przekazanie do dnia 17 lipca
2020 r. informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskdw oraz o wykonaniu zalecen,
a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodj¢cia dziatan.

Jednoczesénie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;j

od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Zbigniew Koniusz

Wojewoda Swietokrzyski
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