WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 23-06-2020
Znak: PNK.I11.431.26.2020

Pan
Marcin Piwnik
Starosta Sandomierski

Wystgpienie pokontrolne

Kontrole problemowag w zakresie realizacji przez Powiat Sandomierski Ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej! - przeprowadzily: Katarzyna Rabajczyk — inspektor wojewodzki
Oddziatu Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli (kierownik zespotu kontrolnego) oraz
Izabela Antoszewska — starszy inspektor w Wieloosobowym Stanowisku ds. Organizacyjnych
w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli (cztonek zespotu kontrolnego), na podstawie pisemnych
upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr 176/2020 oraz nr 177/2020 z dnia 6 kwietnia 2020 r.
wydanych przez Z-c¢ Dyrektora Wydziatu Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego.
Kontrolg przeprowadzono w siedzibie Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego al. IX Wiekow
Kiele 3, 25-516 Kielce, na podstawie dokumentacji elektronicznej otrzymanej od Starosty

Sandomierskiego za posrednictwem platformy e-PUAP.

Podstawa prawna kontroli:

Kontrolg¢ przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej?, art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.

0 wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie? oraz art. 8 ust. 1 u.n.p.p.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola:

Sprawdzenie realizacji zadania z zakresu administracji rzadowej w przedmiocie:

'tj. z2019 r., poz. 294 ze zm. zwana dalej u.n.p.p.
%tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 224
3tj. Dz.U. 22019 r., poz. 1464



1. organizacji harmonogramu dyzuréw dla mieszkancow,
poprawnosci ogloszenia konkursu,

zawarcia umowy z organizacja pozarzagdowa na swiadczenie ustug w 2020 r.,

Eall

upowszechniania przez Powiat Sandomierski ustugi ws$rod mieszkancow powiatu zgodnie
z obligatoryjnymi formami przewidzianymi przepisami u.n.p.p;

5. wyposazenie lokali i poczekalni punktow.

Kontrola obejmowata sposob organizacji przez Powiat Sandomierski nieodptatnej pomocy prawne;,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w 2020 roku (od 01.01.2020 do
zakonczenia czynno$ci kontrolnych) oraz organizacji przez Powiat konkursu w 2019 roku na
powierzenie realizacji zadania administracji rzadowej zzakresu prowadzenia punktow
przeznaczonych na udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego w 2020 roku.

Ocena dziatalnosci jednostki:

Wykonywanie zadan w zakresie realizacji zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej; pomocy
prawnej, $wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej — oceniam
pozytywnie z nieprawidlowos$ciami 4.

Ustalenia kontroli:

1. Organizacja harmonogramu dyzurow dla mieszkancow.
Na terenie powiatu sandomierskiego funkcjonuja 4 punkty:

a) punkt nr 1- nieodptatna pomoc prawna— prowadzony przez adwokatow i1 radcéw prawnych
(Zawichost, ul. Zeromskiego 50),

b) punkt nr 2 - nieodplatne poradnictwo obywatelskie — prowadzony przez Lokalng Grupe
Dziatania Ziemi Sandomierskiej (Sandomierz, ul. Mickiewicza 34),

c) punkt nr 3 - nieodplatna pomoc prawna — prowadzony przez Lokalng Grupg¢ Dziatania
Powiatu Opatowskiego — specjalizacja: nieodptatna mediacja (Sandomierz, ul. Mickiewicza
34),

d) punkt nr 4 niedoptata pomoc prawna — prowadzony przez adwokatow i radcéw prawnych

(Klimontéw, ul Krakowska 15 ).

4 Wojewoda Swigtokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 8
listopada 2019 r. w sprawie szczegOlowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznej przez
pracownikéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach, 4-stopniows skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.



Liczba ta nie odpowiada mnoznikowi zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 — art. 8 ust. 2 u.n.p.p, co
stanowi nieprawidfowosc.
Zgodnie z art. 11 ust. 1 u.n.p.p. Powiat powierzyl prowadzenie potowy punktéow adwokatom
1 radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielenie nieodplatnej pomocy prawnej, a polowe
organizacjom pozarzadowym prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego’, z przeznaczeniem
na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, wylonionym w otwartym konkursie ofert, stosownie do art. 11 ust. 2 u.n.p.p.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w punktach w Sandomierzu prowadzonych przez organizacje pozarzadowe odbywa
si¢ w kazdym punkcie w wymiarze 5 dni w tygodniu przez 4 godziny dziennie, stosownie do zapisu
art. 8 ust. 3 u.n.p.p.

W przypadku punktow nr 1 w Zawichoscie oraz nr 4 w Klimontowie nieodplatna pomoc
prawna $§wiadczona jest przez 2 dni w tygodniu w kazdym z punktéw (Zawichost - poniedziatek
i sroda, Klimontéw — wtorek i sobota). Powyzsze nie spelnia wymogoéw zapisu art. 8 ust. 3 u.n.p.p.,

co stanowi nieprawidlowos¢ (akta kontroli nr 26).

2. Ogloszenie konkursu na prowadzenie ww. punktow.
Organizacje pozarzadowa wylania si¢ corocznie w otwartym konkursie ofert, o ktorym mowa

w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®.

W celu wykonania obowigzku powierzenia prowadzenia punktu organizacji pozarzagdowej, Zarzad
Powiatu w Sandomierzu Uchwatg Nr 203/2019 z dnia 8 listopada 2019 r. ogtosit otwarty konkurs
ofert na realizacj¢ zadania publicznego administracji rzadowej z zakresu prowadzenia punktéw
przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w 2020 roku.

Zgodnie z art. 13 ust. 3 pkt 1 1 3 u.d.p.p. ogloszenie o konkursie zostato zamieszczone w Biuletynie
Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Sandomierzu:
https://www.prawomiejscowe.pl/StarostwoPowiatowewSandomierzu/document/588018/Uchwa%C

5%82a-203_2019

oraz na stronie internetowej Starostwa: http:// www.powiat.sandomierz.pl/ogloszenia/ogloszenie-

otwartego-konkursu-ofert-na-powierzenie-realizacji-zadania-administracji-rzadowej-z-zakresu-

prowadzenia-punktow-przeznaczonych-na-udzielanie-nieodplatnej-pomocy-prawnej-lub-

swiadczenie-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-2020-roku.html

> zwana dalej organizacjg pozarzadowa.
6tj. Dz.U. 2 2019 r. poz. 688 ze zm. zwana dalej u.d.p.p.



https://www.prawomiejscowe.pl/StarostwoPowiatowewSandomierzu/document/588018/Uchwa%C5%82a-203_2019
https://www.prawomiejscowe.pl/StarostwoPowiatowewSandomierzu/document/588018/Uchwa%C5%82a-203_2019
http://www.powiat.sandomierz.pl/ogloszenia/ogloszenie-otwartego-konkursu-ofert-na-powierzenie-realizacji-zadania-administracji-rzadowej-z-zakresu-prowadzenia-punktow-przeznaczonych-na-udzielanie-nieodplatnej-pomocy-prawnej-lub-swiadczenie-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-2020-roku.html
http://www.powiat.sandomierz.pl/ogloszenia/ogloszenie-otwartego-konkursu-ofert-na-powierzenie-realizacji-zadania-administracji-rzadowej-z-zakresu-prowadzenia-punktow-przeznaczonych-na-udzielanie-nieodplatnej-pomocy-prawnej-lub-swiadczenie-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-2020-roku.html
http://www.powiat.sandomierz.pl/ogloszenia/ogloszenie-otwartego-konkursu-ofert-na-powierzenie-realizacji-zadania-administracji-rzadowej-z-zakresu-prowadzenia-punktow-przeznaczonych-na-udzielanie-nieodplatnej-pomocy-prawnej-lub-swiadczenie-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-2020-roku.html
http://www.powiat.sandomierz.pl/ogloszenia/ogloszenie-otwartego-konkursu-ofert-na-powierzenie-realizacji-zadania-administracji-rzadowej-z-zakresu-prowadzenia-punktow-przeznaczonych-na-udzielanie-nieodplatnej-pomocy-prawnej-lub-swiadczenie-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-2020-roku.html
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcnjxg44dm

Ponadto stwierdzono dzialania zgodne z prawem — art. 13 ust. 1 u.d.p.p. - w zakresie ogloszenia
konkursu, ktére ukazato si¢ na okres nie krdtszy niz 21 dni w Biuletynie Informacji Publicznej
Starostwa Powiatowego w Sandomierzu oraz na stronie internetowej Powiatu.

Szczegotowa analiza ogloszenia wykazata, ze zawierato ono elementy wskazane w art. 13

ust. 2 u.d.p.p.

3. Zawarcie umowy z organizacja pozarzadowq
W celu udzielania nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
przez organizacj¢ pozarzadowa Powiat, zgodnie z art. 11 ust. 7 u.n.p.p. zawart:
a. umowe¢ z Lokalng Grupg Dziatania Powiatu Opatowskiego w dniu 12 grudnia 2019 r. na
realizacj¢ zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawne;,
b. umowe¢ z Lokalng Grupa Dziatania Ziemi Sandomierskiej w dniu 12 grudnia 2019 r. na
realizacj¢ zadania nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Umowa na prowadzenie punktu nieodplatne] pomocy prawnej prowadzony przez Lokalna Grupe

Dzialania Powiatu Opatowskiego

Jak wynika z karty informacyjnej dot. nieodptatnej mediacji realizowanej przez Powiat oraz
listy jednostek nieodptatnego poradnictwa dostgpnego dla mieszkancow powiatu (zamieszczonej na
stronach internetowych i1 BIP Starostwa) w stosunku do ww. punktu okreslono specjalizacje
1 wprowadzono ja do harmonogramu dyzuru w zakresie jednego rodzaju ustug (poniedziatek
w godz. 1290-16% — mediacja — dyzur ze specjalizacja mediacja).

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 6b u.n.p.p. umowa z organizacja pozarzadowa, w przypadku
okreslenia specjalizacji, o ktérej mowa w art. 8 ust. 9, zawiera wskazanie specjalizacji nieodplatnej
pomocy prawnej udzielanej podczas poszczegdlnych dyzurow. W zawartej przez Powiat umowie,
w ofercie realizacji zadania oraz harmonogramie stanowigcym zatgcznik do umowy brak jest
jednoznacznego wskazania specjalizacji z zakresu mediacji punktu w Sandomierzu, w poniedziatek
w godz. 1299-16%, Powyzsze stanowi uchybienie (akta kontroli nr 8, 101 11).

Kontrolujacy zwracajg rowniez uwage na niespojnos¢ numeracji 1 nazwy zatacznikow w umowie.
Zgodnie z zapisem z umowy zaktualizowany harmonogram dziatan stanowi zalacznik nr 3 do
Umowy nr 4/19, natomiast otrzymany dla celow kontrolnych dokument zatytulowano ,,wykaz osob
udzielajacych nieodplatnej pomocy prawnej w punkcie nr 3 w Sandomierzu” i oznaczono jako
zalgcznik nr 1 do Umowy nr 4/19 (akta kontroli nr 11).

Ponadto umowa z organizacjg pozarzadowa zawiera elementy okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1,1a
13-6. Art. 6 ust 2 pkt 6a u.n.p.p (organizacja spotkania z mediatorem) jak réwniez zapisy dotyczace

zadan z zakresu edukacji prawnej realizowanych przez organizacj¢ pozarzadowa, okreslone zostaty


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmzqgy3dkltqmfyc4nbxgm2dsmzrha

w ofercie realizacji zadania publicznego, ktdra stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.

Umowa na prowadzenie punktu nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzony przez

Lokalna Grupe Dzialania Ziemi Sandomierskiej

Umowa z organizacja pozarzadowa na $wiadczenie uslug nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego zawiera elementy okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1,1a 1 3-6 u.n.p.p.

W zwiazku z niedorgczeniem organowi kontroli oferty realizacji zadania publicznego, stanowiacej
zalacznika nr 1 do umowy z LGD ZS, kontrolujacy na podstawie analizy Umowy nr 5/19 z dnia 12
grudnia 2019 r. (akta kontroli nr 9) stwierdzaja brakoéw zapisow dotyczacych sposobu
organizowania spotkan z mediatorem i dziatan z zakresu edukacji prawnej, co stanowi uchybienie.
Kontrolujacy zwracaja rowniez uwage na niespojnos¢ numeracji i nazwy zatgcznikow w umowie.
Zgodnie z zapisem z umowy zaktualizowany harmonogram dziatan stanowi zalacznik nr 3 do
Umowy nr 5/19, natomiast otrzymany dla celow kontrolnych dokument zatytulowano ,,wykaz osob
udzielajacych nieodplatnej pomocy prawnej w punkcie nr 2 w Sandomierzu” i oznaczono jako

zatgcznik nr 1 do Umowy nr 5/19 (akta kontroli nr 33).

4. Upowszechnianie przez Powiat uslugi wsréd mieszkancow powiatu zgodnie
z obligatoryjnymi formami przewidzianymi przepisami u.n.p.p.

Zgodnie z art. 8a ust. 4 u.n.p.p. Starosta udostgpnia w Biuletynie Informacji Publicznej
Starostva Powiatowego oraz na stronie internetowej starostwa powiatowego liste jednostek
nieodplatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu, wskazang w art. 8a ust 1
u.n.p.p. Powyzsza lista zostata udostgpniona zgodnie z wymogami ustawy, a jej aktualizacja
nastgpita w trakcie trwania kontroli (akta kontroli nr 27).

Art. 8a ust. 4 pkt 1 u.n.p.p. stanowi réwniez, ze liste, o ktorej mowa w ust. 1, udostepnia si¢
w szczegoOlnosci na stronach internetowych urzedéw gmin na obszarze tego powiatu. Kontrolujgcy
ustalili do dnia przeprowadzenia kontroli Starosta nie przekazat gminom aktualnej listy jednostek
nieodplatnego poradnictwa, co stanowi uchybienie. Informacja ta zostala wystana do gminom
w trakcie trwania kontroli. Jednocze$nie Starosta przekazal Wojewodzie linki do stron
poszczegbdlnych gmin, gdzie zostaly zamieszczone powyzsze informacje (akta kontroli nr 28).

Na podstawie przedtozonej dokumentacji ustalono, ze informacja o prowadzeniu punktow
nieodplatnej pomocy prawnej, nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego jest rozpowszechniana
poprzez wywieszenie plakatow informujgcych kto 1 w jaki sposdb moze skorzysta¢ z nieodptatnej
pomocy prawnej oraz jaki jest zakres nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. W ramach upowszechniania ushugi wérdéd mieszkancoOw powiatu Starosta pismem

z dnia 27 lutego 2020 r. przekazal wojtom i burmistrzom gmin z terenu powiatu sandomierskiego



aktualny harmonogram dyzuré6w oraz obowigzujace karty informacyjne poradnictwa, celem ich
publikacji na stronach internetowych gmin. Na stronach internetowych starostwa oraz na tablicach
ogloszen podany =zostat adres e-mail pozwalajagcy osobg doswiadczajagcym trudnosci
w komunikowaniu si¢ na dostgp informacji o §wiadczonych ustugach.

Na stronie internetowej urzedu starostwa powiatowego w Sandomierzu zamieszczono rowniez
e-poradnik ,,Masz prawo do mediacji”, informujacy o pomocy jaka moze uzyska¢ osoba
uprawniona.

Zgodnie z art. 5 ust. 5 un.p.p., w zw. z § 5 ust. 4 pkt 3 Rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego’ Powiat opracowal Karty informacyjne poradnictwa,
zawierajaca oferte jednostki nieodplatnego poradnictwa w zakresie: nieodptatnej pomocy prawne;,
nieodptatnej mediacji, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego a takze poradnictwa dla osob
pokrzywdzonych przestgpstwem. Opracowane wzory kart zawieraja telefon kontaktowy niezbedny
do umawiania wizyt. Dla zwigkszenia przejrzystosci i utatwienia umawiania si¢ na wizyt¢ osobom
do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, kontrolujacy rekomenduja podanie na Kartach
informacyjnych adresu e-mail.

W przypadku karty o nieodptatnej pomocy prawnej na karcie umieszczono jedynie adres punktu
nieodplatnej pomocy prawnej w Sandomierzu prowadzony przez organizacj¢ pozarzadowa,
w przypadku, gdy ustuga §wiadczona jest rowniez w punkcie w Klimontowie 1 w Zawichoscie.
Powyzsze stanowi uchybienie (akta kontroli nr 30).

Uchybienie stanowi takze brak wskazania w opisie ustugi zamieszczonym na karcie nieodptatnej
pomocy prawnej oraz na karcie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego informacji
o prowadzonej mediacji (akta kontroli nr 30, akta kontroli nr 31). Zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 3a, oraz
art. 3a ust. 2 u.n.p.p. nicodptatna pomoc prawna oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie

obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

5. Wyposazenie lokalu i poczekalni punktéw w powiecie sandomierskim.
Lokale oznaczono zgodnie z zapisami § 5 ust. 3 rozporzadzenia: wskazano, czy jest w nim
udzielana nieodplatna pomoc prawna, mediacja lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
okreslono dni i godziny dyzuréw, a takze telefon kontaktowy potrzebny do zgloszenia wizyty,
o ktorych mowa w art. 8§ ust. 5 un.p.p. Dla ulatwienia umawiania si¢ na wizyt¢ osobom

do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, kontrolujacy rekomendujg umieszczenie na

"Dz.U. z 2018 r., poz. 2492 zwane dalej rozporzadzeniem



oznaczeniach lokali adresu e-mail, celem umozliwienia dokonywania zgloszen za posrednictwem
srodkéw komunikacji elektroniczne;.
W poczekalniach wszystkich punktow zamieszczono:

- informacje o rodzaju $wiadczonych ustug,
- informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego 1 mediacji; godziny dyzurdéw,
- dane kontaktowe potrzebne do zgloszenia wizyty,
- informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i §wiadczenia
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz osobach uprawnionych do ich otrzymania
- liste jednostek nieodptatnego poradnictwa,
- zamknigta, nieprzezroczysta i oznakowang urn¢ na umieszczenie wypetnionych czesci B Kart
pomocy,

Pomieszczenia w ktorym udzielana jest nieodptatna pomoc prawna i nieodplatne
poradnictwo obywatelskie wyposazono w: komputer, szafe zamykang na klucz i drukarke.

Dodatkowo, pokdj, w ktorym odbywaja si¢ mediacje wyposazono w 4 krzesta i stolik do mediacji.

Majac na uwadze powyzsza ocen¢ i uwagi zalecam:

1. Dostosowanie liczby punktéw funkcjonujacych na terenie Powiatu — zgodnie
z obowigzujgcym mnoznikiem.

2. Dostosowanie harmonogramu pracy punktéw nieodptatnej pomocy prawnej w Klimontowie
1 Zawichoscie do 5 dni w tygodniu.

3. Wzmocnienie nadzoru nad umowami zawieranymi z organizacjami pozarzagdowymi, tak aby
zawieraly wszystkie elementy wskazane u.n.p.p.

4. Zamieszczenie w opisie ustugi na karcie nieodptatnej pomocy prawnej informacji
o prowadzonej mediacji.

5. Zamieszczenie na karcie nieodplatnej pomocy prawnej adresow wszystkich punktow,
w ktorych §wiadczona jest ustuga.

6. Wzmocnienie nadzoru nad kompletnos$cig dokumentacji dotyczacej niecodptatnej pomocy
prawnej publikowanej na stronie internetowej Starostwa oraz w BIP Starostwa.

7. Biezace przekazywanie informacji dotyczacych funkcjonowania nieodptatnej pomocy
prawnej wojtom 1 burmistrzom gmin z terenu powiatu sandomierskiego.

8. Rozwazenie umieszczenia adresu e-mail na kartach poradnictwa oraz oznaczeniu lokali przy

wejsciu do budynku — celem ulatwienia umowienia si¢ na wizyte.



Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podj¢cie dziatan
majacych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien, a takze o przekazanie - w terminie 14 dni
od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego — informacji o sposobie
wykorzystania ww. uwag 1 wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podje¢tych dziataniach
lub przyczynach niepodj¢cia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 48 wustawy o kontroli w administracji

rzadowej od niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Zbigniew Koniusz
Wojewoda Swigtokrzyski
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