Swigtokrzyski Urzad Wojewédzki
w Kielcach
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia

PSZ.VIIL9612.15.2020

Protokol

z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 12 sierpnia 2020 r. w podmiocie leczniczym

pod nazwg: Gminny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Pawlowie, Pawlow 56, 27-225 Pawlow;

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziahi Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w skladzie: '
1. Joanna Kusmierczyk — Inspektor Wojewodzki w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
1 Koordynacji Nadzoru Medycznego — Kierownik Zespotu Kontrolerow,
2. Elzbieta Kwiatek — Gléwny Specjalista w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
1 Koordynacji Nadzoru Medycznego - Cztonek Zespotu Kontrolerow,
na podstawie upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr 381/2020 i 382/2020 znak:
PSZ.VIIL.9612.15.2020 z dnmia 10 sierpnia 2020 r. wydanych z upowaznienia Wojewody
Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia.

Kontrol¢ przeprowadzono na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 295 ze zm.).

[Akta kontroli nr 40-43]
Przedmiot, zakres i okres objety kontrola.

Przedmiotem kontroli byla ocena zgodnosci wykonywane] dzialalnosci leczniczej
przez zaklad z przepisami ustawy o dziatalnosci leczniczej i przepisami wydanymi na jej podstawie.

Zakres czynnosci kontrolnych obejmowal sprawdzenie zgodnosci zapisow rejestru podmiotdéw
wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg ze stanem faktycznym istniejacym w zakladzie leczniczym
pn. Gminny Zaklad Opieki Zdrowotne). Zweryfikowano przestrzeganie spelniania wymagan
dotyczacych dopuszczenia do stosowania i sposobu uzytkowania przy udzielaniu swiadczen
zdrowotnych wyrobéw medycznych (aparatury i sprzetu medycznego). Sprawdzono kompletnosé
praw wykonywania zawodu personelu medycznego oraz warunki wspotdziatania z innymi
zakladami opieki zdrowotnej w celu zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia oraz
sprawnego funkcjonowania podmiotu leczniczego. Kontrola obejmowata swoim zakresem badanie

stanu faktycznego w okresie od 01.01.2019 do dnia przeprowadzenia kontroli.



Przed rozpoczeciem czynnos¢ kontrolnych, kontrolujgcy okazali. pisemne, imienne
upowaznienia wystawione przez zarzagdzajgcego kontrole oraz dokonali adnotacji w ksigdze

ewidencji kontroli prowadzonej przez podmiot. Kierownikiem podmiotu leczniczego jest:Pan
Andrzej Sokolowski.

Ustalenia wstepne:

Celem dzialalnosci podmiotu leczniczego jest udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen
zdrowotnych w zakresie dzialan stuzacych ratowaniu, przywréceniu i poprawie stanu zdrowia oraz
innych dziatan medycznych wynikajacych z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych
reguluyjacych zasady ich wykonywania. Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych
w nastepujacym zakresie:

1) ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej,
2) ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie rehabilitacji,

3) ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych w zakresie ginekologii,

4} ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie stomatologii,

5) ambulatoryjnych §wiadczen zdrowotnych w zakresie medycyny pracy,

6) ambulatoryjnych $§wiadczen zdrowotnych w zakresie diagnostyki laboratoryjnej,

7) ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie diagnostyki USG,

8) propagowania wiedzy na temat profilaktyki choréb.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze zaklad leczniczy posiada 14 znakowy
Nr REGON, tj. 29066484400040, co jest zgodne z ustawa o dziatalnosci leczniczej oraz
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych kodow
identyfikacyjnych oraz szczegdtowego sposobu ich nadawania (Dz.U. z 2019 1., poz. 173).

Rodzaj dzialalnosci leczniczej wykonywanej w zakladzie leczniczym to ambulatoryjne
swiadczenia zdrowotne,

Podmiot zostal wpisany do Rejestru Podmiotéw Wykonujgeych Drziatalno$é Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Swictokrzyskiego pod nr 000000014637, dzialalnoéé lecznicza
rozpoczal w dniu 27.09.1992 1.

Obszarem dziatania. zakladu leczniczego jest gmina Pawiéw. Laczna liczba pacjentow
zadeklarowanych do lekarzy w Zakladzie wynosi 13 177, w tym 10 841 dorosli 1 2 336 dzieci (stan
na dzieti 31 lipca 2020 r.)

7 informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze rejestracja pacjentéw
odbywa si¢ telefonicznie, osobiscie, przez osobe trzecia w godzinach pracy przychodni,
tj. od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 18:00.



Ustalenia szczegélowe:

1. Zgodno$¢ zapiséw rejestru podmiotéw wykonujacych dzialalno$¢ lecznicza ze stanem
faktycznym istniejgecym w Gminnym Zakladzie Opieki Zdi'oivotnej, Pawlow 56, 27-225
Pawlow.

Zaktad leczniczy wraz z komdrkami organizacyjnymi wedlug RPWDL prowadzonego przez
Wojewode Swietokrzyskiego: Gminny Zaklad Opieki Zdrowotnej.
Komorki organizacyjne zaktadu leczniczego:

v Poradnia Lekarza POZ,

Poradnia Stomatologiczna,

Poradnia Pielegniarki Podstawowej Opieki Zdrowotne;,

Poradnia Medycyny Pracy,

Gabinet Profilaktyki Zdrowotnej i Pomocy Przedlekarskiej dla Dzieci,
Pracownia USG,

Poradnia Ginekologiczno-Poloznicza,

Gabinet Zabiegowy,

Punkt Szczepien,

Poradnia Poloznej Podstawowej Opieki Zdrowotnej.
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[Akta kontroli nr 46-48]

2. Kompletnos$é i prawidlowos¢ zapisow regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego.

Pdfdczas kontroli jednostka udostepnita do wgladu Statut podmiotu zatwierdzony Uchwalg
NR XXV1/264/13 Rady Gminy w Pawlowie z dnia 29 stycznia 2013 r. Statut stanowi Zatgcznik Nr
1 do UEhW&Iy.

Pc;_amiot posiada regulamin organizacyjny, ktorego =zapisy odpowiadajg wymaganiom
wyﬂukajz;cym z art. 24 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej. Regulamin zawiera cennik oplat za
udostepnienie dokumentacji medycznej zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r., poz. 849 ze zm.).

3. Posiadanie aktualnej i prawidlowej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

podmiotu leczniczego.

Podmiot leczniczy posiada aktualne obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujacego dziatalnosé lecznicza. 7

Polisa o nr 1016232145 zostala zawarta z Powszechnym Zakladem Ubezpieczen Spélka
Akcyjna, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy, al. Jana Pawla II 24, 00-
133 Warszawa, _ Maximus Broker Sp. z 0.0. ul. Szosa Chelminska 164, 87-
100 Torun. Okres ubezpieczenia trwa od 01.01.2020 . do 31.12.2020 r., co jest zgodne z art. 25 ust.
1 pkt 1 ustawy o dzialalnodci lecznicze;.



-.. 4.. Dokumentacja poswiadczajaca sprawnos¢ posiadanych wyrobéw medycznych (aparatury
i sprzgtu medycznego).

- W ramach przestrzegania wymagan dotyczacych dopuszczenia.do stosowania i uzytkowania
wyrobéw medycznych skontrolowano, begdacy w posiadaniu Zakladu, sprzet medyczny.
Skontrolowany sprzet medyczny posiada paszporty techniczne wraz z aktualnymi przegladami
technicznymi, pomiarami potwierdzajacymi ich sprawno$é techniczna, atakze zgodnosé
z normami i zatozeniami producenta.

Ustalono, ze przegladéw technicznych dokonat || Noprawa Sprzetu
Medycznego, Osiedle Rosochy 105/10, 27-400 Ostrowiec Swictokrzyski.
[Akta kontroli nr 49-52]

5. Udzielanie §wiadczen przez osoby posiadajace wymagane uprawnienia.

Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielane sa przez lekarzy oraz pielegniarki
zgodnie z wykazem personelu medycznego. Personel medyczny w podmiocie leczniczym
jest zatrudniony na podstawie umoéw o prace oraz umdw kontraktowych.

Kontrolowana jednostka przedstawila do wglgdu dokumentacje dotyczacg personelu
medycznego zatrudnionego w podmiocie leczniczym, potwierdzajaca jego kwalifikacje. Kontrola
wykazala, ze zaklad leczniczy zapewnia udzielanie swiadezen zdrowotnych wylgcznie przez osoby
wykonujace zawdd medyczny.

[Akta kontroli nr 53-55]

6. Warunki wspoéldzialania z innymi podmiotami w celu zapewnienia prawidlowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkejonowania podmiotu leczniczego.

Jak wykazala kontrola, jednostka ma zawarte umowy z podmiotami zewne¢trznymi w zakresie
ustug niezbgdnych do udzielania $wiadezen zdrowotnych. Umowy te zapewniajg prawidlowosé
diagnostyki, leczenia oraz ciaglos¢ udzielania pacjentom $wiadczen zdrowotnych. Ponadto
jednostka zawarta umowy z podmiotami zewnetrznymi, w zakresie ustug niezbednych do realizacji
zadan zgodnych z profilem i strukturg podmiotu. Utrzymanie czystosci, ushugi pralnicze oraz
sterylizacj¢ narzedzi medycznych podmiot leczniczy realizuje we wlasnym zakresie.

[Akta kontroli nr 56-58]

7. Dokument wydany przez wlasciwy organ Panstwowej Inspekeji Sanitarnej
potwierdzajacy, ze pomieszezenia i urzadzenia podmiotu leczniczego spelniaja wymagania

odpowiednie do rodzaju wykonywanej dzialalnosci oraz zakresu §wiadczonych ushug,

Podmiot okazal opini¢ sanitarng SE-V-4430/29/05 Pafistwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarmego w Starachowicach stwierdzajgca, ze Program Dostosowawczy zostal zrealizowany,
a tym samym dostosowano podmiot leczniczy do wymagan rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 26.06.2012 r. w sprawie wymagar, jakim powinny odpowiadaé pomieszczenia i urzadzenia
podmiotu wykonujacego dziatalnosé lecznicza (Dz. U. z 2019 r., poz. 595).



8. Realizacja profilaktycznej opieki zdrowotnej nad dziecmi i mlodzieza na terenie szkoly . :

i placowki kontrolowanej.

Opieka nad dzieémi i mlodzieza w érodowisku nauczania i wychowania oraz realizacja
profilaktycznej opieki zdrowotnej w podmiocie leczniczym zajmujg sie pielegniarki posiadajace
prawo wykonywania zawodu oraz ukonczony kurs w dziedzinie pielegniarstwa w $rodowisku
nauczania i wychowania.

[Akta kontroli nr 59]

W trakcie prowadzenia kontroli ustalono, ze na udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu
profilaktycznej opieki zdrowotnej nad dzie¢mi 1 miodziezg w srodowisku nauczania i wychowania,
podmiot leczniczy zawarl porozumiemia z 9 szkotami na czas nieokreslony. Laczna liczba

zadeklarowanych uczniow wynosi 1588, w tym 80 uczniéw niepetnosprawnych.
[Akta kontroli nr 60-62]

Jak wynika z przedstawionych dokumentéw, w ramach promocji zdrowia — pielegniarki
organizujg dla uczniéw pogadanki i rozmowy dotyczace m. in.: zasad zdrowego odzywiania, zasad
higieny catego ciala i higieny jamy ustnej, zajecia sportowe jako czynnik zapobiegania otytosci oraz
narkotyki, dopalacze zagrozenie dla miodziezy.

[Akta kontroli nr 63-78]

W ramach realizacji powierzonych zadan pielegniarki wspdlpracuja z lekarzami POZ,
dyrektorami szkél, nauczycielami, wychowawcami, pedagogami szkolnymi. Miejscem udzielania
$wiadczen zdrowotnych jest gabinet medycyny szkolnej. W trakcie kontroli dokonano wizytacji

Gabinetu Medycyny Szkolnej mieszczacego sie pod adresem ul. Pawtéw 56, 27-225 Pawlow.
[Akta kontroli nr 79]

0. Infdrmacje dodatkowe dotyczace wymagan, jakie powinna spelmiaé¢ kontrolowana
jednostka.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze Zaklad jest prawidlowo oznaczony, przy wejéciu
do budynku zamontowany jest szyld z nazwa podmiotu leczniczego oraz informacjg o zawartym
kontrakcie z NFZ. Przy drzwiach poszczegolnych Poradni i Gabinetéw wywieszone sg informacje
0 dniach i godzinach ich funkcjonowania oraz harmonogramy pracy personelu medycznego.

W zakladzie, w miejscu ogdlnodostgpnym, tj. na tablicy informacyjnej znajdowaly sie
informacje dla pacjentéw dotyczace zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych, praw pacjenta
1 Rzeczniku Praw Pacjenta oraz informacja o Inspektorze Danych Osobowych.

Wszystkich ustalenn dokonano w oparciu o sprawdzong dokumentacje, wizytacje pomieszczen

podmiotu leczniczego oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika podmiotu
leczniczego.



Wykonanie zadan w powyzszych zakresach oceniono pozytywnie., -. =

Jednoczesnie informuje, ze w trakcie kontroli nie wykazano zadnych nieprawidlowosci.

W zwigzku z powyzszym odstepuje si¢ od formutowania zalecen pokontrolnych. |

Kierownikowi podmiotu leczniczego przystuguje prawo wniesienia — w terminie 7 dni od dnia

otrzymania protokotu — umotywowanych zastrzezen na pismie, co do sposobu przeprowadzenia

czynnosci kontrolnych 1 ustalen zawartych w niniejszym protokole oraz prawo odmowy podpisania

protokotu kontroli i ztozenia w terminie 7 dni od daty jego otrzymania, pisemnego wyjasnienia tej

odmowy Wojewodzie Swietokrzyskiemu.

Protokot posiada 6 ponumerowanych i zaparafowanych stron, zostat sporzadzony w dwdch

jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz przekazuje si¢ Kierownikowi

kontrolowanego podmiotu leczniczego.

Migjsce 1 data podpisania

przez kontrolowanego

Kielce, dnia.. Z\S‘\‘ . 0& . ZDZO

Nie wnosze zastrzezen do pgotokotu

DYRE

Gminnego Za

lek. med. Arrzej Scrolowski

Przedstawiciel podmiotu leczniczego

D Y R E? d'g‘ogeigk
Gminnegd 44 Pawiowie

Miegjsce i data podpisania

przez kontrolujacych

- Kielce, dnia.. 20 S8-2H070........

I~ Joanna Kusmierczyk
/- Elzbieta Kwiatek
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