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Miejsko-Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Pinczowie

Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.) i rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. z2005 1., Nr 61, poz. 543) Zespét Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit kontrole kompleksowsa
w dniach 11 — 13 grudnia 2019 r. w Miejsko-Gminnym Ogrodku Pomocy Spolecznej
w Pinczowie.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadan z =zakresu administracji rzadowej i zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2019 1.
poz. 1507 ze zm.).

W toku kontroli ustalono, ze:

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu ,,Posilek
w szkole i w domu”, zasitku celowego oraz specjalnego zasilku celowego przyznawano
celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe kontrolowanego Os$rodka sg dobre i klienci maja mozliwo$é
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnosé.

Na dziefi uchwalenia Statutu publikatory aktéw prawnych w oparciu, o ktére pracuje
Osrodek byly aktualne, ale w trakcie dokonywania zmian nalezy je uaktualnié.

Nie wnosi si¢ zastrzezest do Regulaminu Osrodka Pomocy Spoleczne;j.



Kadra zarzadzajaca i pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz
pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy, natomiast osoba $wiadczaca
specjalistyczne ushig opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi posiada odpowiedni
wyksztalcenie, wymagane zgodnic z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuficzych, ale nie posiada przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztaliowania
motywacji do akceptowanych prze otoczenie zachowan, ksztaltowanie nawykéw celowej
aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan spotecznych.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 1 12 ustawy
o pomocy spolecznej, w Osrodku zatrudnionych jest 12 pracownikéw socjainych w pelnym
wymiarze czasu pracy i na jednego pracownika socjalnego przypada 1 694 mieszkancow.

W aktach znajduja si¢ m.in. aktuvalne zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy
o wysokosci dochodow, odcinki rent i emerytur, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
zaswiadczenia o wysokodci pobieranych zasitkow rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, o$wiadczenia klientéw, faktury za zakupione
lekarstwa, opal.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 13 lipca 2018 r w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz
kwot Swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienic Burmistrza dla
Dyrektora OPS do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spoleczne}. W skontrolowanych decyzjach w podstawie prawnej widnialy aktualne
publikatory przytoczonych aktow Aprawnych poza decyzjami na ushigi opiekuncze
i specjalistyczne uslugi opiekuficze, w ktdrym widnial nieprawidlowy publikator ustawy
0 pomocy spotecznej.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2018 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi, wynikajacymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 13 lipca
2018 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018, poz.1358).

W postanowieniu skontrolowanych decyzji administracyjnych przyznajgcych
wszystkie formy pomocy podawano sposdb i termin wyplaty swiadczen, poza decyzjami

ktdrych realizacja byta na indywidualne konto klienta.
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Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach oswiatowych na terenie Miasta i Gminy
Pificzéw dzieci otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego Zywienia,
a tym samym z celami Programu ,,Posilek w szkole i w domu®.

W zwigzku z wejéciem wicloletniego rzadowego programu ,Posilek w szkole
i w domu” Gmina nie podj¢la uchwal: w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do przyznania nieodplainie pomocy w zakresie dozywiania w formie
$wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnoéci dla oséb objetych wieloletnim
rzagdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, okre$lenia zasad
zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnosciowych dla os6b objetych wieloletnim rzgdowym programem
»Positek w domu i w szkole” i w sprawie uchwalenia gminnego programu oslonowego
w zakresie dozywiania ,,Positek w szkole i w domu” 2019-2023.

W postanowieniu decyzji na ustugi opiekuicze brak zakresu §wiadczonych ushug.

W decyzjach przyznajgcych specjalny zasilek celowy przywolywano prawidlowo
art. 41, a przy zasitkach celowych art. 39 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Zesp6t kontrolny odnotowat, e decyzjom administracyjnym wydanym w zakresie
pomocy spolecznej nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujge
klienta o tym fakeie, w uzasadnieniu podajgc jeden z powodéw wymienionych w art.108 § 1
kpa.

We  wszystkich sprawdzonych decyzjach w pouczeniu informowano  strone
o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
za poSrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji oraz informowano
o mozliwosci skorzystania z art. 127a kodeksu postepowania administracyjnego i zlozenin
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania.

W trakcie czynnoéci kontrolnych stwierdzono, ze Oérodek Pomocy Spolecznej
w kontrolowanym okresic wykorzystywal instrument pracy socjalnej jakim jest kontrakt
socjalny, bowiem w czasic okresu objgtego kontrola zawarto 34 kontrakty z klientami

pomocy spoleczne;.

W toku kontroli stwierdzono nastgpujace nieprawidlowosci:
. Osoba $wiadczaca specjalistyczne ustug opiekuficze dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi posiada odpowiedni wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem
W sprawie specjalistycznych ustug opiekudiczych, ale nie posiada przeszkolenia w zakresie

umiejgtnosei ksztattowania motywacji do akceptowanych prze otoczenie zachowan,
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ksztaltowanie nawykéw celowej aktywno$ci oraz prowadzenia treningéw zachowan
spolecznych.
2. Brak uchwal wprowadzajacych wieloletni rzagdowy program “Positek w szkole i w domu”.
3. W postanowieniu decyzji przyznajgce ustugi opickuricze brak bylo zakresu $wiadczonych
ushug.
Dziatajgc w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidiowosciami wydaje sie nastepujace zalecenia:
1) Osoba $wiadczaca specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0sdb z zaburzeniami
psychicznymi zobowigzana jest posiadaé przeszkolenie w zakresie:
* umiejegtnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan;
¢ ksztatowania nawykéw celowej aktywnodci;
e prowadzenia treningéw zachowan spotecznych.
2) W postanowienie decyzji przyznajace ustugi opiekuficze wpisywaé zakres
wykochanych czynnoéci.
3) W zwigzku z wejsciem w Zzycie wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole
i w domu” podjgé przez Gmine uchwaly: w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnic pomocy w zakresie
dozywiania w formie §wiadczenia pienieznego za zakup positku lub zywnosci dla
0s6b objetych wieloletnim rzadowym programem ,,Positek w szkole i domu” na lata
2019-2023, okreflania zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
positku albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim rzagdowym programem ,,Positek w domu i szkole” i w sprawie
uchwalenia gminnego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Posilek w domu

i szkole™ 2019-2023.

W przypadku nie wniesienia zastrzezeni kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen

w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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