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Spolecznej w Maslowie

Wystapienie pokontrolne

Kontrol¢ w . Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Maslowie w dniach
04-06 lutego 2020 roku przeprowadzil zespét kontrolerow Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Woj ewodzkiego w Kielcach w skladzie:
1. Agnieszka Muszynska — koordynator kontroli — inspektor wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadah Samorzadu Gminnego,
2. Karol Giemza — inspektor wojewéddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Gminnego,
na podstawie pisemnych upowaznieh do przeprowadzenia kontroli nr: 31/2020
1 32/2020 z dnia 29 stycznia 2020 roku wydanych z upowaznienia Wojewody
Swic;tokrzyskiego przez Panig Janing Mikotajczyk, Z-ce Dyrektora Wydziatu Polityki
Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach.

Zakres kontroli:

Realizacja zadan zleconych wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych — specjalny zasilek
opiekuviczy oraz zasilek rodzinny i dodatki do zasithu rodzinnego w postaci dodathu z tytulu

urodzenia dziecka oraz dodatku z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego.



Organizacja przez gming¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej

1.
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2020
roku, poz. 111),
- ustalenie kto jest realizatorem zadamia — na podstawie m.in. statutu, regulaminu,
zarzadzen, upowaznien.

2. Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresic przyznawania
Swiadczen rodzinnych:
- zasadno§¢ i terminowo$é przyzmawania $wiadezen na podstawie analizy
indywidualnej dokumentacji klientéw.

Okres objety kontrola:

Kontrola obejmowata okres zasitkowy 2018/2019 1 2019/2020.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozvtywnie z uchvbieniem.

Zgodnie z § 18 Zarzqdzenia Nr 132/2019 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 8 listopada

2019 roku w sprawie szczegolowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznych

przez pracownikow §ingtok7‘zyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach przyjmuje sie nastepujaca

skale ocen kontrolowanej dziatalnosci:

ocena pozytywna — gdy w zakresie objetym kontrola nie stwierdzono jakichkolwick
nieprawidfowosci lub uchybien albo gdy stwierdzone uchybienia miaty wylacznie charakter
formalny 1 nie powodowaty nastgpstw dla kontrolowanej dziatalnosei, zaréwno w aspekeie
ﬁnansoWym, jak 1 wykonania zadan;

ocena pozytywna z uchybieniami - gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystepowaly w sposob powtarzajacy sig, lecz mialy one charakter wylgcznie formalny i nie
powodowaty nastgpstw dla kontrolowanej dzialalnosci, zarowno w aspekcie finansowym,
jak 1 wykonania zadan;

ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — gdy stwierdzone nieprawidlowosci nie
przekraczaly zalozonego dla kontroli progu istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartosé lub

kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podstawie cech ilosciowych i jakosciowych,

Vzalozonego dla kontroli wykonania zadan;

ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawidlowosci przekraczaja zalozony dla kontroli

prog istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartosé lub kontekst), albo prog istotnosci



ustalony na podstawie cech ilo$ciowych i jakosciowych, zalozony dla kontroli wykonania

zadan.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuje:

Ad.1 Organizacja przez gming¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2020 roku, poz.
111).

Uchwatg Nr V/73/2019 Rady Gminy Mastéw z dnia 28 lutego 2019 roku przyjeto Statut Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie, w ktorym to w rozdz. I §2 pkt 1 ppkt 4 - wpisano ustawe
0 Swiadczeniach rodzinnych, a w rozdz. II §5 pkt 3 ppkt 3 — znajduja sie zadania z.zakresu
$wiadczen rodzinnych.

W Regulaminie organizacyjnym Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mastowie
przyjetym Zarzadzeniem Nr 81/2018 Wéjta Gminy Mastéw z dnia 11 czerwca 2018 roku, zadania
wynikajace z ustawy zapisane sg w rozdz. 1T §6 pkt 2 ppkt 3.

Na dzien kontroli w kontrolowanej jednostce zatrudnionych jest dwéch pracownikéw
ds. realizacji Zadaﬂ wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Upowaznienie Wdjta z zakresu przedmiotowej ﬁstawy posiadaja nastepujace osoby:

Zarzadzeniem Nr 217/2015 z dnia 31 grudnia 2015 roku W6jt Gminy Mastéw upowaznil
Panig Anete Kulak -- Kierownika GOPS w Mastowie do prowadzenia postepowan oraz wydawania
decyzji administracyjnych w  sprawach $wiadczen rodzinnych zgodnie =z ustawa
o $wiadczeniach rodzinnych. _

Zarzagdzeniem Nr 57/2016 z dnia 02 maja 2016 roku Wéjt Gminy Mastéw upowaznil Panig
K. U. — referenta ds. $wiadczenia wychowawczego do prowadzenia postgpowan w sprawach
$wiadczen rodzinnych.

Zarzgdzeniem Nr 47/2016 z dnia 19 kwietnia 2016 roku Wojt Gminy Mastéw upowaznit
Panig A. S. — referenta ds. $wiadczenia wychowawczego do prowadzenia postepowan w sprawach
$wiadczen rodzinnych.

Zarzadzeniem Nr 100/2018 z dnia 17 lipca 2018 roku Wéjt Gminy . Mastow
upowaznit Panig A. Z. - referenta ds. $wiadczen rodzinnych do prowadzenia postepowar
w sprawach $wiadczen rodzinnych.

Zarzadzeniem Nr 48/2016 z dnia 19 kwietnia 2016 roku Wéjt Gminy Mastéw upowaznit
Panig W. L. — referenta ds. $wiadczen rodzinnych do prowadzenia postepowan w sprawach

z $wiadczen rodzinnych



Ad.2 Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania
$wiadczen rodzinnych:

W okresie objetym kontrolg postgpowanie w sprawie o przyznanic $wiadczefi rodzinnych
wszczynano na podstawie wniosku o ustalenic prawa do tych $wiadczen, zgodnie
z Rozporzgdzeniem MRPiPS z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania
w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we
wniosku, zaswiadczeniach i o§wiadczeniach o ustalenie prawa do $§wiadczen rodzinnych (Dz. U. z
2017 roku, poz. 1466).

Zestawienie zlozonych wnioskéw na okres zasitkowy 2018/2019 1 2019/2020.

Zasilki rodzinne wraz z dodatkami

Okres - Liczba Przyznanie | Odmowa | Wnioski | Wnioskido | Wnioski Koordynacja
zasitkowy | zlozonych | §wiadczenia | $wiadczenia | bez rozpatrzenia | przekazane
wnioskow rozpatrze zgodnie z
nia wlaiciwoscia
2018/2019 648 570 38 5 0 0 ' 35
2019/2020 503 422 35 6 7 0 33
Wvydane decyzie odmowne wynikaty z niespetnienia kryterium dochodowego.
Specjalny zasilek opiekunczy
Okres Liczba Przyznanie Odmowa Wnioski bez | Wnioski do
zasitkowy zlozonych swiadczenia | §wiadczenia | rozpatrzenia | rozpatrzenia
wnioskow
2018/2019 65 57 2 6 0
2019/2020 47 42 2 2 1

Wydane decyzie odmowne wynikaly z niespetnienia kryterium dochodowego.

Jedna odmowa na okres zasitkowy 2019/2020 wynikata z braku sprawowania opicki.

W okresach zasitkowych 2018/2019 i 2019/2020 zostaly wyplacone odpowiednio 42 i 7 dodatkéw
do zasitku rodzinnego z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w tym odpowiednio 3 i 1 swiadczenie, gdzie
zostala zastosowana zasada ,,ztotowka za zlotéwke™.



W okresach zasilkowych 2018/2019 i 2019/2020 zostalo wyplacone odpowiednio 496 i 0
dodatkow ztytulu rozpoczgcia roku szkolnego na dzieci, w' tym 69 i 50 dzeci skorzystalo

z zastosowania z zasady ,.zlotowka za zlotowke™.

Swiadczenia rodzinne — specjalny zasitek opiekuriczy.

Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.5231.18.2019
Decyzja GOPS.5231.17.2019
Decyzja GOPS.5231.2.2019

Decyzja GOPS.5231.24.2019
Decyzja GOPS.5231.53.2019

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

Decyzja GOPS.5231.21.2019
Decyzja GOPS.5231.10.2019
Decyzja GOPS.5231.33.2019
Decyzja GOPS.5231.27.2019
Decyzja GOPS.5231.39.2019

niczbedne do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne — zasitek rodzinn y.

Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.521.329.2019
Decyzja GOPS.521.288.2019
Decyzja GOPS.521.439.2019
Decyzja GOPS.521.384.2019
Decyzja GOPS.521.357.2019

Decyzja GOPS.521.14.2019
Decyzja GOPS.521.599.2018

- Decyzja GOPS.521.118.2018

Decyzja GOPS.521.191.2018
Decyzja GOPS.521.384.2018

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierala dokumenty
niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne - dodatek z tytulu urodzenia dziecka.
Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.521.495-1.2018 Decyzja GOPS.521.73.2019
Decyzja GOPS.521.223-1.2018 Decyzja GOPS.521.7.2019
Decyzja GOPS.521.11.2019 Decyzja GOPS.521.34.2019
Decyzja GOPS.521.208-1.2018 Decyzja GOPS.521.12.2020
Decyzja GOPS.521.42.2019 Decyzja GOPS.521.59-1.2019

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty
niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne — dodatek 7 tytulu rozpoczecia roku szkolnego.
Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.521.176.2018 Decyzja GOPS.521.498.2018
Decyzja GOPS.521.149.2019 Decyzja GOPS.521.167.2018
Decyzja GOPS.521.381.2019 Decyzja GOPS.521.247.2019



Decyzja GOPS.521.352.2019 Decyzja GOPS.521.358.2019
Decyzja GOPS.521.190.2019 Decyzja GOPS.521.202.2019

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty
niezbegdne do wydania decyzji administracyjnych.

Organizacja przez gming zadan =z zakresu administracji rzgdowej wynikajqcej

z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych przebiega prawidlowo. Zadanie to ujeto zaréwno w Statucie
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie, jak i w Regulaminie organizacyjnym.
Na podstawie analizy 40 dokumentacji, nalezy stwierdzi¢, ze strony postepowania sktadaty wnioski
0 przyznanie Swiadczen rodzinnych wraz z wymaganymi zalacznikami na obowigzujgcych drukach.
Na wszystkich skontrolowanych wnioskach znajdowata sie data wplywu oraz parafa pracownika
przyjmujacego wniosek.

Do wnioskow dolgczone byly dokumenty potwierdzajace dane oséb ubiegajqcyéh si¢
o $wiadczenia rodzinne oraz dane czlonkéw ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierata
informacj¢ o uzyskanych dochodach, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci jak réwniez
oswiadczenie wnioskodawcy o wysokodci jego skladek na ubezpieczenic zdrowotne albo skladek
czlonka rodziny w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy Dokumentacja zawierala
rowniez klauzule informacyjne art. 13 RODO w celu zwigzanym z prowadzeniem postepowar
w sprawach o uzyskanie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz zawiadomienie o wszczeciu
postepowania administracyjnego.

W przypadkach ustalenia prawa do dodatku z tytutu urodzenia si¢ dziecka znajdowaly sic
dodatkowe stosowne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace pozostawanie kobiety pod opieka
medyczng nie pozniej niz od 10 tygodnia ciazy do porodu. Oswiadczenia stron oraz czlonkdéw
rodziny sktadane byly pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie fatszywych zeznan,
Zespol kontrolny stwierdza na podstawie sprawdzonych wnioskéw stron, w sprawie
0 przyznanie $wiadczen rodzinnych w okresie obj¢tym kontrola, ze zostaly one rozpatrzone
w terminie zgodnym z art. 26 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Okresy na jakie strony miaty
przyznane prawo do swiadczen rodzinnych byly adekwatne do okoliczno$ci zwigzanych z ich
przyznaniem, okreslonych w ustawie,

Wszystkie skontrolowane decyzje zawieraly skladniki okreslone w art. 107 Kodeksu
postepowania administracyjnego, tj. oznaczenie wlasciwego organu administracji publicznej, date
wydania, oznaczenie strony, podstawg prawng, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne,
pouczenie w jakim trybie stuzy odwolanic od decyzji, jak réwniez podpis osoby upowaznionej do

wydania decyzji.



Zespot kontrolny za uchybienie uznal fakt, ze w-decyzji znak: GOPS.521.599.2018 z dnia
07.12.2018 dotyczacej zasitku rodzinnego z zastosowaniem zasady ,,ztotéwka za zlotéwke”
w uzasadnieniu w wyzej wymienionej decyzji znajdowal sie blad merytoryczny. Nie opisano
zasady dzialania oraz skutkéw przeliczenia dochodu przy przekroczeniu kryterium dochodowego
oraz jaki ma to wplyw na wysokos¢ pobieranego zasitku rodzinnego (wyjasnienie pracownika - zat.
Nr1).

We wszystkich sprawdzonych decyzjach organ prawidtowo poucza strone o mozliwosci
wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach oraz mozliwosci
skorzystania z art. 127a k.p.a., czyli prawie do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia.

Zespot kontrolny stwierdzit, Zze organ przestrzega obowigzku prowadzenia metryki spraw
(zgodnie z art. 66a k.p.a.), w ktérej wskazuje osoby uczestniczace w podejmowanych czynnosciach
w postgpowaniu administracyjnym oraz okresla podejmowane przez te osoby czynnosci.

We wszystkich sprawdzonych decyzjach akty prawne posiadaly aktualne publikatory.

Whioski i ocenv:

1) Organizacia przez gming zadaf z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych przebiega prawidlowo. Zadanie to ujeto zaréwno
w Statucie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mastowie, jak i Regulaminie
Organizacyjnym.

2) Na dzief kontroli zespél kontrolny stwierdzil, Zze osoby zajmujace sic $wiadczeniami
rodzinnymi posiadaly aktualne wymagane upowaznienia.

3) Postgpowania administracyjne zostaly przeprowadzone rzetelnie i zgodnie z obowigzujacymi
przepisami z wyjatkiem decyzji znak: GOPS.521.599.2018 w ktorej to organ w uzasadnieniu
decyzji popetnil blgd merytoryczny polegajacy na braku rzetelnego opisania zasady dziatania
oraz skutkéw przeliczenia dochodu przy przekroczeniu kryterium dochodowego oraz jaki ma to
wplyw na wysoko$¢ pobieranego zasitku rodzinnego.

4) Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierala dokumenty
niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.

5) Sprawy byly zalatwiane terminowo.

6) Swiadczenia byly przyznawane zasadnie.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- udostepnione teczki beneficjentéw §wiadczen rodzinnych,



- wyjasnienia Kierownika oraz pracownikow zatrudnionych ds. realizacji zadan wynikajacych
Z ustawy o $wiadczen rodzinnych GOPS Mastéw.

Majac na uwadze powyZsze Wnosze¢ o:

- Rzetelne wyjasnianie w uzasadnieniu zasady dziatania oraz skutkéw przeliczenia dochodu przy
przekroczeniu kryterium dochodowego oraz jaki ma to wplyw na wysoko$¢ pobieranego zasitku

rodzinnego.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosze o podjecie dziatan
majagcych  na  celu  usunigcie  stwierdzonych  uchybied, a takze  przekazanie
— w terminie 30 dni roboeczych od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wniosk6w oraz o wykonaniu zalecen,
a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach nie podjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od

niniej szegd wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawceze.
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