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Wystapienie pokontrolne

Kontrole¢ w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Mniowie w dniach

08-09 czerwca 2020 roku przeprowadzit zespdél kontrolerow Wydzialu Polityki Spolecznej

i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w skladzie:

1.

Agnieszka Muszynska - koordynator kontroli — inspektor wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego,
Karol Giemza — inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan

Samorzagdu Gminnego,

na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr: 228/2020

i 229/2020 z dnia 04 czerwea 2020 roku wydanych z upowaznienia Wojewody

Swietokrzyskiego przez Panig Janing Mikolajczyk, Z-ce Dyrektora Wydzialu Polityki

Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

Zakres kontroli:

Realizacja zadan zleconych wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — $wiadezenie

pielegnacyjne oraz zasilek rodzinny i dodatki do zasilku rodzinnego w postaci dodatku z tytulu

urodzenia dziecka oraz dodatku z tytulu rozpoczecia roku szkolnego.
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Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej

- z ustawy o Swiadczeniach 'rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2020

roku, poz. 111),

- ustalenie kto jest realizatorem zadania — na podstawie m.in. statutu, regulaminu,
zarzadzen, upowaznien.

Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania
Swiadczen rodzinnych:

- zasadno$¢ i terminowoS¢ przyznawania $§wiadczen na podstawie analizy

indywidualnej dokumentacji klientow.

Qkres objety kontrola:

Kontrola obejmowala okres zasitkowy 2018/2019 1 2019/2020.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniem.

Zgodnic z § 18 Zarzqdzenia Nr 132/2019 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia 8 listopada

2019 roku w sprawie szezegolowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznych

przez pracownikow Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przyjmuje sie nastepujacg

skale ocen kontrolowanej dziatalno$ci:

ocena pozytywna — gdy w zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono jakichkolwick
nieprawidtowosci lub uchybien albo gdy stwierdzone uchybienia mialy wylacznie charakter
formalny i nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dziatalnosci, zar6wno w aspekeie
finansowym, jak i wykonania zadan;

ocena pozytywna z uchybieniami — gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystgpowaly w sposob powtarzajgcy sig, lecz miaty one charakter wylgcznie formalny i nie
powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaréwno w aspekcie finansowym,
jak 1 wykonania zadan;

ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — gdy stwierdzone nieprawidtowosci nie
przekraczaty zalozonego dla kontroli progu istotnosci (ze wzgledu na charakter, warto$é lub
kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podstawie cech ilociowych i jakosciowych,
zalozonego dla kontroli wykonania zadan;

ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawidlowosci przekraczajg zatozony dla kontroli

prég istotnodci (ze wzgledu na charakter, wartos¢ lub kontekst), albo .prdg - istotnosci



ustalony na podstawie cech ilosciowych i jakosciowych, zatozony dla kontroli wykonania

zadan.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuie:

Ad.l Organizacja przez gmin¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2020 roku, poz.
111).
Uchwala Nr 269/X1.I/2018 Rady Gminy Mniéw z dnia 23 kwietnia 2018 roku przyjeto Statut
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mniowie, w ktérym to w rozdz. 1 §2 pkt 1 ppkt 4 -
wpisano ustawe o $wiadczeniach rodzinnych, a w rozdz. IT §5 pkt 3 ppkt 3 — znajduja sie zadania
z zakresu $wiadczen rodzinnych. A

W Regulaminie organizacyjnym Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mniowie
przyjetym Zarzadzeniem Nr 42/2019 Kierownika Gminy Osrodka Pomocy Spotecznej w Mniowie
z dnia 27 grudnia 2019 roku, w §10 pkt 3 Wpisand zadania wynikajace z ustawy, natomiast w § 9
pkt 3 wydzielono Dziat Swiadczeh Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego.

Na dzien kontroli w kontrolowanej jednostce zatrudnionych jest dwdch pracownikéw
ds. realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.
Upowaznienie Wojta z zakresu przedmiotowej ustawy posiadaja nastépujqce osoby:

Zarzadzeniem Nr 87/2017 z dnia 31 pazdziernika 2017 roku Wéjt Gminy Mniéw upowaznit
Panig Ireng Skowron — Kierownika GOPS w Mniowie do prowadzenia postepowania, a takze do
wydawania decyzji administracyjnych i postanowiefi w sprawach z zakresu $wiadczeni rodzinnych,
wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Zarzadzeniem Nr 53/2018 z dnia 09 lipca 2018 roku W6jt Gminy Mniéw upowarznil Pania
A. P. — starszego pracownika socjalnego do prowadzenia postepowania, a takze do wydawania
decyzji administracyjnych i postanowien w sprawach z zakresu $§wiadczen rodzinnych,
wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Zarzadzeniem Nr 60/2018 z dnia 31 lipca 2018 roku Wojt Gminy Mniéw upowaznit Panie
AS., EK., M.S,, ID., HK., U.Sz. — zatrudnione w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Mniowie — do prowadzenie postepowan w sprawach o §wiadczenia rodzinne.
Ad.2 Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania
swiadczen rodzinnych:

W okresie objetym kontrola postepowanie w sprawie o przyznanie $wiadczen rodzinnych

wszezynano na podstawie wniosku o ustalenie prawa do tych $wiadczen, zgodnic
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z Rozporzadzeniem MRPiPS z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania
w sprawach o przyznanie §wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg byé zawarte we

wniosku, zaswiadczeniach i o§wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych (Dz. U. z

2017 roku, poz. 1466).

Zestawienie zlozonych wnioskéw na okres zasitkowy 2018/2019 i 2019/2020.

Zasilki rodzinne wraz z dodatkami
Okres Liczba Przyznanie Odmowa Inny sposéb zalatwienia
zasitkowy ztozonych swiadczenia | $wiadczenia sprawy
wnioskow
2018/2019 1087 723 137 227
2019/2020 706 527 66 113

Wydane decyzje odmowne wynikaty z przekroczenia kryterium dochodowego.

Swiadczenie pielegnacyjne

Okres Liczba Przyznanie Odmowa Inny sposob zatatwienia
zasitkowy zlozonych swiadczenia | Swiadczenia | sprawy
wnioskéw
12018/2019 9 9 0 0
2019/2020 48 4 44 0Od wszystkich decyzji

odmownych ziozono odwotania 43
decyzje zostaly uchylone i SKO
przyznalo $wiadczenie
piclegnacyijne, 1 decyzje
utrzymano w mocy

Wydane decyzje odmowne wynikaly z nie spelnienia przepisu art. Art. 17 ust. 1b ustawy
0 $wiadczeniach rodzinnych.

W okresach zasilkowych 2018/2019 i 2019/2020 zostaly wyplacone 63 dodatki do zasitku
rodzinnego z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w tym 2 $wiadczenia, gdzie zostala zastosowana zasada
»Zlotdwka za zlotowke™.

W okresach zasitkowych 2018/2019 i 2019/2020 zostato wyplacone 844 dodatkow z tytulu
rozpoczecia roku szkolnego na dzieci, w tym 44 dzieci skorzystalo z zastosowania z zasady
»Zotowka za zlotowke™.

Swiadczenia rodzinne — $wiadezenie pielegnacyjne.
Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.5211.1.2019 Decyzja GOPS.5211.4.2.2018.20
Decyzja GOPS.5211.5.2019 Decyzja GOPS.5211.6.2019
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Decyzja GOPS.5211.3.2019
Decyzja GOPS.5211.9.2019
Decyzja GOPS.5211.4.2019

Decyzja GOPS.5211.28.2019
Decyzja GOPS.5211.7.2019
Decyzja GOPS.8252.5.7.2016.20

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty niezbedne
do wydania decyzji administracyjnych. '

Swiadczenia rodzinne — zasilek rodzinny.

Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.520.287.19.2020
Decyzja GOPS.520.250.19.2020
Decyzja GOPS.520.27.19.2020

Decyzja GOPS.520.499.19.2020
Decyzja GOPS.520.452.19.2020

Decyzja GOPS.520.66.18.2019

Decyzja GOPS.520.446.19.2020
Decyzja GOPS.520.435.19.2020
Decyzja GOPS.520.419.19.2020
Decyzja GOPS.520.309.19.2020

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty niezbedne

do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne — dodatek 7 tytutu urodzenia dziecka.

Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.520.611.18.2019
Decyzja GOPS.520.588.7.18.2019
Decyzja GOPS.520.512.2.18.2019
Decyzja GOPS.520.691.18.2019
Decyzja GOPS.520.458.19.2020

Decyzja GOPS.520.530.19.2020
Decyzja GOPS.520.503.19.2020
Decyzja GOPS.520.521.19.2020
Decyzja GOPS.520.479.19.2020
Decyzja GOPS.520.477.19.2020

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty niezbedne

do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadezenia rodzinne — dodatek z tytulu rozpaczf;cia roku szkolnego.
Skontrolowano 10 wybranych losowo akt spraw o numerach decyzji:

Decyzja GOPS.520.264.19.2020
Decyzja GOPS.520.280.19.2020
Decyzja GOPS.520.152.19.2020
Decyzja GOPS.520.259.19.2020
Decyzja GOPS.520.77.19.2020

Decyzja GOPS.520.72.19.2020
Decyzja GOPS.520.159.19.2020
Decyzja GOPS.520.166.19.2020
Decyzja GOPS.520.68.19.2020
Decyzja GOPS.520.61.19.2020

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty niezbedne

do wydania decyzji administracyjnych.

Organizacja przez gmine

zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej

z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych przebiega prawidlowo. Zadanie to ujeto zaréwno w Statucie

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mniowie, jak i w Regulaminie organizacyjnym.

5



Na podstawie analizy 40 dokumentacji, nalezy stwierdzi¢, ze strony postepowania sktadaly wnioski
o przyznanie §wiadczen rodzinnych wraz z wymaganymi zalacznikami na obowigzujgcych drukach.
Na wszystkich skontrolowanych wnioskach znajdowala si¢ data wplywu oraz parafa pracownika
przyjmujgcego wniosek.

Do wnioskéw dolgczone byly dokumenty potwierdzajace dane oséb ubiegajacych sie
0 Swiadczenia rodzinne oraz dane czlonkéw ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierala
informacj¢ o uzyskanych dochodach, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci jak réwniez
oswiadczenie wnioskodawey o wysokosci jego sktadek na ubezpieczenie zdrowotne albo skladek
cztonka rodziny w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy. Dokumentacja zawierala
réwniez klauzule informacyjne art. 13 RODO w celu zwigzanym z prowadzeniem postcpowan
w sprawach o uzyskanie prawa do $wiadczen rodzinnych.

W przypadkach ustalenia prawa do dodatku z tytutu urodzenia si¢ dziecka znajdowatlo sie
dodatkowe stosowne zaSwiadczenia lekarskie potwierdzajace pozostawanie kobicty pod opieka
medyczna nie pdézniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Oswiadczenia stron oraz czlonkéw
rodziny skladane byly pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie falszywych zeznaf.
ZespOt kontrolny stwierdza na podstawie sprawdzonych wnioskdw stron, w sprawie
0 przyznanie $wiadczen rodzinnych w okresie objetym kontrola, ze zostaly one rozpatrzone
w terminie zgodnym z art. 26 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Okresy na jakie strony miaty
przyznane prawo do Swiadczen rodzinnych byly adekwatne do okolicznos$ci zwigzanych z ich
przyznaniem, okreslonych w ustawie.

Wszystkie skontrolowane decyzje zawieraly skladniki okre§lone w art. 107 Kodeksu
postgpowania administracyjnego, tj. oznaczenie wlasciwego organu administracji publicznej, date
wydania, oznaczenie strony, podstawe prawng, rozstrzygnigcie, uzasadnienie faktyczne i prawne,
pouczenie w jakim trybie stuzy odwotanie od decyzji, jak réwniez podpis osoby upowaznionej do
wydania decyzji.

Zespd! kontrolny za uchybienie uznat fakt, ze w trakcie rozpatrywania wniosku do decyzji
znak: GOPS.520.435.19.2020 z dnia 31.10.2019 r. dotyczacej przyznania zasitku rodzinnego,
podczas wyliczania dochodu rodziny nie uwzgledniono dochodu z gospodarstwa rolnego w kwocie
3.979,10 zk. Po ponownym przeliczeniu dochodu doliczajac wyzej wymieniony kwote, zespol
kontrolny stwierdzit, ze wnioskodawca w dalszym ciagu nie przekracza progu dochodowego tj. 674
zi na osobg ustalone zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Powyzsza omylka
nie wplynegla zatem na poprawnos$¢ wyplaty $wiadczen rodzinnych przyznanych w przedmiotowej

decyzji — ( w zal. wyjasnienia pracownika GOPS w Mniowie).



Zespbt kontrolny za uchybienie uznal fakt, ze we wszystkich skontrolowanych decyzjach
przyznajgcych $wiadczenie pielegnacyjne w podstawie prawnej Organ nie przywolywatl art. 104
k.p.a, co narusza zasade - ,JInformowania stron” zawarta w art. 9 Kodeksu postepowania
administracyjnego. Zgodnie z art. 9 Kodeksu postgpowania administracyjnego, organy administracji
publicznej sg obowigzane do nalezytego i wyczerpujacego informowania stron o okolicznodciach
faktycznych i prawnych, ktére moga mieé wplyw na ustalenie ich praw i obowiazkow bedacych
przedmiotem postgpowania administracyjnego. Organy czuwajg nad tym, aby strony i inne osoby
uczestniczagce w postgpowaniu nie poniosty szkody z powodu nieznajomosei prawa, i w tym celu
udzielajg im niezbednych wyjasnien i wskazowek.

We wszystkich sprawdzonych decyzjach organ prawidlowo poucza strone o mozliwosci
wrniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach oraz mozliwogei
skorzystania z art. 127a k.p.a., czyli prawie do zrzeczenia si¢ odwolania i skutkach tego zrzeczenia.

Zespdl kontrolny stwierdzit, ze Organ przestrzega obowiazku prowadzenia metryki spraw
(zgodnie z art. 66a k.p.a.), w ktérej wskazuje osoby uczestniczace w podejmowanych czynnosciach
w postgpowaniu administracyjnym oraz okresla podejmowane przez te osoby czynnosci.

We wszystkich sprawdzonych decyzjach akty prawne posiadaty aktualne publikatory.

Whioski i oceny:

1) Organizacja przez gming =zadan =z zakresu administracji rzgdowej wynikajacej
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych przebiega prawidlowo. Zadanie to uje;to Zarowno
w Statucie Gminnego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Mniowie, jak i Regulaminie
Organizacyjnym.

2) Na dzien kontroli zespoé! kontrolny stwierdzil, Zze osoby zajmujgce si¢ $wiadczeniami
rodzinnymi posiadaly aktualne wymagane upowaznienia.

3) Postgpowania administracyjne zostaly przeprowadzone rzetelnie i zgodnie z obowiazujacymi
przepisami z wyjatkiem decyzji znak: GOPS.520.435.19.2020, w ktérej to organ rozpatrujac
wniosek popelnit biad polegajacy na braku rzetelnego wyliczenia dochodu. Po ponownym
wyliczeniu dochodu, zespot kontrolny stwierdzil, ze w/w pomyltka nie miala wplywu na
zasadno$¢ przyznania $wiadczenia rodzinnego.

4) Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierala dokumenty
niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.

5) Sprawy byly zalatwiane terminowo.

6) Swiadczenia byly przyznawane zasadnie,



7) Organ wydajgcy decyzje przyznajace Swiadczenie pielegnacyjne nie przywohije w podstawie

prawnej art. 104 k.p.a.

Ustalen kontroli dokonano w oparcin o:

- udostepnione teczki beneficjentéw $wiadczed rodzinnych,
- wyjasnienia Kierownika oraz pracownikéw zatrudnionych ds. realizacji zadan wynikajacych

Z ustawy o $wiadczen rodzinnych GOPS Mniéw.

Majac na uwadze powyZzsze wnosze o:

- Rzetelne i zgodne z obowiazujgcymi przepisami przeliczanie dochodu w zwiazku z przyznaniem
$wiadczen rodzinnych.

- Przywolywanie w decyzjach administracyjnych w podstawie prawnej art. 104 k.p.a.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, prosze o podjecie dziatan
majacych  na  celu  usunigcie  stwierdzomych  uchybief, a  takze  przekazanie
— w terminie 30 dni roboczych od daty ofrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wniosk6w oraz o wykonaniu zalecef,
a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach nie podjecia dziatar.

- Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracii rzadowej od

niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystugujg $rodki odwolawcze.
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