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Kierownik Domu Pomocy
Spolecznej w Ratajach
Rataje Stupskie

28 — 133 Pacanow

Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewadzkiego
w Kielcach przesyta wystapienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miala miejsce
w dniach 17— 18 lutego 2020 roku w Domu Pomocy Spolecznej w Ratajach. Kontrola zostala
przeprowadzona na podstawie art, 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spoteczngj (fj. Dz.U. z 2019 r,, poz. 1507 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spofecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2018 r.,
poz. 734) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543). Kontrola objeto okres:
od 01.01. 2019 r. do dnia kontroli.
W/w kontrola sprawdzajaca obejmowala nastepujace zagadnienia:
I. Standard swiadczonych ustug na rzecz mieszkancow:
a) bytowych:
- Wyzywienie,
- utrzymanie czystosci,
b) opiekunczych:
- udzielanie pomocy w podstawowych czynnosdciach zyciowych,
- pielegnacja,
¢) wspomagajgcych:
- podnoszenie sprawnodci i aktywizowanie mieszkaficow domu, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku 0s6b z problemami w komunikacji werbalnej,
- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancéw domu,
- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancéw domu oraz zapewnieniu mieszkaicom dostepnosci
do informacji o tych prawach.
Il. Spelnienie wymogu wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespohu terapeutyczno —
opiekuriczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkancéw, tazienkach i pozostalych pomieszczeniach Domu
bylo czysto, pomieszczenia te sg sprzatane codziennie i w zaleznosci od potrzeb.

- DPS zapewnia urozmaiconych 5 positkéw, w tym positki dietetyczne. W trakcie kontroli pytani
mieszkancy nie zglaszali nieprawidtowosei w kwestii zywienia.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielanej pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych, swiadczonych przez pracownikéw wobec mieszkaicéw Domu.
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- Dom zapewnia wszystkim mieszkaficom odpowiednig pielegnacje, w tym piclegnacje
w czasie choroby, co potwierdzili pytani mieszkancy.

- W DPS fizjoterapeuci z Zakladu Rehabilitacji Kompleksowej i Promocp Zdrowia ,,Kama” nie
prowadza dokumentacji dotyczacej podnoszenia sprawnosci i aktywizowania wszystkich
mieszkancow, w tym w zakresic komunikacji wspomagajqcej lub alternatywnej w przypadku oséb
z problemam1 w komunikacji werbalnej, jak réwniez nie maja opracowanego planu czy rozkladu
zaj¢¢ pracowni rehabilitacyjnej, co $wiadczy o czg$ciowym braku spetnienia wymogu § 5 ust. 1 pkt
3 lit. b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie doméw pomocy spotecznej.

- DPS nie zatrudnia w ramach etatu rehabilitanta, ktéry $wiadczylby rehabilitacje i zapewniat
podnoszenie sprawno$ci i aktywizowanie wszystkich mieszkancéw DPS, w tym w zakresie
komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej w przypadku oséb z problemami w komunikacji
werbalnej, a nie tylko tych, ktérzy maja zabiegi zlecone przez lekarza.

- Dom umozliwia i zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkancéw poprzez
umozliwienie funkcjonowania Rady Mieszkancéw i opieke nad nia przez pracownika socjalnego.

- Dom zapewnia przestrzeganie praw mieszkarnca oraz dostepnosé do informacji o tych prawach.

- Wszyscy pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego DPS w Ratajach posiadajg
odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach oraz opracowane zakresy czynnosci.

- DPS w Ratajach posiada odpowiedni wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespohu terapeutyczno
— opiekuniczego w stosunku do 35 mieszkaricéw w podesztym wieku.

- W kontrolowanym okresie kierownik DPS organizowat dla pracownikéw zespohu terapeutyczno-
opiekuniczego szkolenia o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MPiPS z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej ((tj. Dz.U. z 2018 1., poz. 734).

Dzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca
2005 roku, w zwigzku ze stwierdzonymi w/w uchybieniami, wydaje si¢ nastepujace zalecenia:
1. Zobligowac¢ fizjoterapeutéw z Zaktadu Rehabilitacji Kompleksowej i Promocji Zdrowia ,,Kama”
do prowadzenia dokumentacji dotyczacej podnoszenia sprawnosci i aktywizowania mieszkancow
DPS, w tym w zakresie komunikacji wspomagajgcej lub alternatywnej w przypadku os6b
z problemami w komunikacji werbalnej, jak réwniez do opracowania planu czy rozktadu zajeé
pracowni rehabilitacyjnej.
2. Zatrudni¢ w DPS rehabilitanta, ktory $wiadczylby rehabilitacje i zapewnial podnoszenie
sprawnosci 1 aktywizowanie wszystkich mieszkaficow DPS, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej w przypadku 0séb z problemami w komunikacji werbalne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U.
z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$é zastrzezenia. W przypadku nie
wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia SUW w Kielcach
0 sposobie wykonania zalecenn w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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