WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 04-11-2020
Znak: PNK.I11.431.48.2020

Rada Miejska w Suchedniowie

Wystapienie pokontrolne

Kontrole problemowa w Radzie Miejskiej w Suchedniowie (z siedzibg w Urzgdzie Miasta
i1 Gminy Suchedniéw ul. Fabryczna 5, 26-130 Suchedniow) w dniu 28 wrze$nia 2020 r.
przeprowadzity: Katarzyna Rabajczyk - inspektor wojewddzki Oddziatu Kontroli w Wydziale
Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach - kierownik
zespotu kontrolnego oraz Edyta Adamczyk - inspektor wojewodzki Oddziatu Kontroli w Wydziale
Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — cztonek
zespolu kontrolnego na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli
Nr 485/2020 1 Nr 486/2020 z dnia 24 wrzesnia 2020 r. wydanych przez Zastgpce Dyrektora
Wydziatu Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego.

Podstawa prawna kontroli:

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 1 art. 16 ust. 2 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej', art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia
2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie? oraz art. 258 § 1 pkt 5 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego?.

Zakres kontroli:

Sprawdzenie realizacji przez Rad¢ Miejska w Suchedniowie ustawowego obowiazku,
dotyczacego przyjmowania, rozpatrywania 1 zalatwiania skarg 1 wnioskéw, wynikajacego

z ustawy Kodeks postepowania administracyjnego oraz z przepisoéw wykonawczych.

lj.t. Dz. U. 22020 r., poz. 224
2j.t. Dz. U. 22019 r., poz. 1464
3j.t.Dz. U. 22020 r., poz. 256 ze zm. zw dalej k.p.a



Okres objety kontrola:
1.01.2019 1. - 17.09.2020 r.

Ocena dzialalno$ci Jednostki #:

Wykonywanie zadan w zakresie organizacji przyjmowania oraz rozpatrywania i zatatwiania
skarg 1 wnioskbw przez Rad¢ Miejska w  Suchedniowie oceniam pozytywnie
z nieprawidlowoscia.

Ustalenia kontroli:

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i1 wnioskéw reguluja przepisy
powszechnie obowigzujace w tym zakresie tj. przepisy dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960
roku Kodeks postepowania administracyjnego oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia
8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow 3.

Zgodnie z trescig § 3 ust. 1 rozporzadzenia, przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania
skarg i wnioskéw powierza si¢ wyodrgbnionej komoérce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym
pracownikom. W Regulaminie Organizacyjnym® § 15 wskazuje, ze zadania dotyczace obstugi
Rady Miejskiej nalezg do zadan Wydziatu Organizacyjnego.

Rada Miejska w Suchedniowie powotata Komisj¢ Skarg, Wnioskow 1 Petycji, realizujac
tym wymog art. 18 b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym’.

Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

Art. 253 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego stanowi, ze organy samorzadu
terytorialnego obowigzane sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w ustalonych
przez siebie dniach i godzinach. Kierownicy organéw wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez
nich zastepcy obowigzani sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskOw co najmniej raz
w tygodniu, za$ dni 1 godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym
przynajmniej raz w tygodniu przyje¢cia powinny si¢ odbywaé w ustalonym dniu po godzinach pracy
(§ 21§ 3 ww. przepisu). Zgodnie z § 4, informacja o dniach 1 godzinach przyje¢ powinna by¢

wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki organizacyjne;.

4 Wojewoda Swictokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia
8 listopada 2019 r. w sprawie szczegbtowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznej przez
pracownikéw Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach, 4-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowo$ciami i negatywna.

>Dz. U. Nr 5, poz. 46

6 Zarzadzenie Nr 0050.28.2015 Burmistrza Miasta i Gminy Suchedniow z dnia 21 kwietnia 2015 r. w sprawie nadania
Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi Miasta i Gminy w Suchedniowie, zw. dalej Regulaminem.

7tj Dz.U 22020 r. poz.713



Jak ustalili kontrolujacy, na terenie budynku, znajduje si¢ informacja wizualna dotyczaca
przyjmowania interesantow przez Przewodniczacego Rady Miejskiej w co drugi poniedziatek od
godziny 14.00 do godziny 15.00. (akta kontroli nr 8).

Godziny pracy Urzedu zostaty wyznaczone od poniedziatku do piatku 7.30-15.30

Niedostosowanie godzin oraz informacji w sprawie przyje¢ obywateli w sprawach skarg
1 wnioskdéw oraz do wymogdw art. 253 k.p.a., stanowi nieprawidlowos¢.

Rejestr skarg i wnioskow

W kontrolowane] jednostce zgodnie z zapisami § 40 Regulaminu skargi i wnioski
rozpatrywane przez Rad¢ Miejska rejestrowane i przechowywane sa w prowadzonym przez
Wydziat Organizacyjny centralnym rejestrze skarg i wnioskéw (akta kontroli nr 8).

Majac nauwadze, ze Rada Miejska w Suchedniowie oraz Burmistrz Miasta i Gminy
Suchedniéw to dwa odrgbne organy samorzadu terytorialnego®, w ocenie organu nadzoru kazdy
z organé6w gminy (rada miejska oraz burmistrz) powinien prowadzi¢ wlasny rejestr skarg
1 wnioskow. Prowadzenie wspolnego rejestru skarg 1 wnioskow moze utrudniaé realizacje art. 254
k.p.a., zgodnie z ktorym, skargi i wnioski sktadane 1 przekazywane do organdéw panstwowych,
organow samorzadu terytorialnego 1iinnych organéw samorzagdowych i organdéw organizacji
spotecznych oraz zwigzane z nimi pisma iinne dokumenty rejestruje si¢ i przechowuje w sposéb
utatwiajacy kontrole przebiegu i termindw zatatwiania poszczegoélnych skarg i wnioskdéw. Brak
zalozenia oddzielnego rejestru dla skarg 1wnioskow wptywajacych do Rady Miejskiej
w Suchedniowie stanowi uchybienie.

Okazany rejestr zawiera wszystkie dane umozliwiajace kontrole przebiegu i terminéw zatatwiania
skarg zgodnie z art. 254 k.p.a.
Skargi rozpatrzone i zalatwione przez Rade Miejskqg w Suchedniowie

Zgodnie z informacja przedkontrolng, ktora wplynela do tutejszego Urzedu w dniu
17 wrzes$nia 2020 r. w kontrolowanym okresie do Rady Miejskiej wptyneto 11 skarg - w 2019 r.-5,
w 2020 r.-6, (akta kontroli nr 2).

Jak ustalono, 10 z 11 skarg z lat 2019-2020 nie nosity znamion skargi w rozumieniu art. 227 k.p.a.’.
Zaewidencjonowanie przedmiotowych skarg w rejestrze skarg i wnioskow stanowi uchybienie.

Podczas kontroli dokonano kontroli skargi, ktéra wptyneta do Rady Miejskiej w dniu

19.09.2019 r. i stwierdzono nastepujace uchybienia:

- w piSmie z dnia 25.09.2029 r. organ zawiadamiajac o przedluzeniu terminu na zalatwienie sprawy

8 Art. 11a ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (j.t. Dz.U. z 2020 r. poz. 713)
9 Sprawy dotyczyly postepowan, ktore toczyly si¢ przed sgdami administracyjnymi



nie wskazal daty dziennej udzielenia odpowiedzi na skarge!®, oraz nie podal podstawy prawnej
sporzadzenia takiego przedtuzenia, tj. art. 36 § 1 k.p.a (akta kontroli nr 8).

Brak wskazania w powyzszym pisnie konkretnej daty dziennej udzielenia odpowiedz na skarge
uniemozliwil kontrolujagcym sprawdzenia, czy zostala ona rozpatrzona zgodnie z terminem
wynikajacym z k.p.a.

Po zbadaniu przedmiotowej skargi stwierdzono, ze o sposobie zatatwienia skargi
Przewodniczacy zawiadomit skarzacego przesylajac w zataczeniu podjeta uchwate (Uchwata Nr
94/X111/2019 Rady Miejskiej w Suchedniowie z dnia 28 listopada 2019 r.) Zawiadomienie
o sposobie skargi zawieralo elementy wskazane w art. 238 § 1 k.p.a.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli pod pozycja Nr 3.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia oraz stwierdzone nieprawidiowosci i uchybienia wnoszg o:

1. wyznaczenie godzin przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w taki sposob,
aby zachowana zostata dyspozycja art. 253 § 1 —4 k.p.a.,

2. prowadzenie rejestru skarg i wnioskow wptywajacych wytacznie do Rady Miejskiej;

3. ewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskéw tylko 1 wytgcznie skarg w rozumieniu art. 227
k.p.a.,

4. w pismach informujacych o przedluzeniu terminu, kazdorazowe wskazywanie podstawy
prawnej wyznaczenia nowego terminu udzielenia odpowiedzi, oraz wyznaczanie daty dziennej

na udzielenie odpowiedzi,

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podjecie dziatan
majacych na celu usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien, a takze o przekazanie
Wojewodzie Swictokrzyskiemu do dnia 20 listopada 2020 roku informacji o sposobie
wykorzystania ww. uwag i wnioskow oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach
lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informujg, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od

niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Zbigniew Koniusz
Wojewoda Swigtokrzyski

19 Wyznaczony termin winien by¢ konkretny - Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gorzowie
Wielkopolskim z dnia 28 stycznia 2009 r., I SAB/Go 28/08, Lex 478540
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