WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 26-04-2021
Znak: PNK.I11.431.16.2021

Pan
Jaroslaw Ciura
Swigtokrzyski Panstwowy

Wojewodzki Inspektor Sanitarny

Wystapienie pokontrolne

Kontrole problemowa zadan realizowanych przez Swictokrzyskiego Panstwowego
Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego (siedziba: Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna
w Kielcach, ul. Jagiellonska 68, 25-734 Kielce) w dniach 11-12 marca 2021 r. przeprowadzity:
Hanna Janiszewska-Karcz - inspektor wojewodzki Oddzialu Kontroli w Wydziale Prawnym,
Nadzoru i Kontroli SUW (kierownik zespotu kontrolnego) oraz Magdalena Sciwiarska — inspektor
wojewodzki Oddziatu Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli SUW (cztonek zespotu
kontrolnego) na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli Nr 91/2021
iNr92/2021 z dnia 9 marca 2021 roku wydanych z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego
przez Dyrektora Wydzialu Prawnego, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu

Wojewodzkiego w Kielcach.

Podstawa prawna kontroli:

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 1 oraz art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej! i art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.

0 wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie?.

I Dz. U. 22020 r. poz. 224
2t.j. Dz.U. 22019 1., poz. 1464


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgojvga2ds

Zakres kontroli:

1. sprawdzenie czy Swictokrzyski Panstwowy Wojewodzki Inspektor Sanitarny przestrzega
wymagan okreslonych w przepisach ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz
w przepisach wykonawczych® w odniesieniu do sposobu przyjmowania, rozpatrywania
1 zatatwiania skarg 1 wnioskow,

2. sprawdzenie czy Swictokrzyski Pafistwowy Wojewoddzki Inspektor Sanitarny przestrzega
wymagan okreslonych w przepisach ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz
w przepisach ustaw szczegotowych przy wydawaniu decyzji administracyjnych w I instancji,

3. sprawdzenie czy Swietokrzyski Pafnstwowy Wojewoddzki Inspektor Sanitarny przestrzega
przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej w zakresie udostepniania informacji

publicznej na wniosek*.

Okres objety kontrola:
1. skargiiwnioski: 1.01.2020 —3.03.2021 r.

2. decyzje administracyjne: 1.01.2020 — 3.03.2021 r.

3. udostepnianie informacji publicznej na wniosek: 1.01.2020 — 3.03.2021 r.

Ocena dziatalnos$ci kontrolowanej jednostki’;

- organizacja przyjmowania oraz sposob 1 terminowos$¢ rozpatrywania 1 zatatwiania skarg
i wnioskow przez Swietokrzyskiego Panstwowego Wojewoddzkiego Inspektora Sanitarnego -
oceniam pozytywnie,

- prawidlowo$¢ wydawania przez Swigtokrzyskiego Pafnstwowego Wojewoddzkiego Inspektora
Sanitarnego  decyzji  administracyjnych w 1 instancji — oceniam pozytywnie
z nieprawidlowoscia,

- przestrzegania przez Swictokrzyskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego
przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej w zakresie udostepniania informacji

publicznej na wniosek — oceniam pozytywnie z uchybieniem.

3 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 ze zm.)
zwana dalej k.p.a. oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46)

4 Ustawa z dnia 6 wrzesénia 2001 r. (j. Dz. U. z 2020 poz. 2176)

5 Wojewoda Swietokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia
8 listopada 2019 r. w sprawie szczegdélowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznej przez
pracownikéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach, 4-stopniows skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami i negatywna.



W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

I. Organizacja przyjmowania oraz sposob i terminowos¢ zalatwiania skarg i wnioskow

Przyjmowanie, rozpatrywanie izatatwianie skarg i wnioskow przez Swietokrzyskiego
Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego odbywa si¢ w oparciu o przepisy dziatu VIII
»Skargi 1 wnioski” k.p.a., rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow® oraz Regulaminu Organizacyjnego’.

Zgodnie z § 7 ust. 25 Regulaminu Organizacyjnego, zalatwianie skarg, wnioskéw, petycji,
postulatéw i interpelacji nalezy do zadan wspolnych komoérek organizacyjnych.

Stosownie do § 11 ust. 4, nadzor nad rejestrami w EZD, w tym dot. m.in. skarg i wnioskow
oraz prowadzenie analiz 1 sprawozdawczosci w zakresie skarg i wnioskow wnoszonych do
Wojewddzkiej Stacji Sanitarno—Epidemiologicznej] w Kielcach sprawuje Oddziat Planowania,

Statystyki i Analiz.

Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskow

Artykut 253 § 1-4 k.p.a. stanowi, Ze organy panstwowe obowigzane sg przyjmowac¢ obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw w ustalonych przez siebie dniach i godzinach. Kierownicy organdéw
wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastgpcy obowigzani sg przyjmowac obywateli
w sprawach skarg 1 wnioskOw co najmniej raz w tygodniu, za$ dni i godziny przyje¢ powinny by¢
dostosowane do potrzeb ludnos$ci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyj¢cia powinny si¢
odbywa¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy. Informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna
by¢ wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki organizacyjne;j.

Jak ustalono w trakcie kontroli, informacja o przyjmowaniu obywateli w sprawach skarg
1 wnioskow zostala wywieszona w jednostce w widocznym miejscu. Zgodnie z podanymi
informacjami, w sprawach dotyczacych skarg i wnioskow Swietokrzyski Panstwowy Wojewodzki
Inspektor Sanitarny przyjmuje interesantow w poniedziatki w godzinach od 8.15 do 15.30.
Przedmiotowa informacja zostala rowniez upubliczniona w Biuletynie Informacji Publicznej
prowadzonym przez Wojewodzka Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Kielcach. Czas pracy

jednostki wyznaczono od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.25 do 15.00. Wskazane powyzej

¢Dz. U. Nr 5, poz. 46

7 Zaltacznik do Zarzadzenia Nr 23/2020 Swictokrzyskiego Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego z dnia
4 wrze$nia 2020 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Wojewodzkiej Stacji Sanitarno -Epidemiologicznej
w Kielcach, zwany dalej Regulaminem Organizacyjnym



informacje $wiadcza o spelieniu przez Swictokrzyskiego Panstwowego Wojewodzkiego
Inspektora Sanitarnego wymagan natozonych art. 253 § 1- 4 k.p.a.
[dowdd: akta kontroli nr 13]

Prowadzenie rejestru skarg 1 wnioskOw oraz rozpatrywanie skarg i wnioskoéw

W trakcie kontroli ustalono, ze w Wojewddzkiej Stacji Sanitarno—Epidemiologicznej rejestry
prowadzone sa elektronicznie w systemie EZD. Przedmiotowy rejestr zawiera wszystkie dane
umozliwiajace kontrole przebiegu 1 termindow zalatwiania skarg 1 wnioskow, zgodnie
z art. 254 k.p.a.

W badanym okresie w rejestrze skarg i wnioskow zarejestrowano:

— w2020 r. 34 skargi i 2 wnioski,
— wroku 2021 r. 1 skarge; nie zarejestrowano natomiast wptywu zadnych wnioskow.

Kontroli poddano ogotem 10 skarg rozpatrzonych bezposrednio, 3 skargi przekazane wedtug
wlasciwosci do innego organu, 1 wniosek rozpatrzony bezposrednio 1 1 wniosek przekazany
wedtug wiasciwosci do innego organud.

Przedtozone kontrolujacym pisma zostaly zakwalifikowane przez organ jako skargi lub
wnioski 1 byty rozpatrywane w trybie dziatu VIII k.p.a.

Ustalono, ze wszystkie pisma zakwalifikowane jako skargi do rozpatrzenia bezposrednio
przez organ oraz jeden wniosek zalatwiono w terminie okreslonym w art. 237 § 1 k.p.a. lub zgodnie
z art. 237 § 4 k.p.a. w zwigzku z art. 36 k.p.a. O kazdym przypadku niezatatwienia sprawy
w terminie organ zawiadamial skarzacych wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy, podajac
przyczyny zwtloki oraz pouczajagc o prawie do wniesienia ponaglenia. Odpowiedzi do skarzacych
wystano z zachowaniem terminu wskazanego w powyzszych pismach.

Zgodnie z art. 238 § 1 k.p.a. wszystkie zawiadomienia o odmownym zatatwieniu skarg
zawieraly uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239 k.p.a.

Trzy sposrod zbadanych skarg 1 jeden wniosek przekazano wedlug wilasciwosci do innego
organu w terminie okreslonym w art. 231 § 1 k.p.a. (art. 243 k.p.a. dla wniosku).

W oparciu o skontrolowang dokumentacj¢ stwierdzono, ze dwie skargi, bedace anonimami
pozostawiono bez rozpatrzenia, jednak w obu przypadkach podjeto dziatania interwencyjne kierujac

je do wyjasnienia przez powiatowych inspektorow sanitarnych.

8 Sprawy znak: NHZ.1410.1.2021, NEP.1410.1.2020, NEP.1410.2.2020, NEP.1410.6.2020, NEP.1410.7.2020,
NEP.1410.11.2020, NEP.1410.12.2020, NHZ.1410.3.2020, NHZ.1410.1.2020, NEP.1411.1.2020, NEP.1411.2.2020,
NEP.1411.3.2020, OKS.1410.1.2020, OPS.1411.1.2020.



II.  Prawidlowos¢ wydawania decyzji administracyjnych w I instancji

W okresie objetym kontrolg, Swictokrzyski Pafnstwowy Wojewoddzki Inspektor Sanitarny
wydal® tacznie 312 decyzji na wniosek oraz 154 decyzje z urzedu. Zgodnie z § 7 pkt 3 Regulaminu
Organizacyjnego WSSE, prowadzenie postepowan administracyjnych oraz egzekucyjnych
w administracji w zakresie wlasciwosci rzeczowej i1 miejscowej nalezy do zadan wspolnych
komorek organizacyjnych.

Badaniem kontrolnym objeto 15 postgpowan administracyjnych wszczetych na wniosek strony!'”

oraz 15 postepowan administracyjnych prowadzonych z urzedu!'.

1) Decyzje wydane z urzgdu

Decyzje wydane na skutek postgpowania administracyjnego z urzedu zawieraly elementy
okreslone w art. 107 § 1 k.p.a.: oznaczenie organu administracji publicznej, date wydania,
oznaczenie strony, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygni¢cie, uzasadnienie, pouczenie o prawie
do wniesienia odwotania oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania wobec
organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje¢, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego pracownika organu upowaznionego do wydania decyz;ji.

Zgodnie z art. 61 § 4 k.p.a. o wszczeciu wszystkich postepowan z urzedu zawiadomiono
strony.

W kontrolowanym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2) Decyzje wydane na wniosek

9 Zgodnie z informacjg przekazang przez Swietokrzyskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego z
dnia 3.03.2021 r.

10 Sprawy znak: NHR.9026.1.71.2019, NHR.9026.2.19.2019, NHR.9026.1.27.2019, NHR.9022.3.33.2020,
NHR.9026.1.4.2021,  NHR.9026.2.3.2021,  SEVIL9020.2.7.2012, @ NHD.9020.3.4.2019,  NHD.90.2.2.2018,
SEVIL.9020.4.5.2014, NHZ.9022.3.24.2018, NHZ.9022.3.3.2019, NSP.9022.1.4.2019, NSP.9022.3.4.2020,
NSP.9022.3.3.2020

"Sprawy  znak: NHZ.9022.3.9.2019, NHZ.9020.6.15.2019, NHZ.9022.3.12.2019, NHZ.9022.3.18.2019,
NHZ.9022.2.11.2020,  NSP.9020.8.2019,  NSP.9020.11.2019,  NHR.9020.1.27.2019,  NHR.9020.3.35.2020,
NHR.9020.3.46.2020, NHR.9020.3.44.2020, NHR.9020.1.5.2020, NHD.9020.3.3.2020, NHD.9020.3.1.2020,
NHD.9011.2.7.2019.



Stwierdzono, ze poddane badaniu decyzje wydane zostaly z zachowaniem witasciwej formy,
zgodnie z art. 104 § 1 k.p.a., na podstawie pisemnych wnioskéw zlozonych do Swigtokrzyskiego
Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego.

Jak ustalono w trakcie kontroli, 14 decyzji zostato wydanych z zachowaniem terminu wskazanego
w art. 36 § 3 k.p.a., z uwzglednieniem art. 36 § 5 k.p.a. zgodnie z ktérym, do terminéw okreslonych
w przepisach (...) nie wlicza si¢ termindéw przewidzianych w przepisach prawa dla dokonania
okreslonych czynno$ci, okresow zawieszenia postgpowania, okresu trwania mediacji oraz okreséw
opdznien spowodowanych z winy strony albo przyczyn niezaleznych od organu.
W przedmiotowym zakresie kontrolujacy odnotowali nieprawidlowo$¢ polegajaca na wydaniu
jednej decyzji (sprawa znak: SEVIIL.9020.4.5.2014) z przekroczeniem miesi¢cznego terminu
zalatwienia sprawy, o ktorym mowa w art. 35 § 3 kpa. (data wptywu wniosku 4.01.2021 r., data
wydania decyzji 12.02.2021 r., data wysylki 18.02.2021 r.).
[dowod: akta kontroli nr 12]
Organ w przedmiotowe] sprawie nie prowadzil zadnego postepowania wyjasniajacego. Zgodnie
z art. 35 § 3 kpa zatatwienie sprawy wymagajacej postgpowania wyjasniajagcego powinno nastgpic
nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegdlnie skomplikowanej — nie pozniej niz w ciagu
dwodch miesiecy od dnia wszczgcia postgpowania. Prowadzone postgpowanie nie miato charakteru
szczegblnie skomplikowanego i winno zosta¢ rozpatrzone w terminie miesigca. We wskazanym.
przypadku organ nie informowat strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, ze wskazaniem
nowego terminu zalatwienia sprawy, przyczyn zwloki oraz pouczenia o prawie do wniesienia
ponaglenia (art. 36 k.p.a.).

Stosownie do art. 57 § 5 pkt 11 2 k.p.a., termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego
uplywem pismo zostato:
1) wystane w formie dokumentu elektronicznego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne,
za po$wiadczeniem przedtozenia, do organu administracji publiczne;j,
2) nadane w polskiej placoéwce pocztowej operatora publicznego (...).

Ponadto, jak ustalono w trakcie kontroli wydane decyzje zawieraly elementy wskazane
wart. 107 § 1 k.p.a. Wszystkie decyzje przekazano wnioskodawcom - zgodnie z art. 39 k.p.a. - co

zostato odnotowane w aktach sprawy.

I11. Przestrzeganie przepisow ustawy o dostepie do informacji publicznej w zakresie

udostepniania informacji publicznej na wniosek


https://sip.legalis.pl/urlSearch.seam?HitlistCaption=Odes%C5%82ania&pap_group=25009747&sortField=document-date&filterByUniqueVersionBaseId=true

Zadanie zwigzane z udostgpnianiem informacji publicznej wykonywane s3 przez
Swictokrzyskiego Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego na postawie ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, zwana dalej ustawa 1 zarzadzenia Nr 7/2018
Swietokrzyskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego w Kielcach z dnia
29 marca 2018 r. w sprawie udostepniania informacji publicznej oraz o ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego w Wojewodzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Kielcach.

Zgodnie z ww. zarzadzeniem, wnioski wplywajace do WSSE sa rozpatrywane przez
komorke organizacyjna, ktérej informacja publiczna dotyczy. Rejestracja udostgpnienia informacji
publicznej podlega wpisowi w centralnym rejestrze informacji publicznej dokonywanym przez
zalatwiajacego.

Udzielanie zainteresowanym informacji publicznej oraz dotyczacej ponownego
wykorzystania informacji sektora publicznego, w tym na wniosek osoby zainteresowanej nalezy do
zadan wspdlnych komorek organizacyjnych (§ 7 pkt 13 Regulaminu Organizacyjnego WSSE).

W badanym okresie do Swietokrzyskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora
Sanitarnego wptyneto w 2020 r. — 81 wnioskéw o udostepnienie informacji publicznej, a w 2021
r.12 — 23 wnioski. Kontrolg objeto 8 postepowan z 2020 r.'3 i 7 postepowan z 2021 r.!4,

Jak wustalono w trakcie kontroli, udostgpnianie informacji publicznej na wniosek —
w 14 sprawach - nastgpilo bez zbednej zwtloki, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia
wniosku, zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy.

W przypadku jednego wniosku znak: NEP.1331.26.2020, skorzystano z art. 13 ust. 2 ustawy
zgodnie z ktorym jezeli informacja publiczna nie moze by¢ udostgpniona w terminie okreslonym
wust. 1, podmiot obowigzany do jej udostepnienia powiadamia w tym terminie o powodach
opoznienia oraz o terminie, w jakim udostepni informacje, nie dtuzszym jednak niz 2 miesigce od
dnia ztozenia wniosku, lecz pismo informujace o przedtuzeniu terminu wystano do wnioskodawcy
po 14 dniach od dnia zlozenia wniosku (wplyw wniosku - 25.09.2020 r., wysylka pisma
o przedtuzeniu — 13.10.2020 r.). W piSmie przedtuzajacym termin wyznaczono nowy termin na
udzielenie informacji do dnia 25.10.2020 r., a odpowiedz przestano do wnioskodawcy w dniu
22.10.2020 r. z zachowaniem nowego terminu.

[dowod: akta kontroli nr 11]

12 Do dnia 3.03.2021 r.

13 Sprawy: OKS.1331.1.2020, PSA.1331.5.2020, NEP.1331.5.2020, NEP.1331.9.2020, NEP.1331.19.2020,
NEP.1331.26.2020, NEP.1331.34.2020, NEP.1331.41.2020

14 Sprawy: OPS.1331.6.2021, OPS.1331.7.2021, OPS.1331.12.2021, NEP.1331.2.2021, NEP.1331.5.2021,
NEP.1331.7.2021, NEP.1331.9.2021



Majac na uwadze, ze termin podstawowy jest terminem, w ktorym organ powinien dokonaé
pierwszej czynno$ci skierowanej do wnioskodawcy, tj. udostgpni¢ informacje, powiadomié
wnioskodawce, ze zadana informacja nie ma cech informacji publicznej, wyda¢ decyzje
administracyjng o odmowie udostepnienia informacji, wzglednie powiadomi¢ o przedluzeniu
terminu na udostgpnienie informacji, wystanie przez Swictokrzyskiego Panstwowego
Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego do wnioskodawcy pisma o przedtuzeniu terminu na
udzielenie odpowiedzi z naruszeniem terminu wskazanego w art. 13 ust. 2 ustawy stanowi
uchybienie.

Jak ustalono w trakcie kontroli, w okresie objetym kontrolg nie byto przypadkéw odmowy
udostepnienia informacji publicznej w formie decyzji administracyjnej na podstawie art. 16 ust. 1
ustawy oraz nie umorzono postgpowania o udostepnienie informacji na podstawie art. 14 ust. 2

ustawy.

Kontrolujacy dokonali wpisu do ksigzki kontroli pod pozycja Nr 69.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia oraz stwierdzong nieprawidtowos¢ i uchybienie, zalecam:

1) kazdorazowo przestrzega¢ ustawowych termindéw na wydanie decyzji administracyjnej zgodnie
z art. 35 § 3 k.p.a., a w przypadkach, w ktérych niemozliwe jest dotrzymanie terminu, wtasciwe
stosowanie tresci art. 36 k.p.a.,

2) prawidlowo stosowac art. 13 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej tj. powiadamiaé
wnioskodawce o przedluzeniu terminu na udost¢gpnienie informacji w terminie okreslonym

w art. 13 ust. 1 ustawy.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podj¢cie dziatan
majacych na celu usunigcie stwierdzonej nieprawidlowosci i uchybienia, a takze o przekazanie
do dnia 7 maja 2021 roku informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskow oraz

o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach niepodjgcia dziatan.

Jednoczes$nie informujg, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;j

od niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Zbigniew Koniusz
Wojewoda Swigtokrzyski
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