WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 10-06-2021
Znak: PNK.I11.431.24.2021

Rada Powiatu Sandomierskiego

Wystapienie pokontrolne

Kontrole problemowa w Radzie Powiatu Sandomierskiego, w zakresie przyjmowania,
rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw, w dniach 10-11 maja 2021 r. przeprowadzity:
Katarzyna Fraszczak — inspektor wojewddzki Oddziatu Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru
i Kontroli Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach (kierownik zespotu kontrolnego),
Edyta Adamczyk - inspektor wojewodzki Oddziatu Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru
i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach (cztonek zespotu kontrolnego)
na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli Nr 143/2021 oraz Nr 144/2021
z dnia 22 kwietnia 2021 r. wydanych przez Dyrektora Wydzialu Prawnego, Nadzoru i Kontroli
Swietokrzyskiego  Urzedu Wojewodzkiego w  Kielcach z  upowaznienia Wojewody

Swietokrzyskiego.

Podstawa prawna kontroli:

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 1 art. 16 ust. 2 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej', art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewodztwie? oraz art. 258 § 1 pkt 5

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego?.

Okres objety kontrola:
01.01.2019r. —do 14.04.2021 r.

'tj. Dz. U. 22020 r. poz. 224,
2tj. Dz. U. 22019 r. poz. 1464,
3tj. Dz.U. 22021 r. poz. 735, zwana dalej k.p.a.
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Ocena dzialalnoéci jednostki*:

Wykonywanie zadan w zakresie organizacji przyjmowania oraz zatatwiania skarg 1 wnioskow przez

Rade¢ Powiatu Sandomierskiego - oceniam pozytywnie z nieprawidlowos$ciami.

Ustalenia kontroli:

Organizacja przyjmowania oraz sposob i terminowos¢ zalatwiania skarg i wnioskow przez Rade
Powiatu Sandomierskiego.

Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw reguluja przepisy
powszechnie obowigzujace w tym zakresie tj. przepisy dziatu VIII k.p.a. oraz rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow?.

W kontrolowanej Jednostce przedmiotowy zakres reguluje rowniez Regulamin Organizacyjny,
zgodnie z ktorym obstuga Rady m.in. w zakresie przyjmowania i rejestrowania wptywajacych do
Rady skarg na dziatalno$§¢ Zarzadu, Starosty lub Kierownikow jednostek organizacyjnych
1 wnioskow nalezy do zadah osoby zajmujacej stanowisko ds. Obstugi Biura Rady.

Uchwatg nr XLIX/282/2018 zdnia 27 wrzesnia 2018 r. o zmianie uchwaly w sprawie
uchwalenia Statutu Powiatu Sandomierskiego Rada Powiatu powotata Komisj¢ Skarg, Wnioskoéw
1 Petycji, (§ 7 pkt. 1la Statutu Powiatu Sandomierskiego), realizujac tym wymog art. 16 a ust. 1
Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym®. Statut w § 55a okre$la rowniez
sposob postepowania Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji odnosnie wptywajacych skarg

1 wnioskow

Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskow oraz zamieszczanie wymaganych

informacji (art. 253 Kodeksu postegpowania administracyjnego).

Art. 253 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego stanowi, ze organy samorzadu
terytorialnego obowigzane sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w ustalonych
przez siebie dniach i godzinach. Kierownicy organéw wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez

nich zastgpcy obowigzani sa przyjmowaé obywateli w sprawach skarg i wnioskow co najmniej raz

4 Wojewoda Swictokrzyski stosuje, zgodnie z zarzadzeniem Nr 132/2019 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia
8 listopada 2019 r. wsprawie szczegdtowych warunkow i trybu przeprowadzania kontroli zewngtrznej przez
pracownikow Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach, 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowo$ciami i negatywna.

’tj. Dz. U. Nr 5, poz. 46,

6tjDz.U. 22020 r. poz. 920,



w tygodniu, za$ dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym
przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywaé w ustalonym dniu po godzinach pracy
(§ 21§ 3 ww. przepisu). Zgodnie z § 4, informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna by¢
wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej jednostki organizacyjne;.
Na podstawie nadestanej dokumentacji ustalono, ze Przewodniczacy Rady Powiatu (a w razie jego
nieobecnosci- Wiceprzewodniczacy) przyjmuje w sprawach skarg 1 wnioskow we wtorki
w godzinach 13.00-14.00. Zgodnie z informacja ze strony BIP Powiatu Sandomierskiego godziny
pracy Starostwa wyznaczono nastgpujaco: poniedzialek-pigtek 7.30-15.30. W zwiazku
z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze godziny przyje¢ nie zostaly dostosowane do wymogow
okreslonych w art. 253 § 3 k.p.a., co stanowi nieprawidlowos$¢.
[dowdd: akta kontrolinr 12 £1 12 g]
Jak wynika ze zdj¢¢ nadestanych do kontroli, na terenie budynku Starostwa Powiatowego

w Sandomierzu, znajduje si¢ informacja o terminie przyjmowania w sprawach skarg i wnioskow.

Rejestr skarg i wnioskow
W jednostce prowadzony jest rejestr skarg i1 wnioskow wptywajacych do Rady Powiatu
Sandomierskiego. Zawiera on dane umozliwiajace kontrolg przebiegu i terminéw zalatwiania skarg

1 wnioskow zgodnie z art. 254 k.p.a.

Skargi rozpatrzone i zatatwione przez Rade Powiatu Sandomierskiego
Zgodnie z informacjami przedkontrolnymi, ktére wplynety do tutejszego Urzedu w dniach 7
kwietnia 2021 r. oraz 14 kwietnia 2021 r. w kontrolowanym okresie do Rady Powiatu
Sandomierskiego wplyneto 5 skarg (4 w 2019 1.1 1 w 2020 r.). Kontroli poddano wszystkie sprawy.
[dowdd: akta kontroli nr 2 1 4].
Na podstawie przekazanej do kontroli dokumentacji ustalono, ze:
— wszystkie badane skargi w catosci lub w czesci’ byly zalatwione bezposrednio przez Rade
Powiatu,
— wszystkie poddane kontroli sprawy byty badane przez Komisj¢ Skarg, Wnioskéw 1 Petycji
Rady Powiatu,
— Rada Powiatu Sandomierskiego kazdorazowo podejmowala uchwate w sprawie rozpatrzenia

skargi,

7 Skarga zarejestrowana w Rejestrze Skarg i Wnioskoéw pod numerem 3/2019 w zakresie zarzutow stawianych
Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sandomierzu zostata przekazana do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kielcach w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem odwotawczym w sprawie decyzji
Dyrektora PCPR, ktorej tres¢ byta m.in. podstawg skargi.



— wszystkie badane skargi uznane zostaty przez Rade Powiatu za bezzasadne,

— pisma zawiadamiajace o sposobie zalatwienia skargi oraz przekazujace uchwaly podjete
w sprawach w kazdym przypadku zawieraty: oznaczenie organu, od ktérego pochodza,
wskazanie w jaki sposob skarga zostata zatatwiona, a takze byly podpisane przez

Przewodniczacego Rady Powiatu.

W trakcie kontroli skarg stwierdzono nast¢pujace nieprawidlowosci:

a) w przypadku skargi zarejestrowanej w Rejestrze skarg i wnioskéw pod pozycja 1 w 2019 r.
organ nie dochowal ustawowego terminu okre$lonego w art. 237 § 2% k.op.a. na jej
rozpatrzenie, poniewaz pismo zawiadamiajace o sposobie zatatwienia skargi i1 przekazujace
uchwale w jej sprawie wystano do skarzacego — radnego - w dniu 28 czerwca 2019 r., to jest
po uplywie 14 dni od daty wptywu (3 czerwca 2019 1.),

[dowdd: akta kontroli nr 12 a]

b) w przypadku skargi zarejestrowanej pod pozycja 2 w 2019 r. organ nie dochowat
ustawowego terminu okreslonego w art. 237 § 1 k.p.a. na jej rozpatrzenie, poniewaz pismo
zawiadamiajace o sposobie zalatwienia skargi i przekazujace uchwate w jej sprawie wystano
do skarzacej w dniu 31 pazdziernika 2019 r., to jest po uptywie miesigca’ od daty wptywu
(zgodnie z zalacznikiem do uchwaly Nr XIV/99/2019 Prezes Sadu Rejonowego
w Staszowie przekazat skarge w dniu 30 wrzes$nia 2019 r., co potwierdza prowadzony przez
organ Rejestr skarg 1 wnioskow w kolumnie data wplywu/przyjecia skargi/wniosku),

[dowdd: akta kontroli nr 12 b]

c) w przypadku skarg zarejestrowanych pod pozycjami 1 i 2 w 2019 r., naruszono przepis art.
238 § 1 =zdanie 2 k.p.a., poniewaz w sprawach 1 1 2, zawiadamiajac
o odmownym zalatwieniu skargi nie zawarto pouczenia o tresci art. 239 k.p.a., dodatkowo
W sprawie nr 2 - nie zamieszczono uzasadnienia prawnego.

[dowod: akta kontrolinr 12 a1 12 b]

8 Art. 237 § 2 k.p.a.: Postowie na Sejm, senatorowie i radni, ktorzy wnie$li skarge we wlasnym imieniu albo przekazali
do zatatwienia skarge innej osoby, powinni by¢ zawiadomieni o sposobie zatatwienia skargi, a gdy jej zalatwienie
wymaga zebrania dowodow, informacji lub wyjasnien - takze o stanie rozpatrzenia skargi, najp6zniej w terminie
czternastu dni od dnia jej wniesienia albo przekazania.

%Art. 57 § 3. k.p.a.: Terminy okre$lone w miesigcach konczg si¢ z uptywem tego dnia w ostatnim miesigcu, ktory
odpowiada poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesigcu nie bylo - w ostatnim dniu tego
miesigca.



Przedstawiajac powyzsze ustalenia oraz stwierdzone nieprawidlowosci wnosze o:

1. dostosowanie godzin przyje¢ w sprawach skarg i wnioskdw do wymogow okreslonych
w art. 253 § 3 k.p.a.,

2. przestrzeganie terminowos$ci zatatwiania skarg i wnioskéw, zgodnie z postanowieniami art. 237
§1i2k.p.a,,

3. kazdorazowe zamieszczanie: pouczenia o tresci art. 239 k.p.a. oraz uzasadnienia prawnego

w zawiadomieniach o odmownym zalatwieniu skargi, zgodnie z art. 238 § 1 zdanie 2 k.p.a.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podjecie dziatan

majacych na celu usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci, a takze o przekazanie Wojewodzie

Swietokrzyskiemu do dnia 24 czerwca 2021 r. informaciji o sposobie wykorzystania ww. uwag

1 wnioskow oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia

dziatan.
Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od

niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis
Zbigniew Koniusz
Wojewoda Swietokrzyski
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