Kielce, 22 lipca 2021 r.

Znak: PSZ.V.431.10.2021

Pani

Agata Sykulska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecz_nej

w Zagnansku

Wystapienia pokontrolne

Kontrole w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Zagnansku w dniach

17-18 czerweca 2021 r. przeprowadzil zespét kontrolny Wydzialu Polityki Spotecznej

i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w skladzie:

1.

Anna Kowalska — koordynator kontroli — starszy inspektor wojewodzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadai Samorzadu Gminnego na podstawie
pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr: 323/2021, z dnia 14
czerwca 2021 r., wydanego z upowaznienia Wojewody gwi(;tokrzyskiego przez
Pana Mariusza Paska, Zastgpce Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,

Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Gminnego, na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr: 324/2021, z dnia 14 czerwca 2021 r., wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Pana Mariusza Paska,
Zastgpce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
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Zakres kontroli N e

Realizacja zadan zleconych wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych — specjalny
zasilek opiekunczy oraz zasilek rodzinmy wraz z dodatkiem z tytulu rozpoczecia roku
szkolnego oraz dodathu z tytutu urodzenia dziecka.

1. Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2020 roku,
poz. 111).

a) ustalenie kto jest realizatorem zadania na podstawie m.in. statutu, regulaminu,
zarzadzen i upowaznien..

2. Ocena prowadzenia postgpowania administracyjnego w zakresie przyznawania
$wiadczen rodzinnych: ,

a) zasadnos¢ i terminowo$¢ przyznawania $wiadezen na podstawie analizy
mdywidualnej dokumentacii klientow.

Konirola obejmowata okres zasitkowy 2019/2020 1 2020/2021.

Kontrolwacy wpisali sie w Ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zagnansku pod poz. 1/2021.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zagnansku jest Pani Agata Sykulska.

Wykonywanie zadan w kontrolowanvm zakresie oceniam pozyvtvwnie.

Zgodnie z § 18 Zarzqdzenia Nr 132/2019 Wojewody S"wifgrokr.@iskiego z dnia
8 listopada 2019 roku w sprawie szczegstowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli
zewngtrznych przez pracownikéw Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
przyjmuje sig nastepujaca skale ocen kontrolowanej dziatalnosci:

° ocena pozytywna — gdy w zakresie objetym kontrola nie stwierdzono jakichkolwiek
nieprawidiowosci lub uchybien albo gdy stwierdzone uchybienia mialy wylacznie
charakter formalny i nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dziatalnosei,
zaréwno w aspekeie finansowym, jak i wykonania zadas;

© ocena pozytywna z uchybieniami — gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystepowaly w sposob powtarzajacy sie, lecz mialy one charakter wytacznie formalny
1 nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dzialalnoéci, zaréwno w aspekcie

finansowym, jak i wykonania zadan;




¢ ocena pozytywna z nieprawidiowoSciami —~ gdy stwierdzone niepravsidlowodci nie
przekraczaly zatozonego dla kontroli progu stotnosci (ze wzgledu na charakter, wartogé
lub kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podstawie cech ilogciowych
1 jakosciowych, zatozonego dla kontroli wykonania zadan;

e ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawﬁdiowoéci przekraczajg zatozony dla
kontroli prog istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartosé lub kontekst), atbo prég
istotnosci ustalony na podstawie cech ilosciowych i jakosciowych, zatozony dla kontroli

wykonania zadan.
W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuje:

Ad 1. Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajaca
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz.
111 ze zm.).

Zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z 2020 r., poz. 111 ze zm.} zostaly przekazane przez Gming Zagnansk do realizacii
Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Zagnansku. Zostaly one wpisane do aktualnie
obowigzujgcego Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej przyjetego Uchwatg nr
19/VII/2016 Rady Gminy Zagnansk z dnia 23 marca 2016 1. w sprawie uchwalenia Statutn
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zagnadsku - w Rozdziale I § 1 pkt 6 - wpisano
ustawe o Swiadczeniach rodzinnych 1w rozdziale II § 5 pkt 1 okreslono zakres realizowanych

zadan,

W Regulaminie Organizacyjnym GOPS w Zagnanisku, wprowadzonym Zarzadzeniem
Nr 16/2016 Kierownika GOPS w Zagnarisku z dnia 1 sierpnia 2016 roku, w rozdziale IT —
struktura organizacyjna OSrodka w § 6 pkt 5 wpisano Referat Swiadczeri Rodzinnych,
Swiadczenia Wychowawczego i Funduszu Alimentacyjnego, w tym Zesp6t ds. $wiadczefi
rodzinnych, $wiadczenia wychowawczego, funduszu alimentacyjnego, KDR, zasitku dla
opiekuna 1 innych, w rozdziale IV — zakres dziatania Osrodka - w § 8 w pkt 6 wpisano ustawe
o $wiadczeniach rodzinnych, a w pkt 7 — ustawe o ustalaniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow,
a rozdziale VI — zakres dzialania referatéw Osrodka w § 19 okreslono zakres obowigzkdw
referatu do spraw S$wiadczef rodzinnych, $wiadczen wychowawczych i funduszu

alimentacyjnego.
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Na dzien kontroli upowaznienie' Wéjta z zakresu przedmiotowej ustawy posiadaja

nastgpujace osoby:

Pani Agata Sykulska - Kierownik Gminnego Ofrodka Pomocy Spolecznej
w Zagnanfisku ~ Zarzadzenie Nr 109/2019 Wojta Gminy Zagnansk z dnia 6 sierpnia 2019 roku
w sprawie udzielenia upowaznien w zakresie $wiadczen rodzinnych m. in do:
v" prowadzenia postepowan, wydawania decyzji w zakresie $wiadczen rodzinnych,
umarzania kwot nienaleZnie pobranych s$wiadczen rodzinnych lacznie z odsetkami
w catosci lub w czgsci, odroczenia terminu platnosei albo rozloZenia na raty, jezeli
zachodzg szczegolnie uzasadnione okolicznosei dotyczace sytuacji rodziny,
v' prowadzenia postepowan w sprawie zasitkow dla opiekundw, umarzania kwot
nienaleznie pobranych zasitkéw dla opiekunéw lacznie z odsetkami w catosci ub
w czgscl, odroczenia terminu platnosci albo rozloZenia na raty, jezeli zachodza
szczegolnie uzasadnione okolicznosei dotyczace sytuacji rodziny i wydawanie w tych’

sprawach decyzji.

Pani M.J. — starszy pracownik socjalny Gminnego O$rodka Pomocy Spofecznej —
do prowadzenia postepowan, wydawania decyzji w zakresie §wiadczen rodzinnych, umarzania
kwot nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych lgcznie z odsetkami w catosei lub w czesci,
odroczenia terminu platnodci albo rozlozenia na raty, jezeli zachodza szczegdlnie uzasadnione
okolicznoscei dotyczace sytuacji rodziny (Zarzadzenie Nr 117/2019 Wéjta Gminy Zagnansk
Z dnia 14 sierpnia 20191. ).

Pani AK.- st. inspektor — upowaznienie Wojta Gminy Zagnansk do prowadzenia
postgpowan w sprawach $wiadczen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, z wylgczeniem wydawania decyzji (Zarzadzenie Nr
34/2016 Wojta Gminy Zagnansk z dnia 11 marca 2016 1.).

Pani D.A.- inspektor — upowaznienie W¢jta Gminy Zagnansk do prowadzenia
postepowan w sprawach $wiadezen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada
2003 r. o swiadczeniach rodzinnych, z wylaczeniem wydawania decyzji (Zarzadzenie Nr

35/2016 Wojta Gminy Zagnanisk z dnia 11 marca 2016 1.).
Pani EK. — inspektor — upowaznienie Wojta Gminy Zagnafisk do prowadzenia

postgpowan w sprawach $wiadczen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada
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2003 r. o swiadczeniach rodzinnych, z wytaczeniem wydawania decyzji {Zarzadzenie Nr

40/2016 Wojta Gminy Zagnarisk z dnia 1 kwietnia 2016 r.).

Pani K.J. - referent — upowaznienie Wéjta Gminy Zagnansk do prowadzenia
postgpowan w sprawach swiadczeri rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, z wylgezeniem wydawania decyzji (Zarzgdzenie Nr

220/2020 Wéjta Gminy Zagnansk z dnia 31 grudnia 2020 I.)

Ad 2. Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania
swiadczen rodzinnych.

W okresie zasitkowym objetym kontrola postepowanie w sprawle w sprawie
o przyznanie $wiadczen rodzinnych wszezynano na podstawie wniosku o ustalenie prawa do
tych swiadczen, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;
z dmia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu posigpowania w sprawach o przyznanie
Swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg byé zawarte we wniosku,
za$wiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych (Dz. U.

z 2017 r., poz. 1466).

Zestawienie zlozenych wnioskéw na okres zasilkowy 2019/2020 i okres zasitkowy
2020/2021 — do dnia kontroli

Zasitki rodzinne wraz z dodatkami

Okres Liczba Liczba Odmowy Wnioski bez | Wnioski do | Wnioski Koordynacja
zasitkowy | ziozonych | przyznanych | $wiadczenia | rozpatrzenia rozpatrzenia | przekazane $wiadczen
wnioskow | $wiadczen zgodnie z
wlasciwoscig
2019/2020 | 455 389 47 0 0o 0 19
2020/2021 325 203 22 0 0 1 9

Powodem odmowy prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego

na okres 2019/2020 i 2020/2021 do dnia kontroli bylo przekroczenie kryterium dochodowego.




B L O TR
Specjalny zasilek opiekunczy
Okres Liczba Liczba Odmowy Whnioski bez | Wnioski do

zasitkowy ztozonych | przyznanych | §wiadczenia | rozpatrzenia | rozpatrzenia
wnioskéw | swiadczen

2019/2020 33 30

[#3]
o]
o

2020/2021 14 12 2 0 0

Powodem odmowy prawa do specjalnego zasilku opiekuiczego bylo przekroczenie

kryterium dochodowego.

Swiadczenia rodzinne - specjalny zasilek opickuriczy -
Zespol kontrolny sprawdzit losowe wybrane akta spraw o numerach decyzji:

Dec. GOPS-SR.5212.1409.EK.2020; Dec. GOPS-SR.5212.4105.DA.2019;
Dec. GOPS-SR.5212.2700.AK.2021; Dec. GOPS-SR.5212.1710.AK.2020:
Dec. GOPS-SR.5212.6600.KS.2019; Dec. GOPS-SR.5212.1768.EK.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.724 DA.2020; Dec. GOPS-SR.5212.3983.EK.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.2478 DA.2021; Dec, GOPS-$R.5212.1358.AK.2020:
Dec. GOPS-SR.5212.4832.AK.2019; Dec. GOPS-SR.5212.3552.AK.220;
Dec.GOPS-SR.5212.4612.DA.2020; Dec. GOPS-SR.5212.4654.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.5203.EK.2019; Dec. GOPS-SR.5212.1547.EK.2020:
Dec. GOPS-SR.5212.1861.EK.20214; Dec. GOPS-SR.5212.4251.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.3885.EK.2019; Dec. GOPS-SR.5212.1583.DA.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.5255.AK.2019; Dec. GOPS-SR.5212.204.1.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.5212.1612.DA.2020.

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierala dokumenty

niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.




Swiadczenia rodzinne — dodatek 7 tytutu urodzenia dziecka, jednorazowa zapomoga z tytutu

urodzenia sig dziecka oraz Swiadczenie rodzicielskie
Skontrolowano losowo wybrane akta spraw o numerach decyzji:

Dec. GOPS-SR.520.5025.K7.2021; Dec. GOPS-SR.520.1836.DA.2021;
Dec.GOPS-SR.520.4917.KJ.2021; Dec. GOPS-$R.520.1587.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.520.1591.AK.2020; Dec. GOPS-SR.520.3338.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.520.706.EK.2020; Dec. GOPS-SR.520.1190.KJ.2021
Dec. GOPS-SR.520.5736.AK.2019; Dec. GOPS-SR.520.131.DA.2021;
Dec. GOPS-SR.520.1227.AK.2020; Dec.GOPS-S$R.522.1228.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.524.132.EK.2021; Dec.GOPS-SR.524.4476 DA.2020;
Dec.GOPS-SR.544.3341.AK.2020.

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

niezbgdne do wydania decyzji administracyjnych.

Swiadczenia rodzinne — zasitek rodzinny w tym dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego
Zespol kontrolny sprawdzil losowe wybrane akta spraw o numerach decyzji:

Dec. GOPS-8R.520.3551.DA.2020; Dec. GOPS-$R.520.7063.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.520.2744.AK.2021; Dec. GOPS-SR.520.3838.DA.2020;
Dec. GOPS-SR.520.3786.AK.2020; Dec. GOPS-SR.520.4212.AK.2020;
Dec. GOPS-SR.520.2301.DA.2020; Dec. GOPS-SR.520.1572.KJ.2021;
Dec. GOPS-SR.520.3210.AK.2020; Dec. GOPS-$R.520.4033 EK.2020;
Dec.GOPS-SR.520.1867.KJ.2021; Dec.GOPS-SR.520.4761.AK.2021:
Dec.GOPS-8R.520.4045.EK.2020;Dec. GOPS-$R.520.3830.DA.2020;
Dec.GOPS-SR.520.4967.DA.2021;Dec. GOPS-SR.520.4657.DA.2020;
Dec.GOPS-SR.520.3363.DA.2020;Dec. GOPS-SR.520.3995. DA.2020:
Dec.GOPS-SR.520.3270.EK.2020; Dec.GOPS-SR.520.3517.DA.2020;
Dec.GOPS-SR.520.3341.AK.2020; Dec. GOPS-SR.520.5141.DA.2020.

Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierata dokumenty

niezbedne do wydania decyzji administracyjnych.
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' ""Z'espéi kontrolny ustali, ze sprawdzone $wiadczenia rodzinne wraz z dédatkami zostaty
przyznane w Ssposob praivid%owy. Kontrolujacy nie stwierdzili niezasadnie pfzyznanych
$wiadczen rodzinnych.

Strony postgpowania skladaly wnioski na obowigzujacych drukach, ktére byly
opatrzone pieczecig z daty wplywu, a kopie dokumentéw potwierdzano za zgodnogé
z oryginatem. Do wnioskéw dotgczane byly migdzy innymi: informacje o dochodach,
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, o$wiadczenia wnioskodawcey o dochodach swoich
lub czionkéw rodziny osiagnietych w roku kalendarzowym poprzedzajacym okres zasitkowy,
inych niz podlegajacych opodatkowaniu podatkiem dochodowym dla oséb fizycznych
0 dochodach nieopodatkowanych, o$wiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego. W teczce
znajdowala si¢ takze weryfikacja danych o dochodach w systemie informatycznym
Ministerstwa Finanséw oraz weryfikacja o skfadkach na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne.

W dokumentacji dotyczacej specjalnego zasitku opiekuficzego byt takze rodzinny
wywiad Srodowiskowy czgsé VIII oraz jego aktualizacja.

W przypadkach ustalania prawa do jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia dziecka
oraz zapomogi z tytuhi urodzenia sie dziecka, w dokumentacji znajdowato sie dodatkowo
zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace pozostawanie kobiety pod opieka medyczng nie
pdzniej niz od 10 tygodnia ciazy do porodu.

Decyzje administracyjne zostaly wydane na podstawie prawidlowo przywolanych
przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, Rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu
postgpowania w sprawach o przyznanie $wiadczed rodzinnych oraz zakresu informacii, jakie
majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach o ustalenie prawa do
$wiadczen rodzinnych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1466), Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
31 lipca 2018 roku w sprawie okreslenia wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby
uczacej sig stanowigcych podstawe do ubiegania sie o zasitek rodzinny, specjalny zasitek
opiekuniczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna (Dz. U.
z 2018, poz. 1497) oraz ustawy z dmia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego. W podstawie prawnej decyzji przytoczono réwniez upowaznienie Wojta
Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej do wydawania decyzji na $wiadczenia
rodzinne. Wymienione wyzej akty prawne przywolane byty z aktualnymi ich publikatorami.

W sentencji decyzji na zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw podawano: na ktére

dziecko przyznano zasitek i dodatek, w jakiej wysokosci i na jaki okres. W przypadku wyplaty



swiadczen, ktére nie przyshugiwaty na caly miesigc podawaro wysokesé pierwszego zasitku
oraz ostatniego.

W decyzjach na specjalny zasitek opiekuriczy w sentencji informowano strone o formie
przyznanego swiadczenia, wysokosei i okresie na jaki zostato przyznane. W przypadku wyptaty
swiadczen, ktore nie przyshugiwaty na caty miesiac podawano wysokosé pierwszego zasitku
oraz ostatniego. Dodatkowo pismem informowano strony posiadajace uprawnienia o objeciu
ubezpieczeniem spolecznym i zdrowotnym na okres przyznania specjalnego zasitku
opiekunczego

W uzasadnieniu decyzji informowano strone, ze realizacja $wiadczes przyznanych
decyzjom nastapi zgodnie z dyspozycja zawartg w zlozonym wniosku.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwoéci wniesienia odwolania do
Samorzqdowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach oraz informowano strony o mozliwosci
skorzystania z art. 127a k.p.a., czyli prawie do zrzeczenia sie odwolania i skutkach tego
ZrZeczenia.

Na sprawdzonych decyzjach widnial nagldwek Wéjta Gminy Zagnaiisk zgodnie z art.
20 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2020 ., poz.
111 ze zm.).

Zespot kontrolny stwierdzil, ze zgodnie z art. 66 a ustawy z dnia 14 czerwea 1960 roku
Kodeké postgpowania administracyjnego organ przestrzega obowigzku prowadzenia metryki
spraw, W ktore] wskazuje osoby uczesiniczace w podejmowanych czynnosciach
W postgpowaniu administracyjnym oraz okresla podejmowane przez te osoby czynnosci.

Zespol kontrolny stwierdzil, Ze rozpatrywanie wnioskéw oraz wydawanie decyzji
administracyjnych odbywalo si¢ z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 26 ustawy
o swiadezeniach rodzinnych oraz w Kodeksie postgpowania administracyjnego.

Okresy na jakie przyznano $wiadczenia byty prawidlowe.

Whioski i oceny:

1. Organizacja zadéﬁ wynikajacych z przedmiotowe] ustawy przebieg%a- prawidiowo.
Zadanie to ujgto zaréwno w Statucie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zagnansku jak i jego Regulaminie Organizacyjnym.

2. Na dzien kontroli osoby zajmujace sig $wiadczeniami rodzinnymi posiadaly aktualne,
wymagane upowaznienia.

3. Swiadczenia byly przyznawane zasadnie na podstawie wymaganych dokumentéw.

4. Sprawy byly zatatwiane terminowo.




5. Na sprawdzonvch decyzjach widnia! nagtéwek Wojta Gminy Zagnans!..

W zwiazku z tym , iz nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien w kontrolowanym
zakresie odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.
Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art.48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

od niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

podpis dyrektora wydziatu
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