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Wystapienie pokontrolne

Zesp6t Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swic;tokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach w dniach 28 - 30 listopada i 7 grudnia 2022 roku przeprowadzit
kontrolg kompleksowa w kierowanej przez Pania jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzgdowej i zadan wiasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spoteczne;j.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2022 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Dziatoszycach ustalono,
ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug
opickuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki nie sa dobre, klienci nie posiadaja mozliwosci
swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé. Ponadto
do placowki prowadzg strome schody, ktére stanowia bariere architektoniczng dla oséb
niepeosprawnych, starszych i schorowanych, a takze matek z dzie¢mi.

Kierownik (przebywajacy na urlopie wychowawezym) posiada odpowiedni staz

1 wyksztatcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12



marca 2004 roku o pomocy spotecznej posiada specjalizacje w zakresie organizacji pomacy
spolecznej. Osoby pelnigce funkcje w zastepstwie kierownika posiadajg odpowiedni staz pracy
i wyksztalcenie, natomiast nie posiadaja specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spolecznej.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w pilerwszych trzech dniach kontroli nie byt
zgodny z art. 110 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, gdyz w OPS
zatrudnionych bylo mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.
W ostatnim dniu kontroli stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych byt zgodny z zapisami art. 110

ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;j.

W aktach klientow znajdujg si¢ m.in. wnioski klientéw, zaswiadczenia o aktualnych
dochodach, o$wiadczenia klientéw, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, zaswiadczenia
lekarskie, faktury za zakupione lekarstwa, dokumenty potwierdzajace status osoby bezrobotnej,

decyzje ZUS lub KRUS o wysokosci emerytury lub renty, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in. ustawe
0 pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriw dochodowych oraz kwot $wiadczeh pienieznych
z pomocy spolecznej, rozporzgdzenie w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz
upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W sprawdzonych
decyzjach w podstawie prawnej widniaty aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych zasitki stale widniata ustawa z dnia 27 sierpnia
2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych,
a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu ubezpicczeniem zdrowotnym w wysokosci
okreslonej w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
na czas trwania $wiadczenia. Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
przywolywanie w/w ustawy w podstawie prawne;j decyzji. Dodatkowo informacja o ubezpieczeniu
zdrowotnym byta przekazywana stronie prawidlowo - odrgbnym pismem. W podstawie prawnej
decyzji na zasitki celowe bezzasadnie przywotano uchylong juz Uchwate 221 Rady Ministréw z 10
grudnia 2013 roku bez tytuln, a w decyzjach przyznajacych ustugi opiekuficze niezasadnie
przytoczono Uchwate nr XIX/115/2019 Rady Miejskiej w Dziatoszycach z dnia 29 listopada 2019
roku w sprawie okreslenia szczegélowych warunkéw przyznawania i ustalania odplatnosci za
ustugi asystenckie oraz okreslenia szczeg6lowych warunkéw czgdciowego lub calkowitego

zwolnienia od odptat oraz trybu ich pobierania.



W styczniu 2022 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaty zgodnie z nowymi kryteriami
dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 roku
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy

spoteczne;j.

Przy zasitkach stalych zgodnic z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacie wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co

6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu odnotowano brak
art. 48 1 48 b ustawy o pomocy spolecznej, méwigeych o positku, a w podstawie prawnej decyzji
wydanych na zasitki celowe widnial prawidtowo przywolany art, 39 wymienione] ustawy,
stanowiacy o zasitku celowym.

W postanowieniu decyzji na zasilki celowe wpisywano kwote zasilku, czas, na jaki
swiadczenie przyznano oraz w wiekszoéci miejsce i termin wyptlaty zasitkow, gdyz w czedci
sprawdzonych zasitkéw brak bylo konkretnego terminu wyplaty $wiadczen [ub terminu
1 sposobu ich realizacji.

Nadmieni¢ nalezy, ze w postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki celowe widnieje zapis,
ze przyznaje sig ,S$wiadczenie pienigzne na zakup positku lub Zywnosdei” - zdaniem zespohu
kontrolujgcego nalezy dodac, ze jest to §wiadczenie pieniezne w formie zasitku celowego na zakup

positku lub zywnosci.

W wigkszodei decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc brak bylo terminu
1 sposobu realizacji $wiadezenia.

W decyzjach na zasilki celowe ze §rodkéw wihasnych odnotowano prawidlowo przywotany
art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacy sie do zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne
zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy, stanowiacy o zasitku specjalnym celowym.

Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach o$wiatowych na terenic Miasta i Gminy
Dziatoszyce dzieci otrzymuja gorgcy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia,
a tym samym z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”.

W decyzjach przyznajacych ustugi opickunicze brak bylo pelnego kosztu 1 godziny ustug
opiekunczych, ktéry w mysl Uchwaly w sprawie ustug opiekuniczych wynosi 1,5 % najnizszej
emerytury oglaszanej w formie komunikatu Prezesa ZUS. W decyzjach znajdowata sie jedynie
kwota odplatnosci, niewtasciwie nazwana jako pely koszt ushugi, brak bylo rowniez procentu

odplatnoéci. Zakres ustug znajdowat sig w uzasadnieniu do decyzji. Decyzje administracyjne byty



przyznawane bezterminowo. Zdaniem zespolu kontrolnego winny byé przyznawane na rok
budzetowy.

W trakeie czynnosci  kontrolnych odnotowano, 2Ze sprawdzonym decyzjom
administracyjnym nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie,
W uzasadnieniu natomiast stwierdzono brak zapisu, Ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnodci z uwagi na jeden powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania
administracyjnego.

W pouczeniach decyzji informowano strony o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Ogrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji
oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwigcego o tym, ze
w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje, a z dniem doreczenia
organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron
postgpowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze MGOPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywat w pelni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalne;.

Dzialajac w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spofecznej (Dz. U. z 2021 r., poz, 2268 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje

sie¢ nastepujgce zalecenia:

1. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajgcych zasitki stale nie
przywotywa¢ Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych.

2. W podstawie prawnej decyzji na zasitki celowe nie przytacza¢ uchylonej Uchwaty 221
Rady Ministréw z 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania" na lata 2014-2020.

3. W decyzjach przyznajacych ushugi opickunicze nie przywolywaé Uchwaty nr XIX/115/2019
Rady Miejskiej w Dziatoszycach z dnia 29 listopada 2019 roku w sprawie okreslenia
szezegoltowych warunkéw przyznawania i ustalania odptatnosci za ushugi asystenckie oraz
okreslenia szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od odptat

oraz trybu ich pobierania.



4. W postanowieniu decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc finansows okreslaé
termin i miejsce realizacji $wiadczenia.

5. W postanowieniu decyzji na zasitki celowe z Programu dozywiania rozwazy¢ stosowanie
zapisu, ze przyznaje si¢ $wiadczenie pieniezne w formie zasitku celowego na zakup positku

lub zywnosci.

6. W decyzjach na ushugi opiekunicze okre$la¢ pelny koszt 1 godziny ustug opiekunczych oraz

procent odplatnosci.

7. Ustugi opiekuncze przyznawaé na rok budzetowy.
8. Decyzjom z zakresu pomocy spotecznej, ktérych termin platnosci lub realizacji positku
przypada przed dniem ich uprawomocnienia nadawac rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujac zapis, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnos$ci z uwagi na ktéry nadano rygor.
9. Wykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z instrumentdéw pracy socjalnej.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej Kierownik
jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do

nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.




