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Wystapienie pokontrolne

Pani Jolanta Statuch

p. o. Kierownik

Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. 11 Listopada 88

27-660 Koprzywnica

Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli w trybie zwyktym, ktéra przeprowadzona
zostala w Osrodku Pomocy Spoteczne;j w Koprzywnicy w dniu 18 wrzesnia 2023 r., na podstawie
art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2 2023 r., poz. 1426).

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu
Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spofecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urz¢duv
Wojewodzkiego w skladzie:

1. Pani Anna Konieczna — Inspektor Wojewo6dzki (legitymacja shuzbowa nr 02), upowaznienie
nr 599/2023 z dnia 11.09.2023 1. — inspektor kierujacy zespotem inspektorow,
2. Pani Katarzyna Arendarska - | Inspektor Wojewodzki  (legitymacja stuzbowa nr 01),

upowaznienie nr 600/2023 z dnia 11.09.2023 r.

Zakresem kontroli objete zostaly nastepujace zadania:

1. Opracowanie i realizacja 3 — letniego gminnego programu wspierania rodziny.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny.

3. Tworzenie oraz rozwé6j systemu opieki nad dzieckiem, w tym praca z rodzing

przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo—wychowawezych przez:



~ a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu
do specjalistycznego poradnictwa.

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych.

4. Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwcee opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym oSrodku preadopcyjnym.

5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnoSci w wypeklnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy. ’

6. Koordynowanie dzialaf, o ktorych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.
Okres objety kontrolg: od 01.01.2022 r. do dnia kontroli.

Integralng czescig niniejszego wystapienia pokontrolnego sg informacje zawarte w zal. nr 1

przygotowanym przez jednostke kontrolowana.

Ocena skontrolowanej dzialalnoSci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta,
w szczegblnoSci przez okreSlenie stanu faktycznego oraz wujawnionych uchybien lub
nieprawidlowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybier lub

nieprawidlowosci oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich powstanie.

Organizacja pracy z rodzing na terenie gminy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koprzywnicy (w skrécie OPS) jest jednostka organizacyjna
Miasta 1 Gminy Koprzywnica, funkcjonujaca w oparciu o statut i regulamin organizacyjny.
Obowiazujacy na czas trwania kontroli statut Osrodka, wprowadzony zostat Uchwélq Nr
XLIII/208/2021 Rady Miejskiej w Koprzywnicy z dnia 23.08.2021 r. W podstawach prawnych
funkcjonowania O$rodka ujeto m.in. ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. W dokumencie wymienione zostaly tylko
zadania z zakresu pomocy spotecznej, brak ujetych zadan o ktérych mowa w art. 176 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin
»Za zyciem”, ktére naleza do zadan wiasnych realizowanych przez gmine. Uchwata Nr L1/241/2022
Rady Miejskiej w Koprzywnicy z dnia 28.01.2022 r. wprowadzony zmiany w statucie dotyczace

aktualizacji aktéw prawnych na podstawie ktorych dziata Osrodek.
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Regulamin Osrodka wprowadzony zostal Zarzadzeniem  Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koprzywnicy Nr 6/2021 z dnia 24.08.2021 r. W sklad struktury organizacyjne;
Osrodka wchodza stanowiska pracy, ktére zostaly okreslone w § 7 Regulaminu, w tym asystent
rodziny, do ktérego nalezy realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Na dzien kontroli pelnigca obowigzki kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Koprzywnicy od 4 lipca 2022 r. byta p. Jolanta Statuch, ktéra posiadata stosowne upowaznienie
Burmistrza Miasta i Gminy Koprzywnica do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
(art. 10 ust. 13 ustawy w zw. z art. 20 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych). Ponadto p.o.
kierownika otrzymata petnomocnictwo do dokonywania czynnodci prawnych w imieniu i.na rzecz
gminy Koprzywnica dotyczacych biezgcego zalatwiania spraw zwigzanych z wykonywaniem

statutowych zadan przez Osrodek (zal. nr 2 i nr 3).

Opracowanie i realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Gmina
Koprzywnica posiada opracowany 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2023-
2025, przyjety Uchwalg Nr LXIX/323/2023 Rady Miejskiej w Koprzywnicy z dnia 29 marca 2023
r. Dokument w podstawach prawnych zawiera m.in. ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpeze] oraz ustawe o pomocy spolecznej, natomiast nie ujeto zapiséw ustawy o wsparciu kobiet
W ciazy irodzin ,,Za zyciem”.

W Programie, dokonano diagnozy demograficznej i spotecznej w Gminie Koprzywnica,
z ktérej wynika, ze najczestszymi problemami wystepujacymi w rodzinach objetych wsparciem

jest ubdstwo, niepetnosprawnos¢, dtugotrwata lub cigzka choroba oraz bezrobocie. Ponadto duzym
problemem, ktéry determinowal konieczno$¢ objecia rodziny wsparciem przez OPS byla
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych.

Program zawiera analiz¢ SWOT, ktéra jest waznym elementem diagnozy opartej na
silnych stronach i szansach, przy jednoczesnym eliminowaniu badZ ograniczaniu stabych stron
1 zagrozen. Glownym celem analizy jest okre$lenie aktualnej pozycji probleméw wystepujacych
W gminie, a wraz z tym opracowanie najlepszej strategii postepowania. Analiza SWOT zawiera
cztery kategorie czynnikow strategicznych:

- mocne strony, np.: systematyczne monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem przez
pracownikow socjalnych, pedagogéw szkolnych oraz przedstawicieli innych stuzb kontaktujacych
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si¢ z rodzing, wykwalifikowana kadra pedagogiczna, funkcjonujace $wietlice $rodowiskowe,
funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie;

- stabe strony np.: utrudniony dostep do poradnictwa specjalistycznego (psychiatra, psycholog,
mediator), wyuczona bezradno$¢ i roszczeniowos¢  rodzin, uzaleznienie od pomocy
instytucjonalnej, bierna postawa ze strony rodzin w zakresie rozwigzywania probleméw, brak
pozytywnych wzorcow osobowych w rodzinach dysfunkcyjnych;

- szanse np.: kierowanie pomocy do konkretnych adresatéw, tworzenie stanowiska asystenta
rodziny, wzmocnienie wspélpracy pomiedzy instytucjami wspieraj qcymi rodzine;

- zagrozenia np.: stereotypowe postrzeganie instytucji pomocowych, postepujacy zanik systemu
wartosci moralnych wsréd mlodziezy, bezradnos¢ i bierno$é rodzin w rozwigzywaniu wlasnych
probleméw, pozostawanie w sferze ubdstwa, wykluczenia spolecznego, uzaleznienie czlonkow
rodzin od alkoholu lub innych $rodkéw.

W Programie okreSlono cel gléwny jakim jest: zapewnienie wsparcia rodzinie
przezywajqceej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczej. Cel ten ma zostaé
osiggniety poprzez realizacj¢ nastepujacych celéw szczegbélowych:

1. Wsparcie rodzin majgcych trudnosci w zaspokajaniu fundamentalnych potrzeb
natury materialno — bytowe;j.

2. Minimalizacja zjawiska dysfunkcji opiekunczo — wychowawczych, wzmacnianie
kompetencji rodzicielskich i zasobéw rodzinnych, promowanie zdrowego modelu
rodziny.

3. Zapewnienie zréznicowanych form pomocy dzieciom wzrastajacym w srodowiskach
borykajacych sig z trudnosciami w realizacji funkcji opiekunczo — wychowawcze;.

4. Zapewnienie dostepnosci poradnictwa i wsparcia specjalistycznego.

Powyzsze cele majg okreSlone zadania, realizator6w i partneréw oraz termin realizacji
ogolnie przyjety dla kazdego zadania tj.: lata 2023 — 2025.

Zgodnie z zapisami Programu, koordynatorem realizacji celéw w nim zawartych jest
Osrodek Pomocy Spotecznej w Koprzywnicy we wspélpracy z m.in.: urzedem miasta i gminy
w  Koprzywnicy, placowkami os$wiatowymi 2z terenu gminy, Policja, zespolem
interdyscyplinamnym, PCPR w Sandomierzu, Gminng Komisja Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych, $wietlicami $rodowiskowymi dzialajacymi na terenie gminy, poradnig
psychologiczno — pedagogiczng w Sandomierzu, placoéwkami stuzby zdrowia, kuratorami
sadowymi 1 organizacjami pozarzagdowymi.

Odbiorcami Programu 'sa -rodziny zamieszkale na terenie gminy Koprzywnica,

doswiadczone problemami opiekuriczo —. wychowawczymi, zagrozone umieszczeniem dzieci
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W pleczy zstepczej, oraz rodziny ktérym zostaly odebrane lub ograniczone prawa rodzicielskie.

Realizacja dziatan zawartych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny bedzie
finansowana z budzetu gminy oraz dotacji z budzetu panstwa na dofinasowanie zadaf.

Program  podlega  monitoringowi na  podstawie  corocznego  sprawozdania
z realizacji zalozen programu. Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sklada radzie gminy
roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby
zwigzane z realizacja zadan. Podczas kontroli poproszono p.o. Kierownika OPS
W Koprzywnicy o przedstawienie sprawozdania. Z uwagi na fakt, ze poprzedni Gminny Program

Wspierania Rodziny przyjety Uchwatg Nr VII/39/2019 z dnia 1 marca 2019 r., obejmowal lata
2019-2021, a nowy Program obejmuje lata 2023 — 2025, p.o. Kierownika OPS w Koprzywnicy
. zlozyla pisemne wyjasnienie dot. braku opracowanego Programu na rok 2022 (zal. nr 4). Majac
na uwadze powyzsze brak jest rowniez sprawozdania wynikajacego z art. 179 ust. 1 w/w ustawy.
W zwigzku z tym p.o. Kierownika OPS zlozyla stosowne wyjasnienie, ktore stanowi zatacznik do
niniejszego wystapienia pokontrolnego (zak. nr 5).

Reasumujac, po analizie dokumentu stwierdzono, ze w podstawach prawnych
Programu nie ujeto ustawy o wsparciu kobiet w ciagzy i rodzin ,Za zyciem”.
W Programie dokonano analizy SWOT, na podstawie ktorej okres§lono cele do realizacji wraz
z zadaniami ktére stanowia w gléwniej mierze prace osrodka pomocy spolecznej we
wspolpracy z réznymi instytucjami oraz reaiizacjt; zadan przez asystenta rodziny. Brak
opracowanego Programu na rok 2022 oraz brak rocznego sprawozdania z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny wynikajacego z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej.

Zadanie realizowane prawidlowo z uchybieniami.

Kwalifikacje asystentow rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koprzywnicy w kontrolowanym okresie zatrudniat dwie
osoby na stanowisku asystenta rodziny, w tym: jedna osoba zatrudniona od stycznia 2022 r. do
wrzesnia 2022. Natomiast druga osoba zatrudniona zostala na stanowisku asystenta rodziny
z dniem 01.06.2023 r. do nadal, na ' etatu. W okresie 8 miesiecy OPS nie zatrudniat asystenta
rodziny. W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano akta osobowe asystentéw rodziny
stwierdzajac, -ze osoba poprzednio zatrudhiona na tym stanowisku, jak i aktualnie, posiadaja

kwalifikacje zgodne z art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
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1 systemie pieczy zastgpczej tj.. wyksztalcenie wyzsze na kierunku okreslonym w art. 12 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (zal. nr 1 cz. IT). Ponadto w aktach
osobowych znajdowaty si¢ nastepujagce dokumenty potwierdzajace spelnianie pozostatych
wymagan dotyczacych zajmowanego stanowiska tj.: aktualne zaswiadczenie lekarskie,
zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego, o$wiadczenia potwierdzajace
spetnianie wymagan, o ktdrych mowa w art. 12 ust.1 pkt 2-4 cyt. ustawy. W dokumentacji aktualnie
zatrudnionego asystenta rodziny znajdowat si¢ rowniez wydruk potwierdzajacy niefigurowanie
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Z analizy karty zadan stanowiska pracy wynika, ze do zadan asystenta rodziny nalezy
realizacja zadan, o ktérych mowa w art. 15 ust.]1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz w art. 4 ust. 3 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”.

W trakcie kontroli nie stwierdzono taczenia wykonywania obowigzkow asystenta rodziny
z zadaniami pracowniké socjalnego na terenie miasta i gminy oraz prowadzenia postepowan
z zakresu swiadczen realizowanych przez gmine, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 i 4 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Asystenci rodziny w okresie zatrudnienia podnosili swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo
w szkoleniach/konferencjach, co potwierdzaja zaswiadczenia znajdujgce sie w aktach osobowych.

W 2022 roku Miasto i Gmina Koprzywnica nie przystapita do Programu asystent rodziny,
ktory zostat ogloszony przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej, z uwagi na brak w tym czasie
zatrudnionego asystenta rodziny.

W powyzszym zaKresie zadanie realizowane jest prawidlowo.

Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym praca z rodzing przezywajaca
trudnos$ci w wypelnianiu funkeji opiekunczo—wychowawczych przez zapewnienie rodzinie
przezywajacej trudnoSci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do specjalistycznego
poradnictwa, organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin
wspierajacych.
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta.

W okresie objetym kontrola, opieka i wsparciem dwdch asystentéw objetych byto 6 rodzin,
w ktorych lacznie przebywato 8 dzieci. Jedna rodzina zostala zobligowana do wspélpracy
z asystentem przez sad, pozostale objete zostaly wsparciem asystenta na wniosek pracownika
socjalnego. Z dwoma rodzinami asystent podjgt wspolprace w roku 2021, z dwoma w roku 2022

1z dwoma w roku 2023. Na dzien kontroli asystent miat pod -opiekg 2 rodziny. Rodziny zostaty



objgte  wsparciem asystenta z powodu niewydolnosci opiekuficzo-wychowawezej i uzaleznienia od
alkoholu,

W trakcie kontroli sprawdzono dokumentacje wszystkich rodzin, z ktérymi wspotpracowat
asystent w okresie obj¢tym kontrolg. Procedura przydzielenia rodzinie asystenta prowadzona jest
zgodnie z art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Osrodek posiada
dokumentacj¢ potwierdzajagcg prawidlowg realizacj¢ powyzszego zadania, tj.. wywiad
stodowiskowy  przeprowadzony przez pracownika socjalnego zawierajacy informacje
o koniecznosci objecia rodziny wsparciem asystenta wraz z uzasadnieniem (zal. nr 6)
1 decyzja/zgoda kierownika (zal. nr 7), zgode na wspdlprace z asystentem podpisana przez
czlonkow rodziny (zal. nr 8). Rodzina zostaje objeta opiekg asystenta na okreslony czas -
zazwyczaj nie krdtszy niz 3 miesigce, a W razie potrzeby czas ten jest wydtuzany.

Dokumentacja dotyczaca przydzielania rodzinie asystenta poza zgoda rodziny, gromadzona
1 przechowywana jest przez pracownika socjalnego.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2, asystent rodziny winien opracowaé i realizowa¢ plan pracy
z rodzing we wspdlpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
a w przypadku gdy dziecko umieszczone jest w pieczy zastgpczej - plan pracy z rodzing
skoordynowany z planem pomocy dziecku, we wspdlpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej. Od 20 i 26 czerwca do dnia kontroli asystent wspélpracuje z dwoma
rodzinami, z czego dla jednej opracowany zostal plan, a dla drugiej nie z powodu braku
sprzyjajacych ku temu okolicznosci (rodzice nieobecni lub po spozyciu alkoholu). Plan, ktéry zostat
sporzadzony dla jednej rodziny nie jest odrebnym dokumentem, a stanowi czesé oceny/diagnozy
rodziny (zal. nr 9). Zapisy o planach i ocenach w ustawie wyszczegélnione s3 jako odrebne zadania
o odmiennej tresci. W zwigzku z powyzszym nalezy opracowywaé i prowadzié je jako dwa rozne
dokumenty. W przypadku pozostatych 4 rodzin, z ktérymi zakonczono wspétprace w roku 2022 -
plany byly czgs$ciowo opracowane tzn. okreslono w nich jedynie cele/dzialania, brak byto
szczegblowych dziatafi, terminéw i osob odpowiedzialnych za realizacje celéw/dziatan, brak
przewidywanych efektéw, brak podpiséw cztonkéw rodzin, brak okresu na jaki sporzadzony zostat
plan, brak informacji z realizacji planu.

Rodziny, z ktérymi asystent rozpoczyna wspolprace, otrzymuja dokument. pn.: Zasady
wspdipracy rodzin z asystentem rodziny (zal. nr 10), ktéry okresla zasady wspétpracy i sytuacje,
w ktdérych wspolpraca ta zostaje zakonczona.

Praca asystenta z rodzinami dokumentowana jest w Dzienniku pracy, w ktérym odnotowane -
sa wizyty u rodzin (zal. nr 11). Dziennik zawiera m.in.: date i godzine wizyty, podjete dzialania

oraz podpis czlonka rodziny. Z analizy zapiséw wynika, ze asystent odwiedza rodzing $rednio od
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jednego do 61 wiecej razy w ciggu miesigca.

Asystent sporzadza réwniez notatki stuzbowe na okolicznos¢ sytuacji wyjatkowych
zaistnialych w rodzinie. W aktach rodzin znajdowata si¢ réwniez dokumentacja $wiadczaca
0 podejmowaniu dzialan na rzecz rodziny, np. informacje do sadu o braku wspélpracy rodziny
z asystentem lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny (zal. nr 12 i zal. nr 13).

W ramach zapewnienia rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa, asystenci rodziny realizuja nastepujace zadania
(informacje uzyskane po kontroli dokumentacji oraz zawarte w zalaczniku do kontroli
nr 1 cz. III):
= udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego - pomoc
1 wsparcie asystenta w tym zakresie polegato na: pomocy w prawidtowym i racjonalnym
gospodarowaniu budzetem domowym, poprzez: analizowanie zasadnosci wydatkéw, robienie listy
zakupOw, przypominaniu o systematycznym regulowaniu rachunkéw i oplat. Ponadto, asystent
udzielal wskazéwek dotyczacych prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego poprzez
nauke sprzatania, podziatu obowigzkéw, dbania o higieng i zdrowy styl zycia. W kontrolowanym
okresie, zadanie realizowane bylo wobec 6 rodzin;

. udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych — w ramach

zadania, asystent udzielal rodzinom pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:
sporzgdzaniu pism urzedowych w celu uzyskania $wiadczen z pomocy spolecznej i innych.

Motywowat rodziny do poprawy warunkéw mieszkaniowych i bytowych oraz dgzeniu do poprawy
sytuacji finansowej. Pomoc $wiadczona byta w przypadku 6 rodzin;

- ® . udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych — zadanie

realizowane bylo poprzez motywowanie do utrzymania abstynencji od alkoholu i u§wiadamianie
o skutkach jego naduzywania. Ponadtobasystent motywowal do podjecia specjalistycznego leczenia
(w tym szczegodlnie odwykowego). Pomoc udzielana byta 4 rodzinom;
. udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawezych
z dzie¢mi — w ramach zadania, asystent u$wiadamial rodzicom jak wazne sa pozytywne relacje
miedzy czlonkami rodzin oraz wzajemna pomoc i wsparcie, zachecat rodzicéw do spedzania czasu
wolnego z dzieémi, pomagania dzieciom w nauce i wigkszego zaangazowania w zycie rodzinne.
Powyzsze dzialania podejmowane byty wobec 6 rodzin;

- wspieranie aktywnoSci spolecznej — zadanie realizowane bylo poprzez: zachecanie

- rodzicow do wspotpracy ze szkota, do- wspdlnego spedzania czasu wolnego, do podjecia stalego

zatrudnienia. Zadanie realizowane byto w przypadku 6 rodzin;
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= motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych
i udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej —
w ramach zadania, asystent zachecal rodzicow do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz
podjecia stalego zatrudnienia poprzez przedstawienie pozytywnych skutkéw i korzysci z tego
plynacych. Ponadto, asystent motywowat do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy
jako osoba bezrobotna, pomagal w poszukiwaniu pracy oraz pisaniu CV. Powyzsze dzialania,
asystent podejmowat w stosunku do 6 rodzin;

= motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majqcych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospolecznych —
zadanie realizowane bylo poprzez rozmowy motywujace do korzystania ze wsparcia
specjalistycznego. Zadanie realizowane byto w 6 rodzihach;

. udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolno$ci poprzez udzial w zajeciach.
psychoedukacyjnych — dzieci z rodzin objetych opieka asystenta rodziny korzystajg ze wsparcia
asystenta rodziny, pedagoga oraz wychowawcow i nauczycieli ze szkot do ktérych uczeszcezaja.
W okresie objetym kontrolg z ww. wsparcia korzystato 6 rodzin;

] prowadzenie indywidualnych Kkonsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci —
w ramach zadania, asystent zachecat rodzicow do czynnego udzialu w procesie edukacji swoich
dzieci, a dzieci do systematycznej nauki. Ponadto prowadzil rozmowy wspierajagce i pomoc
W rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych. Zadanie realizowane bylo w 6
rodzinach;

. dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co pél roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 — dla rodzin aktualnie
objetych wsparciem asystenta, nie zostaly jeszcze sporzadzone oceny, ze wzgledu na zbyt krétki
okres wsparcia (od czerwca 2023 r.). Natomiast w przypadku 4 rodzin, ktére objete byly opicka
asystenta w 2022 r., a z ktérymi wspoélpraca ta ustala ze wzgledu na zakonczenie zatrudnienia
asystenta, sporzadzone byly oceny dla 2 rodzin. Oceny zatwierdzone byly przez kierownika OPS
i zawieraly: date¢ sporzadzenia oceny, opisowa ocen¢ okresowej sytuacji rodziny, okres za jaki
sporzadzona zostala ocena (zal. nr 14). W ocenie brak odniesienia do planu pracy z rodzing oraz
celow 1 dziatan w nim zawartych.

. monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z rodzing -
w kontrolowanym okresie, asystent rodziny zakorczyl wspélprace z 1 rodzing. Powodem
zakonczenia pracy byt brak wspétpracy rodziny z asystentem. W okresie kontrolnym zakoniczona
zostata roOwniez wspélpraca z 3 innymi rodzinami z powodu braku asystenta rodziny. Z rodzinami,

z ktérymi zakoriczono wspotprace, do dnia kontroli prowadzony jest monitoring przez pracownika
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socjalnego, ktory odwiedza rodzing zazwyczaj raz w. miesigcu. Z kazdej wizyty sporz’é;dzarlel sj
notatki stuzbowe. W przypadku rodzin, z ktérymi wspotpraca zostata przerwana z powodu braku
asystenta, nalezataby si¢ zastanowi¢ nad zasadnoscig ponownego przydzielania im wsparcia
w formie asystenta rodziny, ze wzgledu na fakt, ze w rodzinach tych przebywaja dzieci;
. sporzgdzanie na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach — w roku 2022
sporzadzano 7 opinii o rodzinie i jej czlonkach na wniosek sagdu. Natomiast w roku biezacym nie
sporzadzono zadnej opinii;
- wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny - jednostki i osoby, z ktérymi asystent wspétpracuje
najczesciej to: pracownik socjalny, Policja, Sad, kuratorzy, PCPR w Sandomierzu, szkoty do
ktorych uczeszczajg dzieci, jednostki.stuzby zdrowia; . -
= udzial w zespolach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastepezej — w kontrolowanym okresie, asystent nie uczestniczyt w posiedzeniach
zespolow ds. okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej;
. wspélpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa
w art. 9 a lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna
za niezbedng - w okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie wspolpracowat z zespolem
interdyscyplinarnym;
= podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradezych w sytuacjii zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin — w przypadku dwéch rodzin sporzgdzono i przestano do
wlasciwych sadéw  informacje o problemach w rodzinie. Podejmowane byly dzialania we
wspolpracy z policja, kuratorem i pracownikami socjalnymi;
. zapewnienie dost¢pu do specjalistycznego poradnictwa — na terenie gminy funkcjonuje
swietlica Srodowiskowa, ze wsparcia ktorej korzystaja gléwnie uczeszczajace do niej dzieci.
W swietlicy zatrudniony jest pedagog i psycholog. Aktualnie 1 dziecko z rodziny objetej wsparciem
asystenta uczgszcza do Swietlicy i jedna rodzina korzysta z ustug specjalistow zatrudnionych
w $wietlicy;
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych.

Zgodnie z informacjami pozyskanymi w toku czynnosci kontrolnych na terenie Miasta
1 Gminy Koprzywnica w kontrolowanym okresie nie funkcjonowata zadna rodzina wspierajaca. Jak
wskazano w zal. nr 1 cz. IV, w rodzinach objetych wsparciem asystent rodziny nie zachodzila

koniecznos$¢ dodatkowego wsparcia przez rodziny wspierajace.
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Na terenie gminy nie funkcjonuja rodziny wspierajace, w zwigzku z powyiszym zadanie

w tym zakresie nie jest realizowane.

Zadanie dotyczace tworzenia oraz rozwoju systemu opieki nad dzieckiem, w tym pracy
z rodzing przezywajaca trudnoSci w wypehlianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
poprzez: zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa - realizowane jest prawidlowo z uchybieniami
polegajacymi na nie uczestniczeniu asystenta w okresowych ocenach sytuacji dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej oraz nieprawidlowo prowadzonymi planami i ocenami

okresowymi.

Wspétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zast¢pczej, rodzinnym domu dziecka placowee
opiekuniczo-wychowawczej,  regionalnej  placowce  opiekunczo-terapeutycznej oraz
interwencyjnym os$rodku preadopcyjnym.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustaWy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej gmina
zobowigzana jest do wspdHinansowania kosztéw pobytu maloletniego w pieczy zastepczej,
wielkos¢ tego wspotfinansowania okreslona zostata w art. 191 ust. 9 cyt. ustawy.

W kontrolowanym okresie lacznie 5 dzieci z terenu Miasta i Gminy Koprzywnica
umieszczonych bylo w rodzinnej pieczy zastgpczej. Wysokosé srodkéw finansowych za pobyt
dzieci w pieczy zastepczej obrazuje tabela przedstawiona w zalaczniku nr 1 czesé V.

Majac na uwadze powyzsze, zgodnie z art. 10 ust. 4 w/w ustawy praca z rodzing jest
prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing. Z informaciji
uzyskanych podczas kontroli wynika, ze zadna z rodzin biologicznych dzieci umieszczonych
w pleczy zastgpczej nie byla/ nie jest objeta wsparciem asystenta, z uwagi na brak zgody na
wspllprace z asystentem. Szczegdlowe informacje dotyczace okreséw wspdlpracy asystenta
z rodzinami zawiera zatgcznik nr 1 czesé V.

Zadanie realizowane prawidlowo.

Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkalego na terenie gminy.

Na dzien kontroli wszystkie rodziny zagrozone kryzysem z terenu Miasta i Gminy
Koprzywnica objete sg opieka asystenta fodziny. Pracownicy socjalni na biezgco monitorujg
sytuacje rodzin z dzie¢mi. Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli (zak. nr 1 cz. VI) wynika, ze

rodziny, w ktdrych srodowisku zdiagnozowano trudnosci z prawidtowym wypelianiem funkcji

11



opiekuﬁczo-wychowawczych z terenu gminy zostajg natychuiiast objete wsparciem asystenia
rodziny. W przypadku powzigcia przez Os$rodek informacji o sytuacji - dziecka
W rodzinie zagrozonej podejmowane sa -dzialania majace na celu rozeznanie sytuacii
w rodzinie i ustalenie dalszego postepowania.

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje rodzin z maloletnimi dzieémi,
w ktorych wszczeto procedure Niebieskiej Karty. Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli
wynika, ze w rodzinach tych przebywa tgcznie 16 dzieci. Niebieskie Karty byly zakladane ze
wzgledu na nieporozumienia migdzy matzonkami lub dorostymi cztonkami rodzin. Dzieci
przebywajgce w tych rodzinach nie byly zglaszane jako ofiary przemocy, nie byly réwniez
zaniedbane. W sytuacji, gdy w rodzinach zaktadana jest Niebieska Karta, a w rodzinie przebywaja
nieletnie dzieci O$rodek Pomocy Spolecznej informuje Sad o =zaistnialej sytuacji
‘-zwraca si¢ o podjecie stosownych dziatah (zal. nr 15).

Z danych uzyskanych podczas kontroli wynika, ze rodziny wobec ktérych prowadzona byta
procedura NK nie korzystaja z pomocy spotecznej, ich sytuacja materialno — bytowa jest dobra.
W przypadku jednej rodziny, zlozone zostato o$wiadczenie z ktérego wynika, Ze nieporozumienie
zostato wyjasnione i rodzina prosi o wycofanie Niebieskiej Karty.

W kontrolowanym okresie zadanie bylo realizowane prawidlowo.

Koordynowania dzialan, o ktéorych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,
Zadanie realizowane prawidlowo.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli (zal. nr 1 cz. VII) wynika, ze w okresie objetym
kontrolg do OPS w Koprzywnicy wplynal jeden wniosek o wyplate jednorazowego $wiadczenia
w wysokosci 4000 z1, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
W cigzy irodzin ,,Za zyciem”.

W trakcie kontroli przeanalizowano akta sprawy, w ktorych znajdowaly sie nastepujace
dokumenty:

- wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia wg wzoru okreslonego

w rozporzgdzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 26 stycznia 2023 r. (Dz.U.

poz.211);

- zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna

chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie .
porodu, wystawione przez specjaliste ginekologii/potoznictwa lub neonatologa;

- zaswiadczenia potwierdzajgce, ze kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie pézniej niz od
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10 tygodnia cigzy do porodu;
- decyzja o przyznaniu $wiadczenia oraz potwierdzenie odebrania/otrzymania decyzji.

Po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg stwierdzono, ze wniosek zostal rozpatrzony zgodnie
z zapisami ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. 01 W’sparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” oraz
z zachowaniem terminéw, o ktérych mowa w Kodeksie postepowania administracyjnego.

W okresie kontrolnym zadna rodzina nie wnioskowala o pomoc asystenta rodziny
w zakresie koordynowania dziatan, o ktorych mowa w art. 8 cyt. ustawy. Informacji
o mozliwych formach wsparcia udzielaja pracownicy Osrodka. ' |

Zadanie w okresie kontrolnym bylo realizowane prawidlowo.

Wyzej wymienionych ustalen dokonano w oparciu o:

- dane wykazane w informacji pisemnej podpisane] przez kierownika OPS, ktéra stanowi zalacznik
nr 1 do niniejszego wystapienia pokontrolnego, ‘

- rozmowy z kierownikiem OPS oraz z asystentem,

- analizy dokumentacji przedstawionej kontrolujacym do wgladu oraz wyjasnieri pisemnych

kierownika OPS.

W wyniku kontroli wydaje sie nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. Przestrzegal zapisow art. z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej W sprawie opracowywania rocznego sprawozdania z 'realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny. |

2. Dla kazdej rodziny opracowa¢ odrgbny plan pracy zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt loraz ust. 3
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

3. Sporzadzaé okresowe oceny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i sysfemie pieczy
zastepczej (tj. Dz. U. 2023 r. poz. 1426) kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen przedstawi stanowisko w sprawie ich
uwzglednienia. W przypadku nieuwzglgdnienia zastrzezeni przez wojewode kontrolowana jednostka
jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do powiadomienia

wojewody o realizacji zalecen. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez wojewode,
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kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska

wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, majac na uwadze

zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen. |
Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zalecei pokontrolnych, podlega karze

pienieznej w wysokosci od 1000 do 15 000 zt.

Wojewoda Swietokrzyski

\\l ariusz Pasek
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Wykaz zalacznikow

1. Informacje pisemne i zestawienia sporzadzone przez jednostke kontrolowang.

2. Upowaznienie z dnia 04.07.2022 r. Burmistrza Koprzywnicy dla kierownika OPS.

3. Pelnomocnictwo Burmistrza dla p.o. kierownika OPS z dnia 04.07.2022 . |

4. Protokot przyjecia pisemnego wyjasnienia w sprawie Programu 3 letniego.

5. Protoko! przyjecia pisemnego wyjasnienia w sprawie sprawozdania rocznego.

6. Czes¢ wywiady srodowiskowego dotyczaca koniecznosei objecia rodziny opieka asystenta.
7. Czgs¢ wywiadu Srodowiskowego dotyczaca zgody kierownika OPS na przydzielenie rodzinie
asystenta.

8. Zgoda rodzin_y na wspotpracg z asystentem.

9. Ocena/diagn;AZa rodzmy ”

10. Zasady wspdtpracy rodzin z asystentem.

11. Dziennik wizyt asystenta.

12. Pismo OPS do Sadu z dnia 09.05.2022 r.

13. Pismo OPS do Sadu z dnia 06.05.2022 r. i z dnia 08.08.2023 r.

14. Ocena okresowa sytuacji rodziny (2 szt.).

15. Pismo OPS do Sadu z dnia 11.01.2023 r.
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