WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 11-01-2018
Znak: BiZK.VI1.431.9.2017

Firma Uslugowa ,MEDI-MUZ”
Zbigniew Skrzypek

Wilochy 53 a

28-400 Pinczow

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym!, art. 118 i 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci
leczniczej?, w dniu 29 pazdziernika 2017 r. przeprowadzona zostala kontrola problemowa
organizowanego przez podmiot Firma Ustugowa ,,MEDI — MUZ Zbigniew Skrzypek” kursu
kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Kontrole przeprowadzili:

1. Piotr Gotda — kierownik Oddzialu Ratownictwa Medycznego, na podstawie upowaznienia
Nr 908/2017 z dnia 27 pazdziernika 2017 roku, wydanego przez Zastgpce Dyrektora
Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego.

2. Agnieszka Pawinska — Baradzi — inspektor wojewodzki, na podstawie upowaznienia
Nr 909/2017 z dnia 27 pazdziernika roku, wydanego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego

Przedmiot i zakres kontroli oraz okres objety kontrola:

Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy pod
katem zgodno$ci z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
oraz rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy, zwanym dalej rozporzadzeniem MZ w sprawie kursu KPP3,
zwanym dalej rozporzadzeniem MZ w sprawie kursu KPP.

Zakres kontroli obejmowat:
1. kwestie zwigzane z organizacjg kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
2. kwalifikacje kadry dydaktycznej wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia
zaje¢ oraz bazy dydaktycznej wykorzystywanej do organizacji kursu,
3. prawidtowo$¢ prowadzenia dokumentacji dotyczacej kursu kpp.

'Dz.U.z2017 r., poz. 2195
2Dz. U.z2016 ., poz. 1638
3Dz. U. Nr 60, poz. 408



Kontrolg objeto okres prowadzenia kursu kpp tj. od 21 pazdziernika 2017 r., do dnia,
w ktorym prowadzone byty czynnosci kontrolne tj. 29 pazdziernika 2017 r. Kontrolowano zatem
4 sposrdd 8 dni kursu, w oparciu o dokumenty udostgpnione przez podmiot kontrolowany.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielat organizator — Pan Zbigniew Skrzypek.

Wyniki kontroli zostaly przedstawione organizatorowi kursu w przestanym w dniu
22 listopada 2017 r. projekcie wystapienia pokontrolnego, do ktérego nie wniesiono uwag
1 zastrzezen.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie § 25 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia

z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotow
leczniczych?, przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Ustalenia dokonane w toku kontroli:

1. Organizacja kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy

Ocena dziatalnosci podmiotu kontrolowanego zostala dokonana na podstawie ustalonego
w toku kontroli stanu faktycznego, w oparciu o dokumenty udostgpnione przez podmiot
kontrolowany oraz obserwacj¢ prowadzonych zajec.

Podmiot Firma Ustugowa ,,MEDI — MUZ Zbigniew Skrzypek” uzyskal zatwierdzenie
programu kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy pismem znak: BiZK.VI1.6312.39.2017
z dnia 17 pazdziernika 2017 roku. Uczestnikami kursu byli cztonkowie Ochotniczych Strazy
Pozarnych z powiatu pinczowskiego.

Z analizy dokumentoéw dotyczacych zatwierdzenia programu kursu wynika, ze kierownikiem
merytorycznym kursu, odpowiedzialnym za realizacj¢ kursu zgodnie z ramowym programem kursu
byt lekarz sytemu PRM Krzysztof Lon - specjalista medycyny ratunkowe;j.

Kurs zaplanowany zostat w terminie od 21 pazdziernika do 19 listopada 2017 roku, egzamin
konczacy kurs wyznaczono na dzien 19 listopada 2017 r. Organizator kursu ztozyl do
wojewodzkiego konsultanta w dziedzinie medycyny ratunkowej pismo z prosba o zatwierdzenie
sktadu komisji egzaminacyjne;.

Podmiot kontrolowany posiadat dokumentacje potwierdzajaca realizacj¢ zaje¢ dydaktycznych
o przewidzianej liczbie godzin teoretycznych i praktycznych, wykazanych w programie kursu
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, zatwierdzonym przez Wojewode Swictokrzyskiego.
Harmonogram zaje¢ z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy zawieral wszystkie moduly zaje¢
wymagane rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie KPP. Podmiot szkolacy za jedng godzing
zaje¢ przyjat 60 minut, co jest zgodne z zalgcznikiem nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 1 marca 2007 roku w sprawie kursu w zakresie kwalifikowane] pierwszej pomocy oraz
wytycznymi Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Ministerstwa Zdrowia, w opinii ktorego

4Dz.U.z2015r., poz. 1331



okreslenie ,,godzina" zawarte w ,,Ramowym programie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy” nalezy rozumie¢ jako godzing zegarowa. Wynika to z faktu, iz w programie kursu
wystepuje okreslenie godziny, a nie godziny dydaktycznej.

Stosownie do zalozen organizacyjno-programowych, o ktéorych mowa w zataczniku nr 1 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 roku w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy, organizator zaplanowat kurs na 66 godzin, w tym 25 godzin
zajec teoretycznych oraz 41 godzin zajec praktycznych.

Termin przeprowadzenia kursu KPP byt zgodny z informacjami przekazanymi do Wydzialu
Bezpieczefistwa i Zarzadzania Kryzysowego SUW w Kielcach. Zajecia odbywaly si¢ wedtug
ustalonego Planu zajec.

Do dnia kontroli zrealizowano 25 godzin zaj¢¢ teoretycznych oraz 2 godziny ¢wiczen
praktycznych dot. ,,Psychologicznych aspektow wsparcia poszkodowanych”.

Zajecia odbywaty sie w nastgpujacych terminach:

21 pazdziernik.— zajecia teoretyczne — 9 godzin; zajgcia praktyczne — 2 godziny
22 pazdziernik.— zajecia teoretyczne — 8 godzin;
28 pazdziernik.— zajgcia teoretyczne — 8 godzin

W dniu wykonywania czynnosci kontrolnych, tj. 29 pazdziernika 2017 r. odbywaly si¢:

e zajecia praktyczne nt. ,,Resuscytacji (dorostego, dziecka, niemowlecia, sytuacji szczegdlnych”
- 6 godz. ¢wiczen),

e zajecia praktyczne dot. ,,Urazow mechanicznych i obrazen (zlaman, zwichnigé, skrecen,
krwotokoéw, obrazen klatki piersiowej, brzucha, kregostupa, glowy i konczyn” - 4 godz.
¢wiczen).

Osiemnastu uczestnikéw kursu miato zosta¢ podzielonych na trzy grupy ¢wiczeniowe, nad praca

kazdej z grup miat czuwac jeden instruktor, w tym jeden nieuprawniony do prowadzenia ¢wiczen

na temat powyzszych zagadnien.
Pozostale 29 godzin zaje¢ praktycznych miato zosta¢ zrealizowanych w dniach:

4 — 19 listopada 2017 r.

W wyniku analizy dokumentacji kursu KPP, dokonanej przez kontrolujacych, stwierdzono
ze w ramach kursu nie byl realizowany wymodg okreslony w ust. 6 pkt 3 zalacznika nr 1 do cyt.
wyzej rozporzadzenia, tj. zaliczenie przez uczestnikow kursu poszczegdlnych modutow
realizowanych w formie zaj¢¢ teoretycznych i praktycznych. Jedyng formg sprawdzenia wiedzy
1 umiejetnosci uczestnikow kursu pozostal egzamin koncowy.

2. Ocena kwalifikacji kadry wyznaczonej przez organizatora kursu do prowadzenia zajeé
oraz bazy dydaktycznej kursu

Na podstawie przedlozonej dokumentacji, kontrolujacy odnotowali, Zze organizator kursu
zgtosit do WBiZK SUW kadre dydaktyczng o kwalifikacjach zgodnych z wymogami okreslonymi
w § 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy. Niemniej jednak kierownik kursu opracowujgc harmonogram
zaje¢ 1 wyznaczajagc osoby do ich prowadzenia, niezgodnie z obowigzujacymi przepisami
uwzglednil pana Leszka Maczke do prowadzenia ¢wiczen praktycznych obejmujacych tematyke
wlasciwg jedynie dla lekarza systemu, pielegniarki systemu lub ratownika medycznego.
Pan Leszek Maczka, jako emerytowany strazak, posiada uprawnienia do koordynowania zaje¢ dot.



urazoOw chemicznych, termicznych, elektrycznych i obrazen oraz zagrozen srodowiskowych i aktow
terroru. Kwalifikacje instruktora pierwszej pomocy, ratownika WOPR oraz ratownika po kursie
kwalifikowanej pierwszej pomocy w zadnym wypadku nie uprawniaty go do nauczania zagadnien,
ktore ustawodawca przewidzial tylko 1 wylacznie dla lekarza systemu, pielggniarki systemu
1 ratownika medycznego.

Analizujac harmonogram zaje¢¢ stwierdzono, ze osobami prowadzacymi zajgcia praktyczne i

teoretyczne byli:

e Krzysztof Bartkiewicz — ratownik medyczny, dyplom nr 8618 - licencjat w Wyzszej Szkole
Ubezpieczen,

e Zbigniew Skrzypek — ratownik medyczny, dyplom nr 15 z dnia 24.06.1994 r, dyplom specjalisty
w dziedzinie pielggniarstwa ratunkowego nr 8106/09,

e [lona Staniak, psycholog, zatrudniona w ZOZ MSWiA Kielce,

e Piotr Rak ratownik medyczny, dyplom nr 47 z dnia 18.06.2006 .

¢ Tomasz Gebura — ratownik medyczny, dyplom nr 99 z dnia 25.06.2004 r.,

e Leszek Maczka, emerytowany strazak, ratownik WOPR, instruktor pierwszej pomocy, ratownik
po kursie kwalifikowanej pierwszej pomocy,

W trakcie kontroli dokonano ogledzin pomieszczenia, w ktdrym prowadzone byly zajecia
(sala w obiekcie nalezacym do Ochotniczej Strazy Pozarnej w Kijach), oceniajac jego zgodnosé
z przepisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy w czesci: Warunki realizacji kursu stwierdzono, ze sala
w ktorej odbywaty si¢ zajecia dostosowana byta do liczby uczestnikow kursu, zapewnione zostaty
odpowiednie warunki przestrzenne do prowadzenia zaj¢¢ teoretycznych i1 ¢wiczen praktycznych.
Kubatura pomieszczenia gwarantowata mozliwo$¢ podzialu uczestnikow na grupy i swobodnego
uzycia sprzetu przeznaczonego do realizacji praktycznej czesci zajec.

W opinii kontrolujacych sprzet medyczny wykorzystywany podczas kursu byl zgodny
z wymogami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy.

W trakcie kontroli dokonano weryfikacji okazanej do wgladu dokumentacji dotyczacej
organizacji kursu. Organizator kursu posiadat na miejscu Program Kursu w zakresie
Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy opracowany na podstawie zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. Tre$¢ Programu uwzglgdniata wszystkie elementy
wymienione we wzorze Ramowego Programu.

Na potrzeby ww. kursu opracowany zostal ,,Regulamin organizacyjny kursu z zakresu
kwalifikowanej pierwszej pomocy”, w ktorym okreslono zasady organizacji szkolenia, rekrutacji
0sOb przewidzianych do szkolenia oraz regulacje zwigzane z organizacja egzaminu koncowego,
a takze warunki uczestnictwa w zajeciach 1 obowigzki wyktadowcow.

W przedtozonej do wgladu dokumentacji kursu znajdowaty sie:
e harmonogram kursu kpp,
e lista obecno$ci podpisywana przez uczestnikow,
e dziennik zajec.



Dziennik zaj¢¢, prowadzony przez podmiot organizujacy kurs, rozpisany byt na kazdy dzien,
z podang datg kursu, tematyka zajec teoretycznych 1 praktycznych, nazwiskami wyktadowcow oraz
miejscem gdzie prowadzacy wiasnorgcznym podpisem powinni potwierdzaé przeprowadzenie
zaje¢. Kontrolujacy stwierdzili brak jakichkolwiek podpiséw w rubrykach dotyczacych zaje¢, ktore
odbywaly sie w dniach: 21, 22 i 28 pazdziernika 2017 r. Zaden z wyktadowcow do dnia kontroli
nie potwierdzit w dzienniku zaje¢ faktu przeprowadzenia wyktadow i ¢wiczen.

Dokonane w toku kontroli ustalenia daly podstawe do wydania oceny pozytywnej
z nieprawidlowosciami w zakresie bedgcym przedmiotem kontroli.
Ocenie podlegaty nastepujace obszary:

e wyposazenie jednostki kontrolowanej w sprzet niezbedny do prowadzenia kursu, wymagany
zalacznikiem nr 1 do cyt. rozporzadzenia — ocena pozytywna;

e przeprowadzenie kursu zgodnie z Ramowym Programem Kursu w zakresie Kwalifikowanej
Pierwszej Pomocy - ocena pozytywna,

e prowadzenie dokumentacji okre§lonej w Zataczniku nr do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
w sprawie kpp, w sposdb pozwalajacy na weryfikacje czy dane zajgcia zostaly
przeprowadzone zgodnie harmonogramem — ocena pozytywna z nieprawidlowosciami, ze
wzgledu na brak podpisow wyktadowcow prowadzacych zajecia — dot. 3 dni zaje¢ oraz brak
dokumentacji potwierdzajacej zaliczanie przez uczestnikéw kursu poszczegdlnych modutéw
tematycznych na oceng;

e zapewnienie kadry dydaktycznej o kwalifikacjach zgodnych z § 3 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy do prowadzenia zaje¢ teoretycznych i zaje¢ praktycznych — ocena negatywna ze
wzgledu na wyznaczenie do prowadzenia zaje¢ praktycznych, w czesci wykazanej w tresci
Projektu wystapienia pokontrolnego, osoby niespetniajacej wymogdéw kwalifikacyjnych,
o ktorych mowa § 3 cyt. rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

Majac na uwadze powyzsze oceny, przy organizacji kolejnych kursow w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy zalecam:

e wyznaczanie do prowadzenia zaje¢ tylko 1 wylgcznie o0so6b speniajacych wymogi
kwalifikacyjne, o ktorych mowa w § 3 rozporzadzenia w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy,

e zobowigzanie 0sOb prowadzacych =zajecia do skladania podpisow, bedacych
poswiadczeniem, ze dane zajecia zostaty przeprowadzone przez wyznaczong do tego osobe,

e prowadzenie dokumentacji zaliczania poszczegdlnych blokow tematycznych przez
uczestnikow kursu kpp.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych, prosz¢ o przekazanie w terminie - do dnia
26 stycznia 2018 r., informacji o sposobie wykonania lub wykorzystania zalecen.

Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z § 25 ust. 6 cyt. wyzej rozporzadzenia Ministra
Zdrowia, od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

Podpis
Joanna Janiszewska-Bujata
Z-ca dyrektora
Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego






