WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 16.08.2019
Znak: BiZK.VI11.431.2.2019

Pan

Piotr Molasy

Prezes Stowarzyszenia Swif;tokrzyskie
Wodne Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe w Kielcach

Wystapienie Pokontrolne

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym!, art. 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej? w
dniu 13 kwietnia 2019 roku zostala przeprowadzona kontrola problemowa kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy, organizowanego przez podmiot Stowarzyszenie Swigtokrzyskie
Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Kielcach, w obiekcie Urzedu Miasta i Gminy w
Lagowie. Kontrola objeto 5 sposrdd 6 dni kursu KPP (30.03 — 13.04.2019r.)

CzynnoSci kontrolne zostaly przeprowadzone przez zesp6t kontrolny Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
w skladzie:

1. Agnieszka Pawinska — Baradzi — inspektor wojewddzki, na podstawie upowaznienia
Nr 260/2019 z dnia 10 kwietnia 2019 roku, wydanego przez Zastgpc¢ Dyrektora Wydziatu
Bezpieczenistwa i Zarzadzania Kryzysowego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego.

2. Jacek Wojtowicz — inspektor wojewddzki, na podstawie upowaznienia Nr 261/2019
z dnia 10 kwietnia 2019, wydanego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego

Stosownie do zapiséw § 5 ust. 4 ww. rozporzadzenia kontrolujacy ztozyli o§wiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajgcych wylaczenie z udziatu w kontroli.

Przedmiotem kontroli bylta ocena realizacji kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy pod katem
zgodnosci z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy-.

Zakres kontroli obejmowat:

1. kwestie zwigzane z organizacjg kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
2. przygotowanie bazy dydaktycznej kursu,
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3. zagadnienia dotyczace sposobu prowadzenia dokumentacji niezbgdnej do prowadzenia
kursu KPP.

Korzystajac z zapisu § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 roku
w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych, organ zatwierdzajacy
program kursu, chcac skontrolowal sposdb organizacji i prowadzenia kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy, odstgpil od procedury wczesniejszego zawiadomienia
o planowanej w podmiocie kontroli.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z Programem Kontroli, zatwierdzonym przez Zastepce
Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielal prowadzacy zajecia kursu w danym dniu — ratownik
medyczny Pan Maciej Malesa.

Wyniki kontroli zostaly przedstawione organizatorowi kursu w przestanym w dniu
12 czerwca 2019 r. projekcie wystapienia pokontrolnego. W dokumencie tym przekazano
organizatorowi kursu ocen¢ uwzgledniajagc zlozone przez kierownika podmiotu w dniu 25 maja
2019 r. mailowe wyjasnienia dotyczace okolicznos$ci zaistnienia nieprawidtowosci stwierdzonych
podczas kontroli oraz przedstawil dokumentacje z kursu kpp tj: dziennik kursu, liste obecnosci
uczestnikéw oraz wyniki koncowe z przeprowadzonego egzaminu.

Po dokonaniu analizy dokumentacji, o ktérej mowa powyzej, na podstawie § 25 ust. 5
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych®, przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Ustalenia dokonane w toku kontroli:

1. Organizacja kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy

Ocena dzialalnosci podmiotu kontrolowanego zostala dokonana na podstawie ustalonego
w trakcie kontroli stanu faktycznego, w oparciu o obserwacje¢ prowadzonych zajeé. Prowadzacy
zajecia w dniu kontroli, nie posiadali zadnej dokumentacji kursu KPP. Wyjasnienia mailowe
ztozone w dniu 25 maja 2019 r. przez Prezesa podmiotu prowadzacego Kurs KPP, o znacznej
odleglosci siedziby stowarzyszenia od miejsca organizacji kursu, nie moze stanowi¢ podstawy do
usprawiedliwia braku przedmiotowej dokumentacji w miejscu prowadzenia kursu.

Stowarzyszenie Swietokrzyskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Kielcach, uzyskato
zatwierdzenie programu kursu z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy pismem znak:
BiZK.VI1.6312.11.2019 z dnia 26 marca 2019 roku. Kurs zaplanowany zostal w terminie od
30 marca do 14 kwietnia 2019 r., skierowany by} do strazakéw Ochotniczych Strazy Pozarnych.
Kierownikiem merytorycznym kursu byl ratownik medyczny - Maciej Malesa.

Zgodnie z Ramowym programem kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r., kurs
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KPP powinien trwa¢ co najmniej 66 godzin, w tym: minimum 25 godzin zaje¢ teoretycznych oraz
przynajmniej 41 godzin zajg¢ praktycznych.

Do udziatu w zajgciach dydaktycznych zgtoszonych zostato 21 o0séb - strazakéw Ochotniczych
Strazy Pozarnych.

W dniu wykonywania czynnosci kontrolnych, tj. 13 kwietnia 2019 r., odbywaty sie

nastepujgce zajecia praktyczne:

* urazy chemiczne, termiczne, elektryczne i obrazenia, zagrozenia srodowiskowe, akty terroru -

1 godz.

» ewakuacja ze strefy zagrozenia — 2 godz.

* urazy mechaniczne i obrazenia (ztamania, zwichniecia, skrecenia, krwotoki, obrazenia klatki

piersiowej, brzucha, kregostupa, glowy i konczyn) - 6 godz.

* resuscytacja (dorosty, dziecko, niemowle, noworodek, sytuacje szczegdlne) - 3 godz.

Pozostate 9 godzin zajec praktycznych miato zostaé zrealizowane zgodnie z harmonogramem
w dniu 14 kwietnia 2019 1.

W dniu kontroli, zajecia praktyczne dla uczestnikéw kursu podzielonych na grupy, zgodnie
z liczbg kursantéw, powinno prowadzi¢ 4 instruktoréw. Zajecia prowadzone bylty przez
2 instruktor6w co jest niezgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r.
w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy. W ramowym programie kursu KPP,
stanowigcym zafgcznik 1 do cyt. rozporzadzenia, w czgsci ,,Warunki realizacji kursu” okreslone
zostato, ze jeden nauczyciel moze prowadzi¢ zajgcia praktyczne z grupa liczaca nie wiecej niz
6 0s6b.

Z rozktadu zaje¢ dostarczonego wraz z w/w dokumentacjg wynika, ze czas trwania kursu byt
zgodny z wymogami cyt. rozporzadzenia.

Wedtug dostarczonego harmonogramu, w ramach zaje¢ kursu, ktére odbyty si¢ przed dniem
kontroli, zrealizowano 25 godzin zaje¢ teoretycznych oraz 20 godzin zaje¢ praktycznych. Zajecia
odbywaly sie w nastepujacych terminach:

30 marca 2019 r. — zajecia teoretyczne — 12 godzin;
31 marca 2019 r. — zajecia teoretyczne — 12 godzin;
6 kwietnia 2019 r. — zajgcia teoretyczne — 1 godzin; zajecia praktyczne — 8 godzin
7 kwietnia 2019 r. — zajecia praktyczne — 12 godzin

Po uwzglednieniu zaje¢, ktére odbyly si¢ przed dniem kontroli, tacznie caty plan nauczania
wynosit 66 godzin, w tym 25 godz. zaj¢¢ teoretycznych i 41 godz. zaje¢ praktycznych.
Podmiot szkolgcy za jedng godzing zaje¢ przyjal 60 minut, co jest zgodne z zalgcznikiem nr 1
do rozporzgdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy oraz wytycznymi
Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Ministerstwa Zdrowia, w opinii ktérego okreslenie
»godzina", zawarte w ,,Ramowym programie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy”
nalezy rozumie¢ jako godzing zegarowg. Wynika to z faktu, iz w programie kursu wystepuje
okreslenie godziny, a nie godziny dydaktycznej.

Podczas kursu KPP nie realizowano wymogu okreslonego w czesci I ust. 6 pkt 3 zatgcznika
1 do cyt. wyzej rozporzgdzenia tj. zaliczenie przez uczestnikéw kursu poszczegdlnych moduléw
tematycznych, realizowanych w formie zaje¢ teoretycznych i praktycznych. Organizator kursu nie
przedstawil  kontrolujgcym dokumentacji potwierdzajacej zaliczenie przez  Kursantdéw



poszczegdlnych modutéw zaje¢. Kontrolerzy odnotowali, ze w dzienniku zajg¢ dostarczonym przez
organizatora kursu do WBiZK, po zakonczonym juz kursie, nie byto rubryk, w ktoérych prowadzacy
mogliby dokumentowac sprawdzenie wiedzy uczestnikéw kursu po oméwionych modutach
tematycznych.

Dziennik zaje¢ przedtozony w WBiZK SUW w Kielcach przez organizatora kursu
w dniu 25 kwietnia 2019 r., zawieral podpisy 21 kursantéw, co $wiadczyto o 100% obecnosci
uczestnikéw na zajeciach. Przedlozona dodatkowa dokumentacja $wiadczyta o wydaniu osobom
bioracym udzial w szkoleniu, stosownych zadwiadczen stwierdzajacych ukonczenie szkolenia.
Powyzsze informacje sg sprzeczne z ustaleniami zespotu kontrolnego, kt6ry w dniu kontroli tj. 13
kwietnia 2019 r. odnotowat, ze na zajeciach byto 16 sposréd 21 osob, ktére swoja obecnosé
potwierdzity podpisem na pojedynczej, luznej kartce, nie za$§ w dzienniku zaje¢, ktory
po zakonficzeniu kursu przedstawil organizator.

Organizator kursu pisemnie wyjasnil, ze dla oséb, ktére w tym dniu spéznity sie na zajecia
zorganizowat szkolenie uzupelniajgce, co jednakze nie miato odzwierciedlenia w okazanym
do wgladu dzienniku zajec.

Opisana sytuacja wskazuje na brak nadzoru nad uczestnikami kursu oraz nierzetelne
prowadzenie dokumentacji z prowadzonych zaj gc.

Zesp6t kontrolny, po analizie dokumentacji otrzymanej do wgladu, po zakonczonym juz
kursie, stwierdzit, iz zajecia prowadzity osoby nie zgloszone podczas skladania wniosku
o zatwierdzenie programu kursu KPP tj. Krzysztof Pabian 1 Wojciech Kuzia.

Prezes SWOPR w ztozonych wyjasnieniach w zakresie stwierdzonych przez kontroleréw
nieprawidlowosci dot. os6b wyznaczonych do prowadzenia zaje¢, zaistniata sytuacje tlumaczyl
naglg rezygnacja z prowadzenia zaj¢¢ przez zgtoszonego wczeéniej instruktora.

Majagc powyzsze na uwadze, nalezy zwréci¢ uwage na art. 13 ust. 4 pkt 2 ustawy
o Pafstwowym Ratownictwie Medycznym, zgodnie z ktorym wojewoda zatwierdza program kursu
po przeprowadzeniu weryfikacji kadry dydaktycznej. Podmiot jest zobowiazany zglasza¢ do
wojewody wszystkie zmiany w dokumentacji, W stosunku do wersji dokumentow na podstawie
ktérych program kursu uzyskal zatwierdzenie (pouczenie wynikajace z zatwierdzenia programu
kursu KPP). W zwiazku z powyzszym niedopuszczalne jest prowadzenie zajg¢ przez instruktorow
nie zgtoszonych do wojewody.

Zatem wyjasnienia ztozone w tej sprawie, nie moga zostaé uwzglednione.

W trakcie kontroli dokonano ogledzin pomieszczen, w Ktory 'h prowadzone byly zajecia
(pomieszczenia Urzedu Miasta i Gminy Pagéw), oceniajac jego zgudnosé z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. W sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwsze]
pomocy W czgscl: Warunki realizacji kursu. Stwierdzono, ze zajecia [ -aktyczne odbywaly sie¢
w jednej sali, umozliwiajacej swobodne prowadzenie ¢wiczen.

Sprzgt medyczny wykorzystywany podczas kursu byt zgodny Z wymogami Cyt.
rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

W trakcie kontroli nie byto mozliwosci weryfikacji dokumentacji dotyc."acej organizacji
kursu. Prowadzacy nie posiadali na miejscu harmonogramu zaje¢ kursu w zakresie [Xwalifikowanej
Pierwszej Pomocy, dziennika zajeé, ani oficjalnej listy obecnosci.



W mysl § 4 ust. 2 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie kursu w zakresie KPP, do
egzaminu moze przystgpi€ osoba, ktéra odbyla wszystkie zajecia teoretyczne i praktyczne objete
programem kursu.

W zwigzku z powyzej cytowanym przepisem oraz stanem faktycznym dotyczacym
nieobecnosci 5 0s6b na zajeciach w dniu 13 kwietnia 2019 r., osoby te nie powinny zostaé
dopuszczone do egzaminu koncowego.

Dokonane w toku kontroli ustalenia, uzasadniajg wydanie oceny pozytywnej
z nieprawidlowosciami w zakresie bedacym przedmiotem kontroli.

Ocenie podlegaly nastepujace obszary:

1. Wyposazenie jednostki kontrolowane] w sprzet niezbedny do prowadzenia kursu,
wymagany zatgcznikiem Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r.
w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy — ocena pozytywna.

2. Przeprowadzenie kursu zgodnie z Ramowym Programem Kursu w zakresie Kwalifikowane;j
Pierwszej Pomocy - ocena pozytywna z nieprawidlowosciami - z uwagi na fakt
niedostosowania liczby prowadzacych zajecia praktyczne do liczby kursantéw.

3. Prowadzenie zajg¢¢ przez osoby, ktére nie zostaly wykazane w dokumentacji przediozonej do
zatwierdzenia kursu — ocena negatywna

4. Niedopelnienie obowigzku weryfikacji wiedzy uczestnikéw kursu po poszczegdlnych
modutach tematycznych - obowigzek ten wynika z tresci zal. nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy - ocena
negatywna.

5. Prowadzenie w niewlasciwy sposob dokumentacji kursu tj. osoby prowadzace zajecia,
podczas ich prowadzenia, nie posiadaly w dniu kontroli dziennika zaje¢, w ktérym
odnotowywano by na biezaco fakt przeprowadzenia zaje¢ przez konkretnego wyktadowce,
weryfikacje wiedzy oraz obecnos¢ uczestnikéw kursu - ocena pozytywna
z nieprawidlowosciami.

Majac na uwadze sporzadzong oceng, przy organizacji kolejnych kurséw w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy zalecam:

1. Informowanie, w sposéb pisemny, mailowy Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego SUW w Kielcach o zmianach w harmonogramie kursu KPP, szczegélnie
o zmianach os6b prowadzacych zajecia, terminéw zaje¢ i egzaminu, najpdzniej
w przeddzien ich dokonywania - stosownie do informacji wskazywanej
w zatwierdzeniu programu kursu KPP.

2. Zapewnienie sprawnej organizacji procesu dydaktycznego kazdego organizowanego
kursu KPP, zgodnie z Ramowym Programem Kursu stanowigcym zalgcznik Nr 1 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej
pierwszej pomocy, w ktéorym okreslone zostalo, iz jeden nauczyciel moze prowadzi¢
zajecia praktyczne z grupa liczaca nie wiecej niz 6 osob.



3. Prowadzenie dokumentacji kursu w postaci imiennej listy obecnosci o0s6b
prowadzacych zajecia w ramach poszczegolnych moduléw nauczania, imiennej listy
obecnosci uczestnikow kursu oraz dokumentacji zaliczania poszczegélnych tematow

przez uczestnikow kursu KPP, zgodnie z cyt. wyzej rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych, prosze o przekazanie w terminie - do dnia
30 sierpnia 2019 r. informacji o sposobie wykonania lub wykorzystania zalecen.

Pouczenie:

Zgodnie z § 25 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
sposobu 1 trybu przeprowadzenia kontroli podmiotéw leczniczych od wystapienia pokontrolnego
nie przystuguja srodki odwotawcze.
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