
WOJEWODA  ŚWIĘTOKRZYSKI
Kielce, dnia 14-06-2019

Znak: BiZK.VII.431.3.2019

Usługi Medyczne Tomasz Gębura”
ul. Wójtowska 38
27-230 Brody

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 w związku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym1, art. 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej2, w dniu  13 kwietnia 2019  roku przeprowadzona została kontrola 
problemowa kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, organizowanego przez podmiot 
„Usługi Medyczne Tomasz Gębura” w obiekcie Ochotniczej Straży Pożarnej w Klimontowie. 
Kontrolą objęto 7 spośród 8 dni kursu KPP (23.03 – 14.04. 2019 r.) 
 

Czynności kontrolne zostały przeprowadzone przez zespół kontrolny Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach 
w składzie:

1. Agnieszka Pawińska – Baradzi – inspektor wojewódzki, na podstawie upoważnienia 
Nr 258/2019 z dnia 10 kwietnia 2019 roku, wydanego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego.

2. Jacek Wójtowicz – inspektor wojewódzki, na podstawie upoważnienia Nr 259/2019 z dnia 
10 kwietnia 2019 roku, wydanego przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa 
i Zarządzania Kryzysowego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego.

Stosownie do zapisów § 5 ust. 4 ww. rozporządzenia kontrolujący złożyli oświadczenia 
o braku okoliczności uzasadniających wyłączenie z udziału w kontroli. 

Przedmiotem kontroli była ocena realizacji kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy pod 
kątem zgodności z przepisami ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym oraz rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu 
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy3.

Zakres kontroli obejmował:
1. kwestie związane z organizacją kursu,

1 Dz. U. z 2019 r., poz. 993
2 Dz. U. z 2018 r., poz. 160
3 Dz. U. Nr 60, poz. 408
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2. przygotowanie bazy dydaktycznej kursu,
3. zagadnienia dotyczące sposobu prowadzenia dokumentacji niezbędnej do prowadzenia 

kursu.

Korzystając z zapisu § 7 ust. 2 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. 
w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych4, organ zatwierdzający 
program kursu, chcąc skontrolować sposób organizacji i prowadzenia kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy, odstąpił od procedury zawiadomienia o planowanej 
kontroli i przeprowadził niezapowiedzianą wizytację przebiegu kursu.

Kontrolę przeprowadzono zgodnie z Programem Kontroli, zatwierdzonym przez Zastępcę 
Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Kielcach. 

Wyjaśnień w trakcie kontroli udzielał organizator  kursu. 

W związku z ustaleniami przedstawionymi w projekcie wystąpienia pokontrolnego, do 
którego nie wniesiono uwag, zgodnie z rozporządzeniem w sprawie sposobu i trybu 
przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne. 

Pozytywnie oceniam działalność podmiotu  „Usługi Medyczne Tomasz Gębura” w zakresie 
objętym tematyką kontroli.

Ocena organizacji i prowadzenia kursu KPP przez działalności podmiot „Usługi Medyczne 
Tomasz Gębura”, została dokonana na podstawie ustalonego w trakcie kontroli stanu faktycznego, 
w oparciu o dokumenty udostępnione przez organizatora kursu oraz obserwację prowadzonych 
zajęć. 

Wyżej wymieniony podmiot uzyskał zatwierdzenie programu kursu z zakresu 
kwalifikowanej pierwszej pomocy pismem znak: BiZK.VII.6312.10.2019 z dnia 5 marca 2019 r. 
Uczestnikami kursu byli członkowie Ochotniczych Straży Pożarnych z województwa 
świętokrzyskiego.  

Kierownikiem merytorycznym kursu był ratownik medyczny.
Zgodnie z Ramowym programem kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, 

stanowiącym załącznik nr 1 do rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r., kurs 
KPP powinien trwać co najmniej 66 godzin, w tym: minimum 25 godzin zajęć teoretycznych oraz 
przynajmniej 41 godzin zajęć praktycznych. 

Na podstawie rozkładu zajęć ustalono, iż czas trwania kursu był zgodny z wymogami 
cyt. rozporządzenia, prowadzony był w dniach: 23, 24, 30 i 31 marca oraz 6, 7, 13 i 14 kwietnia 
2019 r. Egzamin kończący kurs wyznaczono na dzień 14 kwietnia 2019 r. Organizator kursu złożył 
do wojewódzkiego konsultanta w dziedzinie medycyny ratunkowej pismo z prośbą o wyznaczenie 
przewodniczącego komisji egzaminacyjnej, wskazując na lekarza specjalistę w dziedzinie 
medycyny ratunkowej. Lekarz ten uzyskał akceptację konsultanta wojewódzkiego. 

4 t.j. Dz. U. z 2015 r., poz.1331
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Do udziału w zajęciach dydaktycznych zgłoszonych zostało 17 osób, spośród których 
2 osoby nie były członkami jednostek współpracujących z systemem PRM. W związku uchyleniem  
zapisów art. 13 ust. 1 pkt. 2 ustawy o PRM, w myśl którego ukończenie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy, zdanie egzaminu i uzyskanie tytułu ratownika wiązało się ściśle 
z zatrudnieniem lub pełnieniem służby w jednostkach współpracujących z systemem PRM, kurs 
KPP może ukończyć każda osoba posiadająca  pełną zdolność  do czynności prawnych.

Do dnia kontroli, w ramach kursu zrealizowano 24 godziny zajęć teoretycznych oraz 
29 godzin zajęć praktycznych. 

Poszczególne zajęcia odbywały się w następujących terminach:
23 marca 2019 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godzin; 
24 marca 2019 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godzin;
30 marca 2019 r. – zajęcia teoretyczne – 8 godzin
31 marca 2019 r. – zajęcia praktyczne – 10 godzin
6 kwietnia 2019 r. – zajęcia praktyczne – 9 godzin
7 kwietnia 2019 r. – zajęcia praktyczne – 10 godzin

 
W dniu prowadzenia czynności kontrolnych, tj. 13 kwietnia 2019 r., odbywały się 

następujące zajęcia praktyczne:
• Taktyka działań ratowniczych (zdarzenie masowe, mnogie, jednostkowe, segregacja wstępna, 
karta udzielonej pomocy przedmedycznej) - 4 godz.  
• Udzielanie pomocy medycznej w sytuacjach symulowanych - 4 godz. 
• Ewakuacja ze strefy zagrożenia - 2 godz.  

Zajęcia praktyczne dla 17 uczestników kursu, podzielonych na grupy, prowadziło 
3 instruktorów. 

W ramowym programie kursu KPP, stanowiącym załącznik 1 do cyt. rozporządzenia, 
w części „Warunki realizacji kursu” określone zostało, że jeden nauczyciel może prowadzić  zajęcia 
praktyczne z grupą liczącą nie więcej niż 6 osób. Organizator spełnił zatem obowiązek 
dostosowania liczby nauczycieli prowadzących zajęcia do liczby kursantów. 

Zgodnie ze skontrolowaną dokumentacją pozostałe 2 godziny ćwiczeń oraz wykład 
nt. „Psychologicznych aspektów wsparcia poszkodowanych” miały zostać zrealizowane w dniu 
14 kwietnia 2019 r. Po uwzględnieniu zajęć przeprowadzonych do dnia kontroli, 
łącznie cały plan nauczania wynosił 66 godzin, tj.  25 godz. zajęć teoretycznych i 41 godz. zajęć 
praktycznych. Podmiot szkolący za jedną godzinę zajęć przyjął 60 minut, co jest zgodne 
z załącznikiem nr 1 do rozporządzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej 
pomocy oraz wytycznymi Departamentu Nauki i Szkolnictwa Wyższego Ministerstwa Zdrowia, 
w opinii którego określenie „godzina", zawarte w „Ramowym programie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy” należy rozumieć jako godzinę zegarową. Wynika to z faktu, iż 
w programie kursu występuje określenie godziny, a nie godziny dydaktycznej.

Podczas kursu KPP realizowano wymóg określony w części I ust. 6 pkt 3 załącznika 1 do 
cyt. wyżej rozporządzenia tj. zaliczenie przez uczestników kursu poszczególnych modułów 
tematycznych, realizowanych w formie zajęć teoretycznych i praktycznych. Każdy uczestnik kursu 
miał założoną tzw. „Kartę oceniającą umiejętności”, w której wpisane były poszczególne tematy 
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oraz potwierdzony podpisem prowadzącego zajęcia fakt zweryfikowania nabytej przez kursanta 
wiedzy.

W ramach realizacji założeń programu kursu, jego uczestnicy brali udział 
w ćwiczeniach w zakresie udzielania pomocy poszkodowanym w wypadkach samochodowych, 
w zdarzeniach masowych - w sytuacjach symulowanych w warunkach naturalnych, 
z wykorzystaniem zestawów do pozoracji ran. Ćwiczenia odbyły się na bazie OSP Klimontów, 
z wykorzystaniem sprzętu należącego do tej jednostki.  Takie zajęcia miały miejsce między innymi  
w dniu prowadzenia kontroli, tj. 13 kwietnia 2019 r. 

W  wyniku wglądu do dokumentacji przedłożonej do zatwierdzenia kursu KPP, kontrolujący 
odnotowali, że organizator zgłosił do WBiZK ŚUW kadrę dydaktyczną o kwalifikacjach zgodnych 
z wymogami określonymi w § 3 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. 
w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy. 

Na podstawie analizy harmonogramu zajęć stwierdzono, że osoby, które prowadziły zajęcia 
praktyczne i teoretyczne zostały uprzednio zgłoszone do Wojewody Świętokrzyskiego w wykazie 
kadry dydaktycznej kursu. W dniu prowadzenia kontroli, zajęcia praktyczne odbywały się pod 
kierunkiem wykwalifikowanych ratowników medycznych. 

W trakcie kontroli dokonano oględzin pomieszczenia, w którym prowadzone były zajęcia 
(sala w obiekcie należącym do Ochotniczej Straży Pożarnej  w Klimontowie), oceniając jego 
zgodność z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy w części: Warunki realizacji kursu. Stwierdzono, że sala 
w której odbywały się zajęcia była dostosowana do liczby uczestników kursu, zapewnione zostały 
odpowiednie warunki przestrzenne do prowadzenia zajęć teoretycznych i ćwiczeń praktycznych. 
Kubatura pomieszczenia gwarantowała możliwość podziału uczestników na grupy i swobodnego 
użycia sprzętu przeznaczonego do realizacji praktycznej części zajęć. 

Sprzęt medyczny wykorzystywany podczas kursu był zgodny z wymogami cyt. 
rozporządzenia Ministra Zdrowia. Wyposażenie medyczne, służące  jako pomoce dydaktyczne dla 
uczestników kursu został wypożyczony od innego podmiotu.

W trakcie kontroli dokonano weryfikacji okazanej do wglądu dokumentacji dotyczącej 
organizacji kursu. Organizator kursu posiadał na miejscu Program Kursu w zakresie 
Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy, opracowany na podstawie załącznika nr 1 do rozporządzenia 
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. Treść przedmiotowego dokumentu uwzględniała 
wszystkie elementy wymienione we wzorze Ramowego Programu. 

Na potrzeby ww. kursu opracowany został dziennik zajęć z wyszczególnionymi tematami 
zajęć i rubryką, w której prowadzący poszczególne zajęcia, podpisem potwierdzali fakt 
przeprowadzenia wykładów lub zajęć praktycznych. 

W myśl § 4 pkt 2 rozporządzenia w sprawie kursu w zakresie KPP, do egzaminu może 
przystąpić osoba, która odbyła wszystkie zajęcia teoretyczne i praktyczne objęte programem kursu. 
Wobec powyższego kolejnym dokumentem poddanym sprawdzeniu była lista obecności. 
Przedmiotowa analiza wykazała, że do dnia kontroli kursanci brali udział we wszystkich zajęciach. 
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Po zakończeniu kursu, w dniu 15 kwietnia 2019 r. przedstawiciel kontrolowanego podmiotu 
przedstawił do wglądu dokumentację z egzaminu kończącego kurs, z której wynika że wszyscy 
uczestnicy kursu w liczbie 17 osób, zostali dopuszczeniu do egzaminu i otrzymali oceny 
pozytywne.  

 W skład przedłożonej dokumentacji egzaminacyjnej wchodziło również przykładowe 
zaświadczenie o ukończeniu kursu  w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy i uzyskaniu tytułu 
ratownika, które był zgodne ze wzorem stanowiącym załącznik nr 2 do  rozporządzenia  w sprawie 
kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy

 
Dokonane podczas kontroli ustalenia, uzasadniają wydanie oceny pozytywnej w zakresie:

1. organizacji kursu zgodnie z Ramowym Programem Kursu w zakresie Kwalifikowanej 
Pierwszej Pomocy;

2. bazy dydaktycznej wykorzystywanej na potrzeby kursu KPP 
3. prowadzenia dokumentacji kursu.

Mając na uwadze sporządzoną pozytywną ocenę, odstępuję od sformułowania zaleceń 
pokontrolnych. 

Pouczenie:
Zgodnie z § 25 ust. 6 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie

sposobu i trybu przeprowadzenia kontroli podmiotów leczniczych od wystąpienia pokontrolnego nie
przysługują środki odwoławcze.

Podpis
Joanna Janiszewska-Bujała

Z-ca dyrektora
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania 

Kryzysowego
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