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27-400 Ostrowiec Swietokrzyski

dotyczy: wystapienie pokontrolne

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, przesyta wystapienie pokontrolne z kontroli w trybie zwyktym, ktéra
przeprowadzona zostata w Osrodku Pomocy Spotecznej w Bodzechowie, w dniach 25-26

kwiecien 2024 r.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie:
- art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. 2024 r., poz. 177 t. j).

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadah Samorzadu

Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej i Zdrowia, w sktadzie:

l. Pani Elzbieta Paluch - Kierownik Oddziatu (legitymacja stuzbowa nr 05), upowaznienie
 nr 271/2024 z dnia 05.04.2024 r.,

2. Pani Anna Konieczna - Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 02), upowaznienie

nr 270/2024 z dnia 05.04.2024 r. — inspektor kierujgcy zespotem inspektoréw.

Swictokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wigkdw Kieic 3
25-516 Kielce

tel. 41 242 18 00
wwew Kiglcs, uw gov.pl
Bok0S@kielce.uw.gov.p!



Zakresem kontroli objete zostaty nastepujace zadania:

1. Opracowanie i realizacja 3 — letniego gminnego programu wspierania rodziny.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentéw rodziny.

3. Tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego
oraz pracy z rodzing przezywajaca trudnoéci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo—
wychowawczych przez:

a) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu

do specjalistycznego poradnictwa.

b) Organizowanie szkoleri i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych.

4. Wspétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placdwce opiekuiczo-wychowawczej, regio‘nalnej placéwce opiekuniczo-terapeutycznej
oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo wychowawczej, zamieszkatego
na terenie gminy.

6. Koordynowanie dziatan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.
Okres objety kontrola: od 01.01.2023r. do dnia kontroli.

Integralng cze$¢ wystapienia pokontrolnego stanowi zatacznik nr 1 przygotowany przez

Kierownika Osrodka, zawierajacy informacje z zakresu kontroli.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalei, na ktérych zostata oparta,
w szczeg6lnosci przez okreslenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybien lub
- nieprawidtowosci, a takie zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybier lub
nieprawidtowosci oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich powstanie.
Organizacja pracy z rodzing na terenie gminy Bodzechéw.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzechowie jest jednostky organizacyjng gminy
Bodzechéw. Siedziba Osrodka miesci sie w budynku zlokalizowanym w Ostrowcu

Swigtokrzyskim przy ul. Jana Kilifskiego 49 L.



Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzechowie funkcjonuje w oparciu o statut i regulamin
organizacyjny. Statut Osrodka ustanowiony zosta"t Uchwatg Nr LV/61/2022 Rady Gminy
Bodzechdéw z dnia 27.06.2022 r. W dokumencie w § 3 pkt 2, ppkt. 7 wskazano, ze o$rodek m.in.
realizuje zadania wynikajace z ustawy o wsparciu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
w pkt. 10 zadania z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Regulamin Osrodka stanowi zatgcznik do Zarzadzenia Nr V/178/2022 Wéjta Gminy Bodzechéw
z dnia 3 pazdziernika 2022 r.,, w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzechowie. W trakcie kontroli przeanalizowano
dokument stwierdzajac, ze w § 13 wskazano zakres obowigzkéw asystenta rodziny, ktéry
nalezy uzupetni¢ o zapis art. 15 ust. pkt 13 a ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy
zastepczej, ktory stanowi: ,,Realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r.

nn

o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zyciem””. Natomiast w § 11 pkt 4 wpisano, ze do zakresu
obowigzkéw pracownika ds. realizacji $wiadczen rodzinnych i $wiadczenia wychowawczego
nalezy m.in.: ,przyjmowanie wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wynikajacego
z ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zyciem”,
kompletowanie i prowadzenie dokumentacji wymaganej do przyznania badz odmowy
przyznania w/w $wiadczenia, przygotowywanie decyzji, postanowien i zaswiadczers w formie
pisemnej”.

W6jt Gminy Bodzechéw Zarzadzeniem Nr V/34/2023 z dnia 01.03.2023 r., upowaznit
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzechowie do prowadzenia
postgpowania, a takze wydawania decyzji administracyjnych, postanowien i zaswiadczen (Zat.
Nr 2). Ponadto Wéjt Gminy Bodzechow Zarzadzeniem Nr1V/30/2018 z dnia 5 marca 2018 roku
upowaznit na wniosek Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzechowie
trzech pracownikéw ds. Swiadczen rodzinnych i Swiadczenia wychowawczego do prowadzenia
postepowania z zakresu przyznawania, ustalania i wyptacania jednorazowego $wiadczenia

z tytutu urodzenia zywego dziecka okreslonego w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r., 0 wsparciu

kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem” (Zat. Nr 3).

Opracowanie i realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny.
Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

gmina Bodzechéw posiadata opracowany 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny na



lata 2022-2024 przyjety Uchwata Nr XLII1/84/2021 z dnia 29 listopada 2021 r., Rady Gminy
w Bodzechowie (Zat. Nr 4).
W podstawie prawnej opracowania Programu wskazano ustawe o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Dokument zostat opracowany przez pracownikéw Osrodka,
gtownie w oparciu o dane wiasne zwiazane z realizacjg zatozenr ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej. Dokument, zgodnie z zatozeniem, stanowi propozycje mozliwych
do zrealizowania zadan w zakresie opieki nad dzieémi i rodzing w Gminie Bodzechéw.
Diagnoza spoteczna Gminy Bodzechéw na lata 2018-2020 zawarta w dokumencie obrazuje
0golng liczbe mieszkaricdw gminy w podziale na lata, wiek przedprodukcyjny, produkcyjny
oraz poprodukcyjny. Zobrazowano najczestsze przyczyny nasilenia trudnych sytuacji
zyciowych, ktére stanowia przyczyne ubiegania sie o wsparcie. Wskazana zostata liczba oséb
i rodzin objetych pomocg w ramach ustawy o pomocy spotecznej, wskazano typy rodzin
objetych pomoca spofeczng wraz z wydatkami na s'wiadczehia finansowe z dotacji celowej
z budzetu panstwa i liczbg swiadczen. Liczbe osob objetych programami ,Pomoc panistwa
w zakresie dozywiania”, ,Positek w szkole i w domu”. Wskazano liczbe rodzin objetych pomoca
asystenta, rodziny w poszczegdlnych latach, ktéra utrzymuje sie na podobnym poziomie
i przedstawiata sie nastepujaco: 2018 r. — 14 rodzin, 2019 r.- 14 rodzin, 2020 r. — 12 rodzin.
Z analizy danych wynika, ze w latach 2018-2020 liczba dzieci umieszczanych w rodzinach
zastepczych oraz placéwkach opiekuriczo- wychowawczych spada: 2018 rok- 32 dzieci, 2019
rok - 24 dzieci i 2020 rok - 23 dzieci. |

Z analizy dokumentu wynika, ze adresatami Programu s mieszkahcy gminy
Bodzechoéw, rodziny przezywajgce trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo -
wychowawczych;  rodziny niewydolne wychowawczo, wykazujace bezradnosé
w prowadzeniu gospodarstwa domowego i niezaradne zyciowo; rodziny zyjace w ubdstwie,
w tym rowniez dotkniete bezrobociem; osoby doswiadczajagce przemocy w rodzinie:
wspotmatzonkowie, dzieci i mtodziez, osoby starsze i niepetnosprawne; sprawcy przemocy
w rodzinie; dzieci i mtodziez zagrozona niedostosowaniem spotecznym; dzieci i miodziez
wychowujgca sie¢ w ramach instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej; rodziny zastepcze;
rodziny wspierajace; kadra instytucji, organizacji pozarzadowych, placéwek o$wiatowych
i innych podmiotéw zajmujacych sie udzielaniem wsparcia rodzinom.

Z ogolnego wprowadzenia do Programu wynika,>2e zostat on opracowany aby

kompleksowo wspierac rodziny.



W Programie nie dokonano analizy SWOT, ktéra jest stosowana jako uniwersalne
narzedzie pierwszego etapu analizy strategicznej. Pozwala wykorzystaé zgromadzone
informacje do opracowania strategii dziatania opartej na silnych stronach i szansach, przy
jednoczesnym eliminowaniu badZ ograniczaniu stabych stron i zagrozen. Gtéwnym celem
analizy jest okreslenie aktualnej pozycji probleméw wystepujgcych w gminie, a wraz z tym
opracowanie najlepszej strategii postgpowania. Analiza SWOT powinna by¢ opracowana
w podziale na cztery grupy (cztery kategorie czynnikéw strategicznych):

- mocne strony: wszystko to co stanowi atut, przewage, zalete,

stabe strony: wszystko to co stanowi stabosé, bariere, wade,

- szanse: wszystko to co stwarza szanse korzystnej zmiany,
- zagrozenia: wszystko to co stwarza niebezpieczeristwo zmiany niekorzystnej.

W Programie okreslono cel gtéwny jakim jest ,Wsparcie rodzin przezywajgcych
trudnosci w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekuriczo- wychowawczej, ktore w efekcie
ma doprowadzi¢ do przywrécenia zdolnosci prawidtowego funkcjonowania i zapewnié
prawidtowy rozwdéj wzrastajgcych w niej dzieci”.

Realizacja powyzszego celu odbywata sie poprzez cele szczegdtowe takie jak:
Diagnozowanie i analizowanie $rodowisk rodzinnych. |
Zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno — bytowych rodziny.
Zwigkszenie oferty pomocy i opieki specjalistycznej.

Przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny.

AR e

Wzmacnianie roli, funkcji i wartosci rodziny.
Powyisze cele majg okredlone zadania, sposdb ich realizacji, ponadto wskazano
realizatoréw tych zadan oraz planowany termin.

Kazdy z powyiszych celéw ma okreslone zadania stuzgce osiggnieciu zaktadanych
wskaZnikéw realizacji, termin oraz wskazano realizatoréw tych zadan.

W Programie ujeto informacje o Zrédtach finansowania jakimi majg byé $rodki
wtlasne Gminy, dotacje z budzetu panstwa oraz srodki pozyskane z funduszy unijnych i inne.
Realizacja Programu miaftaby sie odbywa¢ we wspétpracy Gminnego Osérodka Pomocy
Spotecznej w Bodzechowie i m.in.: asystenta rodziny, pracownika socjalnego, Policji,
placc')wek oswiatowych i stuzby zdrowia, PCPR -6w i organizacji pozarzadowych.

Zatozono, ze Gminny Program Wspierania Rodziny Gminy Bodzechéw jest dokumentem

otwartym i dtugofalowym, ktéry bedzie podlegat ewaluacji w zaleznosci od wystepujacych



potrzeb. Ponadto monitoring prowadzony bedzie na zasadzie corocznych sprawozdan
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawiania aktualnych potrzeb
zwigzanych z realizacja tych zadan.
W Programie ujeto réwniez zaktadane efekty realizacji Gminnego Programu Wspierania
Rodziny na lata 2022-2024.

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wdjt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwiazane
z realizacjg zadan. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej przedstawit opracowane
sprawozdanie z dziatalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzechowie za 2023
rok, gdzie w punkcie V ”Pozostata dziatalno$¢ podejmowana przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Bodzechowie”, ppkt 1 ,Gminny Program Wspierania rodziny — Asystent
rodziny” opracowane zostato sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
w Gminie Bodzechéw w roku 2023, ktdre zostato przedstawione podczas sesji Rady Gminy.

Reasumujgc, po analizie dokumentu stwierdzono, ze zatoienia Programu, to
gtéwnie praca osrodka pomocy spotecznej we wspétpracy z réinymi instytucjami oraz
realizacja zadan przez asystenta rodziny. W Programie brak byto opracowanej analizy

SWOT, przy opracowywaniu Programu na kolejne lata nalezy uwzglednié¢ powyiszg uwage.

Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny. |

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzechowie na dzieri kontroli zatrudniat jedng osobe
na stanowisku asystenta rodziny, na umowe o prace, w wymiarze petnego etatu, ktéra posiada
kwalifikacje zgodne z art. 12 ust. 1 pkt | ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej tj. ukoriczyta studia wyzsze na kierunku pedagogika (zat. nr 1 cz.
). W trakcie kontroli sprawdzono ztozone w aktach osobowych os$wiadczenia asystenta
rodziny potwierdzajace spetnianie wymagan, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 3 cyt. ustawy
oraz wydruk potwierdzajacy niefigurowanie w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, a takze informacje o niefigurowaniu w Krajowym Rejestrze Karnym.

Z analizy zakresu czynnosci asystenta rodziny wyhika, ze zawiera on wszystkie zadania
asystenta, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 w/w ustawy. Zakres czynnosci podpisany zostat

przez asystenta rodziny (zat. Nr 5).



Ponadto w trakcie kontroli nie stwierdzono taczenia wykonywania obowigzkéw asystenta
rodziny z zadaniami pracownika socjalnego na terenie gminy Bodzechéw oraz prowadzenia
postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez gmine, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3
i 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Asystent rodziny podnosi swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo w szkoleniu,
o ktérym mowa w zafgczniku nr 1 cz. Il niniejszego wystapienia dot. tworzenia mozliwosci
podnoézenia kwalifikacji przez asystentébw. Dokumentacja potwierdzajagca udziat
w szkoleniach znajdowata si¢ w teczce osobowej asystenta rodziny.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzechowie, w okresie objetym kontrola,
uczestniczyt w realizacji rzgdowego programu ,Asystent rodziny w 2023 r.” i wnioskowat
o dodatek do wynagrodzenia dla asystenta rodziny oraz na pokrycie kosztéw wynagrodzenia
wraz z pochodnymi poniesionych za okres listopad i grudzien 2023 r. W ramach Programu,
gmina otrzymata dofinansowanie w wysokosci 2 000 zt, na wypfate jednbrazowego dodatku
-oraz kwote 9 165,94 zt na pokrycie kosztéw wynagrodzenia asystenta rodziny za listopad
i grudziert 2023 r. Srodki finansowe pochodzace z Funduszu Pracy zostaly przekazane na
podstawie umowy zawartej pomiedzy Wojewoda Swietokrzyskim z Woéjtem Gminy
Bodzechdw tj: Umowa nr 5/2023/AR z dnia 22 grudnia 2023 roku. W trakcie kontroli
przedstawiono do wgladu dokumentacje merytoryczng i finansowa zwiazang z realizacja

zadania, ktora potwierdzata wyptate w/w swiadczen.

Tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym praca z rodzing przezywajgca
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo—wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie
przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do specjalistycznego
poradnictwa, organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin
wspierajacych:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnos$ci wsparcia i pomocy asystenta:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzechowie zatrudnia jedna osobe na stanowisku
asystent rodziny, ktéra w czasie trwania kontroli wspdtpracowata z 14 rodzinami.
Z czterema rodzinami, asystent pracuje od 2018 r., z jedng od 2019 r., z dwoma od 2020 r.,
zdwomaod 2021r.,z jedng od 2022r. iz czterema od 2023 r. Sposréd rodzin cztery zostaty
zobligowane do wspoéfpracy z asystentem przez sad. W rodzinach objetych wsparciem

asystenta przebywa 21 dzieci. Dziewiecioro dzieci przebywa w pieczy zastepczej (w tym:



8 w instytucjonalnej pieczy zastepczej i jedno w rodzinnej pieczy). Z informacji zawartych
w dokumentaciji rodzin oraz zat. nr | cz. lll wynika, ze rodziny zostaty objete wsparciem
asysténta rodziny ze wzgledu na wystepowanie problemdéw takich jak: bezradnoéé
i trudnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, trudnosci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego oraz naduzywanie alkoholu.

W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje wszystkich rodzin objetych

wsparciem asystenta rodziny. Na podstawie ustnych wyjasnien i dokumentacji
prowadzonej przez asystenta i pracownika socjalnego stwierdzono, e przydzielanie
rodzinie asystenta prowadzone jest zgodnie z art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, tj. w przypadku, gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkgcji opiekuriczo-wychowawczych,
pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy oraz dokonuje
analizy sytuacji rodziny. Nastepnie pracownik socjalny wnioskuje na pismie do kierownika
OPS o przydzielenie asystenta rodziny (zat. nr 6). W dalszej kolejnosci kierownik wyraza na
whniosku pisemng zgode na objecie rodziny wsparciem asystenta i podpisywana jest zgoda
rodziny na wspoétprace z asystentem (zat. nr 7).
W dokumentacji niektérych rodzin prowadzonej przez asystenta rodziny, brakowato
wnioskéw pracownika sotjalnego do kierownika o objecie rodziny opieka asystenta oraz
zgody rodzin na wspétprace z asystentem. Ustalono, ze brakujagca dokumentacja
gromadzona jest i przechowywana przez pracownika socjalnego. Wobec powyiszego,
kontrolujacy zasugerowali, by skompletowaé¢ dokumentacje asystenta dotyczacg objecia
rodziny wsparciem, poprzez cafosciowe gromadzenie i przechowywanie dokumentacji
w jednej teczce/segregatorze, poczawszy od wniosku pracownika socjalnego do kierownika
OPS o objecie rodziny wsparciem asystenta, poprzez zgodg rodziny, a takze korespondencje
dotyczacg wspotpracy z rodzing. |

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej do zadan asystenta nalezy w szczegoélnosci opracowanie i realizacja planu pracy
'z rodzing we wspétpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
a w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej opracowanie planu pracy z rodzing,
we wspotpracy z cztonkami rodzin i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej. Z analizy
dokumentacji wynika, ze dla wszystkich rodzin objetych wsparciem asystenta opracowane

zostaty plany pracy (zat. nr 8) zawierajace dane rodziny, imie i nazwisko asysténta rodziny;



date sporzadzenia planu, cel gtéwny, ktéry zazwyczaj brzmi: ,podniesienie umiejetnosci
w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego”.
Ponadto w planie okreslone zostaty cele szczegétowe wraz z efektami, tj. np.: popréwa
sytuacji materialnej, mieszkaniowej, dbanie o czystos¢ i porzadek w domu/mieszkaniu,
dbanie o higiene dzieci. W trakcie realizacji celow szczegdtowych, zaplanowano konkretne
dziatania i terminy ich realizacji oraz wskazano osobe odpowiedzialng za wykonanie
poszczegolnych dziatan. Z analizy planéw wynika, ze s3 one opracowywane indywidulanie dla
kazdej rodziny z uwzglednieniem jej zasobéw oraz aktualnych potrzeb. Plany aktualizowane
s3 $rednio raz w miesigcu, tj. sporzadzana jest Il cze$¢ planu tzw.: ,aktualizacja” (zat. nr 9).
Czesc ta zawieré przede wszystkim: oceng wykonania dziatan i nowe cele krétkoterminowe.
Czestotliwos¢ aktualizacji planéw powoduje, ze jest to czynno$é czasochtonna, a plany i ich
aktualizacje stanowia wieksza czes¢ dokumentacji asystenta. W zwigzku z powyiszym,
kontrolujgcy zaproponowali, by oceng realizacji planu oraz jego modyfikacji dokonywaé np.
raz na pot roku. |

Asystént realizuje swoje zadania gtéwnie poprzez kontakt z rodzing. Z kazdego
kontaktu osobistego w miejscu zamieszkania rodziny bad? telefonicznego sporzadzana jest
adnotacja w karcie opisu czynnosci asystenta rodziny (zat. nr 10) oraz w notatce stuzbowej
(zat. nr 11). Srednio w ciggu miesiaca odbywa sie od dwéch do czterech kontaktéw i wiecej
w zaleznosci od potrzeb i sytuacji rodziny. Podobnie jak w przypadku planéw, dokumentacja
ta jest bardzo dbszerna i czasochtonna. Zaproponowano asystentowi, by dokonywat
krétszych adnotacji z kontaktéw, a w przypadku wazniejszych wydarzen sporzadzat notatke
stuzbowg. Analiza powyzej dokumentacji potwierdza systematyczne monitorowanie sytuacji
rodziny przez asystenta.

Na podstawie analizy dokumentacji rodzin oraz informacji zawartych w zataczniku
nrlcz. Ill, stwierdzono, ze asystent rodziny w ramach zapewnienia rodzinom przezywajacym
trudnosci wsparcia i pomocy oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa, realizowat
nastepujace zadania: .

e udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejgtnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego — w powyiszym
zakresie asystent udzielat rodzinom instruktazu jak racjonalnie planowa¢ budzet domowy

i nim gospodarowac; zachecat do systematycznego dbania o porzadek i przestrzegania zasad



higieny osobistej, gotowania zdrowych positkdw. Powyzsze dziatania podejmowane byty
wobec 12 rodzin;

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych — asystent udzielat
rodzinom pomocy w powyzszym zakresie poprzez: informowanie o mozliwosci skorzystania
z roznych form pomocy np. rzeczowej, finansowej, zywnosciowej; pomoc w uzupetnianiu
dokumentéw i dopetnienie formalnosci urzedowych. Z pomocy w powyzszym zakresie
skorzystato 14 rodzin; |

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych — asystent
motywowat rodziny do podjecia leczenia odwykowego; prowadzit rozmowy wspierajace,
zachgcat do skorzystania ze wsparcia specjalistycznego, w tym pomocy psychologa
zatrudnionego w Punkcie Konsultacyjnym. Wsparcie w tym zakresie uzyskaty 3 rodziny;

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi -
asystent realizowat powyisze zadanie poprzez przeprowadzanie rozméw z dzieémi oraz
rodzicami, dotyczacych wzajemnych relacji rodzinnych, zacieéniania wiezi rodzinnych,
wspolnego spedzania czas.u wolnego; zachecat do kontaktu ze szkotg, wychowawcami
i nauczycielami; zachecat rodzicow do uczestnictwa w Zyciu szkolnym dzieci, do
uczeszczania dzieci do swietlic Srodowiskowych; monitorowat wyniki w nauce; pomagat
w odrabianiu prac domowych. Zadanie realizowane byto w 12 rodzinach;

e wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin — asystent zachecat rodziny do wspélnego
spedzania czasu oraz informowat o réznego rodzaju inicjatywach spotecznych, akcjach
i spotkaniach w szkole zachecajac rodzicow do udziatu w nich. W okresie objetym kontrola
dziatania podejmowane by’fy w przypadku wszystkich rodzin;

emotywowanie czionkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych — asystent
zachgcat do udziatu w kursach i szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe;
mobilizowat do podejmowania prac dorywczych; analizowat wraz z cztonkami rodzin oferty
pracy. Dziatania w powyzszym zakresie byty podejmowane w 11 rodzinach;

e udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej -
asystent motywowat rodzicow do poszukiwania i utrzymania pracy oraz do zarejestrowania
si¢ w PUP. Ponadto przedstawiat pozytywne skutki wynikajace z podjecia pracy. Zadanie
realizowane byto w 11 rodzinach; |

‘emotywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu

ksztattowanie prawidiowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych -
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asystent motywowat rodziny do korzystania z poradnictwa specjalistyéznego, zwilaszcza
psychologa zatrudnionego w Punkcie oraz do podjecia leczenia odwykowego czy udania sie
z dzie¢mi do poradni psychologiczno-pedagogicznej. Wsparcia w tym zakresie udzielono
wszystkim rodzinom;

eudzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych - zadanie realizowane poprzez motywowanie i zachecanie do
korzystania z zaje¢ w Swietlicach srodowiskowych, gdzie organizowane s3 réinego rodzaju
zajecia. Wsparcie w tym zakresie udzielane byto réwniez poprzez rozmowy z dzieémi na
temat emocji i ich okazywania; informowanie rodzicéw o mozliwosci skorzystanﬁa z ustug
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. Pomocy w powyiszym zakresie, asystent udzielit
wszystkim rodzinom;

e prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci - wobec
rodzicbw zadanie realizowane bylo gtéwnie poprzez uswiadamianie o obowiazku
zapewnienia dzieciom podstawowych potrzeb; zachecanie rodzicéw do wyznaczania zasad
obowigzujacych w domu; rozmowy na temat uczué, wzajemnego szacunku i praw dziecka.
Wobec dzieci zadanie realizowane bylo gtéwnie poprzez: motywowanie do nauki,
korzystania ze $wietlic sSrodowiskowych; zachecanie do rozwijania zainteresowan i pasji;
motywowanie do przestrzegania zasad panujacych w domu oraz do okazywania rodzicom
szacunku. Z pomocy w powyzszym zakresie skorzystato tagcznie 18 0séb;

epodejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradeczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczeristwa dzieci i rodzin — w okresie objetym kontrolg nie podejmowano dziatan
interwencyjnych i zaradczych poniewaz nie zaistniata taka konieczno$é. Wobec dwédch
rodzin, ktére obecnie objete sa wsparciem asystenta, podejmowane byly takie dziatania
w 2022 r. Dziatania zaradcze i interwencyjne polegaly na wezwaniu policji do domu
rodzinnego, w ktorym matoletnie dzieci pozostawione zostaty bez wtasciwej opieki oraz
w drugim przypadku — ze wzgledu na fakt, ze rodzice byli pod wptywem alkoholu.
W przypadku jednej rodziny, dzieci zostaty zabezpieczone u ciotki i oséb bliskich;

edokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co‘ pél roku. -
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 - z analizy
dokumentacji rodzin wynika, ze powyzsze zadanie nie byto realizowane (zat. nr 12). Zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dokonywanie

oceny nalezy do obligatoryjnych zadan asystenta. Okresowa ocena sytuacji rodziny winna
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byC dokonywana nie rzadziej niz co p6t roku i przekazana podmiotowi, o ktérym mowa
w art. 17 ust. 1 w/w ustawy;

e monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzing -
w kontrolowanym okresie asystent rodziny zakoriczyt wspétprace z 3 rodzinami. Powodem
zakoriczenia wspofpracy byto: w przypadku jednej rodziny - osiggniecie celéw
zaplanowanych w planie pracy, w przypadku drugiej rodziny — brak wspétpracy ze strony
rodziny, a z trzecig z powodu braku efektéw wspdtpracy. Asystent prowadzit monitoring
w rodzinie, w ktdrej udaio sie zrealizowad plan pracy. Monitoring prowadzony byt w formie
wizyt w miejscu zamieszkania rodziny, z ktorych sporzadzane byty notatki stuzbowe
(zat. nr 13) oraz poprzez kontakt telefoniczny, przez okres 6 miesiecy. Zakorczenie
wspotpracy z rodzing zawsze poprzedzone jest wnioskiem asystenta o zakoriczenie asysty
rodzinnej (zat. nr 14), ktéry zatwierdza kierownik Osrodka. W odniesieniu do pozostatych
rodzin, z ktérymi zakoriczono wspétprace i w ktérych monitoring nie byt prowadzony
(zat. nr 15), w przypadku jednej, Osrodek w Bodzechowie, poinformowat pisemnie Osrodek
w Cmielowie o tym, ze na terenie ich gminy przebywa rodzina, ktéra objeta byta wsparciem
asystenta (zat. nr 16). W przypadku drugiej rodziny, OPS w Bodzechowie poinformowat sad
o0 rezygnacji rodziny ze wsparcia asystenta oraz zwrdcit sie z prosbg o wglad w sytuacje

‘rodziny (zat. nr 17);

e sporzadzanie na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach - w okresie objetym kontrolg
OPS sporzadzit 2 opinie na wniosek sadu w 2023 r., natomiast w roku biezacym — nie
sporzadzat zadnej; |

ewspoétpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i‘rodziny - jednostki i osoby, z ktérymi asystent wspétpracuje
najczesciej to: pracownicy socjalni i kierownik osrodka, kuratorzy, sad, placéwki oswiatowe,
poradnia psychologiczno-pedagogiczna, swietlice $rodowiskowe;

e udziat w zespotach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej - z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, Zze asystent rodziny

“uczestniczyt w2023 r. w posiedzeniach 2 zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastgpczej. Natomiast w roku biezacym - nie uczestniczyt

w zadnym zespole;
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e wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa w art. 9
a lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedng -
w okresie objetym kontrola asystent rodziny wspétpracowat z zespotem
interdyscyplinarnym w przypadku 4 rodzin, w ktérych prowadzona byta procedura
Niebieskiej Karty prowadzona byta;

e zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa - Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Bodzechowie nie zatrudnia specjalistow. Rodziny objete wsparciem asystenta moga
korzysta¢ z pomocy psychologa zatrudnionego w Punkcie Konsultacyjnym lub specjalistéw

zatrudnionych w szkotach i Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Ostrowcu Sw.

Zadanie w zakresie zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy
asystenta rodziny oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa, realizowane jest

prawidtowo z uchybieniem, polegajacym na nie dokonywaniu okresowej oceny sytuacji

rodziny, o ktérej mowa w art.15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny systemie pieczy

zastepczej.

b) Organizowanie szkoleri i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych:
W kontrolowanym okresie powyisze zadanie nie byto realizowane. Zgodnie z informacja
zawartg w zatgczniku nr 1 czes¢ IV na terenie gminy Bodzechdw nie funkcjonujg rodziny
wspierajace. Z pisemnych wyjasnien Kierownika wynika, ze Osrodek podejmowat proby
pozyskania rodzin wspierajacych poprzez umieszczanie informacji na tablicy ogtoszen oraz na
stronie internetowej Osrodka, jednak nikt sie nie zgtosit. Ponadto pracownicy socjalni

W czasie pracy w terenie informuja o mozliwosci wsparcia przez rodziny wspierajace.

Wspolfinansowanie p’obytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo - wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuriczo - terapeutycznej
oraz interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
gmina zobowigzana jest do wspoétfinansowania kosztéw pobytu matoletniego w pieczy
zastepczej, wielkos¢ tego wspétfinansowania okreslona zostata w art. 191 ust. 9 cyt. ustawy.

W kontrolowanym okresie tj. od 01.01.2023 r. do dnia kontroli tj. 25.04.2024 r.,

15 dzieci z terenu gminy Bodzechéw umieszczonych byto w rodzinnej pieczy zastepczej oraz
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12 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastgpczej, za ktére gmina ponosi odptatnosci. Wysoko$é
srodkéw finansowych za pobyt dzieci w pieczy zastepczej obrazuje tabela przedstawiona
w zatgczniku nr 1 czesc V.

Zadanie realizowane prawidtowo.

Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczej, zamieszkatego na terenie
gminy.

Zadanie nie byfo realizowane z uwagi na fakt, ze na terenie gminy na chwile obecna
nie ma rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkgji
opiekuriczo — wychowawczej, a te ktére byty zagrozone objete zostaty wsparciem asystenta
rodziny. W rodzinach pozostajacych w zainteresowaniu O$rodka prowadzona jest praca

socjalna.

Koordynowanie dziatan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem".

Gmina Bodzechéw w okresie objgetym kontrolg zrealizowata jeden wniosek o przyznanie
jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosci 4000,00 zt. W teczce rodziny, ktérej
wyptacono swiadczenie znajdowaty sie nastepujgce dokumenty:

- wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia wg wzoru okreélonego
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 stycznia 2022 r.;

- zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace cigzkie i nieodwracalne upo$ledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu;

- zaswiadczenie, Ze kobieta pozostawata pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia
cigzy do porodu; |

- upowaznienie wnioskodawczyni o mozliwosci odebrania dokumentéw;

- oswiadczenie, ze wnioskodawca nie jest zainteresowany wsparciem w postaci asystenta
rodziny; |

- zaswiadczenie o weryfikacji danych w rejestrze PESEL;

- decyzja o przyznaniu $wiadczenia;

- metryka sprawy.
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Po zapoznaniu sig¢ z dokumentacjg stwierdzono, ze wniosek zostat rozpatrzony zgodnie
z zapisami ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

Z informacji przekazénych przez Kierownika Osrodka wynika, ze w okresie kontrolnym nie
wystgpowata potrzeba udzielania wsparcia asystenta rodziny ani koordynowania dziatan
wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016r., o wpieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
Zyciem”. W kontrolowanym okresie rodzina, ktdra zwrdcita sie o wyptate jednorazowego
$wiadczenia pienigznego nie wyrazita potrzeby skorzystania ze wsparcia asystenta.

Zadanie realizowane prawidtowo w zakresie prowadzenia postepowania o wyptate
jednorazowego swiadczenia, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigZy i rodzin ,Za zyciem”. Natomiast w zakresie koordynowania

dziatan, o ktérych mowa w art. 8 cyt. ustawy zadanie nie byto realizowane z uwagi na brak

whioskow.

Ustalen dokonano na podstawie:
- rozmow z kierownikiem OPS, asystentem rodziny;
- analizy dokumentacji: zatacznika do kontroli, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do

niniejszego wystgpienia, statutu i regulaminu organizacyjnego OPS oraz innej dokumentacji

dotyczacej zakresu kontroli.

Majac powyisze na uwadze wydaje sie nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieranfu rodziny systemie pieczy
zastepczej dokonywac okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pét roku.
2. Zaktualizowaé Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bodzechowie, tak aby uwzgledniat wszystkie zadania okre$lone w art. 15. ust. 1

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o‘wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. 2024 poz. 177 t.j.) kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zaleceri pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezienia. Wojewoda,

w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen przedstawi stanowisko w sprawie ich
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uwzglednienia. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezer przez wojewode kontrolowana
jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecerr. W przypadku uwzglednienia zastrzezen przez
wojewodeg, kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceri pokontrolnych,
maj3c na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen.

Jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli zostang ujawnione razace zaniedbania lub
zaniechania realizacji obowigzkéw ustawowych, wojewoda moze wezwaé jednostke
samorzadu terytorialnego do wyznaczenia wykonawcy zastepczego, w terminie nie dfuzszym
niz 2 miesigce od dnia otrzymania wezwania. W przypadku niewyznaczenia przez jednostke
samorzadu terytorialnego wykonawce zastepczego w terminie, o ktérym mowa, wojewoda
moze wystapi¢ do sadu administracyjnego ze skargg na bezczynno$é organu jednostki
samorzady terytorialnego.

Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zaleceri pokontrolnych, podlega karze

pienieznej w wysokosci od 1000 do 15 000 zt.

SlL..... Ml o WOIEWODA SWIETZKRZYSKI

. Sh k .
(podpisy oséb ontro/ugcych) JsrBryk

DYREKTORA

Wojewoda Swigtokrzyski
Liki Spoleczne] 1 Zdrowia Jewoda Swig ys

Mariusz Pasek
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Wykaz zatacznikéw:
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11.
12
13.
14,
15,

16.
17.

Zat. Nr 1 - Informacja przygotowana przez jednostke kontrolowana.

Zat. Nr 2 - Zarzadzenie Nr V/34.2023 Wéjta Gminy Bodzechdw z dnia 01.03.2023 roku
w sprawie upowaznienia Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy spotecznej
w Bodzechowie do prowadzenia postepowania, a kaze wydawania decyzji
administracyjnych, postanowien i zaswiadczen.

Zat. Nr 3 - Zarzadzenie Nr 1V/30/2018 Waéjta gminy Bodzechéw z dnia 05.03.2018 roku
W sprawie upowaznienia do prowadzenia postepowania w sprawach jednorazowego
$wiadczenia z tytutu urodzenia zywego dziecka. |
Zat. Nr 4 - Uchwata Nr XLI11/84/2021 rady gminy Bodzechéw z dnia 29.11.2021 roku
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2022-2024.

Zat. Nr 5 - Zakres obowigzkéw (czynnosci) i odpowiedzialno$ci asystenta rodziny.

Zat. Nr 6 - Wniosek do kierownika OPS o przydzielenie asystenta rodziny.

Zat. Nr 7 - Pisemna zgoda rodziny na wspétprace z asystentem.

Zat. Nr 8 - Plan pracy z rodzing.

Zat. Nr 9 - Aktualizacja planu pracy z rodzing.

. Zat. Nr 10 - Karta opisu czynnosci asystenta rodziny.

Zat. Nr 11 - Notatka stuzbowa z kontaktu asystenta z rodzina.

Zat. Nr 12 - Wyjas'n‘ienie dot. braku sporzadzaniu okresowej oceny sytuacji rodziny.
Zaf. Nr 13 - Notatka stuzbowa z monitoringu rodzin.

Zat. Nr 14 - Wniosek asystenta o zakoriczenie asysty rodzinne;j.

Zat. Nr 15 - Informacja pisemna dotyczgca monitorowania rodziny po zakonczeniu
wspotpracy z asystentem. |

Zat. Nr 16 - Informacja do OPS w Cmielowie o rodzinie objete]j opieka asystenta.

Zat. Nr 17 - Informacja do sadu o rezygnacji rodziny ze wsparcia asystenta z prosba

o wglad w sytuacje rodziny.
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