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Dyrektor Swietokrzyskiego Centrum
Ratownictwa Medycznego i Transportu
Sanitarnego w Kielcach

Wystgpienie Pokontrolne

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2, w zwigzku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia
2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym?, art. 122 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci leczniczej?, a takze rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia
2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych3, w dniu
21 marca 2024 roku przeprowadzona zostata kontrola problemowa w Swietokrzyskim
Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach — w miejscu
stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego w Oksie, ul. Strazacka 7.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Bezpieczeristwa i Zarzadzania Kryzysowego Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, na podstawie wydanych upowaznien.

Przedmiotem kontroli byta realizacja zadan podstawowego zespotu ratownictwa

medycznego pod wzgledem zgodnosci z art. 36 i 38 ustawy z dnia 8 wrzesdnia
2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 3 stycznia 2023 roku w sprawie oznaczenia systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw zespotéw ratownictwa
medycznego* oraz rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca 2023 r. w sprawie
medycznych czynnosci ratunkowych i swiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci
ratunkowe, ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego>.
W trakcie kontroli ustalono, ze Zespdét Ratownictwa Medycznego pozostaje w gotowosci do
udzielania $wiadczen zdrowotnych w godzinach 7:00-19:00. Miejsce wyczekiwania oraz rodzaj
ZRM byty zgodne z Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne dla wojewddztwa Swietokrzyskiego. Powyzszg zgodnos$¢ kontrolujacy ustalili
w wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania jednostki systemu w Oksie, przy ulicy Strazackiej 7.

1t.j.Dz.U.z2024r. poz. 652

2t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 991

3t.j. Dz. U.z2015r. poz. 1331 ze zm.
4Dz.U.z2023r.poz. 118

5Dz. U.z2023r. poz. 1180
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Podstawowym obszarem dziatania Zespotu Ratownictwa Medycznego ,P” TO1 82
w zakresie udzielania Swiadczenn w miejscu zdarzenia osobom w stanie nagtego zagrozenia
zycia lub zdrowia sg miejscowosci z terenu powiatu jedrzejowskiego, tj. Imielno, Jedrzejow
(miasto), Jedrzejéw (obszar wiejski), Matogoszcz (miasto), Matogoszcz (obszar wiejski),
Nagtowice (gmina wiejska), Oksa (gmina wiejska), Sobkéw (gmina wiejska), Sedziszéw
(miasto), Sedziszow (obszar wiejski), Stupia (gmina wiejska), Wodzistaw (miasto) oraz
Wodzistaw (obszar wiejski).

Dwuosobowy Zespdt Ratownictwa Medycznego, stacjonujgcy w miejscu wyczekiwania
w Oksie ustalany jest z zasobu ztozonego z 10 ratownikéw medycznych i 1 pielegniarza
systemu.

Prawidtowos¢ oznakowania Zespotu Ratownictwa Medycznego i umundurowania oséb
wchodzgcych w sktad ZRM dokonano na podstawie rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 3 stycznia 2023 roku, w sprawie oznaczenia systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania cztonkow ZRM.

Kontrolujgcy zweryfikowali oznakowanie (TO1 82), widniejgce na ambulansie

o numerach rejestracyjnych TK 8565Y, na podstawie wytycznych ujetych w zatgczniku

nr 1, Wzor graficzny systemu Panistwowe Ratownictwo Medyczne” oraz punkcie | zatgcznika

nr 2 do ww. rozporzadzenia: ,Sposoby oznakowania jednostek systemu Panstwowe

Ratownictwo Medyczne”- dot. oznakowania Zespotéw Ratownictwa Medycznego.

Zgodnie w ww. dokumentem podstawowy specjalistyczny srodek transportu sanitarnego ma

barwe 26ttg i jest oznakowany:

1) wzorem graficznym systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne o srednicy 50 cm,
umieszczonym na tylnych drzwiach oraz na dachu i po bokach, w tylnej czes$ci pojazdu,

2) napisem lustrzanym ,,AMBULANS” barwy czerwonej, o wysokosci liter co najmniej 22 cm,
umieszczonym z przodu pojazdu; dopuszczalne jest umieszczenie napisu ,,AMBULANS"
barwy czerwonej, o wysokosci liter co najmniej 10 cm, takze z tytu pojazdu,

3) po bokach literg barwy czerwonej:

a) ,P” w przypadku podstawowego zespotu ratownictwa medycznego,
b) ,S” - w przypadku specjalistycznego zespotu ratownictwa medycznego,

- umieszczong w okregu o $rednicy co najmniej 40 cm; grubo$é linii okregu i liter wynosi 4 cm,

4) trzema pasami odblaskowymi:

a) pasem typu 1 lub 3 — barwy czerwonej, o szerokosci co najmniej 15 cm, umieszczonym
wokot dachu,

b) pasem typu 1 lub 3 — barwy niebieskiej, umieszczonym bezposrednio nad pasem, o ktérym
mowa w lit. c,

c) pasem typu 3 — barwy czerwonej, o szerokosci co najmniej 15 cm, umieszczonym miedzy
linig okien a nadkolami,

5) logotypem zawierajgcym nazwe dysponenta jednostki lub nazwg dysponenta jednostki,
umieszczonymi po bokach pojazdu w dolnej czesci drzwi kierowcy i pasazera lub na tylnych
drzwiach w dolnej czesci,

6) kryptonimem zespotu ratownictwa medycznego okreslonym w wojewddzkim planie
dziatania systemu.

Na pojezdzie znajdowaty sie wszystkie wymagane przepisami elementy.



Odnotowano, ze umundurowanie oséb wykonujgcych medyczne czynnosci ratunkowe,
byto zgodne z wymogami ujetymi w zatgczniku nr 3, do przytoczonego powyzej rozporzadzenia
Ministra Zdrowia, w odniesieniu do umundurowania zimowego, jak réwniez catosezonowego.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze specjalistyczny srodek transportu sanitarnego
bedacy w dniu kontroli na wyposazeniu ZRM w Oksie, spetniat cechy techniczne i jakosciowe
okreslone w Polskich Normach PN-EN 1789:2021-02 ,,Pojazdy medyczne i ich wyposazenie —
ambulanse drogowe”. Aparatura medyczna spetniata wymagania powyzszej normy. Kazdy
sprzet medyczny posiadat tzw. paszport techniczny, w ktérym odnotowane byty wszystkie
przeglady i ewentualne naprawy.

Zespot kontrolujacy ustalit, ze wyposazenie ambulansu byto zgodne z wymogami.
Jednakze stwierdzono niesprawnos$¢ ssaka elektrycznego, co uznac nalezy za uchybienie
w stosunku do wymogdéw dotyczacych sprzetu medycznego niezbednego w ambulansie typu
P. Drugie urzadzenie ssgce - ssak mechaniczny byt sprawny.

Zespodt kontrolny zweryfikowat zaséb lekéw bedacych na wyposazeniu ambulansu,
ktdre mogg podawaé cztonkowie zespotéw ratownictwa medycznego. Zasoby srodkow
farmaceutycznych byty zgodne z wykazem ujetym w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
w sprawie medycznych czynnosci ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne
czynnosci ratunkowe, ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego.

Skontrolowano miedzy innymi ilos¢ lekdw z grupy N (narkotyczne leki przeciwbdlowe),
ktore powinien posiada¢ ZRM. Stwierdzono, ze ZRM miat do dyspozycji jedng amputke
Fentanylu i dwie amputki Morfiny. Z informacji uzyskanych od cztonkéw Zespotu Ratownictwa
Medycznego wynika, ze obowigzujg ich specjalne procedury dot. uzupetniania brakujgcych
lekéw z grupy N, opracowane przez pracodawce - Swietokrzyskie Centrum Ratownictwa
Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach. Okreslajg one, ze w sytuacji wykorzystania
lekéw, o ktérych mowa powyzej tj. po podaniu ich pacjentowi w stanie zagrozenia zycia lub
zdrowia, ZRM musi niezwtocznie udac sie do miejsca stacjonowania w celu uzupetnienia
zapasu lekéw z tej grupy.

W ocenie zespotu kontrolnego zwiekszenie ilosci tych S$rodkéw w karetkach
poprawitoby dostepnosc pacjentédw do leczenia przeciwbdlowego, jak rowniez spowodowato,
Ze zespot, nie bedzie musiat specjalnie jechaé do oddziatu w celu uzupetnienia lekdw z grup N,
wylgczajac sie na pewien czas z pozostawania w gotowosci do udzielania przedszpitalnej
pomocy medycznej osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowia.

Ocena pokontrolna:

1. Oznakowanie specjalistycznego srodka transportu sanitarnego byto zgodne z zapisami
zatgcznika nr 2 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie oznaczenia Systemu
Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania
cztonkéw Zespotdow Ratownictwa Medycznego.

2. Umundurowanie pielegniarza systemu i ratownika medycznego — cztonkéw ZRM,
dyzurujacych w dniu kontroli, byto zgodne z rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia.

3. Miejsce stacjonowania Zespotu Ratownictwa Medycznego oraz obszar dziatania s3
zgodne z Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne dla wojewddztwa Swietokrzyskiego.



4. Wyposazenie ambulansu medycznego byto zgodne z regulacjg dot. lekdw, ktére moga
podawac¢ ratownicy medyczni, okreslong w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
w sprawie medycznych czynnosci ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz
medyczne czynnosci ratunkowe, ktdre mogg byé udzielane przez ratownika
medycznego, jak rowniez z wymogami zawartymi w Zarzgdzeniu Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia i Polskich Normach PN-EN 1789:2021-02 ,Pojazdy medyczne i ich
wyposazenie —ambulanse drogowe”.

5. Niesprawny ssak elektryczny bedacy na wyposazeniu ambulansu uznaé nalezy za
uchybienie w stosunku do wymagan dotyczacych wyposazenia medycznego Srodka
transportu w wyroby konieczne, wymienione w wykazie jako wyposazenie niezbedne
do wentylacji/oddychania.

Poza wskazanym uchybieniem obszary podlegajace kontroli spetnialy wymagania
cyt. rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

Na podstawie ustalen zespotu kontrolnego dziatalnoé¢ Swietokrzyskiego Centrum
Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach w zakresie zabezpieczania
Swiadczen opieki zdrowotnej osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego w warunkach
przedszpitalnych przez zespot ratownictwa medycznego TO1 82, w miejscu stacjonowania
w Oksie - oceniam pozytywnie z uchybieniami.

Majac na uwadze sporzadzong catosciowg ocene pozytywng z uchybieniami,
przedstawiong podmiotowi kontrolowanemu w projekcie wystgpienia pokontrolnego,
formutuje zalecenie pokontrolne dot. biezagcego monitorowania sprawnosci sprzetu
medycznego bedgcego na wyposazeniu specjalistycznych srodkéw transportu sanitarnego.

Informuje jednoczesnie, ze pismem znak: BiZK.VI.6310.72.2024 z dnia 3 czerwca 2024
r., przestane zostato Pani Dyrektor zalecenie Wojewody Swietokrzyskiego, wydane w trybie
nadzoru dotyczace zwiekszenia zasobu narkotycznych lekéw przeciwbdlowych w karetkach
systemu PRM, do minimum 4 amputek Fentanylu oraz 4 amputek Morfiny.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotdéw leczniczych, prosze o przestanie w terminie - do dnia
21 czerwca 2024 roku, informacji o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z § 25 ust. 6 cyt. wyzej rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia, od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Jozef Bryk
Wojewoda Swietokrzyski
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