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Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mastowie

dotyczy: zalecen pokontrolnych dla GOPS w Mastowie.

Zespot Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w dniach 19 — 24 kwietnia 2024 roku przeprowadzit kontrole
kompleksowg w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byta struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz ocena realizacji zadar z zakresu administracji
rzadowej i zadan wtasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2023 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Mastowie ustalono,
ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

W § 2 pkt 15 Statutu znajduje sie uchylona w obecnym systemie prawnym ustawa
z 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamodwieri publicznych. W Statucie widniejg nieaktualne
publikatory przywotanych ustaw, ktére nalezy zmieni¢ podczas nowelizacji dokumentu. Nalezy
rowniez zaktualizowa¢ zadania, ktére zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej realizuje
Osrodek, m. in. brak zadania pn. opracowanie i realizacja projektéw socjalnych. W § 2 pkt 18
Regulaminu widnieje réwniez uchylona w obecnym systemie prawnym ustawa z 29 stycznia
2004 roku — Prawo zamdwiert publicznych. W dokumencie znajdujg sie nieaktualne
publikatory przywotanych ustaw, ktére nalezy zmienié¢ podczas nowelizacji Regulaminu.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sg dobre, klienci posiadajg mozliwosé
przedstawienia swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnoscé.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztatcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej posiada specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg sie
wiasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach. Osoby swiadczace specjalistyczne
ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi posiadaja réwniez odpowiednie
wyksztatcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuriczych oraz staz pracy.
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Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzieri kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11112 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze
zm.), gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 869 mieszkaricéw, a w GOPS
zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w petnym wymiarze czasu
pracy.

W aktach klientéw znajdujg sig¢ m.in. wnioski klientéw, zaswiadczenia o aktualnych
dochodach, dokumenty potwierdzajace wysokoéé uzyskiwanego dochodu, karty pobieranych
$wiadczen, o$wiadczenia klientéw, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia
z PUP, potwierdzajgce status osoby bezrobotnej, decyzje ZUS, KRUS o wysokosci renty lub
emerytury, odcinki rent lub emerytur, faktury za zakupione lekarstwa, decyzje
administracyjne.,

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in.
ustawe o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej. W decyzjach w podstawie prawnej widniaty aktualne
publikatory przytoczonych aktéw prawnych.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiaddw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
& miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przy zasitkach statych byta przekazywana
stronie prawidtowo - odrgbnym pismem.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widniaty art. 48 oraz 48b ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, méwigce o positku. W podstawie
prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe z Programu ,Positek w szkole i w domu” nie
przywotano art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcego o zasitku celowym. W decyzjach na
zasitki celowe ze $rodkéw wiasnych odnotowano prawidtowo przywofany art. 39 ustawy
0 pomocy spofecznej, odnoszacy sie do zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne zasitki
celowe art. 41 wyZej wymienionej ustawy, stanowigcy o zasitku specjalnym celowym.

Nadmieni¢ nalezy, ze do decyzji wydanych na zasitki celowe z Programu dozywiania
dofaczane sg dokumenty podpisane przez klientéw, w ktorych to zobowigzuja sie do
przygotowania jednego dania gorgcego (obiadu) dla kazdego cztonka rodziny w ramach
otrzymanych srodkéw finansowych w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci
w danym okresie.

Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach o$wiatowych na terenie Gminy Mastow dzieci
otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidtowego Zywienia, a tym samym
z celami Programu ,Positek w szkole i w domu”.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze w czedci decyzji wydanych na zasitki specjalne celowe
w postanowieniu odnotowano brak celu, na ktéry przyznano zasitek, w uzasadnieniu
wyczerpujgco opisywano trudng sytuacje klienta, z uwagi na ktéra udzielono wsparcia.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze w decyzjach na ustugi opiekunicze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi brak byto okreélenia konkretnych dni tygodnia i liczby godzin
swiadczonych ustug w te dni, zakresu ustug oraz nie wskazano, ze ustugi sg $wiadczone
w miejscu zamieszkania. Ponadto w kilku decyzjach administracyjnych nie wpisano realizatora
ustug.

Zespot kontrolny odnotowat, 2e sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie pomocy
spotecznej nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci w podstawie prawnej przywotujac
art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu natomiast wskazujac, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
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wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postegpowania administracyjnego.

W pouczeniach decyzji informowano strony o moiliwoéci odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze GOPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywat kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem w okresie
objetym kontrolg pracownicy socjalni nie zawarli zadnego kontraktu z klientami pomocy
spoteczne;j.

Biorac pod uwage powyisze, dziatalnosé kontrolowanej jednostki oceniono
pozytywnie z uchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia miaty
wyfacznie charakter formalny i nie powodowaty nastepstw dla kontrolowanej jednostki
w aspekcie realizacji zadan.

Dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. 22023 r., poz. 901 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje
sie nastepujace zalecenia:

1. Zaktualizowac Statut i Regulamin O$rodka w zakresach opisanych powyze;j.
2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasitki celowe

w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu” stosowa¢ art. 39 ustawy o pomocy

spotecznej, stanowigcy o zasitku celowym.

3. W postanowieniach decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe wpisywa¢ cel,

z uwagi na ktory przyznano przedmiotowe wsparcie.

4. W decyzjach wydawanych na specjalistyczne ustugi opiekuficze dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi okresla¢ konkretne dni tygodnia, w ktére ustugi beda

swiadczone, liczbe godzin $wiadczonych ustug w te dni, zakres ustug, ich realizatora

oraz zapis, ze ustugi swiadczone sg w miejscu zamieszkania klienta.
5. Wykorzystywac kontrakt socjalny jako jeden z instrumentéw pracy socjalnej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j
Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezer, Kierownik jednostki powinien powiadomi¢
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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