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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot Inspektoréw Wydziatu Polityki Spoteczne] i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniu 3 czerwca 2024 r. w Urzedzie Gminy w Stupi
Koneckiej kontrole kompleksowg w zakresie trwatosci realizacji przez jednostke samorzadu
terytorialnego zadania polegajgcego na utworzeniu osrodka wsparcia dla 0séb nieaktywnych
zawodowo powyzej 60 roku zycia, funkcjonujacego w ramach Programu Wieloletniego , Senior+”
na podstawie Porozumienia Nr 64/103/M II-D/Gmina Stupia Konecka/edycja 2021/SENIOR+
- dofinansowanie zadania realizowanego w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2021-

2025 edycja 2021 Modut Il ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+”.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli. Ustalenia kontroli zostaty zawarte
w podpisanym przez Pana protokole, odestanym do Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia w dniu

17 lipca 2024 roku.

W toku kontroli ustalono, ze Dzienny Dom Senior+ (daw. Dzienny Dom Senior-Wigor)
w Pilczycy powstat na mocy uchwaty Nr XV/92/2019 Rady Gminy Stupia Konecka w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej Gminy Stupia Konecka — Dziennego Domu Senior+
w Pilczycy i wigczenia go w struktury organizacyjne Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stupi oraz ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu
Senior+. Rozstrzygnieciem nadzorczym syg.: PNK.1.4130.11.2020 Wojewoda Swietokrzyski
z dnia 31 stycznia 2020 r. stwierdzit niewaznosc¢ zapisow §3-4 Uchwaty. Placowke Senior+
wigczono w strukture organizacyjng GOPS w Stupi Koneckiej na mocy Zarzgdzenia nr 8/2019
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stupi z dnia 31.12.2019 w sprawie
wprowadzenia zmian w regulaminie organizacyjnym Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stupi.

Analiza dokumentéw wykazata, ze zapisy Regulaminu organizacyjnego Dziennego Domu Senior+
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w Pilczycy przyjetego Zarzgdzeniem nr 10/2019 z dnia 31 grudnia 2019 roku Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spoteczne] w Stupi sg czesciowo niezgodne z ustawa o pomocy spotecznej oraz
Uchwatg nr 191 Rady Ministrow z 21.12.2020 r. w sprawie ustanowienia Programu Wieloletniego

Senior+ na lata 2021-2025 (M.P. 2021 poz. 10).

Konsekwencig wydanego rozstrzygniecia nadzarczego byio zmodyfikowanie przez Rade Gminy
zapiséw uchwaly okreslajgcej szczegotowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt

w Dziennym Domu Senior+. W tym celu podjeto Uchwate Nr XX/120/2020 Rady Gminy Stupia
Konecka z 7 maja 2020 r. Tresc akiu Swiadczy o utrzymaniu w mocy zapisu §4 ust. 4, uprzednio
uchylonego przez Wojewode Swietokrzyskiego rozstrzygnieciem nadzorczym syg.:

PNK.1.4130.11.2020.

Kontrola wykazata, ze pomimo wydania ww. rozstrzygniecia nadzorczego, do dnia kontroli
nie wprowadzono zmian w Regulaminie organizacyjnym Dziennego Domu Senior+ w Pilczycy,

zawierajacym zapisy analogiczne do uchylonych przez Wojewode Swietokrzyskiego.

W trakcie wizji lokalnej budynku, w ktorym miesci sie placéwka Senior+ kontrolerzy ustalili,
7e Dzienny Dom Senior+ zapewnia dostepnosé osobom z niepetnosprawnosciami oraz spetnia
standardy okreslone w Programie Wieloletnim Senior+ w zakresie wymaganych pomieszczen
i wyposaZenia.

W okresie trwatosci realizacji zadania publicznego utrzymano podwyzszony standard pomieszczer.

Ponadto, jednostka kontrolowana okreslita wymogi dla kadry kierowniczej placowki zgodnie
z zapisami Programu Wieloletniego Senior+, uwzgledniajgce wymogi wynikajgce z ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne]. Wymagania zawarto w ogtoszeniach o naborach

publikowanych w BIP Gminy Stupia Konecka.

Analiza dokumentacji placéwki wykazata, ze Dzienny Dom Senior+ nie spetnia minimalnego
standardu w zakresie zatrudnienia — do dnia kontroli w o$rodku wsparcia, pomimo poczynionych

w tym kierunku dziatan przez jednostke kontrolowang, nie zostat zatrudniony kierownik.

Z kolei utworzone stanowisko pracownika biurowego/opiekuna, ktére formalnie na dzien kontroli
zajmowata Pani Weronika Sztandera, nie zostato uwzglednione w zapisach Programu Wieloletniego
Senior+ okreslajgcych minimalne standardy zatrudnienia w placéwce typu Dzienny Dom Senior+,

jak rowniez w Regulaminie GOPS. Ww. pracownik realizuje na rzecz beneficjentéw terapie zajeciows

i posiada kwalifikacje w tym zakresie.



W okresie objetym oceng uprawnienia do korzystania z ustug placowki przyznano 15 beneficjentom,

co $wiadczy o optymalnym zagospodarowaniu dostepnych w placowce miejsc.

Kontrolerzy ustalili, ze sposdb ewidencjonowania frekwencji uczestnikow jest nieprawidfowy. Listy
obecnosci nie zawierajg wiasnorgcznych podpiséw beneficjentdw placdéwki, a jedynie symbol - lub
puste pola. Brak podpiséw beneficjentéw na listach obecnosci uniemosliwia dokonanie weryfikacji

frekwencji.

Po weryfikacji akt okazanych przez GOPS stwierdzono, ze dokumentacja beneficjentéw prowadzona
iest w sposdb chronologiczny, uporzadkowany oraz zawiera oznaczenia zgodne z wymogami

Programu Wieloletniego Senior+ — dokumenty posiadajg logotyp Programu Wieloletniego Senior+.

Ponadto, we wszystkich przenalizowanych przypadkach stwierdzono zachowanie terminu,
o ktorym mowa w art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej
(Dz. U. 2023r., poz. 901 ze zm.), dotyczacego czestotliwodci przeprowadzania aktualizacji rodzinnego

wywiadu Srodowiskowego w przypadku 0s6b korzystajgcych ze stalych form pomaocy.

Ustalono, ze w okresie objetym oceng beneficjenci korzystajacy z ustug placéwki nie ponosili

z tego tytutu odpfatnosci. W podstawie prawne] wydawanych decyzji brak jest wskazania
konkretnych zapiséw (z wytaczeniem art. 8 ust. o pom. spot.) uchwat Rady Gminy/ Regulaminu
organizacyjnego Dziennego Domu Senior+ w Pilczycy, ktére wskazywatyby przestanki w oparciu

o ktére organ zwolnit poszczegdinych beneficjentdw z ponoszenia odpfatnosci. Wydane w okresie
objetym oceng decyzje administracyjne nie spetniaja wymogow wynikajgcych z art. 107 §3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r, poz. 572).

W decyzjach brak jest wskazania i uzasadnienia okolicznosci, na podstawie ktérych organ

administracji publicznej rozstrzygnat zwalnianie beneficjentdw z optat.

Ponadto, w dokumentacji beneficjentow, obowiazujacej w roku 2023 i 2024 brak jest niektorych
dokumentdw, rutynowo sktadanych w latach ubiegtych, a obowigzujgcy w okresie objetym oceng
druk wniosku o przyjecie do placowki nie umozliwia beneficientom dokonania wyboru
preferowanych ustug. Dokumentacja ta nie zawiera réwniez oswiadczen woli ztozonych przez
poszczegolne osoby w zakresie korzystania/rezygnacji z dowozu do placéwki Senior+,

w zwigzku z czym nie jest mozliwe zweryfikowanie oséb, ktdre korzystaja z tej formy wsparcia.

Kontrolerzy ustalili, ze zakres ustug $wiadczonych w placdwce jest zgodny z wymogami
przewidzianymi dla dziennego domu Senior+, okreslonymi w Programie Wieloletnim Senior+,

jednakze sposdb realizacji ustug fizjoterapeutycznych $wiadczonych nieodptatnie przez najemce



pomieszczen przylegtych do placdwki Senior+ nie jest odnotowywany. Ustuga ta nie jest wykazywana
w dzienniku prowadzonym przez pracownika Domu, jak réwniez brak jest informacji na ten temat

w teczkach poszczegdinych beneficjentdw.

Ustalono, ze w okresie kontroli jednostka realizowata obowigzki sprawozdawcze oraz informacyjno-
promocyjne dotyczace przedmiotowego zadania. Zarowno infrastruktura techniczna,
jak i zgromadzona w zwigzku z realizowanym zadaniem dokumentacja posiadajg oznaczenia zgodne

Z wytycznymi Programu Wieloletniego Senior+ oraz zawartym Porozumieniem.

Na podstawie poczynionych ustalen kontroli wydano nastepujgce oceny czgstkowe:

— w zakresie funkcjonowania placéwki Senior+ w kontekscie standarddéw wynikajacych z Programu
Wieloletniego Senior+ (w tym w zakresie wymagan lokalowych, poziomu zatrudnienia oraz
Swiadczonych ustug) dziatalnosé kontrolowane] jednostki ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami. Stwierdzone nieprawidtowosci miaty charakter formalny i nie wptywaty na
jakos¢ dwiadczonego wsparcia;

— w zakresie nadania uprawnien do korzystania z ustug placéwki Senior+ dziatalnosc¢ kontrolowanej
jednostki ocenia sie negatywnie. Jednostka kontrolowana do dnia kontroli nie doprowadzita
do zgodnosci z art. 97 ust. ustawy o pomocy spotecznej przepisow wewnetrznych, na podstawie
kidrych mieszkarficy Gminy byli kierowani do placdéwki Senior+ i zwalniani z odptatnosci za objecie
ww. forma wsparcia. Odpowiedzialni za powyiszy stan sg Rada Gminy oraz Kierownik Osrodka

Pomocy Spotecznej.

Stosownie do § 17 ust. 2 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kentroli w pomocy spotecznej (Dz. U. 2020, poz. 2285, Dz. U z 2024, poz. 912)

zalecam:;

1. Dostosowanie zapisow Uchwaty Nr XX/120/2020 Rady Gminy Stupia Konecka z 7 maja
2020 roku, jak réwniez Regulaminu organizacyjnego Dziennego Domu Senior+ w Pilczycy
przyjetego Zarzadzeniem nr 10/2019 z dnia 31 grudnia 2019 roku Kierownika Gminnego
Osérodka Pomocy Spotecznej w Stupi do zgodnosci z ustawg o pomocy spofecznej oraz

zapisami Programu Wieloletniego Senior+ (M.P. 2021 poz. 10};



2.

Podjecie dziatarh w kierunku spetnienia minimalnego standardu zatrudnienia w Dziennym

Domu Senior+ poprzez:

— ponawianie naboru na kierownika placowki Senior+;

— formalne dostosowanie zakresu i warunkéw zatrudnienia Pani Weroniki Sztandery,
posiadajgcej kwalifikacje terapeuty, do wynikajgcych z zapiséw Programu
Wieloletniego Senior+, poprzez zmodyfikowanie obowigzujgcej umowy z ww.
pracownikiem;

Uwzglednienie stanowiska terapeuty w zapisach regulaminu organizacyjnego Gminnego

Osrodka Pomocy Spoteczne] w Stupi Koneckiej okreslajgcych strukture organizacyjng

placowki Senior+;

Dostosowanie tresci decyzji administracyjnych nadajacych uprawnienia do korzystania

z placowki Senior+ do wymogdw wynikajgcych z ustawy z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks

postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572);

Ewidencjonowanie frekwencji beneficjentow poprzez wiasnoreczne sktadanie przez ww.

podpisdw na listach obecnosci;

Zmodyfikowanie wniosku o przyjecie do placowki poprzez uwzglednienie w nim zapisu

umozliwiajgcego dokonanie przez beneficjentéw wyboru sposrod oferowanych przez

Dzienny Dom Senior+ ustug, zgodnie z ich indywidualnymi preferencjami;

Uzupetnienie akt beneficjentdw o brakujgce dokumenty, w tym dotyczace przetwarzania

danych osobowych w celach zwigzanych z realizowanym zadaniem. Ponadto,

beneficjentdw placowki korzystajacych z ustug fizjoterapeutycznych, nalezy zobowigzaé
do ztozenia osdwiadczenia o braku przeciwskazan zdrowotnych do uczestnictwa

w zajeciach ruchowych . Alternatywnie - kwalifikacja uczestnika do zaje¢ ruchowych moze

by¢ potwierdzona i odnotowana przez fizjoterapeute w wywiadzie przeprowadzonym

przez ww. z beneficjentem. W takim przypadku dokument ten réwniez powinien znaleié
sie w dokumentacji beneficjenta;

Poinformowanie o mozliwosci korzystania z transportu zapewnianego przez Gming

wszystkich beneficjentdow placdwki. Informacja taka powinna zostaé utrwalona na pismie

i zawiera¢ adnotacje o zapoznaniu sie z jej trescig przez poszczegodlnych uczestnikow.

Ewentualne, pisemne rezygnacje z dowozu do placowki Senior+ powinny znalez¢ sie

w aktach poszczegdlnych osob.



Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r. poz.
901 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia. W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik
jednostki podlegajacej kontroli powinien powiadomic Wydziat Polityki Spofecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach o sposobie wykonania zaleceri w terminie

30 dni od ich otrzymania.
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