Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej

w Lipniku

Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

QOsrodek Pomocy Spolecznej w Lipniku jest gminng jednostka organizacyjng,

realizujgcg zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem

dzialania obejmuje Gmine, w ktorej zamieszkuje 5 070 mieszkancdw. Wéjtem Gminy Lipnik

jest Pan Andrzej Grzadziel.

Kontrolowany Osrodek zostal utworzony na mocy Uchwaly Nr X/38/90 Gminnej Rady

Narodowej w Lipniku z dnia 2 marca 1990 roku w sprawie powolania jednostki budzetowej

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku.
Osrodek posiada wlasny REGON 830393050 i NIP 863-14-46-146.
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Kierownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipniku jest Pani Edyta Klocek.
Osrodek w okresie objetym kontrolg dzialal w oparciu o:

Statut stanowigcy zalgcznik do Uchwatly Nr 1X/75/2015 Rady Gminy w Lipniku z dnia
17 czerwca 2015 roku w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lipniku, Zmiany do Statutu wprowadzone zostaly Uchwalami Rady Gminy Lipnik:
Nr XVII/145/2016 z dnia 29 lutego 2016 roku, Nr XXV/194/2017 z dnia 26 stycznia
2017 roku, Nr XXXVIII.297.2018 z dnia 12 czerwca 2018 roku, Nr X11/83/2019 z dnia
18 pazdziernika 2019 roku, Nr XVIII/136/2020 z dnia 10 lipca 2020 roku, Nr
XXXV/269/2022 z dnia 10 marca 2022 roku oraz Nr XLIII/321/2022 z dnia
3 pazdziernika 2022 roku. W § 5 Statutu nalezy uaktualnié zadania, ktére realizuje
Osrodek w zakresic pomocy spolecznej. W Statucie widnieja réwniez nieaktualne
publikatory przywolanych ustaw, ktdre nalezy zmieni¢ podczas nowelizacji dokumentu;
Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 11/2021 Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipniku z dnia 30 grudnia 2021 roku w sprawie ustalenia
Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku, a zatwierdzony
Zarzadzeniem Nr 142/2021 Wéjta Gminy Lipnik z dnia 30 grudnia 2021 roku. Zmiany
do Regulaminu wprowadzone zostaly Zarzgdzeniami Kierownika OPS: Nr 3/2022
z dnia 4 listopada 2022 roku, Nr 1/2023 z dnia 1 lutego 2023 oraz Nr 11/2023 z dnia 28
grudnia 2023 roku. Zmiany kazdorazowo zatwierdzane sa przez Wojta Gminy
Zarzgdzeniami odpowiednio: Nr 129/2022 z dnia 4 listopada 2022 roku, Nr 24/2023
z dnia 27 lutego 2023 roku orgz Nr 162/2023 z dnia 28 grudnia 2023 roku;
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Uchwalg Nr 1V/24/2018 Rady Gminy w Lipniku z dnia 28 grudnia 2018 roku w sprawie
uchwalenia gminnego programu oslonowego ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019
—-2023;

Uchwale Nr VIII/64/2019 Rady Gminy w Lipniku z dnia 18 czerwca 2019 roku
zmieniajgcg uchwale w sprawie uchwalenia gminnego programu ostonowego ,,Posilek
w szkole 1 w domu” na lata 2019 — 2023;

Uchwale Nr 1V/25/2018 Rady Gminy w Lipniku z dnia 28 grudnia 2018 roku w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do $wiadczenia pieni¢znego
z pomocy spolecznej w formie zasilku celowego na zakup positku i zywnosci dla os6b
objetych wieloletnim rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019
-2023;

Uchwate Nr IV/26/2018 Rady Gminy w Lipniku z dnia 28 grudnia 2018 roku w sprawie
okreslenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw Zzywnosciowych dla osob objetych
wieloletnim rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023;
Uchwale Nr XLIX/352/2023 Rady Gminy w Lipniku z dnia 21 marca 2023 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do $wiadczenia
pienigznego z pomocy spolecznej w formie zasitku celowego na zakup positku
i zywnodci dla oséb objetych wieloletnim rzadowym programem ,,Posilek w szkole
i wdomu” na lata 2019 - 2023;

Uchwale Nr XLIX/351/2023 Rady Gminy w Lipniku z dnia 21 marca 2023 roku
w sprawie okres$lenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku
albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla 0sob objetych
wieloletnim rzadowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023;
Uchwalg Nr LV/420/2023 Rady Gminy w Lipniku z dnia 4 grudnia 2023 roku w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do swiadczenia pieni¢znego
z pomocy spolecznej w formie zasitku celowego na zakup positku i zywnosci dla oséb
objetych wieloletnim rzgdowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024
- 2028;

10) Uchwale Nr LV/421/2023 Rady Gminy w Lipniku z dnia 4 grudnia 2023 roku

w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku
albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla oséb objetych

wieloletnim rzgdowym programem ,,Positek w szkole i w domu™ na lata 2014 - 2028;



11)Uchwale Nr LV/422/2023 Rady Gminy w Lipniku z dnia 4 grudnia 2023 roku
w sprawie ustanowienia programu oslonowego w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2024 — 2028;

12) Uchwal¢ Nr LVII/433/2024 Rady Gminy w Lipniku z dnia 2 lutego 2024 roku
w sprawie szczegolowych warunkow przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem
specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
szczegblowych warunkéw czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak
rowniez trybu ich pobierania oraz szczegétowych warunkéw przyznawania ustug
sgsiedzkich, wymiaru i zakresu uslug sgsiedzkich oraz sposobu rozliczania
wykonywania ustug sgsiedzkich;

13) Uchwale Nr XXIV/176/2021 Rady Gminy w Lipniku z dnia 11 lutego 2021 roku
w sprawie ustalenia szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosei za pobyt w osrodkach
wsparcia — schronisku dla 0s6b bezdomnych oraz schronisku dla osob bezdomnych
z uslugami opiekunczymi;

14)Uchwalg Nr XL/301/2022 Rady Gminy w Lipniku z dnia 29 czerwca 2022 roku
w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Lipnik
na lata 2022 - 2026;

15) Zarzadzenie Nr 107/2020 Wojta Gminy Lipnik z dnia 31 grudnia 2020 roku w sprawie:
udzielenia upowaznienia Kierownikowi Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku m. in.
do wydawania decyzji administracyjnych, postanowien i zaswiadczen
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej, nalezacych do wlasciwosci
Gminy;

16) Zarzadzenie Nr 85/2021 Wojta Gminy Lipnik z dnia 10 wrzesnia 2021 roku w sprawie
upowaznienia starszego pracownika socjalnego do prowadzenia postgpowan w sprawach
z zakresu pomocy spolecznej, w tym do wydawania decyzji, postanowien i zaswiadczen;

17) Zarzadzenie Nr 4/2023 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku z dnia
12 kwietnia 2023 roku w sprawie ustalenia wysokosci $wiadczenia pienieznego
z pomocy spolecznej w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci dla os6b
objetych rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023;

18) Zarzadzenie Nr 1/2024 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipniku z dnia
4 stycznia 2024 roku w sprawie ustalenia wysokosci $wiadczenia pienigznego z pomocy
spolecznej w formie zasilku celowego na zakup positku lub Zywnosci dla osab objetych

rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024 - 2028.
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iL. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia do

przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia

Swietokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach:

1.

Anna Kowalska - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzgdu Gminnego, na podstawie upowaznienia do kontroli nr 491/2024
z dnia 12 czerwca 2024 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego
przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Pana Mariusza Paska;

Renata Gwozdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzagdu Gminnego, na podstawie upowaznienia do kontroli nr 492/2024
z dnia 12 czerwca 2024 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego
przez Zastgpee Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Pana Mariusza Paska;

Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego - kierujaca zespolem inspektoréw, na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 493/2024 z dnia 12 czerwca 2024 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastgpcg Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach —

Pana Mariusza Paska.

Kontrola zostala wpisana do Ksiazki kontroli Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipniku pod

poz.5.

I11. Data rozpocz¢cia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 14 — 19 czerwca 2024 roku.

I'V. Okre§lenic przedmiotu kontroli i okresu objgtego kontroly:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku

o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia

12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz przepisy

rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285).

Kontrolg objgto okres od 1 stycznia 2023 roku do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:

1.

Struktura organizacyjna Osrod walifikacje kadr.



2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U.
z 2023 1., poz. 901 ze zm.).

V. Opis stwicrdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowoS$ci oraz ich zakresu i skutkéw:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Lipniku miesci si¢ na parterze w budynku Urzgdu
Gminy w Lipniku, Lipnik 20, 27 - 540 Lipnik, tel. 15 869 14 22. Zajmuje 5 pomieszczen,
wyposazonych w sprzet umozliwiajgcy wykonywanie pracy biurowej. W pokojach pracuje
maksymalnie 3 pracownikow (Zalgcznik nr 1 — Protoko! ogledzin).

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sa dobre, klienci posiadajg mozliwosé
przedstawienia swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnos¢.

Glownymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajgcymi interwencji OPS
sa: dtugotrwala lub cigzka choroba, niepelnosprawnosé, ubdstwo oraz bezrobocie.

Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest na indywidualne konta

bankowe klientéw lub gotéwka w Kasie Banku Spéldzielczego w Lipniku,

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr:

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byly kwalifikacje kadry zatrudnionej
w obszarze pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgeej,
pracownikow socjalnych oraz $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuricze).

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Lipniku w obszarze pomocy spolecznej
zatrudnionych bylo 7 pracownikéw: tj. kierownik, 2 starszych pracownikéw socjalnych,
pracownik socjalny oraz 3 osoby realizujgce specjalistyczne usiugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

W toku przeprowadzone) kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada specjalizacjg w zakresie organizacji pomocy
spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg sig
wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadajg legitymacje stuzbowe,
zgodne z wzorem okreslonym rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. Osoby s$wiadczace specjalistyczne ushugi opiekuncze dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi posiadajg rowniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane

zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz staz pracy.



Do obowigzkéw pracownikow socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientow o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkancdw, przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych i kompletowanie niezbedne)
dokumentacji do przyznawania swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie
akt osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- micrnik: liczba mieszkancéw gminy/liczba zatrudnionych pracownikow
socjalnych w OPS=5070/3=1 690

Stan zatrudnienia pracownikdw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
111 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze
zm.), gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 690 mieszkancow, a w OPS

zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze czasu

pracy.

Ad 2. Ocena realizacji zadaii 7 zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecinej (t. j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901 ze zm.).

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika OPS (Zal. Nr 3 pkt 23 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w 2023 roku pomoc w formie zasitku statego
przyznano dla 30 osob, skladke zdrowotng odprowadzano za 25 oséb. W 2024 roku do dnia
kontroli zasilek staly przyznano dla 25 os6b, za 20 zasilkobiorcéw Osrodek odprowadza
skladke na ubezpieczenie zdrowotne.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje osob pobierajgcych zasilki stale, na
podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne: OPS.5010.17.2022; PS.5100.14.2024.BS;
OPS.5010.10.1..2022;  PS.5100.1.2024.BS;  PS.5100.8.2024.BS;  OPS.5010.9.2022;
PS.5100.2.2024. BS; PS.5100.7.2024.BS; OPS.5010.1.2022; OPS.5010.20.2022.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacj¢ rodzinna, zawodowa, zdrowotng i materialng

klienta oraz os6b pozostajgcych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
zawierajg dat¢ wplywu do Osrodka.
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Przy zasilkach stalych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku,
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki stale
odnotowano ustaw¢ o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego,
rozporzgdzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, rozporzadzenie w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spolecznej. Przytoczone akty prawne widnialy z aktualnymi publikatorami,

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokos¢ swiadczenia, okres, na jaki zostalo ono
przyznane oraz termin i sposob wyplaty zasitkow.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze sprawdzonym decyzjom w wigkszosci prawidlowo
nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108
kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac strong, iz decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, Ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a. W trzech decyzjach brak bylo przywolania rygoru w uzasadnieniu decyzji,
a w jednej sprawdzonej decyzji w jej postanowieniu.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym byla przekazywana stronie (prawidlowo) -
odrebnym pismem.

W  pouczeniach decyzji informowano stron¢ o mozliwosci odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.,
mowiacego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢
prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje,
a z dniem dorgczenia organowi o§wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania
przez ostatnig ze stron post¢powania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

Osdrodek oplacat skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasilki okresowe

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka (Zat. Nr 3 - Ustalenia dotyczace

realizacji zadan przez OPS - pkt 17) wynika, zenv 2023 roku pomoca okresowg objeto 12 o0séb,
I-'-FII *



natomiast od stycznia 2024 roku do dnia kontroli zasilek okresowy przyznano dla 2 oséb.
Gléwnym powodem przyznania pomocy w postaci zasilku okresowego bylo bezrobocie.
Wysokosé wyplacanych swiadczen byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czgsci
gwarantowanej z budzetu panstwa.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacj¢ osob objetych pomoca okresows, na
mocy ktorej wydano decyzje administracyjne o numerach: PS.5101.17.2023BS;
PS.5101.11.2023MS; PS.5101.12.2023BS; PS.5101.16.2023MS; PS.5101.15.2023.MS;
PS.5101.5.2024MM; PS.5101.1.1.2023.MM; PS.5101.8.2023MS; PS8.5101.2.2024MM;
PS.5101.13.2023BS.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot swiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej, a takze upowaznienie
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spoleczne;.
W skontrolowanych decyzjach w podstawie prawnej widnialy aktualne publikatory
przytoczonych aktéw prawnych.

W decyzjach informowano strong o wysokosci przyznanej pomocy, okresie na jaki
pomoc zostala udzielona, powodzie przyznania wsparcia, sposobie i terminach wyplaty
Swiadczen.

Ze skontrolowanych dokumentéw wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc,
pracownicy socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje.

W aktach znajduja sie m.in.: wnioski, o$wiadczenia klientow, zaswiadczenia
o aktualnych dochodach, raporty z PUP, potwierdzajace status osoby bezrobotnej, karty
pobieranych swiadczen rodzinnych, decyzje administracyjne.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasilki okresowe nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujgc powdd nadania rygoru natychmiastowe)
wykonalnosci.

W pouczeniu decyzji informowano strong¢ o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty dorgczenia decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a

kodeksu post¢powania administracyjnego, moéwiacego o prawie zrzeczenia si¢ odwolania.
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Wieloletni program ,, Posilek w szkole i w domu”

Z informacji przekazanych przez Kierownika OPS wynika, ze w roku 2023 pomoc
w formie zasilku celowego na zakup zywnosci otrzymalo 25 roedzin, w 2024 roku do dnia
kontroli pomoc w tej formie udzielono dla 14 rodzin. Pomoc w formie goracego positku
w 2023 roku przyznano ogélem dla 43 dzieci, w 2024 roku do dnia kontroli z pomocy w formie
positku skorzystato 34 dzicci.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach oswiatowych na terenie Gminy Lipnik
dozywianie prowadzone jest w formie goracego positku, co jest zgodne z zasadami
prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu ,Posilek w szkole i w domu”,
Dozywianie prowadzone jest w 2 placéwkach oswiatowych na terenie Gminy, a koszt jednego
gorgcego posilku w kontrolowanym okresie wynosi w nich 4 zt (rok 2023 — 33 dzieci, rok 2024
— 25 dzieci). Ponadto Osrodek Pomocy Spolecznej oplacal positki dla ucznidw,
uczeszczajacych do placowek oswiatowych poza terenem Gminy, w ktérych cena obiadu
wynosi od 3,30 2t do 9 zl (rok 2023 - 10 dzieci, rok 2024 — 9 dzieci).

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta Swiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasilkow celowych, w ramach realizacji Programu dozywiania,
na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne nr: PS.5102.116.2023MS;
PS.5102.32.2024.PK; PS.5102.33.2024.PK; PS.5102.18.2024MM; PS.5102.132.2023BS;
PS.5102.131.2023; PS.5102.56.2023.MS; PS.5102.42.2024.PK; PS.5102.12.2023.MS;
PS.5102.27.2023.MS; PS.5102.31.2024.PK oraz losowo wybrane akta swiadczeniobiorcow
dotyczace przyznanej pomocy w formie posilku, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne 0 numerach: PS.5113.44.2023.BS; PS.5113.41.2023.8BS;
PS.5113.14.2023.MM; PS.5113.17.2024MM; PS.5113.12.2024.BS; PS8.5113.34.2023.BS;
PS.5113.13.2024MM; PS.5113.7.2023MM; PS.5113.33.2023MS; PS.5113.37.2023.BS;
PS.5113.27.2023.BS.

W aktach stanowiacych podsiawg do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadow oraz pozostale zalaczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowsg o0s6b i rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc.

Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy
spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzgdzenia w sprawie
zweryfikowanych  kryteriow  dochodowych oraz  kwot $wiadczen  pieni¢gznych
z pomocy spolecznej, rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
Uchwale Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,.Posilek

kb

w szkole i w domu™”, Uchwat Rady Gminy w sprawie Programu dozywiania. Wymienione akty

prawne przywolane zostaly z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej decyzji widnialo
¥
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rowniez upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
pomocy spolecznej, a w decyzjach na zasilki celowe zarzadzenia Kierownika Osrodka
w sprawie ustalenia wysokosci $wiadczenia pienig¢znego z pomocy spolecznej w formie zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci dla osob objetych rzadowym programem ,,Positek
w szkole i w domu”.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widniaty art. 48 i 48b ustawy o pomocy spolecznej, méwigee o positku, a w podstawie prawnej
decyzji wydanych na zasilki celowe art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcy o zasilku
celowym.

W postanowieniu decyzji przyznajacych positek okreslano kto jest biorca, na jaki okres
przyznano pomoc, typ positku, jego jednostkowy koszt, liczbe dni w tygodniu, na kiore
przyznano posilek oraz jego realizatora (placowke o$wiatowa). Positki przyznawano na okres
od stycznia do czerwca i od wrzesnia do grudnia danego roku.

W postanowieniu decyzji na zasitki celowe wpisywano kwote zasitku, czas (miesiac),
na jaki swiadczenia przyznano, wskazywano miejsce i termin realizacji $wiadczenia, a takze
biorcéw wsparcia. W uzasadnieniu decyzji wpisywano sposdb wyliczenia wysokosci zasitku
(iloczyn kosztu swiadczenia, wynikajacego z Zarzadzenia Kierownika w sprawie zasad
ustalenia wysokodci zasitku, liczby dni w miesigcu oraz liczby beneficjentow objetych
wsparciem).

Zespol kontrolny stwierdzil, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowe)
wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji informujgc strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz zamieszczano informacj¢ o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
k.p.a.

Zespdt inspektorow nie wnidsl zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkdw celowych i specjalnych zasilkdw celowych
Zgodnie z art. 39 ust. 11 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej OPS
w Lipniku przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe,

. aw szczegdlnosci na pokrycie czesei lub cajosei kgsztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia,
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opalu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej wyzej ustawy, Osrodek udziela rowniez w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub rodzinie w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, ktore nie podlegajg zwrotowi.

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika OPS (Zal. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka w roku 2023 udzielita
42 osobom zasilkow celowych, w tym 10 osobom specjainych zasitkow celowych. W 2024
roku do dnia kontroli zasitkiem celowym objgto 11 oséb oraz 6 oséb specjalnym zasitkiem
celowym.

Podczas kontroli sprawdzono akta o nastgpujacych numerach decyzji:
zasilki  celowe:  PS.5102.32.2023BS; PS.5102.41.2023.MS;  PS.5102.76.2023.MS;
PS.5102.121.2023.MS; PS.5102.158.2023BS; PS.5102.159.2023 MS; PS.5102.6.2024 MM;
PS.5102.15.2024 MM; PS.5102.16.2024 MM; PS.5102.17.2024.BS
specjalne zasilki celowe: PS.5102.13.2024MM; PS.5102.64.2023MM;
PS.5102.152.2023MM; PS.5102.138.2023MM; PS.5102.20.2024MM; PS.5102.31.2023BS;
PS.5102.30.2023BS; PS.5102.47.2024MM; PS.5102.50.2024MM; PS.5102.46.2024BS.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbgdne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: wnioski
klientéw o udzielenie pomocy, oswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego, raporty z PUP,
faktury za leki, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, odcinki rent/emerytur, karty
informacyjne z leczenia szpitalnego, oswiadczenia o stanie majatkowym, inne o$wiadczenia
klientéw, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywotano prawidlowe przepisy oraz
aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej, rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego i upowaznienie Kierownika OPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spoleczne;j.

W decyzjach na zasitki celowe prawidlowo przywolano art. 39 ustawy o pomocy
spolecznej, odnoszacy si¢ do zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne zasilki celowe art.
41 wyzej wymienionej ustawy, stanowiacy o zasitku specjalnym celowym.

W postanowieniu skontrolowanych decyzji na zasilki celowe oraz specjalne zasitki
celowe okreslono wysokos¢ przyznanej pomocy, miesigc na jaki przyznano wsparcie, cel

z uwagi na ktory udzielono $wiadczenia oraz sposob i termin wyplaty.
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Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowe]
wykonalnosei w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnienin wskazano
powod nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w ustawowo przyjetym
terminie oraz 0 mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania,

Zespél inspektorow nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Osrodek Pomocy Spolecznej w Lipniku w okresie objetym kontrola realizowal ustugi
opiekuncze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sg uslugami, obejmujgcymi
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke¢ higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Gmina Uchwalg Nr LVI1/433/2024 Rady Gminy w Lipniku z dnia 2 lutego 2024 roku
w sprawie szczegolowych warunkow przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych
uslug opiekunczych dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi, szczegdlowych warunkow
czesciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich pobierania oraz
szczegélowych warunkdéw przyznawania ushug sgsiedzkich, wymiaru 1 zakresu uslug
sasiedzkich oraz sposobu rozliczania wykonywania uslug sgsiedzkich okreslila szczegétowe
warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze, zwolnienia od oplat oraz tryb ich
pobierania.

W roku 2023 Osrodek nie realizowal uslug opiekunczych, w 2024 roku do dnia kontroli
1 osobg objeto pomocg w formie ustug opiekunczych.

Ustuga przyznana zostala decyzja administracyjng na podstawie zlozonego wniosku
wraz z niezbedna dokumentacjg oraz wywiadu srodowiskowego. Osoba korzystajaca z ustug
objeta byla odplatnoseia, zgodnie z Uchwalg, proporcjonalnie do posiadanego dochodu.

Sprawdzono akta o numerze decyzji: PS.5123.1.2024MM.

W aktach znajdowaly si¢ m. in.: wniosek, rodzinny wywiad srodowiskowy, informacja
o uzyskiwanym dochodzie, zaswiadczenie lekarskie, karta leczenia szpitalnego oraz decyzja
administracyjna.

W podstawie prawnej skontrolowanej decyzji administracyjnej odnotowano ustawg
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie w sprawie

zwery fikowanych kryteriow dochodowyg orazakgot $wiadczen pienieznych z pomocy
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spolecznej, rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, Uchwalg¢ Rady
Gminy Lipnik w sprawie uslug opiekuiczych oraz upowaznienie Kierownika OPS do
wydawania decyzji administracyjnych w zakresic pomocy spolecznej. Przytoczone akty
prawne widnialy w decyzji z aktualnymi publikatorami i datami wydania.

W postanowieniu decyzji administracyjnej wydanej przez Kierownika OPS okreslono:
czas, na jaki przyznane zostaly uslugi, liczb¢ dni w tygodniu, w ktorg przyznano wsparcie,
konkretne dni tygodnia oraz liczbe godzin $wiadczonych ustug w te dni, ceng 1 godziny ustugi,
procent i kwote odplatnosci, sume¢ platnosci za kazdy miesigc, a takze termin i sposdb
wnoszenia odplatnosci oraz realizatora uslug. Zakres uslug okreslony byl w uzasadnieniu
decyzji.

Zespot kontrolny odnotowal, Zze sprawdzonej decyzji administracyjnej nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, przywolujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w postanowieniu informujgc strong o nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast wskazujgc powdd jego nadania.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag.

W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowal zadanie zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych usiug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej) dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej.

W 2023 r, specjalistycznymi ustugami opiekunczymi w miejscu zamieszkania dla osob
z zaburzeniami psychicznymi objeto ogélem 16 oséb, natomiast od stycznia 2024 roku do dnia
kontroli ustlugami objeto 2 osoby dorosle. W okresie objetym kontrola specjalistyczne ushugi
opiekuricze $wiadczone byly przez 3 osoby, posiadajagce kwalifikacje zgodne
z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych oraz posiadajgce
wymagane doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

Podczas kontroli sprawdzono akta $wiadczeniobiorcy dotyczace tej formy pomocy, na
podstawie  ktorych wydano decyzje administracyjne nr:  PS8.5126.1.2024MM;
PS.5126.14.2023.MS; PS.5126.42.2023MM; PS.5126.3.2024.MM; PS.5126.3.1.2024.MM;
PS.5126.2.2023.MM; PS8.5126.6.2023.MM; PS8.5126.14.2024MS; PS.5126.40.2024BS;
PS.5126.4.2024BS.

W aktach klienta znajdowaly sie m. in.: wnioski, rodzinne wywiady srodowiskowe i ich
aktualizacje, dokumenty potwierdzajgce wysokosé dochoddw, zaswiadczenia lekarskie,
orzeczenia lekarskie oraz decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych odnotowano

wlasciwe przepisy oraz aktualne publikatopy us‘:zﬁi; pomocy spolecznej i kodeksu
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postepowania administracyjnego, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, rozporzadzenie
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spolecznej, rozporzadzenie w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych,
rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu s$rodowiskowego oraz upowaznienie
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej.

W postanowieniu decyzji przyznajgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi okreslono okres swiadczenia uslug, liczbe godzin ustug
miesiecznie, liczbe dni w tygodniu, zapis od poniedziatku do piatku, zakres ustug, pelny koszt
1 godziny wsparcia, procent i kwotg odplatnosci, termin i sposéb wnoszenia platnosct oraz
realizatora ustug. Jezeli klient byl zwolniony z odplatnosci, to wynikalo to z uzasadnienia
dokumentu. Zdaniem zespolu inspektorow, zapis ten powinien znajdowac si¢ w postanowieniu
decyzji, czyli miejscu gdzie znajduja si¢ kluczowe dla strony informacje. W decyzjach brak
bylo okreslenia konkretnych dni tygodnia i liczby godzin $wiadczonych uslug w te dni.

Sprawdzonym decyzjom administracyjnym w sposéb prawidlowy nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Pouczenie skontrolowanych decyzji zawieralo informacje¢ dla strony o mozliwosci
wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem
Oérodka w terminie 14 dni od daty dorgczenia decyzji oraz informacj¢ o mozliwosci
skorzystania z zapisow art. 127a k.p.a.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielanego wsparcia.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niezdolne
do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewnic¢ niezbgdne;j
pomocy ustugowej i opiekuncze] w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowat do doméw
pomocy spolecznej. OPS oplacal pobyt za 8 mieszkancow Gminy Lipnik w DPS w 2023 roku,
a w2024 za 7 oséb. W okresie objetym kontrolg do DPS skierowano 1 osobe skierowal

w okresie objetym kontrola.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, pgdzie zdefinowano jg jako
dzialalnos¢ zawodowa majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich

rol spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.
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W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w $rodowisku domowym, jak
i siedzibie Osrodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikdw socjalnych polega m.in.
na: przeprowadzaniu rozméw indywidualnych, wspierajaeych z klientami, udzielaniu pomocy,
wspatcia W przezwycigzaniu problemow klientéw i ich trudnych spraw Zyciowych, pomocy
w wypelnianiu wnioskéw, dokumentéw, umawianiu wizyt u specjalistéw, odwiedzinach osob
starszych, samotnych i niepelnosprawnych, wsparciu emocjonalnym, pomocy
w kompletowaniu réznego rodzaju dokumentéw w celu zlozenia ich w innych instytucjach,
aktywizacji podopiecznych do podjecia leczenia odwykowego, motywowaniu klientow do
rejestracjii w PUP i aktywnego poszukiwania pracy, wspolpracy z Urzgdem Gminy, Policja,
Powiatowym Urzedem Pracy w Opatowie, sluzbg zdrowia, placowkami o$wiatowymi,
prokuratura, kuratorami, sadami, srodowiskowymi domami samopomocy.

Jednym z narzgdzi pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi sie o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowiazanie zainteresowanego do podjecia wspdlnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dzialaii zmierzajgcych do przezwycigzenia trudnej
sytuacji Zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego Osrodka wykorzystuja kontrakt
socjalny jako instrument pracy socjalnej, bowiem w okresie objetym kontrolg zawarli dziewieé
kontraktow socjalnych z klientami pomocy spotecznej. Kontrakty dotyczyly gtéwnie rejestracji

w PUP oraz podjecia leczenia odwykowego.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Lipniku ustalono, ze
pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ustug opiekuiiczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

W § 5 Statutu kontrolowanej jednostki nalezy uaktualni¢ zadania, ktére realizuje
Osrodek w zakresie pomocy spolecznej. W Statucie widnieja réwnieZ nieaktualne publikatory
przywolanych ustaw, ktore nalezy zmieni¢ podczas nowelizacji dokumentu. Nie wniesiono
zastrzezen do Regulaminu OPS.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sa dobre, klienci posiadaja mozliwosé
przedstawienia swoich problemdw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. | ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada specjalizacje w zakresie organizacji pomocy

spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieninw kontfplowanej jednostce legitymuja sig
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wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach. Osoby $wiadczace specjalistyczne
uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi posiadajg rowniez odpowiednie
wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz staz pracy.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
111 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze
zm.), gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 690 mieszkacéw, a w OPS
zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu
pracy.

W aktach klientéw znajdujg si¢ m.in. wnioski klientéw, zaswiadczenia o aktualnych
dochodach, dokumenty potwierdzajgce wysoko$é uzyskiwanego dochodu, karty pobieranych
swiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego, o$wiadczenia klientéw, orzeczenia
o stopniu niepetnosprawnosci, raporty z PUP, potwierdzajace status osoby bezrobotnej, odcinki
rent lub emerytur, faktury za zakupione lekarstwa, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in.
ustawg¢ o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spolecznej, rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
Przyloczone akty prawne widnialy w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami i datami
wydania.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przy zasitkach stalych byla przekazywana
stronie prawidlowo - odrebnym pismem.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu ,,Posilek
w szkole i w domu” widnialy art. 48 i 48b ustawy o pomocy spolecznej, mowigce o positkuy,
a w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe art. 39 wymienionej ustawy,
stanowiacy o zasitku celowym. W decyzjach na zasitki celowe ze Srodkéw wlasnych
odnotowano réwniez prawidlowo przywolany art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy
si¢ do zasitku celowego, a w decyzjach na specjalne zasiiki celowe art. 41 wyzej wymienionej
ustawy, stanowigcy o zasitku specjalnym celowym.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach oswiatowych na terenie Gminy Lipnik dzieci

otrzymuja goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym

z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”
- O L"%/ 16



Zespol kontrolny stwierdzil, ze w decyzjach na ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi brak bylo okreslenia konkretnych dni tygodnia oraz liczby godzin
$wiadczonych ustug w te dni. Jezeli klient byt zwolniony z odplatnosci za te forme wsparcia,
wynikalo to z uzasadnienia dokumentu. Zdaniem zespolu inspektoréw, zapis ten powinien
znajdowac si¢ w postanowieniu decyzji, czyli miejscu gdzie znajdujg si¢ kluczowe dla strony
informacje.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie pomocy
spoleczne] nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci (na ogdél w sposob prawidlowy)
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu natomiast wskazujac, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
w art. 108 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego. W trzech decyzjach wydanych na
zasilki stale brak bylo przywolania rygoru w uzasadnieniu decyzji, a w jednej sprawdzonej
w tym zakresie decyzji w jej postanowieniu.

W  pouczeniach decyzji informowano strony o mozliwosci odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art, 127 ak.p.a.,
mowigcego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sig
prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje,
a z dniem dorgczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania
przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna,

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OPS w kontrolowanym okresie
wykorzystywal kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej, bowiem w okresie objetym
kontrolg pracownicy socjalni zawarli 9 kontraktow z klientami pomocy spolecznej.

Biorge pod uwage powyizsze, dzialalno$é¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnic z uchybicniami. W zakresie objgtym kontrolg stwierdzone uchybienia mialy
wylgcznie charakter formalny i nie powodowaly nastgpstw dla kontrolowanej jednostki

w aspekcie realizacji zadan.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacjg oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika OPS.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli omowiono z Kierownikiem OPS.

S
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VIL. Pouczenic o prawie i terminie zgloszenia zastrzeiein do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawic do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespél inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
Jednostki podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezef do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewédzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespd! inspektordw (§ 17 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spolecznej Dz. U. 22020 r., poz. 2285 ze zm.).

Protokél sporzagdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
pos$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza
si¢ do akt kontroli.

Zataczniki do protokolu:
1. Protokét z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuncze.
3. Tabela sporzadzona przez Kierownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS™.

Protokél podpisali:

Ze strony komrolujaceji V(7o

1. Renata Gwozd

2. Anna Kowalska |
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