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Pani

Monika tukomska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Blizynie

dotyczy: zalecen pokontrolnych dla GOPS w Blizynie,

Zespot Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach w dniach 02-04paidziernika 2024 roku przeprowadzit kontrole
kompleksowg w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byta struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzadowej i zadan wtasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2024 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Blizynie ustalono,
ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
,Positek w szkole i w domu”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego, ustug
opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
przyznawano celowo i zasadnie.

W Statucie kontrolowanej jednostki odnotowano brak kluczowych ustaw, na
podstawie ktorych Osrodek wykonuje zadania, m. in.: ustawy o swiadczeniach rodzinnych czy
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Ponadto przytoczone akty prawne widniejg
z nieaktualnymi publikatorami.

Nadmieni¢ naleiy, e w Regulaminie Zarzadzeniami Kierownika wielokrotnie
wprowadzono zmiany do dokumentu. Zdaniem Zespotu kontroinego naleiy uchyli¢ czesto
zmieniany obowigzujacy Regulamin i w jego miejsce stworzy¢ nowy jednolity dokument.

Warunki lokalowe Osrodka s3 niekorzystne dla pracownikdw, gdyz w jednym pokoju
pracuje 7 pracownikdéw oraz dla klientéw, ktorzy nie posiadajg mozliwosci przedstawiania
swoich problemoéw w warunkach chronigcych ich prywatnosc.

Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja
odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Osoby
$wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi posiadaja
rowniez odpowiednie wyksztaicenie.

Swielokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wiekdw Kielc 3
25-516 Kielce

tel. 41 342 18 00
www.kielce.uw.gov.pl
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Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych nie jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy
¢ pomocy spotecznej, bowiem w Osrodku na jednego pracownika przypada 2 175
mieszkancow.

W aktach klientow znajdujg sie m.in. aktualne zaswiadczenia z PUP, zaktadow pracy
o wysokosci dochoddéw, rejestry z aplikacji Centralnej Rynku Pracy, decyzje, odcinki rent
i emerytur, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, karty leczenia szpitalnego,
zaswiadczenia o wysokosci pobieranych zasitkow rodzinnych, swiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zaswiadczenia lekarskie, oswiadczenia klientdéw, faktury za zakupione
lekarstwa, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in.
ustawe o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriw dochodowych oraz kwot swiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. W decyzjach w podstawie prawnej widnialy aktualne
publikatory przytoczonych aktow prawnych, z wyjgtkiem publikatora ustawy o pomocy
spotecznej w decyzjach wydanych na positek po dacie ogloszenia nowego tekstu jednolitego
wymienionej ustawy, rozporzgdzenie Ministra Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych, ktére w czesci decyzji na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi widniato z niewtasciwym publikatorem oraz nieaktualne z 2018
roku rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, ktore rowniez widniato w czesci
decyzji, wydanych na specjalistyczne ustugi opiekuricze.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przy zasitkach statych byta przekazywana
stronie prawidtowo - odrebnym pismem.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji, wydanych na positek i zasitek celowy
z Programu dozywiania widniat art. 48 b ustawy o pomocy spotecznej, w ktorym mowa jest
o positku, natomiast w decyzjach przyznajgcych zasitek celowy z Programu odnotowano brak
art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcego o zasitku celowym.

W decyzjach na zasitki celowe ze srodkéw wiasnych odnotowano prawidiowo
przywotany art. 39 ustawy o pomocy spofecznej, odnoszacy sie do zasitku celowego,
a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy, stanowigcy
o zasitku specjalnym celowym.

Nadmienic¢ nalezy, ze w postanowieniu decyzji przyznajgcych zasitki celowe z programu
JPositek w szkole i w domu” widnieje zapis, e przyznaje sie ,Swiadczenie pienieine na zakup
positku lub zywnosci” - zdaniem zespotu kontrolujacego nalezy dodag, ze jest to swiadczenie
pieniezne w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci.

Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach oswiatowych na terenie Gminy Blizyn dzieci
otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidiowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,Positek w szkole i w domu”.

Zaznaczy¢ naleiy, ie w postanowieniu pieciu sprawdzonych decyzji, wydanych na
specjaine zasitki celowe stwierdzono brak celu na jaki przyznano pomoc. Informacja ta
znajdowata sie dopiero w uzasadnieniu dokumentu.

Dodatkowo zdaniem zespotu kontrolujagcego strona w decyzji administracyjnej na
ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi powinna otrzymac informacje,
w ktére konkretne dni tygodnia czy miesigca ustugi bedg wykonywane i po ile konkretnie
godzin w te dni. Ponadto termin wniesienia optaty za wymienione ustugi ustalono w decyzjach
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na 10 dzief miesigca po ich wykonaniu, co jest niezgodne z §5 Rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych z dnia 22 wrzesnia 2005 roku.

Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie pomocy
spofecznej prawidtowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujgc, ie decyzji nadanc rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego.

W pouczeniach decyzji informowano strony o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o moiliwosci skorzystania z art. 127 ak.p.a.,
moéwigcego o tym, Ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie
prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje,
a z dniem doreczenia organowi oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
przez ostatnia ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze GOPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywat w petni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w okresie objetym kontrola pracownicy socjalni zawarli jedynie 4 kontrakty z klientami
pomocy spoteczne;j.

Biorac pod uwage powyisze, dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono
pozytywnie z uchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia miaty
wyltgcznie charakter formalny i nie powodowaty nastepstw dla kontrolowanej jednostki
w aspekcie realizacji zadan.

Dziatajac w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej {Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami
wydaje sie nastepujace zalecenia:

1. Zaktualizowac Statut w zakresie przywotanych w nim kluczowych aktéw prawnych oraz
publikatoréw ustaw.

2. Ujednolici¢ czesto zmieniany Regulamin organizacyjny GOPS i wyda¢é nowy, jednolity
tekst dokumentu.

3. Dotozyc wszelkich staran w celu poprawy warunkéw lokalowych Osrodka.

4, Zatrudni¢ pracownikdéw socjalnych, tak aby stan ich zatrudnienia byt zgodny z art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej.

5. W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych przywotywaé akty prawne
z aktualnymi publikatorami.

6. W podstawie prawnej wydanych w zakresie pomocy spotecznej decyzji
administracyjnych przywolywac aktualne rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;j.

7. W podstawie prawne] decyzji wydawanych na zasitki celowe z Programu dozywiania
przywolywac art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, stanowiacy o zasitku celowym.

8. W postanowieniu decyzji na zasitki celowe z Programu doiywiania stosowac zapis, ie
przyznaje sie swiadczenie pieniezne w formie zasitku celowego na zakup positku lub
tywnosci.

9. W postanowieniach decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe, wpisywac cel,
z uwagi na ktéry przyznano przedmiotowe wsparcie.

10. W decyzjach wydawanych na specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi okreslaé¢ konkretne dni tygodnia czy miesiaca, w ktére
ustugi bedg wykonywane oraz liczbe godzin ustug w te dni.
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11. W decyzjach administracyjnych przyznajgcych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla
osob z zaburzeniami psychicznymi, termin wniesienia optaty ustala¢ zgodnie z § 5
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 roku.
12. Wykorzystywac kontrakt socjalny jako jeden z gtéwnych instrumentéw pracy socjalne;j.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
Kierownik jednostki kontrolowanej moie w terminie 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia,

W przypadku niewniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spofecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
o sposobie wykonania zalecery w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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