Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w calodobowej placowce
»Centrum Stacjonarnej Opieki dla oséb nicpelnosprawnych” w Koniemlotach, Plac
ks. Romana Kotlarza 9, 28-200 Staszéw w dniach 29 — 31 pazdziernika 2024 r.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Placowka calodobowa pod nazwa ,Centrum Stacjonarnej Opieki dia osob
niepetnosprawnych” w Koniemlotach, Plac ks. Romana Kotlarza 9, zapewnia opieke osobom
niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesziym wieku, jest prowadzona
w ramach dzialalno$ci gospodarczej przez p. Stanistawa Platka, ktory jest jednoczesnie osoba
kierujaca placowkg. Placowka posiada zezwolenie Wojewody Swictokrzyskiego na
funkcjonowanie (decyzja zezwalajagca na prowadzenie PSZ.V9423.3.2020 z dnia 09.09.
2020 r.) wydane na czas nieokreslony. Wpisana jest do Rejestru Wojewody pod pozycja Nr
15. Placéwka dysponuje 33 miejscami dla osob niepetnosprawnych, przewlekle chorych lub
os6b w podeszlym wieku. Posiada Regon: 29102812 i NIP: 8661459509.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespoél inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Anna Kowalska — Starszy Inspektor Wojewodzki, upowaznienie Nr 831/2024 z dnia
24.10.2024 r. Inspektor kierujacy zespotem inspektoréw.

2. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewddzki, upowaznienie Nr 832/2024 z dnia
24.10.2024r.

Kontrola zostala wpisana do ksigzki kontroli pod pozycjg Nr 2/2024.
3. Data rozpoczgceia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 29 — 31 pazdziernika 2024 r.
3. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;j
(Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 28 sierpnia 2020 r. w sprawie wydawania i cofania zezwolen na
prowadzenie dzialalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajacej
calodobowg opieke (Dz.U. z 2020 r. poz. 1562), rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz.U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.) zespol inspektorow QOddzialu Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach
przeprowadzil w calodobowej placéwce ,Centrum Stacjonarnej Opieki dla os6b
niepetnosprawnych” w Koniemtotach kontrole kompleksows.

Okres objety kontrola: od 1.01.2024 r. do dnia kontroli.
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Zakres kontroli:

I. Uslugi swiadczone przez placowke, w tym:

I. Uslugi opiekuncze (udzielanie pomocy w podstawowych czynnoiciach zyciowych,
w miar¢ potrzeby pomoc w ubieraniu sig, jedzeniu, myciu i kapaniu, pielegnacje, w tym
pielegnacj¢ w czasie choroby oraz pomoc w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych, opieke
higieniczng, niezbgdng pomoc w zalatwianiu spraw oscbistych, kontakty z otoczeniem,
organizacj¢ czasu wolnego, pomoc w zakupie odziezy i obuwia).

2. Uslugi bytowe (miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie czystosci).

II. Sposob s$wiadczenia uslig uwzgledniajacy stan zdrowia, sprawno$é fizyczna
I intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w placowce,
a takze prawa czlowieka, w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci
1 poczucia bezpieczenstwa.

III. Dokumentacja prowadzona przez placowke.

IV. Kwalifikacje zatrudnionej kadry oraz spelnienie wskaznika zatrudnienia pracownikéw
bezposredniej opieki,

V. Zgodnos¢ funkcjonowania placéwki z koncepcja prowadzenia placéwki, przedstawiona
Wojewodzie przy wystgpieniu o uzyskanie zezwolenia.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowo$ci oraz ich zakresu i skutkéow:

Kontrolowana placéwka powstata na mocy Uchwaly Zarzadu Staszowskiego Centrum
Medycznego Sp. z 0.0. w Koniemtotach z dnia 01.08.2020 r. w sprawie utworzenia placéwki
zapewniajgcej calodobowa opieke niepelnosprawnych, przewlekle chorym lub osobom
w podeszlym wieku o nazwie: ,,Centrum stacjonarnej Opieki dla 0séb niepelnosprawnych”.
Zalacznik do Uchwaly stanowi Statut ww. placéwki.

Szczegolowe zasady funkcjonowania placowki okresla Regulamin Organizacyjny
Centrum Stacjonarnej Opieki dla 0séb niepetnosprawnych (Zalacznik Nr 1),

Placoéwke Centrum Stacjonarnej Opieki dla 0sob niepelnosprawnych w Koniemlotach
na dzien kontroli zamieszkiwato 32 osoby (4 osoby lezace, wymagajace wszystkich czynnosci
samoobslugowych i opiekunczych, 19 osdb poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich,
8 osob poruszalo si¢ o balkoniku oraz 1 osoba o lasce).

Odpiatnos¢ za pobyt w placowce wynosi 155 zt za osobodzie i nie jest uzalezniona
od rodzaju pokoju.

W trakcie wizji lokalnej kontrolowanej placowki, w pierwszym dniu mlodziez
z pobliskiej Szkoly wystawila dla jej mieszkaficow spektakl pt. ,Rzepka”, mieszkancy
otrzymali od dzieci symboliczne pamigtki, a dzieci zostaly poczestowane stodyczami.
W kolejnym dniu wigkszos¢ mieszkarncéw zgromadzona byla w sali dziennego pobytu gdzie
spiewali, pili kawe oraz rozmawiali ze soba. Dodatkowo brali udziat w rehabilitacji ¢wiczac
na dostepnym sprzecie.

1. Uslugi opickuncze:

a) Udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach Zyciowych, w miare potrzeby
pomoc w ubieraniu sig, jedzeniu, myciu i kapaniu, piel¢gnacja, w tym pielegnacja
w czasie choroby oraz pomoec w korzystaniu ze Swiadczei zdrowotnych i opicka
higieniczna, niezbg¢dna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych, pomoc w zakupie odziezy
i obuwia, kontakty z otoczeniem oraz organizacja czasu wolnego.
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Personel placowki na biezagco zapewnia pomoc w podstawowych czynnosciach
zyciowych, w miarg potrzeby pomoc w ubieraniu sie, jedzeniu, myciu i kapaniu, tj.:
— pomoc w ubieraniu si¢ ~ w stosunku do 32 mieszkancow,
— kammienie calkowite — 14 0s6b oraz pomoc przy jedzeniu — 18 osob,
— kapanie — 32 osoby (raz w tygodniu oraz w zaleznosci od potrzeb),
— pomoc w codziennej toalecie porannej i wieczornej: catkowita — 22 osoby, czesciowa — 10
osob. Za S$wiadczenie uslug polegajgcych na udzielaniu pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, tj. ubieranie, jedzenie, mycie i Kkapanie, zaspokajanie
podstawowych potrzeb fizjologicznych, towarzyszenie w spacerach, itp. osobami
odpowiedzialnymi sa zatrudnieni w placowce opiekunowie medyczni, pielegniarki oraz
salowe. W trakcie kontroli ustalono, ze placowka posiada opracowana karte czynnosci
pielegnacyjnych oddzielnie dla kazdego mieszkanca, ktéra uwzglednia kazdy rodzaj
czynnosci wykonane) w stosunku do mieszkafica. W karcie tej uwzglednione sa takie
czynnosci jak: toaleta cial, toaleta jamy ustnej, kapiel, pielegnacja skory,
ubieranie/rozbieranie, zmiana pozycji, karmienie i pojenie.

Placowka zapewnia mieszkancom pielegnacj¢, w tym pielggnacje w czasie choroby.
Pielggnacjs mieszkancow zajmuja si¢ opiekunowie medyczni, pielegniarki i salowe. Osoby te
dbajg o odpowiedni wyglad mieszkanca poprzez dokonywanie kapieli, toalety porannej
i wieczornej, zmiany ubioru, a takze poprzez golenie, obciecie wlosdéw, podanie wlasciwego
leku lub zmiane opatrunku przez pielegniarke, ratownika medycznego.

W czasie kontroli, w placowce przebywalo 4 osoby lezace, wymagajace wszystkich
czynnosci samoobstugowych i opiekunczych, 19 oséb poruszajagcych si¢ na wozkach
inwalidzkich, 8 osdb poruszalo sie o balkoniku oraz 1 osoba o lasce.

Mieszkancy sg rejestrowani w Zakladzie Lecznictwa Ambulatoryjnego
w Koniemlotach w ramach $wiadczen POZ, ktory jest integralng czescig kompleksu
leczniczego Staszowskiego Centrum Medycznego w Koniemlotach. Lekarz rodzinny jest
dostgpny w placowce na biezaco w ramach swiadczonych ustug POZ. Placowka zatrudnia
rowniez lekarza specjaliste w zakresie neurologii odpowiedzialnego za proces diagnostyczno-
leczniczy mieszkanicow. Ponadto mieszkancy korzystajg z uslug lekarzy specjalistow,
tj. chirurga — 2 x tygodniowo i kazdorazowo w razie potrzeby, neurologa i psychiatry — 1 x
w tygodniu i kazdorazowo w razie potrzeby, ginekologa - kazdorazowo w razie potrzeby,
psychologa — 1 x tygodniowo.

Badania laboratoryjne wykonywane sa w szpitalu w Staszowie, laboratorium
w Polancu, a badania USG wykonywane sa w Staszowskim Centrum Medycznym
w Koniemlotach.

Z pieluchomajtek korzysta ok. 90% mieszkaricow, ktorych koszt ponosza oni sami.
Wszystkie srodki higieny osobistej dla mieszkancdw zakupujg ich rodziny, opiekunowie lub
placéwka. Dom zapewnia posciel i reczniki, ktére wymieniane sg w razie potrzeby, ale nie
rzadziej niz co dwa tygodnie — posciel i raz w tygodniu - reczniki.

Niezbgdng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych (m.in. pomoc w zakupie odziezy
i obuwia) realizowana jest przy wspolpracy pracownika socjalnego SCM, o ile zachodzi taka
potrzeba, a opiekunowie lub rodzina nie moga realizowac¢ tej czynnosci.

W czasie kontroli, podczas wizji lokalnej pokoi mieszkalnych stwierdzono, ze
mieszkaricy sg dobrze wyposazeni w odziez i obuwie, stosownie do pory roku, jak réwniez
ubidr wszystkich mieszkancdéw byl czysty i stosowny do pory roku.

Mieszkancy placéwki maja mozliwosé kontaktu zaréwno z bliskimi i znajomymi, jak
i z otoczeniem. Odwiedziny osob zamieszkujacych placowke odbywaja sie codziennie.
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W placowce organizowane sg wspolne spotkania mieszkancow z okazji uroczystosci
religijnych, swigt, urodzin, spotkania mieszkarncoéw z ich rodzinami z okazji Dnia Kobiet,
Dnia Matki, itp. oraz spotkania mieszkancow z dzieémi i mlodzieza z okolicznych szkét oraz
wystepy lokalnych zespoléw muzycznych. W kazda srodg w placowcee odbywa sie Msza
Swieta, a w sobote i w niedziele udzielone s3 sakramenty.

Placowka zapewnia zagospodarowanie czasu wolnego mieszkaficom, rowniez
poprzez prowadzenie terapii zajgciowej. W tym celu zatrudnia terapeute zajeciowego
w wymiarze 0,5 etatu. Osoba zatrudniona na tym stanowisku dla kazdego mieszkanca
prowadzi oddzielne Karty terapii zajeciowej, w ktérych wpisuje imie nazwisko mieszkarnca,
dat¢ urodzenia, date i rodzaj prowadzonych zajec, ktére potwierdzane s3 podpisem terapeuty.

Pracownik ten posiada opracowany roczny ,,Plan terapeuty zajeciowego na 2024 r.”
(Zalgcznik Nr 2). Terapia w kontrolowanej placéwce polega gléwnie na sluchaniu muzyki,
ogladaniu telewizji, rozmowach z mieszkaficem, biblioterapii, ludoterapii, filmoterapii,
werandowaniu, wypelnianiu wykreslanek, uczestnictwie we Mszy Swiqtej i nabozenstwach
oraz uczestnictwie w imprezach kalendarzowych typu: Dzien Kobiet, Walentynki, Mikotajki
itp.

Mieszkancy placéwki, w ramach organizacji czasu wolnego, korzystajg z zabiegow
rehabilitacyjnych ogdlnousprawniajacych wykonywanych przez rehabilitantéw zatrudnionych
w Staszowskim Centrum Medycznym. Na miejscu wykonywane sa nastepujgce zabiegi:
¢wiczenia ogélnousprawniajace: bierne, czynne, czynne z oporem, w odciazeniu, manualne,
bierne na szynie koficzyn dolnych, samowspomagane, pionizacja, nauka chodzenia.

Na dziefi kontroli liczba mieszkarnicow objetych rehabilitacja wynosila 27, w tym:
18 0s0b — éwiczenia na Sali gimnastycznej, 5 os6b — pionizacja, spacery, nauka chodzenia,
4 osoby — kinezyterapia przylozkowa, 4 osoby nie mialy zalecer odnosnie rehabilitacji.

IL. Uslugi bytowe (miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie czystosci):

Placowka ,Centrum Stacjonarmej Opieki dla o0séb niepelnosprawnych”
w Koniemlotach, usytuowana jest w centrum miejscowosci Koniemloty i stanowi wydzielona
cz¢$¢ kompleksu budynkéw Staszowskiego Centrum Medycznego Sp. z o.0. Budynek
placéwki w pelni dostoswany jest do pobytu osob niepelnosprawnych, w podeszlym wieku,
wolny od barier architektonicznych, wyposazony w wind¢ do przewozu o0sob
niepelnosprawnych. Placéwka miesci si¢ na parterze i I pietrze budynku, i dysponuje
nast¢pujgcymi pokojami mieszkalnymi: pater - 8 pokoi dwuosobowych, 1 pietro — 7 pokoi
dwuosobowych, 1 pokdj trzyosobowy (Zalgcznik Nr 3). Na kazdej kondygnacji znajduje sie
pomieszczenie wielofunkcyjne ($wietlica — jadalnia - terapia zajeciowa), kuchenka
oddzialowa, dyzurka pielegniarek, sanitariat dla niepelnosprawnych, taras odkryty oraz na
parterze gabinet zabiegowy, dodatkowo w piwnicy znajduje si¢ pralnia i suszarnia podreczna
dla mieszkancow.

_ Placowka zapewnia mieszkanicom 4 positki dziennie w nastepujacych godzinach:
Sniadanie: 7.30-9.30
II $niadanie

Obiad: 12.30 - 14.30
Podwieczorek
Kolacja: 17.30 - 19.30.

Posilki spozywane sg w jadalni przez wickszosé mieszkanicow (29 os6b), natomiast
3 osoby spozywaja positki w swoich pokojach, 14 osdb jest karmionych, a 18 oséb wymaga
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pomocy przy jedzeniu. Na dzien kontroli w placéwcee przebywalo 7 0sdb z dietg cukrzycowa,
2 osoby z dieta mix i 23 osoby z dieta lekkostrawna.

Dodatkowe, drobne positki oraz napoje dost¢pne sg dla mieszkancéw przez caly czas
w kuchenkach oddzialowych i sg to: chleb, maslo, serek topiony, dzem, miéd, herbata, woda
w duzych dozownikach oraz kawa.

Placéwka posiada podpisang umowe z firma ,,DERSLAW” Sp. z o0.0. z siedzibg w
Polancu na $wiadczenie uslug zwigzanych z zapewnieniem positkéw dla mieszkancow
z uwzglednieniem zalecen dietetycznych i dostarczanie positkéw w wyznaczone miejsce.
Dodatkowo w biezacym roku placowka podpisala umowe z firma ,,LORD” sp. z o.o.
w Staszowie na $wiadczenie cateringu dla mieszkancow, Srednia dzienna stawka zywieniowa
na jednego mieszkarca na dzien kontroli wynosita 39.85 zi.

W placéwce funkcjonuja jadlospisy miesigczne, ktére wywieszane sg na tablicy
w swietlicy do wiadomosci wszystkich mieszkancow (Zalgeznik Nr 4).

W trakcie kontroli pokoje mieszkancéw placowki, pomieszczenia higieniczno
~ sanitarne oraz pomieszczenia dodatkowe byly czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Czynnosci sprzatajace wykonuje osoba zatrudniona na stanowisku salowej.
Pomieszczenia placéwki sprzatane sg 2 x dziennie oraz w zaleznosci od potrzeb zgodnie
z ,,Procedura mycia i dezynfekcji pomieszczen” (Zalgcznik Nr 5).

Staszowskie Centrum Medyczne posiada umowe na $wiadczenie ustug pralniczych
zawartg ze Spotdzielnig Pracy Uslugowo — Handlowg ,,Unipral” w Kielcach, przy ul. Gémnej
9 oraz z Przedsigbiorstwem Handlowo-Ustugowym ,,PROGRES” Helena Suska — pralnia
w Staszowie. Przedmiotem umowy sg uslugi pralnicze $wiadczone dla mieszkancow placowki
w zakresie prania poscieli. Rzeczy mieszkancow sg zabierane do prania przez rodziny.
W przypadku braku rodziny placowka pierze drobne rzeczy we wilasnym zakresie
w pralni usytuowanej w piwnicach budynku. Szczeg6lowe zasady prania okresla opracowana
w placéwcee ,,Procedura postgpowania z brudna bielizng poscielowa” (Zalacznik Nr 6).

II. Sposéb sSwiadczenia uslug uwzgledniajacy stan zdrowia, sprawnosé fizyczna
i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej
w placéwcee, a takze prawa czlowieka, w szczegélnosci prawo do godnosci, wolnosci,
intymnosci i poczucia bezpieczenstwa.

W trakcie rozméw przeprowadzonych podczas ogledzin Placéwki mieszkancy nie
zglaszali inspektorom uwag odnosnie sprawowania opieki, wyZzywienia oraz warunkéw
pobytu w Domu. Zespol inspektoréw nie zauwazyl niepokojacych sygnalow, ktore mogtyby
$wiadczy¢ o niewlasciwym traktowaniu mieszkancow w zakresie przestrzegania praw
mieszkancow, w szczeg6lnosci co do ich wolnosei, intymnosci, godnosci i poczucia
bezpieczenstwa. Prawa mieszkancoéw zostaly okreslone w Regulaminie Organizacyjnym
»Centrum Stacjonarnej Opieki dla os6b niepelnosprawnych” w Koniemiotach, Plac
ks. Romana Kotlarza 9.

III. Dokumentacja os6b przebywajacych w placéwce, prowadzona przez placéwke,

Zgodnie z art. 68a ustawy o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.),
placowka prowadzi nastgpujaca dokumentacje:
1. Dokumentacja osab przebywajacych w placowece:
a) Umowa na okolicznos¢ swiadczenia uslug opiekuriczych z zakwaterowaniem w placéwce
(Zalacznik Nr 7— wzér umowy). Umowy te zawierane sa z mieszKaricem lub osoba
z rodziny mieszkanca,
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Umowa zawiera:
* dane zleceniodawcy i zleceniobiorcy
o zakres uslug,
» kwote odplatnosci za pobyt w placowce,
o zasady pobytu w placowece.
Szczegblowa dokumentacja prowadzona dla kazdego mieszkanca:
¢ historia choroby ogélna,
karta oceny wg skali Barthel,
indywidualna karta zlecen lekarskich,
indywidualna karta badan diagnostycznych i konsultacji,
wywiad pielegniarski,
diagnoza pielegniarska,
ocena pielggniarska dotyczaca stanu zdrowia pacjenta,
karta czynnosci pielggnacyjnych,
karta obserwacyjna,
oswiadczenie mieszkanca dotyczace upowaznienia osoby do kontaktu w sprawie stanu
zdrowia,
karta obserwacji leczenia chorego z odlezynami,
karta dobowego profilu glukozy we krwi,
karta badania psychologicznego,
karta usprawniania pacjenta prowadzona przez rehabilitanta,
karta terapii zaj¢ciowej prowadzona przez terapeute zajeciowego,
upowaznienie mieszkanca w zakresie: odbioru lekow i recept, innych dokumentéw,
(zaswiadczenia, skierowania, do pelnej informacji o stanie zdrowia oraz inne).
Placéwka posiada Rejestr zastosowania srodkéw przymusu bezposredniego, ktéry na
dzien kontroli nie zawieral wpisdw (placowka nie stosowala srodkéw przymusu
bezposredniego w stosunku do mieszkanicdw) oraz Rejestr zgloszen o zdarzeniach
nadzwyczajnych, ktéry rowniez na dzien kontroli nie zawieral zadnych wpiséw (nie
odnotowano zdarzen nadzwyczajnych w placéwcee).

Placéwka posiada w widocznym miejscu na budynku (przy wejsciu), w ktorym jest
prowadzona, tablice informacyjng, ktéra jednak nie zawierala wpisu dot. rodzaju posiadanego
zezwolenia oraz numeru wpisu do Rejestru Wojewody. Na tablicy ogloszen znajdujacej sie
wewnatrz budynku brak bylo informacji dotyczacych:

a) zakresu dzialalnosci prowadzonej w placowce,

b) podmiotu prowadzacego placowke, w tym informacje o siedzibie lub miejscu zamieszkania
podmiotu,

¢) numeru placowki w rejestrze placowek zapewniajacych calodobowg opieke osobom
niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku,

d) numeréw alarmowych,

e) danych teleadresowych organéw, wlasciwych miejscowo instytucji i organizacji
dzialajgcych w zakresie wolnosci i praw czlowieka oraz instytucji kontrolnych,
w szczegolnosci:

~ Rzecznika Praw Obywatelskich,

— Rzecznika Praw Pacjenta,

— pafistwowego powiatowego inspektora sanitarnego,

— wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego,

— wlasciwego ze wzgledu na miejsce polozenia placowki osrodka pomocy spotecznej,

- prokuratury rejonowej,

~ sgdu opiekunczego.
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IV. Spelnienic wskaznika zatrudnienia pracownikéw bezposredniej opicki oraz
zgodno$é zatrudnienia personelu z wymaganymi kwalifikacjami.

»Centrum Stacjonarnej Opieki dla o0sob niepelnosprawnych” w Koniemlotach
zatrudnia ogolem 17 osdb, z czego 13 na umowe o prace, 3 na umowe zlecenia oraz
1 kontrakt (wykaz zatrudnionej w placowce kadry — Zalacznik Nr 8) na nastepujacych
stanowiskach:

— Pielegniarki — 4 osoby (0,5 etatu, 3 - umowa zlecenia),
— Opiekun medyczny — 9 0s6b (9 etatow),

- Terapeuta zajeciowy — 1 osoba (0,5 etat),

— Salowa — 2 osoby (2 etaty),

— lekarz — kontrakt (0,25 etatu).

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw bezposredniej opieki przypadajacy na

1 mieszkanca wynosi:

Liczba miejsc - 33 (32 mieszkancow)

Liczba pracownikow bezpoSredniej opicki — 17 oséb (12 etatéw, 1,5 etatu- umowa
zlecenia, 0,25 etatu kontrakt).

Wskaznik: 13,75 :32 = 0,43.

W dniach kontroli pracg §wiadczyly, wg ustalonych godzin, nastepujace osoby:
29.10.2024 r.

- 0d 6.00 do 14.00: 2 opiekunki, salowa,
- od 7.00 do 19.00: 1 pielegniarka,

- 0d 14.00 do 22.00: opiekunka, salowa,
- od 9.00 do 13.00: terapeuta zajeciowy,
- od 19.00 do 7.00: pielegniarka,

- od 22.00 do 6.00: opiekunka.
30.10.2024 r.

- 0d 6.00 do 14.00: 2 opiekunki, salowa,
- od 7.00 do 19.00: 1 pielegniarka,

- od 14.00 do 22.00: opiekunka, salowa,
- od 13.00 do 17.00: terapeuta zajeciowy,
- od 19.00 do 7.00: pielegniarka,

- od 22.00 do 6.00: opiekunka,
31.10.2024 r.

- 0d 6.00 do 14.00: 2 opiekunki, salowa,
- od 7.00 do 19.00: 1 pielggniarka,

- od 14.00 do 22.00: opiekunka, salowa,
- od 9.00 do 13.00: terapeuta zajeciowy,
- od 19.00 do 7.00: pielegniarka,

- od 22.00 do 6.00: opiekunka.

Podczas kontroli, po analizie akt osobowych zatrudnionych pracownikéw,
stwierdzono, ze wszyscy posiadajg wymagane kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach
(2 pielegniarki, terapeuta zajeciowy, 3 opiekunéw medycznych, salowa) oraz szkolenie
z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Wszystkie zaswiadczenia potwierdzajace udzial
w szkoleniach znajduja si¢ w aktach osobowych pracownikéw.,

Reasumujgc, placowka spelnia wskaznik zatrudnienia pracownikow bezposredniej
opieki w stosunku do 32 mieszkancéw przebywajacych w placowce. Wszyscy pracownicy
posiadaja wymagane kwalifikacje oraz ukoriczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej
pomocy.
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V. Zgodno$¢ funkcjonowania placowki z koncepcjg prowadzenia placéwki,
przedstawionga Wojewodzie przy wystgpieniu o uzyskanie zezwolenia.

W trakcie kontroli ustalono, ze placéwka ,,Centrum Stacjonarnej Opieki dla oséb
niepetnosprawnych” w Koniemlotach, funkcjonuje zgodnie z zalozona i przedstawiong
Wojewodzie w 2020 r. koncepcja prowadzenia placowki, w wigkszosci zapewnione sg ustugi
wymienione w koncepcji, ktore $wiadczone sg na dobrym poziomie, w tym organizowany jest
czas wolny mieszkancow.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

— Podczas kontroli w placowce ,,Centrum Stacjonarnej Opieki dla oséb niepelnosprawnych”
w Koniemtotach przebywalo 32 mieszkancow.

~ Sposéb jak i jakos¢ pomocy udzielanej mieszkaficom przez wyznaczony personel
w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz pielegnacji, w tym pielegnacji w czasie
choroby, oraz pomocy w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych i opiece higienicznej, nie
budzily zastrzezen kontrolujacych inspektoréw.

~ Placowka zapewnia mieszkarnicom pomoc w zalatwianiu spraw osobistych, w tym w zakupie
odziezy i obuwia.

- W miar¢ mozliwosci zdrowotnych mieszkaficow, placowka stara si¢ efektywnie
zagospodarowywa¢ ich czas wolny poprzez m.in. organizowanie zaje¢ terapeutycznych
i rehabilitacyjnych.

— Placowka zapewnia na odpowiednim poziomie uslugi bytowe w zakresie miejsca
zamieszkania dla 33 osob, zapewnione sj réwniez odpowiednie warunki higieniczno-
sanitarne.

— Placowka zapewnia 4 positki dziennie. W trakcie kontroli pytani mieszkancy nie zglaszali
uwag dotyczacych wyzywienia zapewnianego przez placéwke.

— Placowka w sposéb wiasciwy zapewnia utrzymanie czystosci wewnatrz i na zewnatrz
budynku.

— Placowka prawidlowo prowadzi wymagang dokumentacje.

~ Placéwka posiada w widocznym miejscu na budynku (przy wejsciu), w ktérym jest
prowadzona, tablicg informacyjng ktora jednak nie zawierata wpisu dot. rodzaju posiadanego
zezwolenia oraz numeru wpisu do Rejestru Wojewody.

— Na tablicy ogloszen znajdujacej si¢ wewnatrz budynku brak bylo informacji zawartych
w art. 68a pkt. 3 ustawy o pomocy spolecznej

— ,Centrum Stacjonarnej Opieki dla osob niepelnosprawnych” w Koniemlotach spelnia
wskaznik zatrudnienia pracownikéw bezposredniej opieki w stosunku do 32 mieszkancow
przebywajacych w placowce. Wszyscy pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje oraz
ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

— Placowka funkcjonuje zgodnie z zalozong i przedstawiona Wojewodzie w 2020 r. koncepcja
prowadzenia placowki.

Biorgc pod uwage powyzsze, dzialalnosci kontrolowanej jednestki ocenia sie
pozytywnie z wuchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia
polegajaca na braku informacji na tablicy (przy wejsciu) o rodzaju podsiadanego zezwolenia
oraz numeru wpisu do rejestru placowek zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku oraz informacji
zawartych w art. 68a pkt. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.
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6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- analiz¢ dokumentacji,

- rozmowy z wlascicielem i pracownikami placowki,
- rozmowy Z mieszkancami,

- wizje lokalna placowki.

Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z wlascicielem, bedgcym
jednoczesnie osobg kierujgcg placdwka, p. Stanistawem Platkiem.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezein do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokolu

kontroli, skladajagc w terminie 7 dni od jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez
zespol inspektorow i sporzadzania zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pismie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzeZenia do ustalen zawartych w protokole Kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespdl inspektoréw (§ 17 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 2285).
Protokét sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach z czego jeden otrzymuje
wlasciciel calodobowej placéwki ,,Centrum Stacjonarnej Opieki dla 0sdb niepelnosprawnych™
w Koniemlotach, a drugi wiacza sig do akt kontroli w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swiegtokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach.

Protokol podpisali:

Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowane;:

! Qm.t.. M"“M ............. o, 5—@ vz

Protokot sporzadzono w dniu 28.11.2024 r.

Protokol podpisano w dniu 3/7 Z mpf,ﬁmmw MEDYCINE
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Wykaz zalgcznikéw:

- Regulamin Organizacyjny — Zataeznik Nr 1.

- Plan terapeuty zajgciowego na 2024 r. — Zalacznik Nr 2.

- Wykaz pokoi i dodatkowych pomieszczen w placéwee — Zalgeznik Nr 3.

- Jadlospis miesieczny — Zalgcznik Nr 4.

- Procedura mycia i dezynfekeji pomieszczen — Zalacznik Nr 5.

- Procedura post¢powania z brudna bielizng poscielows — Zalgeznik Nr 6.

- Umowa na okolicznos¢ swiadczenia uslug opiekunczych z zakwaterowaniem — Zalgcznik
Nr 7.

- Wykaz zatrudnionej w placowce kadry — Zalgcznik Nr 8.
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