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Protokol z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej
w Kurozwekach w dniach 7 - 10 pazdziernika 2024 r.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spolecznej w Kurozwekach, ul. Koscielna 4, 28-200 Staszéw

przeznaczony jest ogélem dla 100 mieszkancow w podeszlym wieku (80 miejsc) oraz
przewlekle somatycznie chorych (20 miejsc).
Podmiotem prowadzacym DPS jest Zgromadzenie Siostr Milosierdzia $w. Wincentego
a Paulo — Prowincja Warszawska. DPS w Kurozwekach zarejestrowany jest w Rejestrze
Wojewody pod pozycjs Nr 29 - decyzja Wojewody Swigtokrzyskiego znak:
PS.11.9423.12/2013 z dnia 02.08.2013 r. na czas nieokreslony.

Dom posiada REGON 006227176 oraz NIP 866 14 26 125.

Dyrektorem Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach jest Siostra Barbara
Ziotkowska sprawujgca te funkcje od 01.01.2019 r., ktéra posiada wymagane kwalifikacje na
zajmowanym stanowisku, tj. wyksztalcenie wyzsze (mgr pielegniarstwa), odpowiedni staz
pracy w pomocy spolecznej oraz ukonczong specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spoleczne;j.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespét inspektorow Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadar
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 737/2024

z dnia 01.10.2024 r. Inspektor kierujacy zespolem inspektorow.

2. Anna Kowalska — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 738/2024 z dnia

01.10.2024 r.

Kontrola zostala wpisana do ksiazki kontroli pod pozycjg Nr 131/2024.
3. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 7 — 10 pazdziernika 2024 r.
4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. z 2020 r., poz. 224), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734
ze zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.),
zespol inspektorow Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego
w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach przeprowadzit w Domu Pomocy
Spolecznej w Kurozwgkach, ul. Koscielna 4, kontrole kompleksowa.



W =

Zakres kontroli:

I. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow dot.:

a) potrzeb bytowych, zapewniajacych: miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez i obuwie,
utrzymanie czystosci,

b) potrzeb opiekunczych, polegajacych na: udzielaniu pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielegnacji, niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych,

¢) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na: umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowej,
podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku osob z problemami komunikacji werbalnej,
umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych, zapewnieniu warunkéw do
rozwoju samorzadnosci mieszkaficow domu, stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania
i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscia lokalng, zapewnieniu bezpiecznego
przechowywania $rodkdéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych, finansowaniu
mieszkaficowi nie posiadajacemu wiasnego dochodu wydatkéw na niezbedne przedmioty
osobistego uzytku, zapewnieniu przestrzegania praw mieszkaricow domu oraz dostepnosé do
informacji o tych prawach dla mieszkaicow domu, sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg
i wnioskoéw mieszkancéw domu.

[I. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczaca mieszkancow.

IIl. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry i spelnienie wymogu wskaznika zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

Okres objety kontrola: od 1.01.2024 r. do dnia kontroli.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Dom w Kurozwgkach przeznaczony jest dla 100 mieszkancéw w podeszlym wieku
(80 miejsc) oraz osob przewlekle somatycznie chorych (20 miejsc). Szczegolowe zasady
funkcjonowania DPS oraz strukturg organizacyjng okresla ,,Regulamin Organizacyjny Domu
Pomocy Spolecznej Zgromadzenia SS. Milosierdzia s$w. Wincentego a Paulo
w Kurozwekach™ zatwierdzony przez Wizytatorke Prowincji Warszawskiej, ktéry stanowi
zalgcznik do Zarzadzenia Nr 3/2024 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach
z dnia 17 czerwca 2024 r. w sprawie wprowadzenia wymienionego dokumentu.

Zalgcznik do Regulaminu stanowi schemat organizacyjny (Zalaeznik Nr 1), zgodnie
z ktérym w DPS funkcjonujg nastgpujace dzialy podlegajace dyrektorowi DPS:

- Dzial ksiegowosci,

- Dzial terapeutyczno-opiekunczy,
- Dzial gospodarczy,

- Kuchnia.

W czasie kontroli stwierdzono, ze w DPS umieszczonych bylo 73 mieszkancow.
Sposrod wszystkich mieszkanicow 6 osob jest ubezwlasnowolnionych, w tym: calkowicie — 4
mieszkancow i czgsciowo — 2 mieszkaricow. Opiekunami prawnymi w/w 0séb sg czlonkowie
rodzin (3 przypadki) oraz pracownik OPS w Staszowie (1 przypadek), 2 osoby umieszczone
zostaly w DPS z mocy postanowienia sadu.

W dniach kontroli w DPS przebywalo 13 mieszkaficéw przyjetych wg. ,,starych
zasad” oraz 60 mieszkaricow umieszczonych bylo na tzw. ,nowych zasadach™, tj. po
1 stycznia 2004 r.

Odplatnos¢ za pobyt w DPS ksztaltowala si¢ nastepujaco:

- z rent i emerytur — 53 osoby,
- z zasitkow statych — 9 o0sob,
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- renty socjalne — 10 osob,
- inne - 1 osoba bez dochodu.

Miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w 2024 r. wynosi 4 877,70 zl, z czego
srednia odplatnosé od mieszkanca to 1 710,56 zl.

W dniach kontroli pracg $wiadezyli nastgpujacy pracownicy bezposredniej opieki:
07.10.2024 r.:
- 7.00 - 19.00 - 3 pielegniarki, 7 pokojowych,
- 7.00 - 15.00 - 2 pielegniarki, 3 pokojowe, 2 pracownikéw socjalnych, terapeuta zajeciowy,
- 19.00 - 7.00 - 1 pielggniarka (na wszystkie odzialy), 3 pokojowe.
08.10.2024 r.:
- 7.00 - 19.00 - 3 pielegniarki, 7 pokojowych,
- 7.00 - 15.00 — 2 pielegniarki, 4 pokojowe, 2 pracownikéw socjalnych, terapeuta zajeciowy,
- 19.00 - 7.00 - 1 pielegniarka (na wszystkie odzialy), 3 pokojowe.
09.10.2024 r.:
- 7.00 - 19.00 - 3 pielegniarki, 7 pokojowych,
- 7.00 — 15.00 - 2 pielegniarki, 4 pokojowe, 2 pracownikéw socjalnych, terapeuta zajeciowy,
- 19.00 - 7.00 - 1 pielggniarka (na wszystkie odzialy), 3 pokojowe.
10.10.2024 r.:
- 7.00 - 19.00 - 3 pielggniarki, 8 pokojowych,
- 7.00 - 15.00 - 2 pielegniarki, 4 pokojowe, 2 pracownikéw socjalnych, terapeuta zajeciowy,
- 19.00 - 7.00 — 1 pielggniarka (na wszystkie odzialy), 3 pokojowe.

W trakcie wizji lokalnej Domu mieszkancy spozywali obiad. Cze$é mieszkaricow byta
karmiona przez personel we wiasnych pokojach, pozostali jedli obiad w jadalniach
znajdujacych si¢ w kazdym oddziale. Positki serwowane przez DPS smakowaly
mieszkarficom, kiérzy nie mieli uwag zaréwno do jakosci, jak i ilosci jedzenia. W pokojach
mieszkaricow, lazienkach i pozostalych pomieszczeniach Domu bylo czysto, wszedzie
panowal porzadek, a pomieszczenia wolne od nieprzyjemnych zapachéw. W trakcie wizytacji
mieszkaficy DPS, podczas rozméw z inspektorami, nie zglaszali zastrzezen do opieki
sprawowanej przez pracownikow Domu.

1. Standard swiadczonych uslug na rzecz mieszkancow.

a) Uslugi bytowe (miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez i obuwie, utrzymanie
czystosci)

Budynek Domu Pomocy Spolecznej zlokalizowany jest w centrum Kurozwek,
6 km od Staszowa, w dwoch budynkach polaczonych lgcznikiem, na dzialce o powierzchni
2.44 ha, stanowigcej wlasnos¢ Zgromadzenia Siéstr Milosierdzia Sw. Wincentego a Paulo.
Mieszkaricy DPS zamieszkuja pawilony (odzialy) rozmieszczone w dwach budynkach
w nastgpujacym porzadku;
- Pawilon A (oddzial megski V) -~ 3 pokoje 3-osobowe, 10 pokoi 2-osobowych — razem 29
miejsc,
- Pawilon B (oddzial kobiecy VI) — 2 pokoje 3-osobowe, 3 pokoje 2-osobowe, 1 pokoj
1-osobowy - razem 13 miejsc,
- Pawilon C (oddzial kobiecy III) — 13 pokoi 3-osobowych, 1 pokéj 1-osobowy — razem 40
migjsc,
- Pawilon C (oddzial kobiecy III, poziom 2) — 2 pokoje 3-osobowe, 6 pokoi 2-osobowych —
razem 18 miejsc.



W kazdym pawilonie (oddziale) do dyspozycji mieszkaricow jest: kuchenka, stolowka,
gabinet zabiegowy, pokéj dzienny, odpowiednia liczna lazienek/we, punkt kapielowy lub
tazienka kapielowa oraz w niektérych oddzialach — zmywalnia, magazynek.

Komunikacj¢ migdzy pigtrami ulatwiaja windy dostosowane do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. Komunikacja zewngtrzna i wewnetrzna réwniez dostosowana jest do
potrzeb oséb niepelnosprawnych. Dom funkcjonuje w budynkach wyposazonych w system
alarmu przeciwpozarowego i system alarmu przyzywowego.

Teren wokol budynkow jest ogrodzony i estetycznie zagospodarowany, posiada ogréd,
miejsce na grill, miejsce do uprawiania ziemi, a takze laweczki do réznego rodzaju imprez
plenerowych oraz wypoczynku na swiezym powietrzu,

Zaréwno pomieszczenia ogolne, jak i pokoje mieszkalne byly czyste, wolne od
nieprzyjemnych zapachéw i urzadzone estetycznie.

DPS w Kurozwgkach zapewnia mieszkanicom calodobowe wyzywienie. Istnieje
mozliwosé wyboru zestawu positkow oraz otrzymania posiltku dodatkowego.

Zestawy posilkéw uwzgledniaja diety zalecane przez lekarza tj. podstawowg — 42
osoby, lekkostrawna — 7 0séb, lekkostrawng plynna — 2 osoby, lekkostrawng bezmleczng — 6
0s06b, cukrzycowa — 16 oséb.

Mieszkancy spozywaja 3 podstawowe posiltki dziennie ($niadanie, obiad, kolacja),
oraz dodatkowo II sniadanie i podwieczorek.
Positki podawane sg w nastepujacych godzinach:
- $niadanie: godz. 7.00 —9.30;
- I sniadanie: godz. 10.00 - 11.00;
- obiad: godz. 12.00 — 14.00;
- podwieczorek: godz. 15.00 — 16.00;
- kolacja: godz. 17.00 - 19.00,

W/w positki sg urozmaicone (Zalgcznik Nr 2 - jadlospis dekadowy od 01 do 10
pazdziernika 2024 r.). Jadlospis podawany jest do wiadomosci wszystkich mieszkaficow
poprzez wywieszenie stolowce.

Mieszkancy moga spozywaé posilki w swoich pokojach — 27 o0sob, w jadalni — 46
mieszkancow. Personel domu wspomaga osoby tego wymagajace w karmieniu. W dniach
kontroli calkowicie karmionych bylo 18 mieszkarnicow, pomocy w spozywaniu positkow
(krojeniu, smarowaniu} wymagalo 68 mieszkancow.

Srednia, dzienna stawka zywieniowa za wrzesien 2024 r. wynosita 14,45 zi

Mieszkanicy maja dostgp przez cala dobe do podstawowych produkiow
zywnosciowych oraz napojéow. Sz to: woda, herbata, kompot, pieczywo, maslo, dzem,
paszteciki, serki, wedlina, ciastka. Produkty dostepne s3 w kuchenkach oddzialowych dla
mieszkancow na kazdym oddziale. -

Mieszkanicy DPS maja zapewniong odziez i obuwie w zaleznosci od pory roku.
Niektorzy mieszkaricy zakupuja sobie sami ubrania i buty, natomiast ci, ktérzy ze wzgledu na
stan zdrowia nie moga sobie samodzielnie zakupié¢ — prosza o zakupienie odziezy inna osobe,
tj. rodzing lub personel DPS. Kazdy zakup dokonywany przez pracownikow DPS jest
wpisywany w kartach zakupéw prowadzonych na oddzialach.

Na terenie placowki znajduje si¢ magazyn odziezy mieszkancéw, w ktorym
gromadzona jest odziez sezonowa oraz rzeczy osobiste mieszkaicéw, w danym momencie
nieuzywane.

W trakcie kontroli zawartosci szaf mieszkancow stwierdzono, iz odziez i obuwie
utrzymane byly w czystosci. W trakcie kontroli wszyscy mieszkancy byli ubrani schludnie
1 odpowiednio do pory roku.



DPS w Kurozwgkach zapewnia utrzymanie czystosci na odpowiednim poziomie.
Posiada szereg procedur dot. utrzymania czystosci, zawartych w ,Ksiedze Procedur
Higienicznych” dotyczacych:

- utrzymania czystosci,

- rodzaju i metod mycia rak,

- zasad uzywania rekawiczek ochronnych,

- dysponowania Srodkami dezynfekcyjnymi,

- dezynfekcji urzadzen i sprzetu medycznego,

- sprzatania (gabinetu zabiegowego, pokoi mieszkancow, lazienek i toalet, stolowki, pokoi
socjalnych, pokoi dziennego pobytu mieszkancow, kuchenek oddzialowych, pokoju
pracownikow socjalnych,

- dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonej materialem organicznym,

- dezynfekeji podidg zanieczyszczonych materialem organicznym,

- sposobu postgpowania z workami foliowymi,

- postgpowania z brudng i czysta bielizna,

- gromadzenia i zabezpieczenia odpadéw medycznych przed utylizacja.

Ponadto w DPS funkcjonuje ogdlna ,Procedura dotyczaca zasad utrzymania
czystosci” (Zalaeznik Nr 3).

Kazda z w/w procedur ma okreslony cel, personel odpowiedzialny za nadzér nad
wykonaniem procedury oraz personel wyznaczony do wykonywania i przestrzegania danej
procedury. Ponadio procedury zawieraja dokladny opis dot. czestotliwosci wykonywania
czynnosci zwigzanych z dang procedurg oraz miejsce/pomieszczenie gdzie ma by¢ wykonana
dana czynnos¢. Pokoje mieszkaficow, lazienki i toalety oraz pomieszczenia dodatkowe
sprzatane sg codziennie i w zaleznosci od potrzeb. Pokojowe posiadajg rozklad zaje¢ dyzuru
dziennego i nocnego, gdzie godzinowo rozpisane s3 czynnosci sprzatania pokoi mieszkancow
i pozostatych pomieszczei DPS, a takze inne czynnosci opiekunicze dot. utrzymania
czystosci, wykonywane przez pokojowe wobec mieszkancow.

DPS zapewnia wszystkim mieszkaficom srodki czystosci i przybory toaletowe tj.:
papier toaletowy, reczniki papierowe, mydio, szampon, plyn do kapieli, srodki do pielggnacii
0sob lezgcych, proszek lub plyn do prania, gabki. Mieszkaniec, jesli ma takie zyczenie, $rodki
higieny osobistej zakupuje samodzielnie. Zakupow na jego prosbe dokonuje takze rodzina lub
personel DPS. Jezeli mieszkaniec nie ma swoich srodkéw, produkty higieny osobistej
zapewnia DPS.

Placéwka zaopatruje mieszkancow w rgczniki oraz posciel, ktore zmieniane sg w razie
potrzeby, jednak nie rzadziej niz raz na tydzien - reczniki, raz na dwa tygodnie — posciel.

W trakcie kontroli w pokojach mieszkancow, lazienkach i innych pomieszczeniach
Domu bylo czysto.

b) Uslugi opiekuncze (udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
pielegnacja, niezbgdna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych).

Potrzeby opiekuncze mieszkaicow, w tym pomoc w wykonywaniu podstawowych
czynnosci zyciowych wykonujg pielegniarki i pokojowe poprzez: pomoc w toalecie porannej
i wieczornej, kapiel mieszkarica, ubieranie i przebieranie, zmiang pamperséw, toalete
przeciwodlezynows, nadzorowanie czynnosci samoobstugowych.

Dodatkowo do obowiazkéw pielegniarek nalezy: udzielanie pierwszej pomocy
w sytuacjach zagrozenia zycia, wykonywanie iniekgji, podlaczanie kroplowek, podawanie
lekow, pobieranie materialéw do badan laboratoryjnych, pomiar podstawowych parametréw
zyciowych, zapewnienie opieki podczas wizyt w poradniach. Pozostali pracownicy tj.



terapeuta zajeciowy, fizjoterapeuta zapewniajg rowniez opieke poprzez zorganizowanie dnia
— rehabilitacja, terapia zajeciowa.

Sposrod wszystkich mieszkaficow przebywajacych w DPS 16 oséb jest lezacych,
wymagajacych wykonania wszystkich czynnosci samoobstugowych, 19 os6b korzysta
z wozkéw inwalidzkich, 6 0sob porusza si¢ z balkonikiem oraz 3 osoby z pomoca kul.

Pielegnacja mieszkancow zajmujg si¢ pielegniarki i pokojowe. Dbaja one
o odpowiedni wyglad mieszkaricow poprzez zachgcanie i dokonywanie kapieli, Zmiany
ubioru, zachgcanie do dbania o swoj wyglad zewngtrzny, obcinanie wloséw, paznokei,
podawanie zleconych lekéw czy zmiana opatrunku w razie potrzeby. Bardzo szczegélnej
pielegnacji wymagaja osoby lezace, ktére sa kapane przynajmniej raz w tygodniu ($roda,
czwartek), majg wykonywang zmiang pozycji ciala badz sa sadzane na wozku. W tym celu
pracownicy stosujg specjalne kosmetyki zapobiegajace powstawaniu odlezyn, uzywane 53
udogodnienia i stosowana profilaktyka przeciwodlezynowa. W tym celu zostaly opracowane
m.in.: ,Procedura dotyczaca utrzymania higieny oscbistej mieszkaca”, ,Procedura
postgpowania przy kapieli mieszkaicow” (Zaljeznik Nr 4). Czynnosci pielggnacyjne
wykonywane sg réwniez w stosunku do mieszkancéw, ktérzy przebywaja w szpitalu,
Personel, odwiedzajac mieszkarica w szpitalu, wykonuje niezbedne czynnosci pielggnacyjne.

Mieszkancy s3 zarejestrowani w Osrodku Zdrowia w Kurozwekach, ul. Koscielna 2,
28-200 Kurozweki. Lekarz rodzinny z przychodni przyjezdza na wizyty domowe 2 razy
w tygodniu oraz w razie potrzeby. Mieszkanicy DPS korzystaja na biezaco z konsuitacji
u lekarzy specjalistow: konsultacje ortopedyczne — raz w miesiacu: Poradnia w Szpitalu
w Staszowie, konsultacje hematologiczne — raz na 3 miesigce: Poradnia w Tarnobrzegu,
konsultacje urologiczne — raz na 2 miesiace: Poradnia w Szpitalu w Staszowie, konsultacje
chirurgiczne — raz na 3 miesigce: Poradnia w Szpitalu w Staszowie, konsultacje
endokrynologiczne — raz na pét roku: Poradnia w Szpitalu w Staszowie, konsultacje
okulistyczne — raz w roku: Poradnia Okulistyczna ul. 11-go Listopada 55 w Staszowie,
konsultacje stomatologiczne — raz na 3 miesiace: gabinet stomatologiczny w Staszowie.

Na miejscu w DPS udzielane sg konsultacje psychiatryczne oraz neurologiczne —
wizyty w razie potrzeby, jak réwniez stomatologiczne dla pacjentdéw lezacych. Badania
laboratoryjne pobierane s3 raz w tygodniu oraz w razie potrzeby.

DPS zapewnia mieszkaficom niezbgdng pomoc w zalatwianiu spraw osobistych. Jezeli
jest to sprawa, ktérg nalezy zalatwi¢ poza DPS - w urzedzie, sklepie lub innym miejscu,
razem z mieszkaricem jedzie pracownik domu - jest to pracownik socjalny lub inny
z oddzialu. Pracownik pomaga w czasie zalatwienia spraw w zaleznosci od potrzeby oraz
woli mieszkarica, np. jezeli jest to osoba na wézku pomaga w dotarciu do miejsca, udziela
pomocy w wysylaniu korespondencji, towarzyszy podczas wizyt u lekarzy specjalistow
przychodniach czy podczas badan.

¢) Uslugi wspomagajace (umoizliwicnie udzialu w terapii zajeciowej, podnoszenie
sprawnosci i aktywizacja mieszkaficow domu, umozliwienic zaspakajania potrzeb
religijnych i kulturalnych, zapewnienic warunkéw do rozwoju samorzadnosci
mieszkaficéw domu, stymulowanie nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu
z rodzing i spolecznoscig lokalng, zapewnienie bezpiecznego przechowywania $rodkéw
pienigznych i przedmiotéw warto§ciowych, zapewnienie przestrzegania praw
mieszkaiicow domu oraz dostgpnosci do informacji o tych prawach dla mieszkancow
domu, sprawne wnoszenic i zalatwianie skarg i wnioskéw mieszkancéw domu).
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DPS umozliwia udzial w terapii zajeciowej. Mieszkancy DPS korzystaja

z nastepujacych form terapii zajeciowej:

- ergoterapii: szydetkowanie, krawiectwo, hafciarstwo, robétki na drutach,

- arteterapii: rysunek, malarstwo, biblioterapia, zdobnictwo i dekoratorstwo, muzykoterapia,
filmoterapia, florystyka i ikebana, teatroterapia,

- socjoterapii: trening umiejgtnosci spolecznych, trening samoobstugi, ludoterapia,
religioterapia, zajecia ruchowe, gry planszowe, werboterapia, relaksacje, warsztaty
psychoedukacyjne.

Codziennie z zajg¢ terapii korzysta okolo 25 mieszkancow.

Zajecia w tym zakresie prowadzi osoba zatrudniona na stanowisku terapeuty
zajgciowego w godzinach od 7.00 do 15.00.

Zajgcia prowadzone sg zgodnie z opracowanym ,,Rocznym planem terapii zajgciowej
na rok 2024 (Zalgcznik Nr 5) w podziale na poszczegélne miesigce. Dodatkowo Dom
posiada opracowany dzienny ,,Plan terapii zajeciowej” — ustalony godzinowo oraz , Plan
tygodniowy” — w poddziale na zaj¢cia wykonywane w poszczegélnych dniach tygodnia
(Zalacznik Nr 6).

Terapeuta prowadzi dziennik zajg¢ z terapii, w ktérym codziennie godzinowo opisuje
wykonane w ramach terapii czynnosci oraz sporzadza listg osob bioracych udzial w terapii
kazdego dnia.

Aktywizowanie mieszkaficéw domu realizowane jest nie tylko w ramach terapii
zajgciowej, ale réwniez poprzez mozliwoéé udzialu w rehabilitacji.

W ramach rehabilitacji DPS mieszkaniec ma mozliwos¢ skorzystania z nastepujacych
zabiegow:

- kinezyterapii: ¢wiczen ogdlnousprawniajacych, UGUL, éwiczen ogoélnokondycyjnyeh —
bieznia, rowery stacjonarne, ¢wiczen czynno-biernych, ¢wiczen wspomagajacych, ¢wiczen
czynnych w odciazeniu i z oporem,

- fizykoterapii — zabiegi z wykorzystaniem elektroterapii, magnetoterapii,

- hydroterapii z wykorzystaniem wanny do masazu,

- masazu,

- Swiatlolecznictwa z wykorzystaniem lampy Solux, lasera, Bioptron,

- ¢wiczen przeciwodlezynowych w 16zku.

Mieszkaricy korzystajg z zbiegow rehabilitacyjnych na miejscu, na oddziale, w ktérym
przebywaja lub sg zwozeni do dzialu rehabilitacji i tam korzystajg z zabiegéw. Dodatkowo
rehabilitacja dla mieszkaficow $wiadczona jest przez firmg¢ zewnetrzna. Rehabilitacji
przylozkowej wymaga 35 os6b, natomiast z gimnastyki usprawniajacej korzysta 15 oséb.

DPS dysponuje nast¢pujgcym sprzgtem i urzadzeniami: magnetronic, prady TENS,
laser, wiréwki, UGUL, tor do chodzenia, bieznia, rotorki, rowery stacjonarne, lampy Solux.

Uslugi z zakresu rehabilitacji swiadczone sa przez pracownika zatrudnionego
w ramach umowy zlecenia w poniedzialki, srody i piatki w godzinach od 7.00 do 15.00 oraz
przez firmg¢ zewngtrzng ., Terapeuta” we wiorki, czwartki i piatki w godzinach od 7.00 do
15.00 (jeden rehabilitant) oraz poniedzialku do pigtku w godzinach od 7.00 do 19.00 (drugi
rehabilitant).

W procesie aktywizacji kazdy mieszkaniec jest traktowany indywidualnie. W tym celu
DPS organizuje zajgcia usprawniajace i aktywizujace takie jak: rozwiazywanie krzyzéwek,
gry planszowe, gry w karty, wykreslanki literowe, gry edukacyjne w celu wzmacniania
pamigci, koncentracji i spostrzegawczosci, co jest szczegdlnie wazne dla mieszkaficow
z problemami w komunikacji. Poprzez czytanie ksigzek, powiesci czy gazet pracownicy
rozbudzajg wyobrazni¢ mieszkaficow. Wlaczanie ich w organizowanie programéw
artystycznych - recytacj¢ wierszy, $piewanie piosenek czy przedstawianie skeczy na
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imprezach wewnatrz domu — pobudza w nich poczucie wlasnej wartosci i dodaje pewnosci
siebie.

Dom zapewnia mieszkaficom codzienng msz¢ sSwigta w kaplicy domowej oraz inne
nabozenstwa w ciggu roku liturgicznego takie jak: spowiedZz na oddzialach, codzienny
rozaniec, droge krzyzowg w Wielkim Poscie czy nabozenstwa majowe. W nabozenstwach
mieszkanicy moga uczestniczy¢ nie tylko osobiscie w kaplicy, ale réwniez poprzez radiowezel
w swoich pokojach mieszkalnych.

Przez wspolprace ze szkolami, ktore przyjezdzaja do DPS na r6zne wystepy nastepuje
wymiana mi¢dzypokoleniowa. Poprzez spotkania wolontariuszy z LO w Staszowie oraz ze
Stowarzyszenia Dzieci i Mlodziezy Maryjnej nawiazuja si¢ relacje pomiedzy miodzieza,
a mieszkancami.

W DPS, pod opieka terapeuty zajgciowego, powstat zespol muzyczny skladajacy sie
z mieszkaficéw oraz pracownikow. Zespol posiada wiasne stroje i piosenki wlasnego
autorstwa, ktorymi uswietnia wyst¢py organizowane na terenie DPS i poza nim.

W 2024 r. DPS w Kurozwgkach zorganizowal i uczestniczyl w imprezach
i wydarzeniach kulturalnych zgodnie z ,Wykazem imprez i wydarzen kulturalnych dla
mieszkancow w DPS Kurozweki” (Zalgcznik Nr 7).

W ramach organizacji czasu wolnego DPS organizowal dla mieszkancow wycieczki
i spotkania z ciekawymi ludzmi:

- 16 maja 2024 r. (11 mieszkancéw) — wycieczka do Parku Legend w Nowej Stupi oraz
Sanktuarium Drzewa Krzyza Swietego na Swietym Krzyzu,

- 5 sierpnia 2024 r. (12 mieszkancow) — wycieczka do Buska Zdroju (teznie),

- 28-29 sierpnia 2024 r. (5 mieszkaricow) — wycieczka do Zakopanego (w programie m.in.
Kasprowy Wierch, Termy Chochotowskie),

- 9 kwietnia 2024 r. - prelekcja i pokaz sprzetu wojskowego, prowadzone przez p. Tomasza
Januszewskiego oraz p. Romana Szychowskiego porucznika Marynarki Wojennej,

- 24 maja 2024 r. — mlodziez ze Szkoly im. Ks. Prymasa Wyszynskiego w Staszowie —
prelekcja o Ks. Prymasie Wyszynskim.

W DPS funkcjonuje Rada Mieszkancow. Mieszaficy mogg wybiera¢ sposrod siebie
czlonkéw Rady: przewodniczgcego, zastepce oraz 3 czlonkdow. Czlonkiem Rady moze byé
kazdy mieszkaniec. Rada Mieszkancow pomaga dyrektorowi DPS w ksztaitowaniu
wlasciwych stosunkéw interpersonalnych migdzy mieszkancami domu, a pracownikami.
Podejmuje rowniez dzialania przy pomocy pracownikéw domu zwiazane z organizacja
réznego rodzaju imprez okolicznosciowych, czuwa nad przestrzeganiem praw i obowigzkow
mieszkancéw domu.

Ostatnie spotkanie Samorzadu Mieszkancéw odbylo sie 2 sierpnia 2024 r. i dotyczylo
wyjazdu do Zakopanego.

DPS posiada opracowang ,,Procedure powolania Rady Mieszkancéw” (Zalgcznik Nr
8), ktora okresla kompetencje Rady, sposob wyboru, liczbe czlonkéw, kadencyjnosé,
czgstotliwos¢ spotkan i zadania Rady. Opiekunami Rady Mieszkancéw sg pracownicy
socjalni.

DPS pomaga w nawigzywaniu kontaktéw z rodzing poprzez zachecanie mieszkancow
do korespondencji i rozméw telefonicznych. Ponadto pracownicy rozmawiaja z rodzinami
mieszkancow sugerujagc odwiedziny czy zabranie bliskich do domu na wakacje, $wicta,
uroczystosci rodzinne. Wizyty rodzin i osob odwiedzajgcych odnotowywane sa
w prowadzonym rejestrze odwiedzin. Sposréd wszystkich mieszkancow regularne/czeste
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kontakty utrzymuje 10 oséb, sporadyczne — 48 osdb oraz 15 0séb nie utrzymuje w ogole
kontaktu z bliskimi.
DPS umozliwia mieszkaricom kontakty ze srodowiskiem poprzez:
- wyjscia na rézne spotkania, np. do szkoly podstawowej w Kurozwekach,
- wyjazdy na zakupy, splywy kajakowe dla sprawniejszych mieszkancow,
- wyjscia do Kosciola Parafialnego na rozne uroczystosci koscielne, spotkania strazackie
w OSP Kurozweki,
- wyjscia do Palacu Popiela w Kurozwekach,
- kontakt z wolontariuszami, ktérzy przychodza do mieszkancow w odwiedziny,
- wyjazdy na groby rodzinne,
- spotkania z mieszkancami innych DPS.

Dom umozliwia bezpieczne przechowywanie srodkéw pienigznych i przedmiotow

wartosciowych nalezacych do mieszkanca, co reguluje ,Procedura postepowania
z depozytami wartosciowymi” (Zalacznik Nr 9).
Przyjecie kazdego przedmiotu wartosciowego do depozytu wpisuje sie w tres¢ o$wiadczenia,
ktore mieszkaniec podpisuje. Jeden egzemplarz zostaje dolaczony do akt osobowych
mieszkanca, drugi sklada si¢ wewnatrz opakowanego depozytu, trzeci otrzymuje mieszkaniec.
Oswiadczenie zawiera: imi¢ i nazwisko mieszkarca, dat¢ urodzenia, date przyjecia depozytu,
imiona i nazwiska o0séb obecnych przy sporzadzaniu spisu przedmiotéw, opakowaniu
skladanego depozytu, szczegélowy opis przedmiotéw (rodzaj, nazwa, itp.), numer
odpowiadajacy kolejnemu zapisowi w Ksiazce depozytowej. Depozyt jest przechowywany
w metalowej szafie zamykanej na klucz.

Mieszkaniec moze podja¢ decyzjg o wplacaniu jego srodkdw pienieznych na konto
depozytowe prowadzone przez Dom. DPS zdeponowane srodki pieniezne odprowadza na
rachunek sum depozytowych w banku.

Decyzjg o zalozeniu depozytu gotdwkowego mieszkaniec moze podjaé przy przyjeciu,
jak rowniez w trakcie pobytu w Domu, podpisujgc zgode na zlozenie srodkéw pienieznych na
konto depozytowe.

Na kazdym oddziale DPS wywieszona jest do wiadomosci mieszkancéw informacja
o wyplatach z depozytu w kazdy czwartek, a do kazdego wtorku przyjmowane sg zgloszenia
mieszkancow o potrzebnej kwocie do wyplaty. W razie pilnej potrzeby jest mozliwosé
wyplaty w innym dniu.

Zakupy na zyczenie dokonuje osoba, kt6ra mieszkaniec o to poprosi. Jest to
najczgsciej rodzina mieszkaica, jezeli systematycznie utrzymuje z nim kontakt, lub
pracownik DPS — na oddzialach s3 prowadzone karty zakupéw dla danego mieszkarica oraz
paragony — dowody zakupow.

W DPS s przestrzegane prawa mieszkafica do $wiadczen zdrowotnych opieki
medycznej i pielegniarskiej, poszanowania praw osobistych, opieki duszpasterskiej,
przyjmowaniu odwiedzin krewnych i znajomych, przechowywania rzeczy wartosciowych
w depozycie. Mieszkaniec ma zapewniong wszelka pomoc w zaspokojeniu potrzeb. Przy
przyjeciu zostaje zapoznany z prawami i obowigzkami mieszkanca DPS, potwierdzajac
podpisem stosowny dokument, tj. oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z prawami i obowigzkami.
Na oddziale w widocznym miejscu s umieszczone prawa i obowigzki mieszkarnca, z ktérymi
kazda osoba w dowolnym momencie moze si¢ zapozna¢ (Zalgcznik Nr 10).

DPS posiada opracowang ,Procedurg zastosowania przymusu bezposredniego” wraz
z niezbgdnymi drukami takimi jak: rejestr przypadkéw zastosowania, karta zastosowania
unieruchomienia lub izolagji, zawiadomienie o zastosowaniu przymusu bezposredniego.



W kontrolowanym okresie nie bylo w DPS przypadkéw zastosowania przymusu
bezposredniego wobec mieszkancow.

Kazdy mieszkaniec domu moze wnies¢ skarge lub przyjsé z inng sprawa do Dyrektora
domu w kazdg $rodg, w godzinach od 12:00 do 13:00, ma réwniez mozliwo$é uméwié sig
w innym czasie w celu zalatwienia swojej sprawy. W zaleznosci od rodzaju wniosku, skargi
lub zazalenia, Dyrektor Domu sam rozwigzuje dany problem Iub zwoluje komisje
pracownikéw, w skiad w ktorej wchodza: pielggniarka oddzialowa, kierownik zespolu
terapeutyczno-opiekunczego, pracownik socjalny, pracownik pierwszego kontaktu. O podjetej
decyzji mieszkaniec jest informowany pisemnie przez Dyrektora Domu w ciggu 7 dni od
zlozenia wniosku, skargi lub zazalenia, zgodnie z ,,Procedurg w sprawie skarg i zazalen”
(Zalgcznik Nr 11). Kazde zgloszenia jest ewidencjonowane w rejestrze skarg i wnioskéw,
ktory znajduje si¢ w sekretariacie Domu. Rejestr zawiera: Ip., date przyjecia wniosku/skargi,
imi¢ i nazwisko osoby, ktéra skiada skargg, przedmiot wniosku/skargi, dzial, osobe wlasciwa
do rozpatrzenia skargi.

Na dzien kontroli rejestr skarg i wnioskéw w DPS w Kurozwekach nie zawieral
zadnych wpiséw,

II. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczgca mieszkancéw.

Pracownicy Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach prowadza nastgpujaca
dokumentacjg¢ dot. mieszkancow:
Socjalng:
- ksigga glowna przyjec i wypisow,
- zeszyt protokolow z uroczystosci okolicznosciowych, ktére zawieraja opis wszelkich
uroczystodci, wyjazdow, wycieczek, osoby uczestniczace w wydarzeniu,
- zeszyt ewidencji dowodow osobistych,
- zeszyt ewidencji nieobecnosci mieszkancow,
- zeszyt protokolow Rady Mieszkancéw,
- zeszyt rejestracji do lekarza rodzinnego,
- dokumentacja mieszkarica:
* Dokumenty zwigzane z przyjeciem do DPS: podanie — wniosek o umieszczenie
w DPS, wywiad srodowiskowy, zgoda na umieszczenie, opinia dotyczaca stopnia
sprawnosci osoby ubiegajacej si¢ 0 umieszczenie w DPS, zaswiadczenie lekarskie,
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, zaswiadczenie o ewidencji podatkowej,
decyzje emerytalno- rentowe, o$wiadczenie o odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie
o stanie majgtkowym, pouczenie, klauzula informacyjna, karty leczenia szpitalnego,
decyzja kierujgca z jednostki pomocy spolecznej, (OPS, GOPS, MOPS), decyzja
o umieszczeniu z PCPR.
* Dokumenty wypelnione w dniu przyjecia oraz zwigzane z biezacymi
i indywidualnymi potrzebami kazdego mieszkafica w trakcie jego pobytu w domu:
arkusz ewidencyjny, upowaznienie, o$wiadczenie mieszkanica o sposobie
postgpowania z dokumentacja medyczng, prawa i obowiazki mieszkanca, informacja
RODO, oswiadczenie do ponoszenia odplatnosci za leki, oswiadczenie o zlozeniu
dokumentu na przechowanie, pelnomocnictwo pocztowe, zgoda na umieszczenie
w DPS, oswiadczenie o zlozeniu do depozytu.
» Dodatkowo dokumenty wg. indywidualnych potrzeb w trakcie pobytu to np.: wnioski
o wydanie orzeczenia z Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
w  Opatowie, wnioski o $wiadczenie uzupeiniajgce z ZUS/KRUS, wywiady
aktualizacyjne do jednostek pomocy spolecznej, dowody wplaty i wyplaty z depozytu,
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decyzje odplatnosci, nakazy podatkowe, korespondencje komornicze, sadowe, ZUS,
KRUS, Urzad Miasta i Gminy, wezwania do zaplaty, faktury indywidualne itp.
Medyczny:
- historia choroby mieszkarnca,
- indywidualna karta zleceni,
- karta pomiaru podstawowych czynnosci zyciowych,
- karty wymiany cewnika moczowego,
- ksigga kontroli waznosci lekow,
- zeszyt wpisow dla egzemplarzy wzorcowych,
- zeszyt wpisow dla glukometru,
- zeszyt zabiegow,
Pozostala:
- zeszyt odwiedzin,
- zeszyt wyjéé i powrotow mieszkanca,
- karta potwierdzajgca prace porzadkowe,
- zeszyt protokoléw ze spotkan grupy terapeutyczno-opiekunczej (kazdy protokél zawiera
datg i miejsce spotkania, tj. pawilon, oddzial, temat, to jest oméwienie planéw wspierania
danych mieszkaricow, wybor pracownika pierwszege kontaktu, zapoznanie si¢ z problemami
danego mieszkanca, uczestnicy spotkania i ich podpisy),
- zeszyt protokolow ze szkoleni wewnetrznych,
- kontrole temperatury w lodéwkach,
- zeszyt zabiegdw rehabilitacyjnych, ktory zawiera wpisy dla kazdego mieszkanca
uczestniczacego w rehabilitacji oddzielnie z wpisang data, rodzajem zabiegu i podpisem
osoby wykonujgcej dany zabiegi.
- rejestr zgloszen zdarzen nadzwyczajnych,
- rejestr zastosowania przymusu bezposredniego (w DPS nie stosowano $rodkoéw przymusu
bezposredniegg), 1
- karta czynnoéci pielggnacyjnych (kapiele mieszkarca, zmiana bielizny poscielowej).
Zespol terapeutyczno-opickunczy posiada opracowane dla kazdego mieszkarica

indywidualne plany wspierania, ktore uwzgledniajg: wymienionego pracownika pierwszego *

kontaktu i jego zadania, podpis mieszkanca, podpis pracownika pierwszego kontaktu,
informacje o mieszkancu, w tym: kontakt z rodzing, przyczyny umieszczenia w DPS,
zainteresowania mieszkanca, jego oczekiwania. Indywidualny plan wspierania mieszkafica
w zakresie pielegniarskiej opieki medycznej, pracy socjalnej, rehabilitacji, terapii zajeciowej
prowadzony jest w formie tabeli: Ip., data, problem, realizacja, ocena. Ocena planu wspracia
mieszkanca dokonywana jest raz w roku. Ponadto do indywiualnego planu wspracia
dotgczona jest karta odwiedzin mieszkarica w formie grafiku rocznego, w podziale na
miesigce, gdzie zaznaczony jest kontakt mieszkanca z rodzing i $rodowiskiem: Ip., data,
rodzaj kontaktu, podpis pracownika.

HI. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry i spelnicnic wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opickunczego.

W kontrolowanym Domu zatrudnionych jest ogolem 56 osdéb na 54,25 etatow
(Zalacznik Nr 12) w nastepujacych dziatach:
- Dyrektor (1 etat),
- Dziat ksiggowosci - 4 osoby (4 etaty): glowna ksiegowa, referent ds. osobowych, referent
ds. administracyjnych, sekretarka,
- Dzial terapeutyczno-opiekuriczy — 34 osoby (32,25 etatéw): kierownik zespolu opiekuriczo-
terapeutycznego/pielggniarka (0,5 etatu), 2 pielegniarki oddzialowe, 2 pielegniarki
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(1,5 etatow), 25 pokojowych, 2 pracownikow socjalnych, terapeuta zajeciowy, kapelan (0,25
etatu),

- Dzial gospodarczy — 10 oséb (10 etatéw): magazynier, krawcowa, 4 praczki, kierowca,
konserwator/hydraulik, pracownik gospodarczy, chlewmistrz,

- Kuchnia — 7 0séb (7 etatéw): kierownik kuchni, technolog zywienia-dietetyk, 5 kucharek.

Dodatkowo w DPS zatrudnione sg osoby wykonujace prace w ramach umowy
zlecenia i sg to: 4 pielegniarki, 2 pokojowe, fizjoterapeuta, radca prawny. Ponadto w DPS
prace Swiadczy 2 rehabilitantow z firmy zewnetrznej.

Wskaznik  zatrudnienia  pracownikéw  zespolu  terapeutyczno-opiekunczego
przypadajacy na 1 mieszkarica wynosi: :
Liczba mieszkancéw — 7 oséb przewlekle somatycznie chorych
Liczba pracownikéw zespolu opickunczo-terapeutyczno — 3,5 etatow
Wskaznik: 3,5:7 = 0,5.

Liczba mieszkancéw — 66 oséb w podeszlym wieku
Liczba pracownikéw zespolu opiekunczo-terapeutyczno — 28,75 etatow
Wskaznik: 28,75 : 66 = 04.

Z powyzszego wynika, ze DPS w Kurozwekach posiada wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuniczego nie mniej niz 0,5 dla oséb przewlekle
somatycznie chorych oraz 0,4 dla 0s6b w podesztym wieku.

Na podstawie przedstawionego podczas kontroli wykazu pracownikéw oraz
przeprowadzonej analizy akt osobowych wybranych pracownikéw (tj. dyrektora, 2
pracownikéw socjalnych, terapeuty zajeciowego, kierownika zespolu terapeutyczno-
opiekunczego, pielggniarki, pielggniarki oddzialowej, 3 pokojowych, fizjoterapeuty) wynika,
ze wszyscy maja opracowane zakresy obowiazkow i kwalifikacje na zajmowanych
stanowiskach. Podczas kontroli stwierdzono, ze w DPS nie ma zatrudnionych oséb na
stanowiskach opiekunéw, a wszystkie czynnosci zwigzane z tymi stanowiskami wykonuja
pokojowe. Siostra dyrektor DPS w czasie rozmowy z inspektorami stwierdzita, ze osoby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje, zostang wkrdtce awansowane na stanowiska
opiekunéw. :

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 roku
w sprawie domdéw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.) warunkiem
efektywnej realizacji uslug opiekuniczych i wspomagajacych jest uczestniczenie pracownikow
zespolu terapeutyczno-opiekunczego co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez
dyrektora domu szkoleniach oraz ukorczenie przez tych pracownikéw szkolenia z zakresu
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej zorganizowanego przez dyrektora domu.

DPS posiada opracowywany ,,Plan szkoleni wewnetrznych na 2024 r.” (Zalgcznik Nr
13). Do dnia kontroli w biezacym roku zrealizowanych zostalo 6 szkolen zgodnie z wykazem
stanowigcym Zalgeznik Nr 14. DPS prowadzi rejestr szkolen pracowniczych, w ktérym
sporzadzane s na biezgco protokoly z odbytych szkolef wraz z listg obecnosci pracownikéw
bioracych udzial w szkoleniu. W zwiazku z wejsciem w zycie zmieniajacego rozporzadzenia
w sprawie doméw pomocy spolecznej, dyrektor DPS w Kurozwekach zorganizowal dla
pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekuriczego szkolenia z zakresu udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej, co zostalo potwierdzone podczas kontroli rejestru szkolef.

Podsumowujgc, wszyscy pracownicy DPS posiadaja odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach i sporzadzone zakresy czynnosci. DPS posiada wymagany
standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do liczby mieszkaficow
w podeszlym wieku i przewlekle somatycznie chorych. W okresie podlegajacym kontroli
dyrektor DPS zorganizowal dla pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekuriczego szkolenia,
0 ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domdw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.).
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W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- W DPS w Kurozwekach w dniach kontroli umieszczone byly 73 osoby w podeszlym wieku
i przewlekle somatycznie chore.

- DPS usytuowany jest w centrum miejscowosci, zajmuje dwa duze budynki polaczone
lacznikiem. Wskaznik powierzchni pokoi mieszkalnych przypadajacy na mieszkanca jest
zgodny z wymogami standardu. Pokoje mieszkaficow wyposazone s3 w odpowiednig ilosé
mebli i sprzetéw, mieszcza si¢ w czterech pawilonach. Zaréwno pomieszczenia ogdlne, jak
1 pokoje mieszkalne, urzadzone byly estetycznie i wolne od nieprzyjemnych zapachow,
Warunki sanitarne réwniez zgodne z wymogami standardu.

- DPS zapewnia mieszkaficom calodobowe wyzywienie oraz mozliwos$é otrzymania positku
dodatkowego. Zestawy positkéw uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza. Istnieje
dost¢pnosé¢ do jedzenia i picia przez calg dobe w kuchenkach oddziatowych.

- Mieszkaricy majg zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbedne;
ilosci i wedtug indywidualnych potrzeb.

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkancow, lazienkach i pozostatych pomieszczeniach
Domu bylo czysto. Pracownicy DPS zapewniajg na biezaco odpowiednig czystosé i porzadek
w placowce, w tym w szafach i szatkach mieszkancow.

- Pracownicy we wlasciwy sposéb udzielajg pomocy mieszkancom w podstawowych
czynnosciach zyciowych.

- Uslugi pielegnacyjne na rzecz mieszkancow $wiadczone s3 we wlasciwy sposob i na
odpowiednim poziomie.

- Pracownicy DPS udzielajg mieszkaricom niezb¢dnej pomocy w zalatwianiu spraw
osobistych.

- DPS w Kurozwgkach umozliwia mieszkaficom udzial w terapii zajeciowej, ktora jest
urozmaicona i dostosowana do ich potrzeb i zainteresowan.

- DPS podnosi sprawnos¢ i aktywizuje mieszkancow wymagajacych réznych form
rehabilitacji, w tym prowadzi gimnastykg usprawniajaca i rehabilitacje, wykorzystujac
posiadang baze zabiegows.

- DPS umozliwia zaspakajanie potrzeb religijnych i kulturalnych mieszkarncow.

- Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci, co zostalo uregulowane odpowiednia
procedura.

- DPS na biezaco stymuluje nawigzywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktu z rodzina
1 spolecznoscia lokalna.

- Dom zapewnia mieszkancom bezpieczne przechowywanie srodkéw pienieznych
i przedmiotéw wartosciowych, zgodnie z opracowang procedura w tym zakresie.

- DPS zapewnia przestrzeganie praw mieszkaricow oraz dostgpno$é do informacji o tych
prawach. Mieszkancy przy przyjeciu do DPS podpisujg o$wiadczenia o zapoznaniu sie z ich
prawami, ktére dodatkowo wywieszone sa na oddziale do wiadomosci wszystkich
zainteresowanych osob.

- DPS zapewnia sprawne wnoszenie i rozpatrywanie skarg i wnioskow mieszkancoéw, co
reguluje opracowana i funkcjonujgca w DPS procedura.

- Dokumentacja prowadzona przez pracownikow dotyczaca mieszkaficow zawiera niezbgdne
informacje i prowadzona jest na biezaco.

- Wszyscy pracownicy DPS w Kurozwekach posiadajg odpowiednie kwalifikacie na
zajmowanych stanowiskach i sporzadzone zakresy czynnosci.

- Dom posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu
terapeutyczno-opiekunczego w stosunku do 73 przebywajgcych w DPS mieszkancow
w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych.

- W okresie podlegajacym kontroli dyrektor DPS zorganizowal dla pracownikéw zespolu
terapeutyczno-opiekuriczego szkolenia, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia
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MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 r., poz.
734 ze zm.).

Biorgc pod uwage powyzsze, dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie. W zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono nieprawidlowosci.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:
- analizg dokumentacji,
- rozmowy z dyrektorem DPS w Kurozwekach,
- rozmowy z mieszkancami oraz z pracownikami DPS,
- wizj¢ lokalng pomieszczen DPS.
Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z Dyrektorem Domu
Pomocy Spotecznej w Kurozwekach, s. Barbara Ziotkowska.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokolu przez
zespol inspektoréw i sporzadzania zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostkg zespdl inspektorow (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.).

Protokél sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden
otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Kurozwekach, a drugi wlacza sie do akt
kontroli w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach. -

Protokal podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujace;j: Ze strony jednostki kontrolowane;j:

\ Aokt Aoz O e

Zgromad&enie S5 Mnlosi}ardzia
. sw. Winecntego a Pank
Protokal sporzadzono dn. 05.11.2024 r, w Kurozwekach, ul. Koscielna 4

28-200 Staszdw, 1el. i5 BG66 72 28

006227176, woi. $wigtokrzyskie
NIP 866-14-26-125
% Z up. WOJEROBY SWIFTOKRZYKIEGO Protokaél podpisano w dniu OdJIM . :LOZL'V !

ersonT

BEKTORA

Wydzinh By deczne) | Zdrowia
SWIEPOKRZYSKI
Py 11 WOJEWODZKI W KIELCACH iz

hiltt vk Spotecznej 1 Zdrowia
i 1x Wiekow Kiagle 3. 25-516 Kielce



Wykaz zalgcznikéw:

- Schemat organizacyjny DPS (Zalgcznik Nr 1).

- Jadlospis dekadowy (Zalacznik Nr 2).

- Procedura dotyczgca zasad utrzymania czystosci (Zalgeznik Nr 3).

- Procedura dotyczgca utrzymania higieny osobiste) mieszkarica i procedura postgpowania
przy kapieli mieszkancow (Zalgcznik Nr 4).

- Roczny plan terapii zajeciowej na rok 2024 (Zalgcznik Nr 5).

- Ramowy dzienny oraz tygodniowy plan terapii zajeciowej (Zalacznik Nr 6).

- Wykaz imprez i wydarzen kulturalnych dla mieszkancow w 2024 r. (Zalgcznik Nr 7).
- Procedura powolania Rady Mieszkancow (Zalacznik Nr 8).

- Procedura postgpowania z depozytami wartosciowymi (Zalgeznik Nr 9).

- Prawa i obowiazki mieszkanca (Zalacznik Nr 10).

- Procedura w sprawie wnioskow, skarg i zazalen (Zalacznik Nr 11).

- Wykaz zatrudnionych pracownikéw (Zalgceznik Nr 12).

- Plan szkolen wewnetrznych na 2024 r. (Zalacznik Nr 13).

- Wykaz zrealizowanych w 2024 r, szkolen (Zalgcznik Nr 14).



