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Protokol
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Olesnicy

L. Oznaczenic jednostki podlegajacej kontroli:

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Olesnicy jest gminna jednostka
organizacyjng, realizujgca zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spolecznej.
Swoim obszarem dzialania obejmuje Gming, w ktorej zamieszkuje 3 808 mieszkancow.

Burmistrzem Miasta i Gminy Olesnica jest Pan Piotr Strzelecki.

Kontrolowany Osrodek zostal utworzony na mocy Uchwaly Nr XII/36/90 Gminnej
Rady Narodowej w Olesnicy z dnia 27 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia jednostki
budzetowej pod nazwg ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Olesnicy™.

Osrodek posiada wlasny REGON 290421314 i NIP 866-147-51-64.

Kierownikiem Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olesnicy jest Pani
Magdalena Kajderowicz.

Osrodek w okresie objetym kontrolg dziatal w oparciu o:

1) Statut stanowigcy zalgcznik do Uchwaly Nr LV/410/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia

17 marca 2023 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko ~ Gminnego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Olesnicy, zmienionej Uchwalg Nr LVII/420/2023 Rady

Migjskiej Olesnica z dnia 21 kwietnia 2023 roku;

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2019 Kierownika Miejsko

— Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olesnicy z dnia 16 stycznia 2019 roku

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejsko — Gminnego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Olesnicy;

3) Uchwale Nr LXI11/453/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 30 listopada 2023 roku
w sprawie przyjecia programu ostonowego ,,Posilek w szkole i w domu” Miasta i Gminy
Olesnica na lata 2024 — 2028,

4) Uchwale Nr LXII1/454/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 30 listopada 2023 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania
z pomocy spolecznej przez osoby objete rzadowym programem ,Positek w szkole
i w domu™ na lata 2024 - 2028;

5) Uchwale Nr LXIV/474/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 29 pgrudnia 2023 roku
w sprawie: zmiany Uchwaly Nr LXIII/454/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia

30 listopada 2023 roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
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uprawniajgcego do korzystania z pomocy spolecznej przez osoby objete rzadowym
programem ,,Posilek w szkole 1 w domu™ na lata 2024 - 2028;

6) Uchwalg Nr 223/XLIII/10 Rady Gminy Olesnica z dnia 28 maja 2010 roku w sprawie
szczegdlowych warunkow przyznawania i odplatnoscei za ustugi opiekuncze, zwolnienia
od oplaty oraz tryb ich pobierania;

7) Uchwale Nr LXV/480/24 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 23 lutego 2024 roku w sprawie
okreslenia szczegotowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania z wylaczeniem
specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegOlowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat jak
réwniez trybu ich pobierania;

8) Uchwale Nr LXV/481/24 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 23 lutego 2024 roku
w sprawie ustalenia szczegolowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w schronisku
os6b bezdomnych oraz w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi;

9) Uchwale Nr XXXIV/178/21 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 23 kwietnia 2021 roku
w sprawie przyjecia Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata
2021 - 2026;

10) Uchwale Nr LVII1/427/23 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 30 maja 2023 roku w sprawie
zmiany uchwaly okreslajacej zasady sprawienia pogrzebu oraz zwrotu kosztow
pogrzebu realizowanego przez Gming Olesnica;

11)Upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy Olesnica z dnia 24 lipca 2023 roku dla
Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olesnicy do
prowadzenia postgpowan oraz wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci Gminy;

12) Zarzgdzenie Nr 35/2022 Burmistrza Miasta i Gminy Oles$nica z dnia 19 kwietnia 2022
roku w sprawie upowaznienia pracownika MGOPS w Olesnicy do wydawania decyzji
administracyjnych;

13) Zarzadzenie Nr 3/2022 Kierownika Miegjsko — Gminnego Odrodka Pomocy Spoleczne;j
w Olesnicy z dnia 17 sierpnia 2022 roku w sprawie ustalenia kosztu 1 godziny

specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

IL. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektordéw oraz numer i data upowaznienia do

przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydzialu Politykt Spolecznej i Zdrowia

Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach:
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1. Renata Gwdzdz - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Gminnego, na podstawie upowaznienia do kontroli nr 962/2024
z dnia 28 listopada 2024 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego
przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renatg Persong;

2. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadaf Samorzadu Gminnego - kierujgca zespolem inspektordw, na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 963/2024 z dnia 28 listopada 2024 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziah
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach —
Pania Renatg Persong.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne)

w Olesnicy pod poz. 4.

II1. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 02 — 03 oraz 13 grudnia 2024 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu obj¢tego kontrola:
Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1283 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoleczne) z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2024 roku do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U.
22024 r., poz. 1283 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Olesnicy miesci si¢ na polpigtrze
w budynku Urzedu Miasta i Gminy w Olesnicy, ul. Nadstawie 1, 28 — 220 Olesnica, tel.

41350 15 65. Zajmuje jedynie trzy pomieszczenia, wyposazone w sprzet umozliwiajgcy
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wykonywanie pracy biurowej. W jednym z pokoi pracuje 4 pracownikéw (Zalacznik nr 1 —
Protokot ogledzin).

Warunki lokalowe Osrodka sg niekorzystne zaréwno dla pracownikow, jak i klientow,
ktorzy nie posiadajg mozliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych
ich prywatnos¢é. Brak jest pomieszczenia do indywidualnych rozméw z klientem.

Glownymi problemami wystgpujacymi w Srodowisku, wymagajgcymi interwencji
MGOPS sg: dlugotrwata lub cigzka choroba, ubdstwo oraz niepelnosprawnosé.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest na indywidualne konta

bankowe klientow.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr:

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byly kwalifikacje kadry zatrudnionej
w obszarze pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej,
pracownikow socjalnych oraz swiadczgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze).

W Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Olesnicy w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych bylo 9 pracownikow: tj. kierownik, 3 specjalistdw pracy socjalnej
oraz 5 osob realizujgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (pedagog, logopeda/pedagog, psycholog).

W toku przeprowadzone) kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. | ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne] posiada specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢
wihasciwymi kwalifikacjami na zaymowanych stanowiskach, posiadaja legitymacje siuzbowe,
zgodne z wzorem okre$lonym rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi posiadajg odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych oraz staz pracy, natomiast trzech
pracownikéw nie posiada przeszkolenia w zakresie umiejgtnosci ksztattowania motywacji do
akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci oraz
prowadzenia treningéw zachowan spolecznych. _

Do obowiazkéw pracownikéow socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientow o udzielenic pomocy spolecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkancow, przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych i kompletowanie niezbednej
dokumentacji do przyznawania swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie

akt osobowych klientow.

L

L

Cay



W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastgpujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkaticow gminy/liczba zatrudnionych pracownikow
socjalnych w MGOPS =3 808/3 =1 269

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze
zm.), gdyZz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 269 mieszkancow, a w MGOPS

zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu

pracy.

Ad 2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz. U. 7 2024 r.,
poz. 1283 ze zm.).

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS (Zal. Nr 3 pkt 23 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w 2024 roku do dnia kontroli zasilek staly
przyznano dla 21 oséb, za 19 zasilkobiorcéw Osrodek odprowadza skladke na ubezpieczenie
zdrowotne.

Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacj¢ osob pobierajacych zasilki stale, na
podstawie  ktdrej wydano  decyzje  administracyjne: OPS510.5100Rs.17.24,
OPS510.5100Rs.193.24; OPS510.5100Rs.86.2024; OPS510.5100Rs46.24;
OPS510.5100Rs.4.2024; OPS510.5100Rs.18.24; OPS510.5100Rs.232.24;
OPS510.5100Rs82.24; OPS510.5100Rs.259.2024; OPS510.5100Rs.5.2024.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisana w wywiadach sytuacj¢ rodzinng, zawodowsg, zdrowotng i materiaing
klienta oraz 0s6b pozostajacych z nim we wspélnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
zawierajg date wplywu do Osrodka.

Przy zasilkach stalych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku,
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki stale
odnotowano ustaw¢ o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego,
rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen

pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
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w zakresie pomocy spolecznej. Przytoczone akty prawne widniaty z aktualnymi publikatorami,
wyjgtek stanowily dwie decyzje, w ktorych przytoczono nieaktualny publikator kodeksu
postepowania administracyjnego.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokosé swiadczenia, okres, na jaki zostalo ono
przyznane oraz termin i sposéb wyplaty zasitkdw.

Zespét kontrolny stwierdzil, ze sprawdzonym decyzjom w wigkszosci prawidlowo
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujgc art. 108
kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac strong, iz decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
w art. 108 § 1 k.p.a. W jednej decyzji brak bylo przywolania rygoru w postanowieniu.

Zespol inspektorow stwierdzil, ze w sentencji skontrolowanych decyzji przywolano
informacje o objeciu klienta ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % kwoty zasitku
stalego w okresie pobierania §wiadczenia. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne
nie jest przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest
umieszczanie w tej decyzji zapisu o skladce. Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna
by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

W decyzjach przyznajgcych zasilki state, niezmieniajgcych np. kwot swiadczen ze
wzgledu na zmiany w przepisach prawa bezzasadnie przywolano w podstawie prawnej art. 163
k.p.a., na mocy ktdrego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a,,
mawigcego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sig
prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje,
a z dniem doreczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania
przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.,

Osrodek oplacal skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych $wiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zusilki okresowe
Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka (Zat. Nr 3 — Ustalenia dotyczace

realizacji zadan przez OPS — pkt 17) wynika, ze w 2024 roku do dnia kontroli udzielono



34 zasitkow okresowych. Gléwnym powodem przyznania pomocy w postaci zasitku
okresowego byto bezrobocie. Wysokosé wyplacanych swiadczen byla zgodna z art. 38 ustawy
0 pomocy spolecznej w czgsci gwarantowanej z budzetu panstwa.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje osob objetych pomocg okresows, na
mocy ktorej wydano decyzje administracyjne o numerach: OPS510.5101R0249.24;
OPS510.5101R0.237.24; OPS510.5101R079.24; OPS510.5101R0.251.24,
OPS510.5101R0.266.24, OPS510.5101R0.238.24; OPS510.5101R0.227.24,
OPS510.5101R0.230.24; OPS510.5101R0.60.24; OPS510.5101R0.76.24.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzgdzenie w sprawie
zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej, a takze upowaznienic Kierownika MGOPS do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. W skontrolowanych decyzjach w podstawie
prawnej widnialy aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych.

W decyzjach informowano strone o wysokosci przyznanej pomocy, okresie na jaki
pomoc zostala udzielona, powodzie przyznania wsparcia, sposobie i terminach wyplaty
zasitkow.

Ze skontrolowanych dokumentéw wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc,
pracownicy socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje.

W aktach znajdujg si¢ m.in.. wnioski, oswiadczenia klientoéw, zaswiadczenia
o aktualnych dochodach, zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego, decyzje PUP,
potwierdzajgce status osoby bezrobotnej, karty leczenia szpitalnego, decyzje administracyjne.

Zespot kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasitki okresowe nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujgc powdd nadania rygoru natychmiastowej
wykonalnosci.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium QOdwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty doreczenia decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
kodeksu post¢gpowania administracyjnego, méwiagcego o prawie zrzeczenia si¢ odwolania.

W stosunku do zasadnosci przyznanych $wiadczen nie wniesiono zastrzezen.
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Wieloletni program ,,Posilek w szkole i w domu”

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS wynika, ze w 2024 roku do dnia
kontroli pomoc w formie zasitku celowego na zakup zywnosci otrzymalo 49 rodzin (96 oséb
w rodzinach). Pomoc w formie gorgcego positku w 2024 roku do dnia kontroli przyznano
ogolem dla 19 dzieci z 11 rodzin.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach o$wiatowych na terenie Miasta i Gminy
Olesnica dozywianie prowadzone jest w formie goracego positku, co jest zgodne z zasadami
prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu ,Posilek w szkole i w domu”.
Dozywianie prowadzone jest w 2 placowkach o$wiatowych na terenie Gminy, a koszt jednego
goracego positku w kontrolowanym okresie wynosi w nich 4,90 zl (2 dzieci) i 9,50 zt (14
dzieci). Ponadto Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej optacal posiltki dla 3 uczniéw,
uczeszczajacych do 3 placéwek oswiatowych poza terenem Gminy, w ktorych cena obiadu
wynosi od 8,00 zt do 14,00 zi.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasilkow celowych, w ramach realizacji Programu dozywiania,
na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne nr: OPS510.5102Rsd.225.2024;
OPS510.5102Rsd.112.2024; OPS510.5102Rsd.221.24; OPS510.5102.Rsd110.24;
OPS510.5102Rsd.190.2024; OPS510.5102.Rsd215.24, OPS510.5102Rsd.269.2024;
OPS510.5102Rsd.229.24; OPS510.5102Rsd.95.24; OPS510.5102Rsd.111.24 oraz losowo
wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace przyznanej pomocy w formie positku, na
podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach: OPS510.5102Rd39.24;
OPS510.5102Rd38.24, OPS510.5102Rd.29.2024, OPS510.5102Rd.203.2024;
OPS510.5102Rd.23.24; OPS510.5102Rd40.24, OPS510.5102.Rd.210.2024;
OPS510.5102.Rd211.24; OPS510.51 02 Rd; OPS510.5102.Rd.195.24.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacie wywiadéw oraz pozostale zalaczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowa 0séb i rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc.

Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o ustawe o pomocy spoleczne;j,
kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwalg
Rady Ministrow Nr 149 w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Positek
w szkole i w domu”, Uchwaly Rady Miejskiej w sprawie Programu dozywiania. Wymienione
akty prawne przywolane zostaly z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej decyzji
widnialo réwniez upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji administracyjnych

w zakresie pomocy spolecznej.



W podstawie prawne] decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widnial art. 48b ust. 2 i 3 ustawy o pomocy spolecznej, méwigey o positku, a w podstawie
prawne] decyzji wydanych na zasitki celowe art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcy o zasitku
celowym oraz art. 48 ust. 1,4 i 5 ustawy o pomocy spolecznej, a winien by¢ tylko art. 48, gdyz
w artykule tym brak jest ustepow.

W postanowieniu decyzji przyznajacych positek okreslano kto jest biorca, na jaki okres
przyznano pomoc, typ positku, jego jednostkowy koszt, liczbe dni w tygodniu, na ktore
przyznano positek oraz jego realizatora (placowke o$wiatowg). Positki przyznawano na okres
od stycznia do czerwca i od wrzesnia do grudnia danego roku. Zaznaczyc nalezy, ze osiem
decyzji administracyjnych na posilek wydano z terminem wstecznym, np. decyzja z dnia
8 wrzesnia 2024 roku, a posilek przyznany na okres od 2 wrzesnia 2024 roku.

W postanowieniu decyzji na zasitki celowe wpisywano kwoteg zasilku, czas, na jaki
$wiadczenie przyznano oraz wskazywano sposob i termin realizacji $wiadezenia,

Zespol kontrolny stwierdzit, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujac strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz zamieszczano informacj¢ o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
k.p.a.

Zespol inspektlordw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i specjalnych zasitkow celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;
MGOPS w Olesnicy przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbgdnej potrzeby
bytowej, a w szczegodlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu. Zgodnie z art. 41 ust. | cytowanej wyzej ustawy, Osrodek udziela rowniez
w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub rodzinie
w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujgcej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika MGOPS (Zal. Nr 3 pkt 18 -

Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka w roku 2024 do dnia
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kontroli udzielila 16 osobom zasitkow celowych oraz 20 osobom specjalnych zasitkdéw
celowych.

Podczas kontroli sprawdzono akta o nastgpujgcych numerach decyzji:
zasilki celowe: OPS510.5102Rc.56.24; OPS510.5102Rc.163.24; OPS510.5102Rc61.2024;
OPS8510.5102Rc59.2024; OPS510.5102Rc.201.24; OPS510.5102.Rc20.24;
OPS510.5102Rc154.24; OPS510.5102Rc54.24; OPS510.5102Rc.84.2024;
OPS510.5102.Rc.71.2024; OPS510.5102Rc.261.2024
specjalne  zasilki celowe: OPS510.5102Res.152.2024; OPS510.5102Rcs.216.2024,
OPS510.5102Rcs253.24; OPS510.5102Res.91.24; OPS510.5102Rcs.88.24;
OPS510.5102Rcs.178.24; OPS510.5102Rcs.89.24; OPS510.5102Rcs.182.2024,
OPS510.5102Rcs.161.24; OPS510.5102Rcs.264.2024.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: wnioski
klientéw o udzielenie pomocy, decyzje z PUP o statusie osoby bezrobotnej, zaswiadczenia
z PUP, faktury za =zakupione lekarstwa, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
zaswiadczenia lekarskie, odcinki rent/emerytur, karty informacyjne z leczenia szpitalnego,
oswiadczenia klientdw, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot s$wiadczen pieni¢znych z pomocy
spolecznej, a takze upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. W skontrolowanych decyzjach w podstawie
prawnej widnialy aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych.

W decyzjach na zasilki celowe prawidlowo przywotano art. 39 ustawy o pomocy
spolecznej, odnoszacy si¢ do zasilku celowego, a w decyzjach na specjalne zasilki celowe art.
41 wyzej wymienionej ustawy, stanowigcy o zasitku specjalnym celowym,

W postanowieniu skontrolowanych decyzji na zasitki celowe oraz specjalne zasitki
celowe okreslono wysokos$¢ przyznanej pomocy, miesiagc na jaki przyznano wsparcie, cel,
z uwagi na ktory udzielono $wiadczenia oraz sposob i termin wyplaty zasitku.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowe)
wykonalnosci w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazano

powdd nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci.
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W pouczeniach decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w ustawowo przyjetym
terminie oraz o mozliwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Zespol inspektordw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszynti

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Olesnicy w okresie objgtym kontrola
realizowal ustugi opiekuncze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa
ustugami, obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke
higieniczng, zalecona przez lekarza pielggnacj¢ oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

Gmina Uchwalg Nr LXV/480/24 Rady Miejskiej Olesnica z dnia 23 lutego 2024 roku
w sprawie okreslenia szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuficze w miejscu zamieszkania z wylgczeniem
specjalistycznych uslug opiekuiczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegolowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat jak réwniez trybu
ich pobierania okreslita szczegotowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze,
zwolnienia od oplat oraz tryb ich pobierania.

W roku 2024 roku do dnia kontroli 3 osoby objeto pomocg w formie ustug
opiekunczych, w tym 2 z Programu Opieka 75+.

Ustugi przyznane zostaly decyzja administracyjna na podstawie zlozonego wniosku
wraz z niezbedng dokumentacja oraz wywiadu srodowiskowego.

Sprawdzono akta o nastgpujacych numerach decyzji: OPS512.5122.Ruo57A.2024;
OPS512.5122Ru0.47.24; OPS512.5122Ru0.117.24.

W aktach znajdowaly si¢ m. in.: wniosek, rodzinny wywiad srodowiskowy, informacja
o uzyskiwanym dochodzie, zaswiadczenie lekarskie, orzeczenie o stopniu niepeinosprawnosci
oraz decyzja administracyjna.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzgdzenie w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej, Uchwale Rady Miejskiej w Olesnicy w sprawie ustug opiekuriczych oraz
upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
pomocy spolecznej. Przytoczone akty prawne widnialy w decyzjach z aktualnymi
publikatorami, oprocz jednej decyzji, w ktdrej przytoczono nieaktualny publikator ustawy

0 pomocy spolecznej.
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W decyzjach administracyjnych wydanych przez Kierownika MGOPS okre$lono: czas,
na jaki przyznane zostaly ushugi, liczb¢ dni w tygodniu, w ktérg przyznano wsparcie, konkretne
dni tygodnia oraz liczbe godzin $wiadczonych ustug w te dni, ceng¢ 1 godziny uslugi, zakres
ustug, ich realizatora oraz informacjg, ze ustugi beda §wiadczone nicodplatnie.

Zespo6l kontrolny odnotowat, Zze sprawdzonym decyzjom administracyjnym nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, przywolujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w postanowieniu informujac strong o nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast wskazujac powéd jego nadania.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag,.

W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowal zadanie zwigzane ze swiadczeniem
specjalistycznych uslug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzgdowej.

W 2024 r. do dnia kontroli specjalistycznymi uslugami opiekunczymi w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi objg¢to ogdlem 5 dzieci z 5 rodzin.
W okresie objetym kontrolg specjalistyczne uslugi opiekunicze swiadczone byly przez 5 oséb,
ktore posiadaja odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz staz pracy, natomiast trzech pracownikéw nie
posiada przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia
treningow zachowan spotecznych.

Podczas kontroli sprawdzono akta §wiadczeniobiorcy dotyczace tej formy pomocy, na
podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne nr: OP§8510.5122Ruos.21.24;
OPS512.5122Ru0s.93.24; OPS512.5122Ru0s.32.24; OPS512.5122Ru0s.78.24,
OPS512.5122Rsu0.6.2.24.

W aktach klienta znajdowaly si¢ m. in.: wnioski, rodzinne wywiady $rodowiskowe i ich
aktualizacje, dokumenty potwierdzajagce wysokos¢ dochoddéw, zaswiadczenia lekarskie,
orzeczenia lekarskie, karty leczenia szpitalnego oraz decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania
decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Przytoczone akty prawne widnialy
w decyzjach z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji
stwierdzono brak przywolania rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriow

dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spoleczne;j.
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W postanowieniu decyzji przyznajgcych specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi okreslono okres $wiadczenia ushug, liczb¢ godzin uslug
miesiecznie, zakres usitug, ich realizatora oraz zapis, ze bgda Swiadczone w miejscu
zamieszkania klienta. W uzasadnieniu decyzji zawarto m. in. % odplatnosci oraz zapis, ze
ustugi beda $wiadczone nicodplatnie z uwagi np. na korzystanie z dwoch rodzajéw uslug.
W decyzjach brak bylo pelnej kwoty 1 godziny ustugi, a jedynie okredlenie, Ze wynika ona
z umowy zlecenia z ich realizatorem, a takze kwoty odplatnosci, jakg klient powinien placi¢,
gdyby nie zostal zwolniony z odplatnosci. Zdaniem zespolu inspektoréw, zapis o zwolnieniu
z odplatnosci powinien znajdowaé sie w postanowieniu decyzji, czyli miejscu gdzie znajduja
si¢ kluczowe dla strony informacje.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, przywolujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postepowania administracyjnego, w postanowieniu informujac strong o nadaniu decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu natomiast wskazujgc powdd jego nadania.
W dwoch sprawdzonych decyzjach odnotowano brak informacji o nadaniu rygoru
natychmiastowej wykonalnosci w sentencji decyzji, a w jednej brak informacji o powodzie
nadania rygoru w jej uzasadnieniu.

Pouczenie skontrolowanych decyzji zawieralo informacje dla strony o mozliwosci
wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem
Qsérodka w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji oraz informacje o moziiwosci
skorzystania z zapisow art. 127a k.p.a.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielanego wsparcia.

Osoby wymagajgce opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosei, niezdolne
do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku, ktérym nie mozna byto zapewnic niezbgdnej
pomocy uslugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowal do domow
pomocy spolecznej. W 2024 roku MGOPS oplacat pobyt za 4 mieszkaficéw Gminy Olesnica
w DPS, w tym w okresie objetym kontrolg do DPS skierowano 2 osoby.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie zdefiniowano jg jako
dzialalno$é¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich

r6l spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.
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W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikow socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w srodowisku domowym, jak
i siedzibie Osrodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m.in.
na: przeprowadzaniu rozmow indywidualnych, wspierajagcych z klientami, wsparciu
w przezwycigzaniu ich problemow i trudnych spraw zyciowych, pomocy w zalatwianiu spraw
urzedowych, udzielaniu wsparcia w sprawach opiekunczo - wychowawczych, prowadzenia
gospodarstwa domowego, motywowaniu klientow do podjecia leczenia u specjalistow, do
podjecia leczenia odwykowego, pomocy w wypetnianiu i zlozeniu wnioskéw o $wiadczenie
wspierajace, motywowaniu klientow do rejestracji w PUP i aktywnego poszukiwania pracy,
wspélpracy z Urzedem Miasta i Gminy, Policja, PUP, sluzbg zdrowia, placéwkami
o$wiatowymi, prokuraturg, kuratorami, sadami.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowiazanie zainteresowanego do podjgcia wspdlnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dziatan zmierzajacych do przezwycigzenia trudnej
sytuacji zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego Osrodka nie wykorzystujg w pelni
kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem w okresie objgtym kontrolg
zawarli jedynie 3 kontrakty socjalne z klientami pomocy spolecznej. Kontrakty dotyczyly
oddania psow do adopcji, rejestracji w poradni specjalistycznej, wypelnieniu dokumentow

w celu uzyskania stopnia niepetnosprawnosci oraz odbycia wizyty w placowce stuzby zdrowia.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Olesnicy ustalono, ze
pomoc w formie zasilku stalego, okresowego, celowego i positku z Programu dozywiania,
zasilku celowego oraz specjalnego zasitku celowego ze srodkdw wiasnych, uslug opiekunczych
i specjalistycznych uslug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przyznawano
celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe Osrodka sg niekorzystne zaréwno dla pracownikow, jak i klientow,
ktérzy nie posiadajg mozliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych
ich prywatnosé. Brak jest pomieszczenia do indywidualnych rozmoéw z klientem.

W toku przeprowadzone] kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy
spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymuja sig rowniez
wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach. Osoby $wiadczace specjalistyczne

ushugi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi posiadaja odpowiednie wyksztalcenie,
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wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych oraz
staz pracy, natomiast trzech pracownikéw nie posiada przeszkolenia w zakresie umiejgtnosci
ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztaltowania
nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningéw zachowan spolecznych.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust,
111 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. 22024 ., poz. 1283 ze
zm.), gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 269 mieszkancow, a w MGOPS
zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu
pracy.

W aktach klientdw znajdujg si¢ m.in.: wnioski klientéw o udzielenie pomocy,
zaswiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego,
decyzje z PUP o statusie osoby bezrobotnej, zaswiadczenia z PUP, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskie, odcinki rent/emerytur, karty informacyjne
leczenia szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, os$wiadczenia klientow, decyzje
administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych wydanych w zakresie
pomocy spolecznej odnotowano m. in. ustawg o pomocy spolecznej, kodeks postepowania
administracyjnego, rozporzgdzenie w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Przytoczone akty prawne widnialy
w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami i datami wydania. Wyjatek stanowila jedna
decyzja wydana na uslugi opiekuncze, w ktorej przytoczono nieaktualny publikator ustawy
o pomocy spolecznej oraz dwie na zasilki state, w ktorych przytoczono nieaktualny publikator
kodeksu postepowania administracyjnego. Dodatkowo w podstawie prawnej sprawdzonych
decyzji na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
stwierdzono brak przywolania rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Zespdl inspektordw stwierdzil, ze w sentencji skontrolowanych decyzji, wydanych na
zasitki stale przywolano informacje o objeciu klienta ubezpieczeniem zdrowotnym
w wysokosci 9 % kwoty zasilku stalego w okresie pobierania $wiadczenia. Odprowadzenie
skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajace)
zasilek staly, zatem niezasadnym jest umieszczanie w tej decyzji zapisu o skladce. Informacja

o ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrgbnym pismem.
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Ponadto w decyzjach przyznajacych zasitki stale, niezmieniajgcych np. kwot Swiadczen
ze wzgledu na zmiany w przepisach prawa bezzasadnie przywolano w podstawie prawnej art.
163 k.p.a., na mocy ktorego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu ,Posilek
w szkole i w domu” widnial art. 48b ust. 2 i 3 ustawy o pomocy spolecznej, méwiacy o positku,
a w podstawie prawnej decyzji wydanych na zasilki celowe art. 39 wymienionej ustawy,
stanowigcy o zasitku celowym oraz art. 48 ust. 1, 4 i 5 ustawy o pomocy spolecznej,
a winien by¢ tylko art. 48, gdyz w artykule tym brak jest ustgpow.

W decyzjach na zasitki celowe ze srodkéw wlasnych odnotowano réwniez prawidlowo
przywolany art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy si¢ do zasitku celowego,
a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy, stanowigcy
o zasitku specjalnym celowym.

Zaznaczy¢ nalezy, ze osiem decyzji administracyjnych na positek w ramach Programu
dozywiania wydano z terminem wstecznym, np. decyzja z dnia 8 wrzesnia 2024 roku, a posiltek
przyznany na okres od 2 wrzesnia 2024 roku.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach oSwiatowych na terenie Miasta i Gminy
Olesnica dzieci otrzymujg goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia,
a tym samym z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze w decyzjach na ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi brak bylo peinej kwoty 1 godziny ustugi, a jedynie okreslenie, ze
wynika ona z umowy zlecenia z ich realizatorem, a takze kwoty odplatnosci, jakg klient
powinien placié, gdyby nie zostal zwolniony z odplatnosci. Zdaniem zespotu inspektorow,
zapis o zwolnieniu z odplatnosci powinien znajdowac¢ si¢ w postanowieniu decyzji, czyli
miejscu gdzie znajduja si¢ kluczowe dla strony informacje, a wynikal dopiero z jej
uzasadnienia.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie pomocy
spolecznej nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci (na ogdél w sposob prawidlowy)
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu wskazujac, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddw wymienionych
w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego. W jednej sprawdzonej decyzji na
zasilek staly oraz dwoch na specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi odnotowano brak informacji o nadaniu rygoru natychmiastowej wykonalnosci
w sentencji decyzji, a w jednej na wymienione ustugi brak informacji o powodzie nadania

rygoru w jej uzasadnieniu.
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W pouczeniach decyzji informowano strony o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania zart. 127 ak.p.a.,
moéwigcego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sig
prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzjg,
a z dniem doreczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania
przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna,

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze MGOPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal w pelni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w okresie objetym kontrola pracownicy socjalni zawarli jedynie 3 kontrakty socjalne
z klientami pomocy spoleczne;j.

Biorac pod uwage powyzsze, dzialalno§é Kkontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie z uchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia mialy
wylacznie charakter formalny i nie powodowaly nastgpstw dla kontrolowanej jednostki

w aspekcie realizacji zadan.

VI Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
MGOPS.

Tresé protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem MGOPS.

VII. Pouczenic o prawie i terminic zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawic do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespél inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustaler zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzgdu wojewodzkiego wobec

zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalenn zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
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analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespdl inspektorow (§ 17 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spoltecznej z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spolecznej Dz. U. z 2020 1., poz. 2285 ze zm.).

Protoké! sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza
si¢ do akt kontroli.

Zalaczniki do protokolu:
1. Protokdl z przeprowadzonych ogledzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczgca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne uslugi opiekuncze.
3. Tabela sporzadzona przez Kierownika OPS pt. ,Uslalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS™.

Protokot podpisali:

Ze strony kontrolujace;j: ; Ze strony kontrolowane;j:

Kiclce, dnia 13 stycznia 2025 . S
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