L.

Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Os$rodku Pomocy Spoleczncej

w Lubnicach

Oznaczenic jednostki podlegajgcej kontroli:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubnicach jest gminng jednostka organizacyjna,

realizujacg zadania wlasne i zlecone gminy z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem

dzialania obejmuje gmine, w ktorej zamieszkuje 4053 mieszkaficow. Wojtem Gminy jest

Pani Anna Grajko.

Osrodek Pomocy Spolecznej zostal utworzony na mocy Zarzadzenia Nr 2/90

Naczelnika Gminy w Lubnicach z dnia 17 kwietnia 1990 roku w sprawie utworzenia

)

2)

3

4)

5)

Terenowego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubnicach.

Osrodek posiada wiasny REGON 291044606 i NIP 8661596956.

Kierownikiem Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubnicach jest Pani Joanna Witek.

Osrodek dziala w oparciu o:

Statut stanowigcy zalacznik do Uchwaly XLVI/162/2014 Rady Gminy Lubnice
z dnia 28 sierpnia 2014 roku w sprawie statutu Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lubnicach;

Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 1/2018 Kierownika
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubnicach z dnia 12 lutego 2018 roku
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lubnicach;

Uchwalge Nr LIII/311/23 Rady Gminy Lubnice z dnia 30 listopada 2023 roku
w sprawie przyjecia programu ostonowego ,Posilek w szkole i w domu” Gminy
Lubnice na lata 2024 — 2028;

Uchwale Nr LIII/337/23 Rady Gminy Lbubnice z dnia 30 listopada 2023 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodplatnej pomocy w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole
i w domu” na lata 2024 — 2028 oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkow za
$wiadczenia w formie positku lub $wiadczenia rzeczowego w postaci produkidw
zywnosciowych;

Uchwale Nr XXI11/140/21 Rady Gminy Lubnice z dnia 25 marca 2021r. w sprawie
okreslenia szczegolowych warunkéw przyznawania 1 odplatnosci za uslugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych

uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegélowych



warunkdéw czesciowego lub calosciowego zwolnienia z oplat, jak rowniez trybu ich
pobierania;

6) Uchwale Nr LV/343/23 Rady Gminy Lubnice z dnia 29 grudnia 2023 roku sprawie
zmiany uchwaly w sprawie okreslenia szczegdlowych warunkéw przyznawania
i odplatnosci za uslugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, oraz
szczegdlowych warunkéw czesciowego i calosciowego zwolnienia z oplat, jak
rowniez trybu ich pobierania;

7) Uchwate Nr XXXI1/207/21 Rady Gminy Lubnice z dnia 30 grudnia 2021 roku
w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy
Lubnice na lata 2022 - 2027;

8) Uchwate Nr XLIX/311/23 Rady Gminy Lubnice z dnia 25 sierpnia 2023 roku
w sprawie okreslenia zasad sprawienia pogrzebu oraz zasad zwrotu kosztéw pogrzebu
realizowanych przez Gming Lubnice;

9) Uchwale Nr LVII/362/24 Rady Gminy Lubnice z dnia 29 kwietnia 2024 roku
w sprawie szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w mieszkaniach
treningowych i wspomaganych oraz osrodkach wsparcia, nie bedgcych jednostkami
organizacyjnymi Gminy Lubnice, a realizujgcymi zadania wlasne gminy w zakresie
udzielania schronienia osobom tego pozbawionym, w tym bezdomnym, kidre ostatnie
stale miejsce zameldowania posiadaly na terenie Gminy Lubnice;

10)Uchwale Nr IV/16/24 Rady Gminy Lubnice z dnia 26 czerwca 2024 roku w sprawie
zmiany uchwaly w sprawie szczegdlowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w mieszkaniach treningowych i wspomaganych oraz osrodkach wsparcia, nie
bedacych jednostkami organizacyjnymi Gminy Lubnice, a realizujacymi zadania
wlasne gminy w zakresie udzielania schronienia osobom tego pozbawionym, w tym
bezdomnym, ktére ostatnie stale miejsce zameldowania posiadaly na terenie Gminy
Lubnice;

11)Zarzadzenie Nr 78/22 Wojta Gminy Lubnice z dnia 1 grudnia 2022 roku
w sprawie upowaznienia Kierownika O$rodka Pomocy Spolecznej w Lubnicach do
zalatwiania spraw, w tym do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach 2z zakresu pomocy spolecznej, nalezgcych do
wlasciwosci gminy;

12)Zarzadzenie Nr 30/22 Wéjta Gminy Lubnice z dnia 15 lipca 2022 roku
w sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubnicach do
zalatwiania spraw, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w czasie

nieobecnosel Kierownika,

X



II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data

upowaznienia do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwdzdz - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzgdu Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 809/2024 z dnia 17 pazdziernika 2024 roku, wydanego z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renate
Persong;

2. Katarzyna Wach - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 810/2024
z dnia 17 pazdziemika 2024 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renate Persone.

Kontrola zostala wpisana do Ksigiki kontroli Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lubnicach pod poz. 1/2024.

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 21-23 pazdziernika 2024 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1283) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.).
Kontrolg objgto okres od 1 stycznia 2024 roku do dnia kontroli.

Przedmiotecm kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1283).
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V. Opis stwierdzoncgo w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkdw:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubnicach mieSci si¢ w budynku, ktory jest
wiasnoscia Urzedu Gminy. Osrodek zajmuje 4 pomieszczenia biurowe oraz dodatkowo jedno
stuzgce indywidualnym rozmowom z klientami pomocy spolecznej. Pomieszczenia, ktore
zajmuje OPS wyposazone sa w sprzet umozliwiajgcy wykonywanie pracy biurowe;.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sa dobre, klienci posiadajg mozliwosé
przedstawienia swoich problemoéw w warunkach chroniacych ich prywatnosé. (Zatgeznik nr
1 — Protokot ogledzin).

Glownymi problemami wystgpujagcymi w srodowisku, wymagajgcymi interwencji
OPS jest dlugotrwala i ciezka choroba, ubdstwo oraz bezrobocie.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na
indywidualne konta bankowe klientéw oraz gotéwkg w Kasie Banku Spéldzielczego

w Lubnicach.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byla kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spolecznej (Zal. Nr 2 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikow
socjalnych oraz §wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze).

W QOsrodku Pomocy Spoleczne) w Lubnicach w obszarze pomocy spolecznej na dzien
kontroli zatrudnionych bylo 6 pracownikow: tj. kierownik, 1 starszy pracownik socjalny, 2
pracownikow socjalnych oraz 2 osoby $wiadczace specjalistyczne uslugi opiekuncze
zatrudnione w ramach umowy zlecenie.

W toku przeprowadzone) kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiedni staz
i wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada specjalizacj¢ w zakresie organizacji
pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg
sic wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadaja legitymacje
stuzbowe zgodne z wzorem okreslonym rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. Osoby swiadczgce specjalistyczne uslugi  opiekuncze dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi posiadaja réwniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane
zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych uslug opiekusiczych, natomiast nie
posiadajg przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztalttowania motywacji do akceptowanych

przez otoczenie zachowan, kszialtowania nawykow celowej aktywnosci oraz prowadzenia

.

treningow zachowan spolecznych,



’

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy m.in.: przyjmowanie zgloszen
klientow o udzielenie pomocy spolfecznej, rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych
mieszkancow, przeprowadzanie wywiadow Srodowiskowych i kompletowanie niezbgdnej
dokumentacji do przyznawania §wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie
akt osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastgpujacy miernik:

- miernik; liczba mieszkancow gminy/

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS = 4053/3 = 1351 osdb
Z powyzszego wynika, ze slan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien
kontroli jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, bowiem na 1 pracownika socjalnego przypada 1351 os6b i zatrudnionych jest nie

mniej niz trzech pracownikow socjainych w petnym wymiarze czasu pracy.

Ad 2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadait wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz. U.
22024 r. 1283 ze zm.).

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika jednostki (Zal. Nr 3, pkt 23 — Ustalenia
dotyczgce realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2024 do dnia kontroli pomoc
w formie zasitku stalego przyznano dla 17 oséb. Skladke na ubezpieczenie zdrowotne
Osrodek odprowadzal za 14 zasitkobiorcow stalych, ktérzy nie podlegali obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacj¢ osob pobierajacych zasilki stale, na
podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne:
OPS.5100.1.2024; OPS.5100.0022.06.24; OPS.5100.0028.10.24; OPS.5100.0021.05.24,
0PS.5100.0003.01.24; OPS.5100.0008.01.24; OPS.5100.0015.01.24; OPS.5100.0013.01.24,
Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem i nazwiskiem
oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty potwierdzajace
opisang w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodows, zdrowotng i materialng klienta oraz
o0s6b pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty potwierdzane
59 ,,za zgodnosé z oryginalem”, zawieraja date wplywu do Osrodka.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesi¢gcy, mimo

W

braku zmiany danych.



W podstawie prawne] decyzji administracyjnych, wydanych na zasilki stale
odnotowano ustawg o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego oraz
rozporzgdzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot s$wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy
w podstawie prawne] z aktualnymi publikatorami. W podstawie prawnej sprawdzonych
decyzji administracyjnych przywolano réwniez upowaznienie Kierownika OPS do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spoleczne;.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przekazywana byla stronie w sposob
prawidlowy - odrebnym pismem.

W postanowieniu decyzji wpisywano wysokos¢ $wiadczenia i okres, na jaki zostalo
ono przyznane oraz miejsce i termin wyplaty zasitku.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasilki stale, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor
natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art, 108 § |
k.p.a. Wyjatek stanowily trzy decyzje, w ktorych rygor widnial w podstawie prawnej oraz
w sentencji decyzji, natomiast w uzasadnieniu brak bylo wskazania powodu nadania rygoru
natychmiastowej wykonalnosci.

Decyzje o przyznaniu pomocy odbierane byly osobiscie przez osoby zainteresowane.

W  pouczeniu decyzji informowano stron¢ o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o0 mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, kiory wydat decyzje, a z dniem
dorgczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez
ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Osrodek oplacal skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkdéw publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych $swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasitki okresowe

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka (Zal. Nr 3 - Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w roku 2024 do dnia kontroli pomoca
okresowa objeto 17 oséb. Glownym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo
bezrobocie. Wysokos¢ wyplacanych zasitkow byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy

spoltecznej w czgsci gwarantowanej z budzetu panstwa.



Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje oséb objetych pomocg okresowa, na
mocy ktorej wydano decyzje administracyjne o numerach:
OPS.5101.0025.09.24; OPS.5101.0018.07.24; OPS.5101.0023.09.24; OPS.5101.0027.10.24;
OPS.5101.0022.08.24; OPS.5101.0017.07.24; OPS.5101.0024.09.24; OPS.5101.0020.08.24;
0PS.5101.0028.10.24; OPS.5101.0014.04.24.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolano ustawe
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne przytoczone
zostaty z data ich wydania oraz aktualnymi publikatorami.

W postanowieniu decyzji informowano strong o wysokosci przyznanej pomocy,
okresie na jaki pomoc zostala udzielona, powodzie przyznania wsparcia oraz o miejscu
1 terminie realizacji §wiadczenia.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze po wplywie wniosku o pomoc, pracownicy
socjalni sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek posiadal date wplywu).
W aktach znajduja si¢ m.in.: zaswiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia z PUP,
weryfikacje danych o bezrobociu w aplikacji Centralnej Rynku Pracy, karty leczenia
szpitalnego, o§wiadczenia klientow.

Zespdt inspektorow odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywotujgc art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac strong, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalno$ci, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty dorgczenia decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag,

Wieloletni program ,, Pomoc paiistwa w zakresie dozywiania”
Z informacji przekazanych przez Kierownika OPS wynika, ze w 2024 roku do dnia
kontroli pomoc w formie zasilku celowego na zakup Zywnosci otrzymalo 27 rodzin,

natomiast pomoca w formie gorgcego positku od stycznia do czerwca 2024 roku objgto 67

osob, natomiast od wrzesnia do dnia kontroli 63 osoby.



Pozytywnym jest fakt, ze w placdwkach oswiatowych na terenie Gminy Lubnice
dozywianie prowadzone jest w formie goracego positku, co jest zgodne z zasadami
prawidlowego Zywienia, a tym samym z celami Programu ,,Posilek w szkole i w domu”.
Dozywianie prowadzone jest w 3 placowkach oswiatowych na terenie Gminy,
a koszt jednego gorgcego posilku wynosi w nich w kontrolowanym okresie od 4 zi do 10 zl.
Ponadto Osrodek Pomocy Spolecznej oplacal positki dla uczniéw, uczg¢szczajacych do
6 placowek oswiatowych poza terenem Gminy (15 dzieci), w ktérych cena obiadu wynosi od
4 z1 do 16 zl.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta swiadczeniobiorcow dotyczgce
przyznanej pomocy w formie zasilkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
wPomoc panstva w zakresie dozywiania®, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne nr: OPS.5114.0036.10.24;0PS8.5114.0010.03.24; OPS.5114.0016.03.24;
OPS.5114.0008.03.24; OPS.5114.0035.10.24; OPS.5114.0034.10.24; OPS.5114.0025.07.24;
OPS.5114.0023.06.24; OPS.5114.0020.04.24 oraz losowo wybrane akta swiadczeniobiorcow
dotyczace przyznanej pomocy w formie posilku, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne 0 numerach: 0OPS.5113.0050.09.24; OPS.5113.0048.09.24,
OPS.5113.0065.09.24; OPS.5113.0075.09.24; OPS.5113.0021.01.24; OPS.5113.0044.09.24;
OPS.5113.0051.09.24; OPS.5113.0059.09.24; OPS.5113.0047.09.24.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostale zalgczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowg o0sob i rodzin ubiegajgcych si¢ o pomoc. Pomoc w ramach Programu
przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania
administracyjnego, rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwaly
Nr LI1I/337/23 Rady Gminy Lubnice z dnia 30 listopada 2023 roku w sprawie podwyzszenia
kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodplatnej pomocy w ramach
wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024 — 2028 oraz
okreslenia zasad zwrotu wydatkéw za $wiadczenia w formie positku lub Swiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych, upowaznienie Kierownika O$rodka do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Przytoczono réwniez nieobowigzujgeg
Uchwate Rady Ministrow Nr 264 z dnia 28 grudnia 2022 roku zmieniajagcg uchwalg
w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na
lata 2019 - 2023.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widniatl art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, méwigey o positku, a w podstawie prawnej

decyzji wydanych na zasitki celowe art. 39 wymienionej ustawy, stanowiacy o zasitku

-

celowym.



W postanowieniu decyzji przyznajgcej posilek okreslano kto jest swiadczeniobiorcg
biorcg, na jaki okres przyznano pomoc, dzienny koszt posilku, typ positku, liczbe dni
w tygodniu oraz realizatora swiadczenia. W zasitkach celowych w migjscu tym wpisywano
kwote zasitku, czas, na jaki $wiadczenie przyznano oraz sposdb i termin jego realizacji.

Skontrolowane decyzje nadany mialy rygor natychmiastowe) wykonalnosci poprzez
przywolanie w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., informowanie strony o tym fakcie
w sentencji decyzji, a w uzasadnieniu zastosowanie zapisu, ze decyzji nadano decyzji rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W pouczeniu decyzji informowano strong o mozliwosci odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a., méwiacego o tym,
ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje, a z dniem
doreczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwolania przez
ostainig ze stron postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Zespol inspektordw nie wniosl zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i specjalnych zasitkow celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
OPS w Lubnicach przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbgdnej potrzeby
bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czgsei lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekdw
i leczenia, opaiu. Zgodnie z art. 41 ust.] cytowanej wyzej ustawy Osrodek udziela réwniez
w szczegllnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkow celowych osobie lub
rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika OPS (Zal. Nr 3 pkt 18 -
Ustalenia dotyczgce realizacji zadan przez OPS) kontrolowana jednostka, od stycznia 2024
roku do dnia kontroli udzielila 2 osobom zasilkow celowych i 28 osobom specjalnych
zasitkéw celowych.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
zasitki celowe:
0PS.5102.0020.07.24; OPS.5102.0014.03.24; OPS.5102.0004.02.24; OPS.5102.0028.09.24;
OPS.5102.0016.04.24.

-~



specjalne zasilki celowe:
0PS.5102.0021.07.24; OPS.5102.0030.09.24; OPS.5102.0022.07.24; OPS.5102.0018.05.24,
OPS.5102.0006.02.24; OPS.5102.0011.03.24.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: odcinki rent
lub emerytur, zaswiadczenia o wysokoSci wynagrodzenia za pracg, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnaosci, karty leczenia szpitalnego, faktury za zakup lekarstw.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byla w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego,
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy
w podstawie prawnej z data wydania oraz aktualnym publikatorem. W podstawie prawnej
decyzji przywolano réwniez upowaznienie Kierownika Osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej.

W decyzjach na zasitki celowe prawidlowo przywolano art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej, odnoszacy sie do zasilku celowego, a w decyzjach na specjalne zasitki celowe art.
41 wyzej wymienionej ustawy, stanowigcy o zasilku specjalnym celowym.

Pomoc przyznano prawidiowo - od miesigca zlozenia wniosku - zgodnie z art. 106
ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

W sentencji sprawdzonych decyzji odnotowano miesiac, na ktéry udzielono pomocy,
cel, kwote zasitku oraz miejsce i termin realizacji $wiadczenia.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych zespol inspektorow odnotowal, ze
decyzjom, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac
art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc strong, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart, 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci skorzystania z art. 127 ak.p.a.

Zespol inspekioréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi
Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubnicach realizuje pomoc w formie ustug
opiekunczych, ktore w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej s3 ustugami,

obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke¢ higieniczng,
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zalecona przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktdow
Z otoczeniem.

Gmina Uchwalg Nr XXI11/140/21 Rady Gminy Lubnice z dnia 25 marca 2021 roku
oraz Uchwalg Nr LV/343/23 Rady Gminy Lubnice z dnia 29 grudnia 2023 roku
okreslila zasady przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze $wiadczone przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubnicach oraz szczegdlowe
warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat.

Uslugi $wiadczone sg przez 3 opiekunki domowe zatrudnione przez OPS w ramach
umowy o prace. W kontrolowanym okresie ustugi opickuncze wykonywane byly u 17 oséb,
w tym 2 osoby byly zwolnione z odplatnosci, 11 os6b bylo czgsciowo zwolnionych a 4 osoby
ponosily pelng odplatnos¢.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

OPS.5122.0001.01.01.24; OPS.5122.0024.04.24; OPS.5122.0011.01.24;
0OPS.5122.0023.04.24; OPS.5122.0012.01.24; OPS.5122.0007.01.24; OPS.5122.0010.01.24;
OPS.5122.0002.01.24; OPS.5122.0036.10.24; OPS.5122.0031.07.24; OPS.5122.0034.08.24.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbgdne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji odnotowano ustaw¢ o pomocy
spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, Uchwal¢ Rady Gminy Lubnice
w sprawie szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne uslugi opiekuncze S$wiadczone przez OSrodek Pomocy Spolecznej
w Lubnicach, rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienie¢znych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej.
Wymienione akty prawne widnialy z aktualnymi publikatorami oraz datami ich wydania.

W decyzji informowano strong o okresie przyznania wsparcia, liczbie dni przyznanej
pomocy w tygodniu, konkretnych dniach tygodnia, w ktére uslugi bedg Swiadczone, liczbie
godzin ustug w te dni, cenie za godzing ustugi, procencie i wysokosci odplatnosci za godzing
uslugi, realizatorze uslug oraz miejscu i terminie platnosci. Zakres uslug stanowil zalgcznik
do decyzji.

Sprawdzonym decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
informujgc strong, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu
stosujgc zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W okresie objetym kontrolag Osrodek realizowal zadanie zwigzane ze swiadczeniem

specjalistycznych uslug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
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0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej.

Ustugi te $wiadczone sg przez 2 osoby zatrudnione w kontrolowanym Osrodku
w ramach umowy zlecenia. Osoby $wiadczgce specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi nie posiadaja odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych uslug opiekuniczych oraz przeszkolenie
w zakresie umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningéw
zachowan spolecznych.

W okresie objetym kontrolg specjalistyczne ustugi opiekuricze dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi Osrodek przyznat dla 3 dzieci.

Sprawdzono akta o nastgpujgcych numerach decyzji:
0PS.5122.0015.02.24; OPS.5122.15.2024; OPS.5122.0021.04.24; OPS.5122.0017.01.24,
0PS.5122.0026.03.24.

W aktach klientéw znajdujg sie m. in.: wniosek, wywiad lub jego aktualizacja,
zaswiadczenia o aktualnych dochodach, zaswiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu

niepelnosprawnosci, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustaweg
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Ministra
Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych uslug opiekuriczych, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, a takze upowaznienie Kierownika OPS do wydawania
decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy
z aktualnymi publikatorami oraz datami ich wydania.

W decyzjach administracyjnych okreslono okres na jaki przyznano ustugi, realizatora
oraz informowano klienta, ze uslugi bedg $wiadczone w okreslonej ilosci godzin miesigcznie.
W decyzji okreslono réwniez cen¢ za godzing uslugi, procent i kwotg¢ odplatnosci oraz
sposéb rozliczenia za uslugi. W decyzji brak bylo zakresu §wiadczonych ustug, informacji, ze
ustugi sa $wiadczone w miejscu zamieszkania, w konkretne dni tygodnia czy miesigca wraz
z okresleniem ilosci godzin w te dni.

Skontrolowane decyzje administracyjne posiadaly rygor natychmiastowej
wykonalnosci, ktdry nadano wpisujgc w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., w postanowieniu
informujac strone, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu
stosujac zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu na wazny

interes strony.
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W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzgdowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o mozliwosci skorzystania z art. 127 a k.p.a.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbe¢dnej pomocy ustugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowal do domu pomocy spolecznej. W okresie objetym kontrolg Osrodek skierowal

3 mieszkancow Gminy do doméw pomocy spoleczne;).

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich §rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dzialalno$¢ zawodowg majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pelnienie odpowiednich
rol spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna dokumentowana jest w wywiadach srodowiskowych. W kontrolowane;j
jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego kontaktu pracownikéw
socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w $rodowisku domowym, jak i siedzibie Osrodka.
Praca socjalna realizowana przez pracownikow socjalnych polega m. in. na: udzielaniu
klientom informacji i pomocy w rozwiazywaniu ich trudnych sytuacji zyciowych,
motywowaniu do racjonalnego gospodarowania budzetem rodziny, wzmacnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych w rodzinach, informowaniu i kierowaniu do specjalistow
i roznego rodzaju instytucji, pomocy w wypelnianiu wnioskoéw, pisaniu pism urzgdowych,
monitorowaniu sytuacji w rodzinach z problemami, u 0sob starszych, niepelnosprawnych,
samotnych, motywowaniu do aktywnego poszukiwania pracy, rejestracji w PUP,
motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego, wspolpracy z Urzedem Gminy, Policja,
PUP, sluzba zdrowia, sgdami, kuratorami, placowkami oswiatowymi, organizacjami
pozarzadowymi.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc jest kontrakt
socjainy, ktory ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspolnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dzialain zmierzajagcych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowej. Pracownicy socjalni kontrolowanego Osrodka nie wykorzystujg kontraktu jako
instrumentu pracy socjalnej, w 2024 roku do dnia kontroli zawarli bowiem 1 kontrakt

socjalny.
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Whuioski z przeprowadzoncj kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Lubnicach ustalono,
ze pomoc w formie zasilku stalego, okresowego, celowego i posilku z programu
wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego,
ustug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi przyznawano celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sg dobre, klienci posiadajg mozliwosé
przedstawienia swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja
odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy.
Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuiicze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
posiadajg rowniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzgdzeniem
w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych, natomiast nie posiadaja przeszkolenia
w zakresie umiej¢tnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztaltowania nawykow celowej aktywnodci oraz prowadzenia treningéw
zachowan spolecznych.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110
ust. 11 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2024 r., poz.
1283), gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 351 mieszkadcéow, a w OPS
zatrudnionych jest nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu
pracy.

W aktach znajdujg si¢ m.in. odcinki rent lub emerytur, zaswiadczenia o wysokosci
wynagrodzenia za pracg, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, karty leczenia
szpitalnego, zaswiadczenia lekarskie, faktury za =zakupione lekarstwa, decyzje
administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in.
ustawe o pomocy spolecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. W decyzjach w podstawie prawnej widnialy aktualne
publikatory przytoczonych aktow prawnych. W decyzjach administracyjnych z zakresu
dozywiania przytoczono nieobowigzujgca Uchwale Rady Ministréw Nr 264 z dnia 28
grudnia 2022 roku zmieniajaca uchwal¢ w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego
programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2019 - 2023.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzgdzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co

6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.
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Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przy zasitkach stalych byla przekazywana
stronie prawidlowo - odrgbnym pismem.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widnialy art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, mowiacy o positku, a w podstawie prawne;j
decyzji wydanych na zasilki celowe art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcy o zasitku
celowym. W decyzjach na zasilki celowe ze $rodkéw wlasnych odnotowano prawidlowo
przywolany art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do zasitku celowego,
a w decyzjach na specjalne zasilki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy, stanowigcy
o zasitku specjalnym celowym.

Pozytywnym jest fakt, ze w placéwkach oswiatowych na terenie Gminy Lubnice
dzieci otrzymuja goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym
samym z celami Programu ,,Positek w szkole i w domu”.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi brak bylo zakresu $wiadczonych
ustug, informacji, Zze uslugi sa $wiadczone w miejscu zamieszkania, w konkretne dni
tygodnia czy miesigca wraz z okresleniem ilosci godzin w te dni.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie
pomocy spolecznej prawidlowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci w podstawie
prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu natomiast wskazujac, ze decyzji nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodoéw wymienionych w art. 108
§ 1 kodeksu postgpowania administracyjnego. Wyjatek stanowily trzy decyzje przyznajace
pomocy w formie zasitku stalego, w ktérych rygor widnial w podstawie prawnej oraz
w sentencji decyzji, natomiast w uzasadnieniu brak bylo wskazania powodu nadania rygoru
natychmiastowej wykonalnosci.

W pouczeniach decyzji informowano strony o mozliwosci odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 a
k.p.a., moéwiagcego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze
zrzec si¢ prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktory wydal
decyzje, a z dniem doreczenia organowi o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia
odwolania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywal w pelni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w okresie objetym kontrolg pracownicy socjalni zawarli jedynie 1 kontrakt z klientem

pomocy spoleczne;.
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Biorac pod uwagg powyzsze, dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnic z uchybicniami. W zakresie objgtym kontrolg stwierdzone uchybienia miaty
wylacznie charakter formalny 1 nie powodowaly nastgpstw dla kontrolowanej jednostki

w aspekcie realizacji zadan.

V1. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
Osrodka.

Tres¢ protokolu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczenie o prawic i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawic do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwi¢ podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespo! inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewoddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzeZzenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sy poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektorow (§ 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2285 ze zm.).

Protokdl sporzadzono w dwdéch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wlacza si¢ do akt kontroli.

Zalgczniki do protokolu:
1. Protokét z przeprowadzonych ogle¢dzin dot. bazy lokalowej OPS.
2. Tabela dotyczgca kadry zarzadzajacej, pracownikdéw socjalnych oraz swiadczgcych

specjalistyczne uslugi opiekuncze.]
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3. Tabela sporzadzona przez Kierownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS™.

Protokol podpisali:

Ze strony kontrolujgcef: Ze strony kontrolowanej:

2. Katarzyna Wach X ;) ceth Dsrodker :S,{ije'."c.’."!’."‘.ik. &

1) .
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