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Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w tubnicach

dotyczy: zalecen pokontroinych dla OPS w tubnicach

Zespot Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach w dniach 21 — 23 paidziernika 2024 roku przeprowadzit kontrole
kompleksowa w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byta struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzadowej i zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spoteczne;j.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2024 roku do dnia kontroli.

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w tubnicach ustalono,
ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
JPositek w szkole i w domu”, zasitku celowego, specjalnego zasitku celowego, ustug
opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi
przyznawano celowo i zasadnie.

Warunki lokalowe kontrolowanej jednostki sg dobre, klienci posiadaja mozliwosé
przedstawienia swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosc.

Kierownik oraz pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadajgq
odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Osoby
swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob z zaburzeniami psychicznymi posiadajg
rowniez odpowiednie wyksztalcenie, wymagane zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych, natomiast nie posiadajg przeszkolenia w zakresie
umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningdw zachowar
spotecznych.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej {Dz. U. z 2024 r., poz. 1283),
gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 1 351 mieszkaricow, a w OPS zatrudnionych
jest nie mniej niz trzech pracownikow socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy.

W aktach znajdujg sie m.in. odcinki rent lub emerytur, zaswiadczenia o wysokosci
wynagrodzenia za prace, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, karty leczenia szpitalnego,
zaswiadczenia lekarskie, faktury za zakupione lekarstwa, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych odnotowano m. in.
ustaweg o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
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Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. W decyzjach w podstawie prawnej widnialy aktualne
publikatory przytoczonych aktéw prawnych. W decyzjach administracyjnych z zakresu
dozywiania przytoczono nieobowiazujgcg Uchwate Rady Ministrow Nr 264 z dnia 28 grudnia
2022 roku zmieniajgcy uchwate w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym przy zasitkach stalych byta przekazywana
stronie prawidtowo - odrebnym pismem.

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na positki w ramach Programu dozywiania
widnialy art. 48 ustawy o pomocy spotecznej, méwigcy o positku, a w podstawie prawnej
decyzji wydanych na zasitki celowe art. 39 wymienionej ustawy, stanowigcy o zasitku celowym.
W decyzjach na zasitki celowe ze srodkéw wiasnych odnotowano prawidtowo przywotany art.
39 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacy sie do zasitku celowego, a w decyzjach na
specjalne zasitki celowe art. 41 wyzej wymienionej ustawy, stanowiacy o zasitku specjalnym
celowym.

Pozytywnym jest fakt, Ze w placdwkach oswiatowych na terenie Gminy tubnice dzieci
otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,Positek w szkole i w domu”.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych pomoc w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi brak byto zakresu swiadczonych ustug,
informacji, ze ustugi s swiadczone w miejscu zamieszkania, w konkretne dni tygodnia czy
miesigca wraz z okresleniem ilosci godzin w te dni.

Zespot kontrolny odnotowat, ze sprawdzonym decyzjom wydanym w zakresie pomocy
spotecznej prawidlowo nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci w podstawie prawne;j
przywolujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu natomiast wskazujac, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego. Wyjatek stanowity trzy decyzje przyznajagce pomocy
w formie zasitku stalego, w ktorych rygor widniat w podstawie prawnej oraz w sentencji
decyzji, natomiast w uzasadnieniu brak bylo wskazania powodu nadania rygoru
natychmiastowe]j wykonalnosci.

W pouczeniach decyzji informowano strony o moiliwosci odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od
daty otrzymania decyzji oraz informowano klienta o mozliwosci skorzystania z art. 127 ak.p.a.,
moéwiacego o tym, ze w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig
prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje,
a z dniem doreczenia organowi oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OPS w kontrolowanym okresie
nie wykorzystywat w petni kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem
w okresie objetym kontrolg pracownicy socjalni zawarli jedynie 1 kontrakt z klientem pomocy
spotecznej.

Biorgc pod uwage powyisze, dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie
pozytywnie z uchybieniami. W zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia miaty
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wytacznie charakter formalny i nie powodowaly nastepstw dia kontrolowane] jednostki
w aspekcie realizacji zadan.

Dziatajac w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami
wydaje sie nastepujgce zalecenia:

1.

5.

Osoby sSwiadczace specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktore nie posiadajq przeszkolenia w zakresie umiejetnosci ksztattowania
motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykow
celowej aktywnosci oraz prowadzenia treningdw zachowan spotecznych, powinny
uzupetni¢ swoje kwalifikacje, zgodnie z § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

W decyzjach administracyjnych z zakresu doiywiania przytacza¢ obowigzujacy
Uchwale Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu
JPositek w szkole i w domu” na lata 2024 - 2028,

W decyzjach administracyjnych przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi wskazywaé konkretne dni tygodnia czy miesiaca,
w ktore ustugi bedg swiadczone, liczbe godzin w te dni, zakres ustug oraz informowac
o swiadczeniu usfug w miejscu zamieszkania.

Prawidlowo nadawaé¢ decyzjom administracyjnym rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujgc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujac klienta, ze decyzji nadaje sie
rygor natychmiastowej wykonalnosci, a w uzasadnieniu dockumentu stosujac zapis, iz
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Wrykorzystywac kontrakt socjalny jako jeden z gtownych instrumentdw pracy socjalnej.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej

Kierownik jednostki kontrolowanej moie w terminie 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, Kierownik jednostki powinien powiadomié

Whydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
o sposobie wykonania zaleceri w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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