WOJEWODA
SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 24 lutego 2025 r.
Znak:PSZ.VIII.9612.2.2025
Protokot

z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 14 luty 2025 r. w podmiocie leczniczym pod nazwa:
Rodzina sp. z 0.0. 0s. Stoneczne 43, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach w sktadzie:

1. Wioleta Biernacka — Gtdwny Specjalista w Oddziale Monitorowania Ochrony Zdrowia
i Koordynacji Nadzoru Medycznego — Kierownik Zespotu Kontrolerdw,

2. Aleksandra Kacperska — Inspektor Wojewddzki w Oddziale Monitorowania Ochrony
Zdrowia i Koordynacji Nadzoru Medycznego — Cztonek Zespotu Kontroleréw,

na podstawie upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr 80/2025 i 81/2025
znak: PSZ.VIII.9612.2.2025 z dnia 10.02.2025 r. wydanych z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 799).

[Akta kontroli nr 8-11]

Przedmiot, zakres i okres objety kontrola.

Przedmiotem kontroli byta ocena zgodnosci wykonywanej dziatalnosci leczniczej przez
zakfad z przepisami ustawy o dziatalnosci leczniczej i przepisami wydanymi na jej podstawie.

Zakres czynnosci kontrolnych obejmowat sprawdzenie zgodnosci zapiséw rejestru
podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé¢ leczniczg ze stanem faktycznym istniejgcym w zaktadzie
leczniczym pn. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Rodzina” sp. z 0.0. — Przychodnia os.
Stoneczne 43, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski. Zweryfikowano przestrzeganie spetniania
wymagan dotyczgcych dopuszczenia do stosowania i sposobu uzytkowania przy udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych wyrobow medycznych (aparatury i sprzetu medycznego).
Sprawdzono kompletnosé praw wykonywania zawodu personelu medycznego oraz warunki
wspotdziatania z innymi zaktadami opieki zdrowotnej w celu zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania podmiotu leczniczego.

Kontrola zostata przeprowadzona w podmiocie leczniczym w dniu 14 lutego 2025 roku.
Kontrolg w podmiocie leczniczym zostat objety okres od dnia 01.01.2024 roku do dnia
przeprowadzenia kontroli.

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wiekéw Kielc 3
25-516 Kielce

tel. 41342 18 00
www.kielce.uw.gov.pl
bok09@kielce.uw.gov.pl



Przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych, kontrolujgcy dokonali adnotacji w ksiedze
ewidencji kontroli prowadzonej przez podmiot leczniczy.

Ustalenia wstepne:

Celem dziatalnosci podmiotu leczniczego jest udzielanie s$wiadczen zdrowotnych,
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej oraz sprawowania profilaktycznej opieki
zdrowotnej, w ramach umowy zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze zaktad leczniczy posiada 14 znakowy
Nr REGON, tj. 29265026600032, co jest zgodne z ustawg o dziatalnosci leczniczej oraz
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych
kodéw identyfikacyjnych oraz szczegétowego sposobu ich nadawania (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz.
173).

Rodzaj dziatalnosci leczniczej wykonywanej w zaktadzie leczniczym to ambulatoryjne
Swiadczenia zdrowotne.

Podmiot zostat wpisany do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Swietokrzyskiego pod nr 000000014871, dziatalnos¢
leczniczg rozpoczat w dniu 01.05.2002 r.

Ustalenia szczegétowe:

1. Zgodnos¢ zapisow rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ leczniczg ze stanem
faktycznym.

Zaktad Leczniczy:
1. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Rodzina” sp. z 0.0. — Przychodnia os. Stoneczne
43, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski.

Jednostki organizacyjne zaktadow leczniczych i komaérki organizacyjne:
1. Przychodnia ul. Klimkiewiczowska 1 w Ostrowcu Swietokrzyskim,
- Poradnia lekarza POZ,

- Poradnia dla dzieci,

- Gabinet pielegniarki sSrodowiskowej-rodzinnej,

- Gabinet zabiegowy,

- Punkt szczepien,

2. Przychodnia os. Ogrody 29 w Ostrowcu Swietokrzyskim,

- Poradnia lekarza POZ,

- Poradnia dla dzieci,

- Gabinet pielegniarki srodowiskowej-rodzinnej,

- Poradnia medycyny pracy,

- Poradnia laktacyjna,

- Poradnia ginekologiczno-potoznicza,

- Gabinet zabiegowy,

- Punkt szczepien,
- Gabinet diagnostyczno-zabiegowy.
3. Przychodnia os. Stoneczne 43 w Ostrowcu Swietokrzyskim,
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- Poradnia lekarza POZ,

- Poradnia dla dzieci,

- Gabinet pielegniarki srodowiskowej-rodzinnej,
- Gabinet potoznej Srodowiskowej-rodzinnej,

- Szkota rodzenia,

- Poradnia ginekologiczno-potoznicza,

- Gabinet zabiegowy,

- Punkt szczepien,

- Zespot transportu sanitarnego,

- Gabin et diagnostyczno-zabiegowy.

4. Przychodnia ul. Ferdynanda Focha 1 w Ostrowcu Swietokrzyskim,
- Poradnia lekarza POZ,

- Poradnia dla dzieci,

- Poradnia medycyny pracy,

- Gabinet pielegniarki Srodowiskowej-rodzinnej,
- Gabinet zabiegowy,

- Punkt szczepien.

Przeprowadzona kontrola wykazata, ze komdrka organizacyjna pn. Poradnia Laktacyjna
os. Ogrody 29 w Ostrowcu Swietokrzyskim oraz jednostka organizacyjna pn. Przychodnia
ul. Ferdynanda Focha 1 w Ostrowcu Swietokrzyskim nie funkcjonuja.

W dniu 14.02.2025 r. podmiot leczniczy poinformowat o ztozeniu do Wojewody
Swietokrzyskiego wniosku o wpis zmian w rejestrze podmiotéw wykonujacych dziatalno$éé
leczniczg w zakresie wyrejestrowania nie funkcjonujacej komorki organizacyjnej oraz jednostki
organizacyjnej wraz z komdrkami organizacyjnymi. Na dzien sporzadzenia protokotu z kontroli,
komorka i jednostka oraz komérki zostaty wykres$lone z ksiegi rejestrowej prowadzonej przez
Wojewode Swietokrzyskiego.

[Akta kontroli nr 12]

2. Kompletnosé i prawidlowosé zapisow statutu i regulaminu organizacyjnego podmiotu

leczniczego.

Podczas kontroli jednostka udostepnita Regulamin Organizacyjny podmiotu, zatwierdzony
i podpisany przez Prezesa Zarzadu Spoétki. Zapisy regulaminu organizacyjnego odpowiadajg
wymaganiom wynikajgcym z art. 24 ustawy o dziatalnosci leczniczej i zawierajg informacje
o strukturze organizacyjnej podmiotu, rodzaju prowadzonej dziatalnosci leczniczej, organizacji
i zadaniach poszczegdlnych komérek organizacyjnych, oraz zakresie i miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

[Akta kontroli nr 13]

3. Posiadanie aktualnej i prawidiowej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu leczniczego (zachowanie ciggtosci).
Podmiot leczniczy posiada aktualne obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg — Polise o nr 1019300906 obowigzujaca
do dnia 30.05.2025 r. zawartg z Towarzystwem Ubezpieczeniowym PZU.



[Akta kontroli nr 14]

4. Dokumentacja poswiadczajgca sprawnosc posiadanych wyrobéw medycznych (aparatury
i sprzetu medycznego).

Skontrolowany sprzet medyczny posiada paszporty techniczne, potwierdzajgce ich
sprawnos¢ techniczng, a takze zgodnos$¢ z normami i zatozeniami producenta, co stanowi
realizacje art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy  z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz art. 63 ust. 3-6 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r.
o wyrobach medycznych. Kontrola wykazata, ze podmiot leczniczy przestrzega terminow
badan okresowych sprzetu medycznego.

[Akta kontroli nr15]

5. Udzielanie $wiadczen przez osoby posiadajgce wymagane uprawnienia.

Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielane sg przez lekarzy, pielegniarki,
specjalistéow i inny personel medyczny, zgodnie z otrzymanym wykazem i posiadang
specjalizacja.

Zabezpieczenie kadrowe jest zgodne z profilem udzielanych sSwiadczen i w petni
zabezpiecza dostep do swiadczen zdrowotnych.

[Akta kontroli nr 16-17]

6. Warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami w celu zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania.

Jak wykazata kontrola, jednostka ma zawarte umowy z podmiotami zewnetrznymi
w zakresie ustug niezbednych do udzielania $wiadczen zdrowotnych. Umowy te zapewniaja
prawidtowos¢ diagnostyki, leczenia oraz ciggtos¢ udzielania pacjentom $wiadczen
zdrowotnych. Ponadto jednostka zawarfa umowy niemedyczne z podmiotami zewnetrznymi,
w zakresie ustug niezbednych do realizacji zadan zgodnych z profilem i strukturg podmiotu.

[Akta kontroli nr 18-19]

7. Dokument wydany przez witasciwy organ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej
potwierdzajacy, Ze pomieszczenia i urzadzenia podmiotu leczniczego odpowiadajg
wymaganiom odpowiednim do rodzaju wykonywanej dziatalnosci oraz zakresu
swiadczonych ustug.

Kontrolujgcym przedtozono protokét kontroli o numerze NEP.9020.1.5.2024 z dnia
22.03.2024 r. Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Ostrowcu Swietokrzyskim.

8. Informacje dodatkowe dotyczace wymagan, jakie powinna spetnia¢ kontrolowana
jednostka, w tym ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.



Podczas wizytacji stwierdzono, ze Zaktad jest prawidtowo oznaczony, na budynku
znajduje sie napis z nazwg podmiotu leczniczego. Przy drzwiach poszczegdlnych Gabinetow
wywieszone sg informacje oraz harmonogramy pracy personelu medycznego.

W zaktadzie, w miejscu ogdélnodostepnym, tj. na tablicy informacyjnej znajdowaty sie
m. in. informacje dla pacjentéw dotyczace zakresu udzielanych swiadczen zdrowotnych, praw
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, co jest zgodne z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada
2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

W jednostce kontrolowanej jest wdrozona informacja o przetwarzaniu danych
osobowych jako obowigzek informacyjny RODO, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Ogdlnego
Rozporzagdzenia o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku. W zakresie
realizacji zalecen wydanych przez Rzecznika Praw Pacjenta podmiot zmienit operatora
telekomunikacji oraz zostat zakupiony dodatkowy telefon komorkowy.

[Akta kontroli nr 20-21]

Wszystkich ustaled dokonano w oparciu o sprawdzong dokumentacje i informacje
udzielong przez upowaznionych pracownikdw.

[Akta kontroli nr 22-23]

Whiosek:

W dalszym prowadzeniu dziatalnosci leczniczej nalezy biezgco aktualizowa¢ regulamin
organizacyjny, zgodnie ze strukturg organizacyjng podmiotu.

Wykonanie zadan w powyzszych zakresach oceniono pozytywnie

Jednoczesnie informuje, ze w zwigzku z pozytywng oceng kontroli, w trakcie ktérej
nie wykazano zadnych nieprawidtowosci, odstepuje sie od formutowania jakichkolwiek
zalecen pokontrolnych w zakresie kontrolowanych tematéw.

Kierownikowi podmiotu leczniczego przystuguje prawo wniesienia — w terminie 7 dni od
dnia otrzymania protokotu z kontroli — umotywowanych zastrzezen na pismie, co do sposobu
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych i ustalen zawartych w niniejszym protokole oraz
prawo odmowy podpisania protokotu kontroli i ztozenia w terminie 7 dni od daty jego
otrzymania, pisemnego wyjasnienia tej odmowy Wojewodzie Swietokrzyskiemu.

Protokdt posiada 5 ponumerowanych i zaparafowanych stron, zostat sporzadzony
w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz przekazuje sie
Kierownikowi kontrolowanego podmiotu leczniczego.

Podpis kontrolujgcych

Wioleta Biernacka 24.02.2025 r.
Aleksandra Kacperska 24.02.2025 .



Akceptuje:
wz. Wioleta Biernacka
Zapoznatam sie:

z up. Wojewody Swietokrzyskiego

Anna Kotomariska
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

Data i podpis przedstawiciela podmiotu leczniczego
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