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Dotyczy kontroli przeprowadzonej w Swietokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego
i Transportu Sanitarnego w Kielcach — w miejscu stacjonowania zespofu ratownictwa
medycznego w TO1 20 w Nowej Stupi, w dniu 26 czerwca 2024 roku.

Przedtozenie podmiotowi kontrolowanemu wystgpienia pokontrolnego zostato opdznione
w zwigzku z wystosowaniem przez Wojewode Swietokrzyskiego pism do Krajowego
Konsultanta w dziedzinie medycyny ratunkowej, Krajowego Konsultanta w dziedzinie
pielegniarstwa ratunkowego oraz do Ministerstwa Zdrowia z prosbg o zajecie stanowiska
w kwestii minimalnego zaopatrzenia zespotéw ratownictwa medycznego w narkotyczne leki
przeciwbdlowe. Wojewoda zwrdcit sie réwniez do Swietokrzyskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego z prosba o wydanie jednoznacznej opinii w kwestii mozliwosci
relokacji lekow z grupy N z ogdlnej puli bedacej w posiadaniu dysponenta ZRM w siedzibach
Oddziatéw i przechowywanych tam w sejfach, do ambulanséw ratowniczych. Stanowisko WIF
stanowi zatacznik do niniejszego pisma.

Minister Zdrowia oraz ww. Konsultanci stojg na stanowisku, ze dysponent zespotéw
ratownictwa medycznego zobowigzany jest do zapewnienia wyposazenia ZRM w zestaw
lekdw, wynikajacy z zatacznika nr 1 do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca
2023 r. w sprawie medycznych czynnosci ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz
medyczne czynnosci ratunkowe, ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego?®.
W ww. zatgczniku wymienione sg zaréwno Morfina jak i Fentanyl, w formie roztworu do
wstrzykiwan. Zasob tych lekow w ambulansie powinien zapewniaé ptynnosé funkcjonowania
zespotu i niedopuszczalne jest wysytanie zespotu do oddziatu po odbidr 1 - 2 amputek leku po
kazdorazowym zuzyciu. Z jednej strony wytgcza to zespdt z gotowosci do realizacji kolejnego
zgtoszenia i podraza koszty zaopatrzenia, a z drugiej moze powodowad, ze pacjent nie otrzyma
potrzebnego leku z uwagi na jego brak w karetce.

Ponadto Ministerstwo Zdrowia wskazato, ze wykorzystanie ww. lekow w ZRM w
wojewodztwie swietokrzyskim pozostaje duzo ponizej $redniej krajowej, co jest sygnatem, ze
dysponent nie stosuje sie do wydanych przez resort zdrowia ,,Dobrych praktyk leczenia bélu”.
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W $wietle wydanego przez Wojewode Swietokrzyskiego zalecenia w trybie nadzoru,
znajdujgcego potwierdzenie w opiniach Ministerstwa Zdrowia, Swietokrzyskiego Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ oraz konsultantéw krajowych i wojewddzkich, dotyczgcego zwiekszenia
posiadania zasobu lekéw przeciwbdlowych narkotycznych dla kazdej karetki systemu PRM, do
minimum 4 amputek Fentanylu oraz 4 amputek Morfiny, Swietokrzyski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny rowniez stoi na stanowisku, ze ilos¢ produktéw leczniczych z grupy I-N
w zespotach ratownictwa medycznego powinna by¢ dostosowana do rekomendacji i zalecen
przedstawionych przez powotane i uprawnione do tego organy. W prezentowanym
stanowisku SWIF jednoznacznie potwierdza, ze zmiana miejsc przechowywania ww. lekdw
z sejfow w siedzibach oddziatéw na karetki, nie koliduje z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

W zwigzku z uzyskaniem w przedmiotowej sprawie stanowiska Ministra Zdrowia,
Konsultantow Krajowych w dziedzinie medycyny ratunkowej i pielegniarstwa ratunkowego
oraz po uzyskaniu jednoznacznej opinii Swietokrzyskiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w kwestii zwiekszenia ilosci lekéw przeciwbélowych narkotycznych
w ambulansach systemu PRM, przedstawiam wystgpienie pokontrolne po kontroli
Swietokrzyskiego Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach —
w miejscu stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego w TO1 20 w Nowej Stupi wraz
z zaleceniem pokontrolnym wynikajgcym z powyzszego.

Wystgpienie Pokontrolne

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2, w zwigzku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 roku
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym?, art. 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej?, a takze rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r.
W sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych?, w dniu
26 czerwca 2024 roku przeprowadzona zostata kontrola problemowa w Swietokrzyskim
Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach — w miejscu
stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego w TO1 20 w Nowej Stupi.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Bezpieczeristwa i Zarzadzania Kryzysowego Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach, na podstawie wydanych upowaznien.

Przedmiot i zakres kontroli:

Przedmiotem kontroli bytfa realizacja zadan podstawowego zespotu ratownictwa medycznego
TO1 20, stacjonujgcego w Nowej Stupi pod wzgledem zgodnosci z art. 36 i 38 ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, rozporzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 3 stycznia 2023 roku w sprawie oznaczenia systemu Paristwowe Ratownictwo
Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw zespotéw ratownictwa

2t.j.Dz. U.z2025r. poz.91
3t.,j. Dz. U. 22024 r. poz. 799
4t.j.Dz. U.z2015r. poz. 1331 ze zm



medycznego® oraz rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca 2023 r. w sprawie
medycznych czynnosci ratunkowych i Swiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci
ratunkowe, ktére mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego®.

Dyrektor kontrolowanej jednostki zostat powiadomiony o terminie kontroli pismem z dnia
19 czerwca 2024 roku, podpisanym z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez
Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach. Kontrole przeprowadzono zgodnie z Programem Kontroli,
zatwierdzonym przez Dyrektora ww. Wydziatu z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego.
Pierwotny termin czynnosci kontrolnych okreslony w zawiadomieniu o kontroli na 27 czerwca
2024 r., na pisemny wniosek Dyrektora SCRMITS w Kielcach zmieniony zostat na 26 czerwca
2024 r.

Kontrolujacy ztozyli Dyrektorowi WBiZK SUW o$wiadczenia, ze nie sa im znane zadne
okolicznosci uzasadniajgce wytgczenie ich z kontroli. Przed przystgpieniem do czynnosci
kontrolnych, kierownikowi jednostki kontrolowanej przekazano informacje o przedmiocie
kontroli oraz imienne upowaznienia do przeprowadzenia kontroli, wystawione przez
zarzgdzajgcego kontrole.

W trakcie kontroli, informacji w zakresie objetym kontrolg udzielaty osoby wskazane przez
Dyrektora SCRMITS w Kielcach, tj. Pani Beata Radek — Pielegniarka Przetozona, Pani Urszula
Telicka — Kierownik Dziatu Organizacji i Nadzoru w SCRMITS, Pani Danuta Rybicka prowadzaca
w SCRMITS magazyn lekéw oraz ratownicy medyczni, ktérzy petnili dyzur w dniu 26 czerwca
2024 .

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksigzce kontroli pod pozycjg 6/2024.

W trakcie kontroli ustalono, ze Zespét Ratownictwa Medycznego pozostaje w catodobowej
gotowosci do udzielania swiadczen zdrowotnych. Miejsce stacjonowania, liczba oraz rodzaj
ZRM s3 zgodne z Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne dla Wojewddztwa Swietokrzyskiego Powyiszg zgodnoéé kontrolujacy ustalili
w wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania jednostki systemu w Nowej Stupi, przy ulicy
ul. Swietokrzyskiej 53.

Podstawowym obszarem dziatania podstawowego Zespotu Ratownictwa Medycznego TO1 20
w zakresie udzielania Swiadczen w miejscu zdarzenia osobom w stanie nagtego zagrozenia
zycia lub zdrowia sg miejscowosci z terenu powiatu kieleckiego, tj. Bieliny (gmina wiejska);
Bodzentyn (miasto); Bodzentyn (obszar wiejski ), Chmielnik (miasto); Chmielnik (obszar
wiejski); Checiny (miasto); Checiny (obszar wiejski); Daleszyce (miasto); Daleszyce (obszar
wiejski); Gorno (gmina wiejska); Kielce (gmina miejska); Mastéw (gmina wiejska); Miedziana
Goéra (gmina wiejska); Mnidw (gmina wiejska); Morawica (miasto); Morawica (obszar wiejski);
Nowa Stupia (miasto); Nowa Stupia (obszar wiejski); Piekoszow (miasto); Piekoszéw (obszar
wiejski); Pierzchnica (miasto); Pierzchnica (obszar wiejski); Rakéw (gmina wiejska); Nowiny
(gmina wiejska); Strawczyn (gmina wiejska); Zagnansk (gmina wiejska); tagow (miasto); tagéow
(obszar wiejski); topuszno (miasto); topuszno (obszar wiejski).
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Podstawowy Zespdt Ratownictwa Medycznego, stacjonujagcy w Nowej Stupi, tworzy

8 ratownikéw medycznych i 1 pielegniarz systemu.

Prawidtowos¢ oznakowania Zespotéow Ratownictwa Medycznego i umundurowania osob

wchodzgcych w sktad ZRM sprawdzono na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia

3 stycznia 2023 roku, w sprawie oznaczenia systemu Pafstwowe Ratownictwo Medyczne oraz

wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw ZRM.

Kontrolujgcy zweryfikowali oznakowanie widniejgce na ambulansie o numerze rejestracyjnym

TK 4957K (TO1 20), na podstawie wytycznych ujetych w zatgczniku numer 1 ,,Wzér graficzny

systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne” oraz punkcie | zatgcznika numer 2 do ww.

rozporzadzenia ,Sposoby oznakowania jednostek systemu Panistwowe Ratownictwo

Medyczne”- dot. oznakowania Zespotéw Ratownictwa Medycznego.

Zgodnie w ww. dokumentem podstawowy specjalistyczny Srodek transportu sanitarnego ma

barwe z6ttg i jest oznakowany:

1) wzorem graficznym systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne o srednicy 50 cm,
umieszczonym na tylnych drzwiach oraz na dachu i po bokach, w tylnej czesci pojazdu,

2) napisem lustrzanym ,AMBULANS” barwy czerwonej, o wysokosci liter co najmniej 22 cm,
umieszczonym z przodu pojazdu; dopuszczalne jest umieszczenie napisu ,,AMBULANS"
barwy czerwonej, o wysokosci liter co najmniej 10 cm, takze z tytu pojazdu,

3) po bokach literg barwy czerwonej:

a) ,P” w przypadku podstawowego zespotu ratownictwa medycznego,
b),,S" - w przypadku specjalistycznego zespotu ratownictwa medycznego,

- umieszczong w okregu o srednicy co najmniej 40 cm; grubos¢ linii okregu i liter wynosi 4 cm,

4) trzema pasami odblaskowymi:

a) pasem typu 1 lub 3 — barwy czerwonej, o szerokosci co najmniej 15 cm, umieszczonym
wokét dachu,

b) pasem typu 1 lub 3 — barwy niebieskiej, umieszczonym bezposrednio nad pasem, o ktérym
mowa w lit. c,

c) pasem typu 3 — barwy czerwonej, o szerokosci co najmniej 15 cm, umieszczonym miedzy
linig okien a nadkolami,

5) logotypem zawierajgcym nazwe dysponenta jednostki lub nazwa dysponenta jednostki,
umieszczonymi po bokach pojazdu w dolnej czesci drzwi kierowcy i pasazera lub na tylnych
drzwiach w dolnej czesci,

6) kryptonimem zespotu ratownictwa medycznego okreslonym w wojewddzkim planie
dziatania systemu.

Na pojezdzie znajdowaty sie wszystkie wymagane przepisami elementy.

Odnotowano, ze umundurowanie oséb wykonujgcych medyczne czynnosci ratunkowe, byto
zgodne z wymogami ujetymi w zatgczniku numer 3 do przytoczonego powyzej rozporzadzenia
Ministra Zdrowia.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze specjalistyczny srodek transportu sanitarnego bedgcy
w dniu kontroli na wyposazeniu ZRM w Nowej Stupi, pod wzgledem wyposazenia
w sprzet medyczny spetniat cechy techniczne i jakosSciowe okreslone w Polskich Normach
PN-EN 1789:2021-02 ,,Pojazdy medyczne i ich wyposazenie —ambulanse drogowe”. Aparatura
medyczna w ambulansie spetniata wymagania powyzszej normy. Kazdy sprzet medyczny
posiadat tzw. paszport techniczny, w ktdorym odnotowane byly wszystkie przeglady
i ewentualne naprawy. W ambulansie nie byto natomiast systemu GPS. Z poczynionych ustalen
wynikato, ze jest to pojazd zastepczy, ktéry stacjonuje w Nowej Stupi od kilku miesiecy.
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Z danych Wojewddzkiego Koordynatora Ratownictwa Medycznego wynika, ze ambulans nie
ma oprogramowania GPS. Brak urzadzenia lokalizacyjnego GPS w karetce stacjonujgcej
w Nowej Stupi uniemozliwia szybka reakcje dyspozytora w sytuacjach zagrozenia na cztonkéw
ZRM, jak rowniez opdznia akcje ratunkowg, gdy ZRM znajduje sie w poblizu miejsca zdarzenia
alarmowego, nie moze namierzy¢ takiego miejsca lub zmierza do btednej lokalizacji.
Dodatkowo, brak historii przemieszczenia sie ambulansu uniemozliwia pdzniejszg analize
realizacji zlecenia wyjazdu.

Zespot kontrolny zweryfikowat zasdb lekdw bedgcych na wyposazeniu ambulansu, ktére moga
podawac cztonkowie zespotdw ratownictwa medycznego. Zasoby Srodkéw farmaceutycznych
byty zgodnie z wykazem ujetym w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie medycznych
czynnosci ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe,
ktdre mogg by¢ udzielane przez ratownika medycznego.

Stwierdzono réwniez, ze w trakcie kontroli podstawowy ZRM T01 20, posiadat jedng amputke
Fentanylu i jedng amputke Morfiny (narkotyczne leki przeciwbdlowe), co jest niezgodne
zaleceniem wydanym w trybie nadzoru przez Wojewode Swietokrzyskiego znak:
BiZK.VI1.6310.72.2024 z dnia 3 czerwca 2024 roku, ponowionym w dniu 10 lipca 2024 roku,
dotyczacym zwiekszenia zasobu narkotycznych lekéw przeciwbdélowych w ambulansach
Swietokrzyskiego Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach -
dysponenta ZRM.

Z informacji uzyskanych od ratownikéw medycznych petnigcych dyzur w dniu kontroli wynika,
ze obowigzujg ich specjalne procedury dot. uzupetniania brakujgcych lekéw z grupy N,
opracowane przez pracodawce - Swietokrzyskie Centrum Ratownictwa Medycznego
i Transportu Sanitarnego w Kielcach. Okres$lajg one, ze w sytuacji wykorzystania lekow,
o ktérych mowa powyzej tj. po podaniu ich pacjentowi w stanie nagtego zagrozenia zdrowia,
ZRM musi niezwtocznie udaé sie do Kielc, na ul. Sw. Leonarda 10 - do gtéwnej siedziby
dysponenta, w celu uzupetnienia zapasu lekdéw z tej grupy. Jezeli natomiast ZRM nie uzupetni
zapasu lekdw narkotycznych, petni dyzur nie w petni wyposazony.

Ocena pokontrolna

Wydana ocena pozytywna dotyczy nastepujacych zagadnien:

e Miejsce stacjonowania Zespotu Ratownictwa Medycznego oraz obszar dziatania s3
zgodne z Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne dla Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

e Oznakowanie specjalistycznego $rodka transportu sanitarnego byto zgodne z zapisami
zatgcznika nr 2 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie oznaczenia Systemu
Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania
cztonkéw Zespotdow Ratownictwa Medycznego.

e Umundurowanie ratownikéw medycznych — cztonkéw ZRM, dyzurujgcych w dniu
kontroli, byto zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie oznaczenia
Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagan w zakresie
umundurowania cztonkéw Zespotéw Ratownictwa Medycznego.



Wydana ocena pozytywna z uchybieniem dotyczy nastepujacego zagadnienia:

e Brak zainstalowanego GPS w ambulansie, co czynito go niewidocznym w systemie
SWD PRM.

Wydana ocena negatywna dotyczy nastepujgcego zagadnienia:

e Niewykonanie przez dysponenta zespotdéw ratownictwa medycznego, wydanego
w trybie nadzoru zalecenia Wojewody Swietokrzyskiego znak: BiZK.VI1.6310.72.2024
z dnia 3 czerwca 2024 roku, wskazujgcego niezbedny zasdb lekow przeciwbélowych
narkotycznych dla kazdej karetki systemu PRM jako minimum 4 amputki Fentanylu
oraz 4 amputki Morfiny.

W oparciu o opinie Ministerstwa Zdrowia, Swietokrzyskiego Oddziatu Wojewédzkiego NFZ
oraz konsultantéw krajowych i wojewdédzkich oraz stanowisko Swietokrzyskiego
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego, a takie majac na uwadze sporzadzong
ocene, formutuje poniisze zalecenie pokontrolne:

Zalecam wykonanie wydanego w trybie nadzoru, zalecenia Wojewody Swietokrzyskiego
polegajacego na zwiekszeniu zasobu narkotycznych lekéw przeciwbdélowych w karetkach
systemu PRM, do minimum 4 amputek Fentanylu oraz 4 amputek Morfiny.

W zwigzku z tym, ze zgodnie z danymi systemu SWD PRM, na dzien sformutowania
niniejszego wystapienia, ambulans stacjonujacy w Nowej Stupi jest zalogowany i widoczny
w systemie, odstepuje od formutowania zalecenia w kwestii GPS.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotédw leczniczych, prosze o przestanie w terminie - do dnia
30 maja 2025 roku, informacji o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego dot. zwiekszenia
zasobu lekdéw z grupy N, bedacych na wyposazeniu ZRM.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z § 25 ust. 6 cyt. wyzej rozporzadzenia Ministra Zdrowia,
od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Michat Skotnicki
Wicewojewoda Swietokrzyski



Zatacznik : stanowisko Swietokrzyskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego — pismo znak:
WIF-KI-OA. 021.1.29.2024 z dnia 13 maja 2025r.
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