WOJEWODA
SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 14 maja 2025 .
Znak: PSZ.IV.9514.3.2025

Przedsiebiorstwo Ustugowe ,,RAMZES"”
ul. Czestochowska 10
26-065 Piekoszow

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 30 ust. 3b ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 44 ze zm.)
oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 14 pazdziernika 2023 r.
w sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do kontroli
na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb
niepetnosprawnych (t. j. Dz. U. 2023 r. poz. 2283), jak réwniez art. 16 ust. 2 ustawy z 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (t. j. Dz. U. 2020, poz. 224 ze zm.) w dniach
13 i 17 marca 2025 r. w Przedsiebiorstwie Ustugowym ,,RAMZES” Pawet Malicki,
ul. Czestochowska 10, 26-065 Piekoszéw zostata przeprowadzona kontrola okresowa.
Kontrole przeprowadzity:
- Ewa Kasperkiewicz - inspektor wojewddzki, kierownik (przewodniczacy) zespotu
kontrolujgcego, upowaznienie do przeprowadzenia kontroli nr 177/2025;
- Ewelina Sornat - inspektor wojewddzki, upowaznienie do przeprowadzenia kontroli
nr 178/2025.
Czynnos$ci kontrolne przeprowadzono na podstawie ww. upowaznien wydanych
w dniu 10.03.2025 r. przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego z up. Wojewody Swietokrzyskiego oraz na podstawie programu
kontroli.
Zgodnie z § 16 ust. 1 ww. rozporzadzenia, w przypadku stwierdzenia w wyniku kontroli
nieprawidfowosci lub naruszen prawa w zakresie przedmiotu kontroli, organ upowazniony do
kontroli, niezwtocznie po podpisaniu protokotu kontroli, sporzgdza wystgpienie pokontrolne,
ktore przekazuje kontrolowanemu.
Zakres kontroli i okres objety kontrolg: badanie spetniania warunkéw okreslonych

dla zaktadéw pracy chronionej, wskazanych w art. 28 ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych w okresie od dnia 1 lipca 2024 r. do
dnia przeprowadzania kontroli.

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wiekéw Kielc 3
25-516 Kielce

tel. 41 342 18 00
www.kielce.uw.gov.pl
bok09@kielce.uw.gov.pl



Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniono pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

Ustalenia z kontroli zawarte zostaty w sporzgdzonym protokole.

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidtowosci:

1. Brak dokumentu potwierdzajacego zapewnienie dorainej i specjalistycznej opieki
medycznej, poradnictwa i ustug rehabilitacyjnych pracownikom niepetnosprawnym
zatrudnionym w miejscowosciach: Wysoczany w okresie 1.07.2024 r. - 31.10.2024 r.,
Ustrzyki Dolne (Brzegi Dolne) w okresie 1.07.2024 r. - 27.01.2025 r., Ustjanowa Gorna
w okresie od 1.07.2024 r. - 31.10.2024 r., Bydgoszcz w okresie 1.07.2024 r. - 20.01.2025 r.,
tancut w okresie 1-31.01.2025 r., Gniezno w okresie 1.07.2024 r. - 31.12.2024 r.

Zalecenie:

W terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, nalezy
przedstawi¢ w tut. Urzedzie informacje/ oswiadczenie pracodawcy wraz z dokumentacja
potwierdzajacg prawidtowe wywigzywanie sie z obowigzku zapewnienia pracownikom
niepetnosprawnym doraznej i specjalistycznej opieki medycznej, poradnictwa i ustug
rehabilitacyjnych zatrudnionym w miejscowosciach: Wysoczany w okresie 1.07.2024 r. -
31.10.2024 r., Ustrzyki Dolne (Brzegi Dolne) w okresie 1.07.2024 r. - 27.01.2025 r., Ustjanowa
Gorna w okresie od 1.07.2024 r. - 31.10.2024 r., Bydgoszcz w okresie 1.07.2024 r. -
20.01.2025r., tancut w okresie 1-31.01.2025 r., Gniezno w okresie 1.07.2024 r.-31.12.2024 r.

Nalezy pamieta¢, ze zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej Biura
Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych z 20.07.2021 r., znak: BON-
1.52301.59.2021.LK:

,,W celu zapewnienia doraznej opieki medycznej pracodawca moze:

= zorganizowaé przychodnie lub gabinet w siedzibie firmy i zatrudni¢ w nich
wykwalifikowany personel sprawujacy opieke dorazng albo

= zawrze¢ umowe o Swiadczenie ustug z zakresu doraznej opieki medycznej
z — jednym lub kilkoma, w zaleznosci od potrzeby — potozonymi w niewielkiej
odlegtosci od tych miejsc zaktadami opieki zdrowotnej, przy czym z tresci tej
umowy powinno wyraznie wynikac, ze dotyczy ona doraznej opieki medycznej dla

niepetnosprawnych pracownikéw zaktadu. Ponadto, w razie potrzeby,
pracodawca powinien zapewni¢ dojazd.

Co do zasady przez zapewnienie doraznej opieki rozumie sie co najmniej zatrudnienie osoby
posiadajgcej odpowiednie uprawnienia, ktéra w kazdej chwili moze udzieli¢ pracownikowi
zakfadu pierwszej pomocy, a w sytuacjach tego wymagajacych — wezwaé lekarza lub
pogotowie. Nalezy jednak wskazaé, ze w art. 28 ust. 1 pkt 3 u.r.o.n. jest mowa o doraznej
opiece medycznej. Dlatego odpowiednie kwalifikacje do udzielania tej opieki maja
przedstawiciele zawoddw medycznych (lekarze, pielegniarki, felczerzy, ratownicy medyczni —
zatrudniani na dowolnej podstawie prawnej), a nie pracownicy przeszkoleni do udzielania
pierwszej pomocy.



Opieka dorazna musi by¢ zapewniona w godzinach i miejscu pracy oséb niepetnosprawnych,
a w czasie nieobecnosci osoby wyznaczonej do $wiadczenia tej opieki u pracodawcy lub
w ramach zakontraktowanych ustug — nalezy zapewni¢ zastepstwo.

Przepis art. 28 ust. 1 pkt 3 u.r.o.n. nie okresla szczegétowych warunkdéw realizacji warunku,
o ktéorym mowa w tym przepisie. Nalezy zatem uznaé, ze jest on zapewniony, gdy pracodawca
przedsiewziat dziatania, ktére doprowadzity do zrealizowania tego celu. Wskazane jest wiec,
aby pracodawca zawierat takie umowy z placéwkami medycznymi mieszczacymi sie jak
najblizej miejsca wykonywania pracy przez pracownika niepetnosprawnego.

Odlegtos¢ w przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug z zakresu doraznej opieki
medycznej jest raczej pochodng czasu dotarcia do osoby niepetnosprawnej z punktu,
z ktérym pracodawca zawart wspomniang umowe, niz odlegtosci liczonej w metrach lub
kilometrach. Biorgc pod uwage cele opieki doraznej — ktéra powinna by¢ udzielana doraznie,
przed przybyciem lekarza — nalezy uzna¢, ze poszczegdlne czasy dotarcia nie mogg by¢ diuzsze
od maksymalnego czasu dotarcia, o ktérym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 882
z péin. zm.), tj.:

= maksymalny czas dotarcia nie moze by¢ dtuzszy niz 15 minut w miescie powyzej
10 tysiecy mieszkancow,

= 20 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy mieszkancow”’.
W przypadku opieki specjalistycznej i ustug rehabilitacyjnych odpada element doraznosci
i koniecznosci szybkiego dziatania Swiadczacych te opieke i ustugi, natomiast pozostaje istotny
element funkcjonalnosci przyjetego rozwigzania. Skoro pracownik ma mieé zapewniony
dostep do opieki specjalistycznej i ustug rehabilitacyjnych, to powinny one by¢ realizowane
przez uprawniony personel (lekarzy, fizjoterapeutéw), zatrudniony przez pracodawce lub
przez podmiot zewnetrzny zlokalizowany w poblizu miejsca wykonywania pracy przez osobe
niepetnosprawng, wzglednie w poblizu jej miejsca zamieszkania/pobytu. Celowe jest takze —
w przypadkach w ktérych jest to mozliwe — zapewnienie mozliwosci uzyskania teleporad
i e-konsultacji.
Miejsca realizacji opieki specjalistycznej i ustug rehabilitacyjnych powinny by¢ zlokalizowane
w taki sposdb, by nie uniemozliwiaty osobie niepetnosprawnej korzystania z nich, a odlegtos¢
lub brak dostepnosci czasowej nie byty zbyt wielkie tak, by nie byty zniechecajace dla oséb
niepetnosprawnych. Nalezy przyjaé, ze czas spedzony na dojazdach ze wspomnianego miejsca
do miejsca konsultacji/zabiegéw (tam iz powrotem) nie powinien by¢ dtuzszy niz 1,5-2
godziny (45-60 minut w jedng strone).

2. Niespetnianie wymogu dot. norm odlegtosciowych wynikajacych ze stanowiska MRiPS
Biura Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych w zakresie dorainej opieki
medycznej (dot. pracownikow niepetnosprawnych zatrudnionych w miejscowosciach:
Debica, Krzyz Wielkopolski. Powyisze stanowi¢ moie zagrozenie dla wtasciwej realizacji
doraznej opieki medycznej.



W trakcie kontroli pracodawca przedstawit umowe o wykonywanie profilaktycznej opieki
medycznej nad pracownikami Nr 4025/GOT/2022 z 14.09.2022 r. zawartg w Rzeszowie
z Centrum Medycznym ,,MEDYK" Sp. z 0. 0. Sp. K., ul. Fryderyka Szopena 1, 35-055 Rzeszdw.
Przedmiotem umowy jest m. in. wykonywanie doraznej opieki $wiadczonej w miejscu
i w godzinach pracy pracownikéw zatrudnionych w Rzeszowie, Debicy, Jasionce, Mielcu,
Sedziszowie Matopolskim, opieki specjalistycznej, poradnictwa oraz ustug rehabilitacyjnych
zgodnie z ustawg o rehabilitacji. Umowa zawarta jest na czas nieokreslony. Z umowy
i zatgcznika nr 1 do ww. umowy oraz z oswiadczenia pracodawcy wynika, ze pracownikom
niepetnosprawnym zatrudnionym w Debicy oraz Mielcu ustugi bedg swiadczone przez
placowke zlokalizowang w Mielcu, ul. Partyzantéw 21. Odlegtos¢ pomiedzy ww. placéwka
a miejscem zatrudnienia pracownikdéw niepetnosprawnych w Debicy przekracza normy
odlegtosciowe wynikajgce ze stanowiska Ministerstwa w zakresie zapewnienia doraznej opieki

*

medycznej. Pracodawca przedstawit rowniez umowe zawartg w dniu 1.03.2023 r. z

Przedmiotem umowy jest m. inTgoruzrma

opieka medyczna w miejscu i w godzinach pracy pracownikéw firmy Ramzes na terenie
Drezdenka, Krzyza Wielkopolskiego, specjalistycznej opieki medycznej, poradnictwa, ustug
rehabilitacyjnych zgodnie z ustawqg o rehabilitacji. Umowa zawarta na czas nieokreslony.
Odlegtos¢ z Sierakowa do Krzyza Wielkopolskiego przekracza wymagane 20 minut dojazdu
zgodnie z ww. stanowiskiem Ministerstwa. Powyzsze moze stanowi¢ zagrozenie dla wtasciwe;j
realizacji doraznej opieki medycznej.

Zalecenie:

Rozwazenie przez pracodawce mozliwosci zawarcia uméw na zapewnienie doraznej opieki
medycznej pracownikom niepetnosprawnym zatrudnionym w Debicy i Krzyzu Wielkopolskim
z placowkg medyczng badz personelem medycznym, ktdre bedg spetnia¢ wymogi wynikajace
z wyzej przedstawionego stanowiska Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej Biura
Petnomocnika Rzgdu ds. Osdéb Niepetnosprawnych z 20.07.2021 r., znak: BON-
1.52301.59.2021.LK.

Kierownik podmiotu kontrolowanego zobowigzany jest zawiadomi¢ organ upowazniony
do kontroli o sposobie wykorzystania uwag i wykonania zalecen pokontrolnych

oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. Powyzsze
zawiadomienie nalezy ztozy¢ na piSmie w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego

wystapienia pokontrolnego

Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowe;j
od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Michat Skotnicki
Wicewojewoda Swietokrzyski

(podpis kierownika jednostki kontrolujgcej)

*w ptorokole dokonano wytgczenia jawnosci danych osobowych na podstawie art. 5
ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz. U.
z 2022r., poz. 902)w interesie 0sob fizycznych: Zakres wytgczenia:imiona i nazwiska
0s6b fizycznych. Wytgczenia jawnosci dokonata Z-ca Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej i Zdrowia




