Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Pierzchnicy w dniach 29 - 31 stycznia 2025 r.

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli, jej siedziba i adres, imi¢ i nazwisko
kierownika, z uwzgl¢dnieniem zmian zaistnialych w okresie obj¢tym kontrolg.
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy jest gminng jednostkg
organizacyjng utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy z zakresu pomocy
spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktorej zamieszkuje 4 528
mieszkancow. Osrodek ma siedzibe przy ul. Urzedniczej 6, 26-015 Pierzchnica. Osrodek
posiada wilasny REGON 290863377 i NIP 657-25-57-965. Kierownikiem MGOPS

w Pierzchnicy jest Pani Kamila Jurek.

IL. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe czlonkéw zespolu inspektoréw oraz numer i data
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli.

Kontrole przeprowadzil zespol inspektorow Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastgpujacym skladzie:

1. Magdalena Pracon, starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie nr 34/2025 z dnia
28 stycznia 2025 r. — kierujgca zespolem inspektoréw.
2. Katarzyna Wach, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie nr 33/2025 z dnia
28 stycznia 2025 r.
Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli i instrukiazu Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy pod pozycjg 1/2025.

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnoSci kontrolnych w jednostce podlegajgcej
kontroli, z wymienieniem dni bedacych przerwami w kontroli.

Kontrole przeprowadzono w dniach 29 - 31 stycznia 2025 roku.
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IV. OkreS$lenie zakresu kontroli i okresu objetego kontrols.
Zakres kontroli:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 1283 ze zm.).
Kontrola objgto okres od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli.

V. Ocena skontrolowanej dzialalnoSci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry
(art. 17 ust. 1 pkt 18, art. 110 ust. 11§ 12, art. 122 ustawy o pomocy spolecznej).

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy zostal utworzony na
podstawie Uchwaty Nr X11/47/90 Gminnej Rady Narodowej w Pierzchnicy z dnia 11 marca
1990 roku pod nazwa ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy”. Uchwalg
Nr 111/88/2018 Rady Gminy Pierzchnica z dnia 28 grudnia 2018 r. nazwa jednostki ulegla
zmianie na Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy. Jednostka
funkcjonuje w oparciu o:

1) Statut bedgcy zatacznikiem do Uchwaly Nr 111/88/2018 Rady Gminy Pierzchnica z dnia
28 grudnia 2018 r. w sprawie zmiany nazwy Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Pierzchnicy oraz uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Pierzchnicy. W § 7 Statutu zostaly wymienione zadania gminy z zakresu
pomocy spolecznej realizowane przez Os$rodek, ktérych zapis jest niezgodny
z ocbowigzujgcymi obecnie przepisami: mieszkania chronione zamiast treningowe lub
wspomagane, brak uslug sasiedzkich.

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2019 Kierownika
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pierzchnicy z dnia 21 stycznia 2019
roku w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy; zmieniony Zarzadzeniem Nr 4/2020 Kierownika
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy z dnia 20 kwietnia
2020 roku i Zarzadzeniem Nr 5/2024 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Pierzchnicy z dnia 22 kwietnia 2024 roku.
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3) Upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy Pierzchnica znak: R0.0052.7.2011 z dnia
01.11.2011 r. dla Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Pierzchnicy do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spolecznej nalezgcych do wiasciwosci gminy.

4) Upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy Pierzchnica znak: R0O.0052.3.2021 z dnia
30.07.2021 r. dla Pani Alicji Gruby, aspiranta pracy socjalnej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spoleczne) w Pierzchnicy do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wiasciwosci
gminy.

Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne
konta bankowe klientéw lub w kasie Banku Spoéldzielczego w Chmielniku filia w Pierzchnicy.

Osrodek miesci sie¢ na parterze budynku Urzedu Miasta i Gminy w Pierzchnicy,
z mozliwoscig skorzystania z podjazdu dla oséb niepelnosprawnych poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich. Osrodek zajmuje 4 pomieszczenia biurowe: pokdj nr 1 zajmuje asystent
rodziny i pomoc administracyjna, pokéj nr 2 — 3 pracownikéw socjalnych, pokoj 2A
— kierownik, pok&j nr 6 — ksiggowa i aspirant pracy socjalnej. Jednostka nie posiada
dodatkowego pomieszczenia na indywidualne rozmowy z klientem. W razie potrzeby
pracownicy korzystaja z sali konferencyjnej UMIG, ktéra znajduje sie réwniez na parterze
budynku.

W dniach kontroli w badanej jednostce w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych
na umowe o pracg w pelnym wymiarze czasu pracy bylo 4 pracownikéw, w tym: kierownik,
2 specjalistéw pracy socjalnej, 1 pracownik socjalny. Ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada
odpowiednie kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej — ukonczenie specjalizacji w zakresie organizacji pomocy
spolecznej oraz ponad 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej.

W celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych wykorzystano nastepujacy
miernik:
liczba mieszkancow gminy/liczba pracownikéw socjalnych (wg etatow)

4528/3 =1 509

Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli

jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej: w Osrodku zatrudnionych jest

3 pracownikéw socjalnych na pelny etat i na jednego pracownika socjalnego przypada

| S5

1 509 mieszkancow.



Ad 2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgeych z ustawy 2z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz.U. z 2024 r.
poz 1283 ze zm.).

1. Zadania wlasne gminy o charakterze obowiazkowym:

1} opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spolecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem  programow  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob

i rodzin z grup szczegolnego ryzyka
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Pierzchnica na lata 2021-
2029 zostala przyjeta Uchwala Nr XX11/2/2021 Rady Miejskiej w Pierzchnicy z dnia 22 lutego
2021 r. Ustalono, ze niniejszy dokument zawiera wszystkie elementy okreslone w art. 16b

ustawy o pomocy spoleczne;j.

2) sporzqdzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spolecznej
Wedlug art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej ocena zasobéw pomocy spolecznej
jest przedstawiana radzie gminy do 30 kwietnia za rok poprzedni. W badanym okresie ocena
zasobow pomocy spolecznej za rok 2023 zostala przedlozona Radzie Miejskiej w dniu

29.04.2024 r. Dokument opracowano zgodnie z zapisami ustawy.

3} udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym
Ustalono, ze podjeta jest Uchwala Rady Gminy Pierzchnica Nr XXIX/17/2018 z dnia
26 marca 2018 r. w sprawie ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych. Uchwala zawiera nieaktualne zapisy
dotyczace odplatnosci za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych i schronisku dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi oraz nazwy jednej z form pomocy ,mieszkania
chronione”. Usluga schronienia zostala zlecona w roku 2024 Stowarzyszeniu MONAR
Centrum Pomocy Blizniemu w Komdrkach, Chrzedcijanskiemu Stowarzyszeniu
Dobroczynnemu w Kluczach oraz Kotu Kieleckiemu Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata
Alberta w Kielcach. W okresie objetym kontrolg pomocy w formie schronienia udzielono
1 osobie. Zawarto 1 kontrakt socjalny. Sprawdzono akta i decyzje o nr PS.5112.1.5.2024 -

udzielenie schronienia od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r. W postanowieniu okreslono informacje:
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gdzie udzielono schronienia, na jaki okres, odptatnosé¢ w % i w zt za dobe, sposdb i termin
ptatnosci. Decyzja nr PS.5112.1.9.2024 — uchylajaca ze wzgledu na umieszczenie w DPS.

Pomoc w formie positku otrzymala 1 osoba dorosla. Wsparcia udzielono w ramach
rzadowego programu ,Posilek w szkole i w domu”. Sprawdzono akta i decyzje o nr
PS.5114.1.2024 — positek dla osoby doroslej od 11 do 21.01.2024, dzienna stawka 25 zl, pelny
obiad.

4) przyznawanie i wyplacanie zasilkow okresowych
W roku 2024 zasilek okresowy przyznano 1 wyplacono dla 21 osob, a w roku biezgeym
dla 4 os6b. Wysokosé wyplacanych swiadczen byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy
spolecznej w czesci gwarantowanej z budzetu panstwa. Kontroli poddano dokumentacje
wybranych oséb objetych pomocg na mocy decyzji: PS.5101.26.2024; PS.5101.3.2025;
PS.5101.4.2025. W postanowieniach decyzji prawidlowo podawano: wysokosé przyznanej

pomocy, okres na jaki jej udzielono, z jakiego powodu oraz sposéb i termin wyplaty.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych jako zadanie wlasne oraz zasitkow
celowych w ramach rzqdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu”

W 2024 r. zasilek celowy zostal przyznany i wyplacony 6 osobom, a w 2025 r. do dnia
kontroli — 1 osobie. Pomoc przyznawano w szczegolnosci na pokrycie kosztow zakupu lekow
i leczenia, zakup opalu. Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji:
PS.5102.8.2024; PS.5102.6.2024; PS.5102.1.2025. W postanowieniach decyzji prawidlowo
okreslano: wysoko$¢ przyznanej pomocy, cel na jaki udzielono $wiadczenia oraz sposéb
i termin wyplaty.

Ustalono, ze Rada Miejska w dniu 28 grudnia 2023 r. podjgta Uchwale Nr LIV/70/2023
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodplatnie
pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci dla osob objetych wieloletnim rzagdowym programem ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2024-2028 podwyzszajac kryterium dochodowe do 200%. W 2024 r. zasilek celowy na
zakup posilku lub zywnosci w ramach Programu przyznano 65 osobom, a w 2025 r. do dnia
kontroli ta formg pomocy objeto 10 0s6b. Wysokos¢ swiadczen pienigznych ustalano w oparciu
o rozeznang w drodze wywiadu srodowiskowego sytuacje bytowa, w tym dochodows,
wnioskujgcych o pomoc o0s6b i rodzin. Poza uzasadnionymi potrzebami klientéw
uwzglednieniu podlegaly réwniez mozliwosci budzetu Gminy. Sprawdzono losowo wybrane
akta o numerach decyzji: PS.5102P.9.2025; PS.5102P.1.2025; PS.5102P.88.2024.
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W postanowieniach decyzji w sposob nieprawidlowy zapisano, ze pomoc przyznano na kilka
miesigcy okreslajac kwote miesigczna (np. w kwocie 300 z! miesigcznie od dnia 1 stycznia
2024 r. do 31 marca 2024 r.).

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na polrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego
W okresie objetym kontrola nie wplynat zaden wniosek o udzielenie pomocy w formie

zasitku celowego w zwiazku ze zdarzeniem losowym, dlatego nie przyznano ww. swiadczenia.

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych
Ww. $wiadczenia w okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow.

8) przyznawanie zasilkow celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrola nie byly przyznawane zasilki celowe w formie biletu

kredytowanego.

9) oplacanie skiadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznosciq sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie
niezamieszkujgcymi matkq, ojcem lub rodzensthwem
Ww, swiadczenia w okresie objetym kontrola nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow.

10) praca socjalna
Praca socjalna realizowana jest przez pracownikdéw socjalnych w formie regularnych
kontaktéw z rodzinami wymagajacymi wsparcia, osobami samotnymi, w szczegdlnosci
starszymi i niepelnosprawnymi, poprzez cykliczne wizyty w srodowisku. Ponadto na biezaco
wspolpracujg oni z innymi organizacjami i podmiotami w celu udzielania kompleksowego
wsparcia osobom potrzebujacym. Pracownicy pomagajg w wypeinianiu wnioskéw do innych

instytucji, informuja o formach pomocy spolecznej i warunkach jej przyznawania, motywuja
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do podjecia dzialan zmierzajagcych do zmiany sytuacji zyciowej, pomagaja w ustalaniu
uprawnien do $wiadczen emerytalno-rentowych, zdrowotnych, wzmacniajg klientéw
w przezwyciezaniu i pokonywaniu trudnosci zwigzanych np. z bezdomnoscia, uzaleznieniami,
problemami w pelnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczej. Praca socjalna zostala
odzwierciedlona w wywiadach srodowiskowych. Wsparciem w postaci pracy socjalnej ogélem
objeto 247 os6b ze 115 rodzin, z czego 50 os6b z 37 rodzin korzystato wylgcznie z tej formy
pomocy. Z 7 osobami, ktére zadeklarowaty cheé wspélpracy z pracownikami socjalnymi
w rozwigzaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej, zawarto kontrakty socjalne. Nalezy uznaé, ze

pracownicy socjalni wykorzystuja kontrakt socjalny w stopniu zadawalajacym.

11) organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych uslug opiekuriczych dla o0s6b

z zaburzeniami psychicznymi, a takze swiadczenie calodobowych ustug opiekunczych

i bytowych w formie rodzinnych doméw pomocy

Ustalono, ze podjeta zostata Uchwala Nr VII/54/2024 Rady Miejskiej w Pierzchnicy
z dnia 16 pazdziernika 2024 r. w sprawie okreslenia szczegolowych warunkéw przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, szczegdélowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat, jak rowniez trybu ich pobierania,
a takze w sprawie szczegolowych warunkéw przyznawania ushug sgsiedzkich, wymiaru i ich
zakresu oraz sposobu rozliczania wykonywania takich uslug oraz Uchwata Nr LV/6/2024 Rady
Migjskiej w Pierzchnicy z dnia 26 lutego 2024 r, w sprawie ustalenia kosztu za jedng godzine
ustug opiekunczych.

W okresie objetym kontrola $wiadczone byly uslugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania $wiadczeniobiorcy, obejmujgce pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb,
pomoc w zakupach, w utrzymaniu czystosci w mieszkaniu czy bezposrednim otoczeniu klienta,
a takze przygotowywanie positkow. Uslugi sa realizowane w dni robocze, w szczegolnie
uzasadnionych sytuacjach mogg by¢ swiadczone w inne dni, w szczegdlnosci dotyczy to oséb
samotnych ze schorzeniami uniemozliwiajacymi swobodne poruszanie si¢. W 2024 r. pomoc
byla $wiadczona dla 3 oséb, a w biezagcym roku — dla 2 osob. Uslugi sa realizowane przez osoby
zatrudnione na umowe zlecenie, aktualnie pracuja 2 opiekunki. Koszt ustug opiekunczych jest
aktualizowany corocznie na podstawie zeszlorocznych kosztow poniesionych na ten cel.

Obecnie koszt jednej godziny ustug opiekuniczych wynosi 26,80 zi.
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Ponadto Osrodek przystapil do projektu pn. ,,Tworzenie lokalnych systemoéw wsparcia
dla seniorow” wspotfinansowanego ze s$rodkéw EFS+ w ramach programu Fundusze
Europejskic dla Swietokrzyskiego 2021-2027. Udzielana jest pomoc w formie ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz specjalistycznych ushug opiekunczych w postaci
opieki dlugoterminowej pielegniarskiej i uslug fizjoterapeuty/rehabilitanta osobom po 60 r.z.
Uslugi w ramach projektu sg $wiadczone nieodplatnie. Zakres uslug projektowych
w zupelnosci zabezpiecza potrzeby w tym zakresie, dlatego nie bylo wnioskdw o przyznanie
pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej. Aktualnie z uslug opiekunczych w ramach projektu korzysta 9 osdb, ze
specjalistycznych ustug opiekunczych — 10 oséb.

Sprawdzono akta o numerach decyzji: PS.5122.V.1.2024; PS.5122.11.1.2025;
PS.5122.1.1.2025. W postanowieniach decyzji prawidlowo okre§lono nastepujace informacje:
zakres uslug, okres, na jaki przyznano wsparcie, ilos¢ godzin dziennie, dni tygodnia, pelny
koszt 1 godziny oraz procentowg 1 kwotowg odplatno$é za 1 godzing uslug. Natomiast nie
wskazano sposobu i terminu platnosci.

Na terenie Gminy nie dzialaja rodzinne domy pomocy, ze wzglgdu na brak potrzeb na

takg forme wsparcia.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych Iub wspomaganych
Na terenie Gminy nie ma mieszkan treningowych ani wspomaganych z uwagi na brak

potrzeb w tym zakresie. Nie wplywaly rowniez wnioski o takg forme¢ pomocy.

13) dozywianie dzieci, w tym w ramach rzqdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu™
Uchwata Nr LIV/71/2023 Rady Miejskiej w Pierzchnicy z dnia 28 grudnia 2023 r.
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie posilku lub
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla osob objetych wieloletnim
rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 uregulowano zasady
zwrotu za udzielong pomoc, tj. odstapienia od zgdania zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania
w formie positku albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktdéw zywnosciowych dla oséb
objetych programem, ktoérych dochod nie przekracza 200% kryterium dochodowego, o ktdérym
mowa w ustawie o pomocy spoleczne;j.
W 2024 r. w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu” pomoc w formie positku
otrzymato 53 dzieci w szkolach na terenie gminy Pierzchnica oraz 6 dzieci w szkolach poza

terenem Gminy. Ponadto przyznawana byla pomoc w formie positku dla 1 dziecka w formie
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$niadania i kolacji finansowana ze $rodkéw wilasnych poza programem. W okresie od
{(11.01.2025 do dnia kontroli pomoc w formie positku otrzymatlo 29 dzieci w szkolach na terenie
Gminy i 1 dziecko w szkole poza terenem Gminy. Ponadto przyznana jest pomoc w formie
positku dla 1 dziecka w formie $niadania i kolacji finansowana ze srodkdw wiasnych poza
programem. Dozywianie na terenie Gminy w badanym okresie bylo prowadzone
w 3 placowkach oswiatowych, koszt positku wynosil od 5 zl do 7 zl. Poza terenem Gminy
Osrodek finansowal wyzywienie w 4 placéwkach, a koszt gorgcego positku wyniést 9,50 zt
i 10 z1. Pozytywnym jest fakt, ze w szkotach na terenie Gminy i poza Gming dzieci otrzymujg
goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
programu ,Posilek w szkole i w domu”. Sprawdzono losowo wybrane akta
$wiadczeniobiorcow, na  podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne
o nr: PS.5113.43.2024; PS.5113.42.2024; PS.5113.5.2025. W postanowieniach decyzji
prawidlowo okreslano: kto jest $wiadczeniobiorca, na jaki okres przyznano posilki, miejsce ich
wydawania oraz cen¢ jednostkowa pomocy. Decyzje przyznajace positek w szkole wydawane

byly w sposéb wlasciwy, czyli w ramach roku budzetowego.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
Gmina posiada Uchwale Nr XVII/57/2016 Rady Gminy Pierzchnica z dnia
10 pazdziernika 2016 r. w sprawie okreslenia sposobu sprawienia pogrzebu oraz zasad zwrotu
kosztéw pogrzebu poniesionych przez Gming Pierzchnica. W okresie objetym kontrola nie bylo

udzielanego $wiadczenia w tej formie.

135) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarnca
gminy w tym domu
Na dzien kontroli w DPS-ach przebywa 13 osob, w tym w domu pomocy dla osob
starszych i przewlekle somatycznie chorych 9 oséb, w domach pomocy spoleczne)j dla os6b
przewlekle psychicznie chorych 4 osoby. W 2024 r. do DPS skierowano 5 osob. W okresie od
01.01.2025 do dnia kontroli nie kierowano osob do doméw pomocy spolecznej z uwagi na brak
wnioskdw. Sprawdzono akta o numerach decyzji: dec. kierujace: PS.5120.1.2024/4.2024,
PS.5120.5.2024 - w podstawie prawnej brak rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spolecznej; PS.5120.6.1.2024, PS.5120.2.2024, PS5.5120.4.4.2024 — w podstawie prawnej
wpisano ww. rozporzadzenie, ale bez daty wydania; dec. o odplatnosci:
PS.5120.1.2024/6.2024, PS.5120.6.3.2024, PS8.5120.2.4.2024, PS.5120.4.5.2024,
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PS.5120.5.2.2024. W postanowieniach decyzji o odplatnosci prawidlowo wskazano: datg od
kiedy obowigzuje odplatnosé, wysokosé miesieczna, w tym za niepelne miesigce oraz ze jest to
70% dochodu.

16) pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sig do Zycia po zwolnieniu

z zakladu karnego
W okresie objetym kontrola udzielono pomocy 1 osobie majacej trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego. Udzielono pomocy w formie
zasilku celowego na zakup positku lub Zywnosci w ramach programu ,,Posilek w szkole
i w domu”, Sprawdzono akta i decyzje o nr PS.5102.P.50.2024 — $wiadczenie przyznane na dwa

miesiace po 250 zi.

17) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych

W 2024 r. pomoc w formie zasitku statego przyznano i wyplacono 18 osobom, a w 2025
roku do dnia kontroli — 17 osobom. Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie
ktorych wydano decyzje nr: PS.5100.9.2025; PS.5100.8.2025; PS.5100.13.2025;
PS.5100.14.2025. W postanowieniach decyzji prawidlowo okreslano: wysoko$é zasitku, okres,
na jaki zostal przyznany, sposéb i termin wyplaty swiadczenia. Informacja o tym, ze
zasitkobiorca w okresie pobierania zasitku stalego bedzie objety ubezpieczeniem zdrowotnym
zostala zawarta w uzasadnieniu decyzji. W styczniu 2025 r., w zwigzku ze zmiang przepisow
dotyczacych podwyzszenia kwoty zasitku stalego, wszczgto postgpowania administracyjne,
przeprowadzono wywiady srodowiskowe i wydano decyzje zmieniajgce wysokos¢ swiadczen.
Zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiadow

srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

18) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych
W 2024 r. skladke zdrowotna dla os6b pobierajgcych zasilek staly oplacono 17 osobom.
Ponadto oplacona byla skladka dla 14 0s6b objetych Indywidualnym Programem Zatrudnienia
Socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej w Chmielniku. W okresie od 01.01.2025 do dnia
kontroli skiadke zdrowotng dla osdb pobierajacych zasilek staly oplacono 16 osobom oraz
9 osobom objetym Indywidualnym Programem Zatrudnienia Socjalnego w Centrum Integracji

Spotecznej w Chmielniku. Osrodek oplacal skiadki na ubezpieczenie zdrowotne zgodnie
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z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

2. Zadania wlasne gminy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych
W 2024 r. pomocg w formie specjalnego zasilku celowego objeto 12 oséb. W okresie
od 01.01.2025 do dnia kontroli nie bylo przyznawanej pomocy w formie specjalnego zasitku
celowego z uwagi na brak wnioskow. Pomoc przyznawano w szczegdlnosci na pokrycie
kosztéw zakupu lekow i leczenia, zakup opatu. Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane
akta o numerach decyzji: PS.51028.9.2024; PS.51028.7.2024; PS.51028.12.2024.
W postanowieniach decyzji prawidlowo okreslano: wysoko$é przyznanej pomocy, cel na jaki

udzielono swiadczenia oraz sposob i termin wyplaty

2) przyznawanie § wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasilkow, pozyczek oraz pomocy w naturze

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

3) organizowanie i swiadczenie usiug opiekunczych w formie usiug sqsiedzkich

Warunki przyznawania i odplatnosci za uslugi sasiedzkie reguluje Uchwata Nr
Vi1/54/2024 Rady Miejskiej w Pierzchnicy z dnia 16 pazdziernika 2024 r. oraz Uchwala Nr
11/23/2024 Rady Miejskiej w Pierzchnicy z dnia 22 maja 2024 r. w sprawie ustalenia kosztu za
jedng godzine ustug sagsiedzkich i specjalistycznych ushug opiekunczych, z wylgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

W 2024 r. wsparcie w tej formie bylo udzielane 2 osobom przez opiekunki zatrudnione
na umowg zlecenie. Ustugi sa przyznawane na czas okreslony, nie dluzszy niz 12 miesigcy,
z uwzglednieniem potrzeb osoby wnioskujacej o pomoc. Uslugi sgsiedzkie moga by¢
$wiadczone przez 7 dni w tygodniu, w wymiarze nie wigkszym niz 2 godziny dziennie i nie
wiekszym niz 50 godzin miesiecznie. Zakres uslug obejmuje pomoc i wsparcie 0sob starszych,
niesamodzielnych, w tym niepelnosprawnych i dlugotrwale chorych, w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych, w czynnosciach Zycia dnia codziennego. Koszt ustug
sgsiedzkich jest aktualizowany corocznie na podstawie zeszlorocznych kosztéw za ustugi.
Koszt jednej godziny ustug sgsiedzkich to 27,70 zl. Aktualnie Osrodek nie swiadczy ushug

sgsiedzkich z uwagi na brak wnioskéw o t¢ forme pomocy.
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Sprawdzono akta o numerach decyzji: PS.5122.1.52.2024; PS.5122.11.1.2024,
W postanowieniach decyzji prawidlowo okreslono: zakres ustug, okres, na jaki przyznano
pomoc, w jakie dni tygodnia, liczba godzin tygodniowo, czy jest zwolnienie z odplatnosci,
procentowg odplatnos¢ za 1 godzineg; w uzasadnieniu wskazano: kto realizuje uslugi, pelny
koszt 1 godziny. Brak informacji o sposobie 1 terminie platnosci oraz o faktycznej cenie

1 godziny ushug.

4) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia

o0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0s6b wymagajqgcych opieki
Gmina Pierzchnica nie prowadzi doméw pomocy spolecznej ani o$rodkéw wsparcia.
Osoby wymagajace skierowania do dps lub osrodka wsparcia sg kierowane do placdwek

prowadzonych przez podmioty niepubliczne i/lub poza terenem gminy Pierzchnica.

3) opracowanie i realizacja projektéw socjalnych

Nie realizowano zadania.

6) przyznawanie i realizacja uslug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy
spolecznej

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

7) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznef wynikajqgcych z rozeznanych

potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow oslonowych

Osrodek opracowal i realizowal nastepujgce programy:
- wieloletni gminny program oslonowy ,,Posilek w szkole” na lata 2024-2028 przyjety Uchwala
Nr LIV/72/2023 Rady Miejskiej w Pierzchnicy z dnia 28 grudnia 2023 r, prowadzony w ramach
rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028;
- Gminny Program dla rodzin wielodzietnych Karta Duzej Rodziny przyjety Uchwala
Nr XIV/31/2016 Rady Gminy Pierzchnica z dnia 13 czerwca 2016 r., w ramach ktérego Karta
Duzej Rodziny uprawnia do bezplatnego korzystania z plywalni ,,Koral” w Morawicy. W 2024

roku odnotowano 807 wejs¢, z Programu skorzystato 80 rodzin.
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8) wspolpraca z powiatowyn: urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Pierzchnicy wspoétpracowat

z Powiatowym Urzedem Pracy w Kielcach w ramach projektu pilotazowego ,,.Doradzamy-
Pomagamy”, w ramach kt6rego na terenie gminy Pierzchnica odbyly si¢ 3 dyzury posrednika
pracy i/lub doradcy zawodowego oraz pracownika socjalnego. Osoby bezrobotne mogly
skorzysta¢ z poradnictwa z zakresu szeroko rozumianej pomocy spolecznej oraz z zakresu

aktywizacji zawodowej i poradnictwa zawodowego.

3. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;:

1} organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w  miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi

W 2024 r. specjalistyczne ustugi opiekunicze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi byly
$wiadczone dla 3 dzieci, w tym 2 dzieci z autyzmem. Realizowano ustugi w formie rehabilitacji
fizycznej i usprawniajacej zaburzone funkcje organizmu dla 2 dzieci i terapi¢ logopedyczng dla
1 dziecka. Uslugi zostaly zlecone firmie Centrum Zaawansowanej Fizjoterapii Tactum Sanitas
w Kielcach oraz firmie LOGO SENSUM Marzena Jasiukowicz w Busku-Zdroju. Zatrudniono
takze fizjoterapeute na umowe zlecenie, ktéry posiada wymagane wyksztalcenie
i doswiadczenie. Nie wydano decyzji odmownej. W okresie od 01.01.2025 r. do dnia kontroli
nie przyznano specjalistycznych ustug opiekunczych. Wplynety 2 wnioski w dniach 21.01.
i 27.01.2025 r., ktore sa w trakcie rozpatrywania.

Sprawdzono akta 0 numerach decyzji: PS.5122.SUOQ.111.2.2024;
PS.5122.SUQ.11.3.2024; PS.5122.8U0.1.7.2024. W postanowieniach decyzji prawidlowo
wskazano: zakres ustug, okres, na jaki przyznano pomoc, w jakie dni tygodnia, liczba godzin
miesiecznie, pelny koszt 1 godziny i procentowa odplatnosé za 1 godzing, sposéb i termin
odplatnosci. Natomiast brak zapisu pelnej nazwy tej formy pomocy okreslonej w ustawie
o pomocy spolecznej oraz kwotowej odplatnosci za 1 godzing ustug. W aktach znajduja sig
zaswiadczenia o objeciu dzieci terapia z innych systemow (np. stowarzyszenia, poradnia

psychologiczna, szkola).
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2} przyznawanie | wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z kleskg zywiolowq lub ekologiczng

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgl¢du na brak potrzeb.

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkow wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

4) realizacja zadan wynikajgcych z rzqgdowych programéw pomaocy spolecznej, majgcych
na celu ochrong poziomu Zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdyf
specjalistycznego wsparcia
Realizowano nastgpujgce programy:

- wieloletni rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu” (opisany w pkt 1.31 1.13),

- program Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej ,Asystent osobisty osoby
z niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024, realizowany
w ramach Funduszu Solidarnosciowego. Celem zadania bylo skorzystanie przez osoby
niepelnosprawne ze wsparcia asystenta przy wykonywaniu codziennych czynnosci
i funkcjonowaniu w zyciu spolecznym. W programie wzi¢to udzial 8 oséb legitymujacych sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, wykonano 3009 podz. ushlug
asystenckich. Zatrudnionych zostalo 7 asystentéw na umowe zlecenie. Osoby niepelnosprawne

wskazywaly osoby do $wiadczenia uslug asystencji.

3} przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, posifku
oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom i osobom, o ktorych mowa w art. 5a

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

6) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskief

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.
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Podsumowujje:

glownymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajgcymi interwencji OPS,
jest dtugotrwala lub cigzka choroba oraz ubostwo.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: oswiadczenia
klienta o dochodach, odcinki rent/emerytur, decyzja o wielkosci gospodarstwa rolnego,
weryfikacja dochodéw z ZUS, decyzje KRUS, raport SEPI z PUP, klauzula RODO, orzeczenia
o niepelnosprawnosci, faktury za leki, faktury za zakup opatu, karty leczenia szpitalnego.

Whnioski o przyznanie pomocy opatrzone sg pieczgcia z data wplywu, kopie
dokumentow — przedlozono oryginal do wgladu, wywiady srodowiskowe zawieraja podpis
i pieczatke pracownika socjalnego oraz podpis klienta.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano prawidlowe przepisy oraz
aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego,
a takze odpowiednie rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 roku lub 12 lipca
2024 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej i upowaznienie Burmistrza dla Kierownika OPS do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Dodatkowo w decyzjach dotyczacych
dozywiania przywolano réwniez Uchwale Nr 149 Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023 r.
w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na
lata 2024-2028, Uchwalte Rady Miejskiej w sprawie podniesienia kryterium dochodowego,
a w decyzjach przyznajacych uslugi opiekuncze przytoczono Uchwaly Rady Miejskiej
w sprawie ustalenia kosztu za jedna godzing ustug opiekunczych lub ustug sgsiedzkich oraz
w decyzjach na specjalistyczne ushugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia
2025 r. w sprawie specjalistycznych usltug opiekunczych.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych zespol kontrolny odnotowal, ze
decyzjom, ktdrych termin realizacji przypadal przed dniem ich uprawomocnienia sig, w sposéb
prawidlowy informowano stron¢ o nadaniu rygoru natychmiastowej wykonalnoscei:
w podstawie prawnej przywolano art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informowano, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w uzasadnieniu zastosowano zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci

z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.
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Uzasadnienia zawieraly szczegdlowe informacje o sytuacji faktycznej i prawnej osoby
lub rodziny wnioskujacej o pomoc, majgce wplyw na forme i wysokosé przyznanych swiadczen
lub ustug.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie oraz
o moziiwosci zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwolania.

Zespdl inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

V1. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci.
W toku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

1. W § 7 Statutu zostaly wymienione zadania gminy z zakresu pomocy spolecznej
realizowane przez Os$rodek, ktorych zapis jest niezgodny z obowiazujgcymi obecnie
przepisami: mieszkania chronione zamiast treningowe lub wspomagane, brak uslug
sgsiedzkich.

2. Uchwala Rady Gminy Pierzchnica Nr XXI1X/17/2018 z dnia 26 marca 2018 r. w sprawie
ustalenia szczegolowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia
i mieszkaniach chronionych zawiera nieaktualne zapisy dotyczace odplatnosci za pobyt
w schronisku dla osob bezdomnych i schronisku dla osob bezdomnych z ustlugami
opiekunczymi oraz nazwy jednej z form pomocy ,,mieszkania chronione”.

3. W podstawie prawnej jednej decyzji kierujacej do DPS brak rozporzadzenia w sprawie
domdw pomocy spolecznej, a w jednej decyzji wpisano ww. rozporzadzenie, ale bez daty
wydania.

4. W postanowieniach decyzji przyznajacych zasilki celowe w ramach programu ,,Positek
w szkole i w domu” w sposdb nieprawidlowy zapisano, ze pomoc przyznano na kilka
miesiecy okre$lajac kwote miesigczng (np. w kwocie 300 zt miesigcznie od dnia 1 stycznia
2024 r. do 31 marca 2024 r.).

5. W postanowieniach decyzji na uslugi opiekuricze nie wskazano sposobu i terminu
odplatnosci.

6. W postanowieniach decyzji na uslugi sasiedzkie nie podano informacji: o sposobie
i terminie odplatnosci, kto realizuje uslugi, o pelnym koszcie za 1 godzing uslug
i 0 kwotowej odplatnosci za 1 godzing uslug.

7. W postanowieniach decyzji na specjalistyczne uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie wpisano peinej nazwy tej formy pomocy

okreslonej w ustawie o pomocy spolecznej oraz kwotowej ceny za 1 godzing uslug.
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Biorac powyzsze pod uwage, dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie z uchybieniami, przy czym w zakresie objetym kontrolg stwierdzone uchybienia

mialy wylgcznie charakter formalny i nie powodowaly nastgpstw dla wykonywanych zadan.

VII. Pouczenie o prawic i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu.

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu
kontroli, skladajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespol inspektorow i sporzadzenia zalecei pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzgdu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustaleni zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespol inspektorow.

Protokol sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wlacza

si¢ do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:
1. Tabela dotyczaca oséb zatrudnionych w kontrolowanej jednostce, ktore realizujg zadania
z zakresu pomocy spoleczne;j.
5\.‘,121;11}115&&% dotyczgce sposobu realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej.
AD WOJEWODZKE W KIELCACH
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Ze strony kontrolujgcej:
I. Katarzyna Wachd i 0

2. Magdalena Pracon.

Kielce, dnia 21 lutego 2025 r. Data i podpis
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