Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Micjsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Szydlowic
w dniach 13,17 i 18 czerwea 2025 .

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli, jej siedziba i adres, imi¢ i nazwisko
kierownika, z uwzglednieniem zmian zaistnialych w okresie obj¢tym kontroly.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Szydlowie jest gminng jednostkg
organizacyjna utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy z zakresu pomocy
spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktérej zamieszkuje 4 515
mieszkancow. Osrodek ma siedzibe przy ul. Rynek 2, 28-225 Szydtéw. Osrodek posiada wlasny
Regon 291040258 i NIP 866-14-67-437. Kierownikiem MGOPS w Szydlowie jest Pani
Agnieszka Makowska.

[1. Imic i nazwisko, stanowisko sluzbowe czlonkdw zespolu inspektoréw oraz numer i data
upowaznicnia do przeprowadzenia kontroli.

Kontrole przeprowadzit zespd! inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastgpujacym skladzie:

1. Katarzyna Wach, starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie nr 487/2025 z dnia
11 czerwca 2025 r. — kierujgca zespolem inspektorow.

2. Magdalena Pracon, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie nr 488/2025 z dnia
11 czerwca 2025 1.

3. Agnieszka Muszynska-Olszak, inspektor wojewodzki, upowaznienie nr 490/2025 z dnia
11 czerwca 2025 1.

4. Grzegorz Trapeia, kierownik Oddziatu, upowaznienie nr 489/2025 z 11 czerwea 2025 1.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli i instruktarzu Urzedu Gminy w Szydlowie

pod pozycjg 5/2025.

I11. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce podlegajacej
kontroli, z wymicnieniem dni b¢dacych przerwami w kontroli.

Kontrole przeprowadzono w dniach 13, 17 i 18 czerwca 2025 roku.

IV. Okre$lenie zakresu kontroli i okresu objetego kontrolg.
Zakres kontroli:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.
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2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wtasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 1283 ze zm.).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli.

V. Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry
(art. 17 ust. 1 pkt 18, art. 110 ust. 11 i 12, art. 122 ustawy o pomocy spolecznej).

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Szydiowie zostal utworzony na
podstawie Uchwaly Nr VIII/87/92 Rady Gminy w Szydlowie z dnia 19 listopada 1992 roku
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Szydlowie”. Od 2019 r. Oérodek funkcjonuje pod nazwa , Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Szydiowie” na podstawie Uchwaty Nr 11[/10/2018 Rady Gminy w Szydlowie
z dnia 14 grudnia 2018 roku. Jednostka dziala w oparciu o:

1) Statut bedacy zalgcznikiem do Uchwaty Nr I111/10/2018 Rady Gminy w Szydlowie

z dnia 14 grudnia 2018 roku w sprawie zmian w Uchwale nr VII1/87/1992 Rady Gminy

Szydiéw z dnia 19 listopada 1992 r. w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Szydlowie oraz uchwalenia statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy

Spolecznej w Szydlowie.

2) Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika Miejsko-

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Szydlowie Nr 2/2019 z dnia 02.01.2019 r.

3) Zarzadzenie Nr 51/2018 Wéjta Gminy Szydiéw z dnia 30.08.2018 r. w sprawie
powotania Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Szydlowie oraz
zakresu udzielonych upowaznien.

4) Zarzadzenie Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej Szydiowie

Nr 25/2011 z dnia 16.08.2011 r. w sprawie udzielenia upowaznienie dla zastgpcy

kierownika.

Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne
konta bankowe klientdow lub w kasie MGOPS.

Osrodek zajmuje 3 pomieszczenia, z czego 2 usytuowane sg na parterze w budynku
Urzedu Miasta i Gminy w Szydlowie, 1 na pierwszym pigtrze. Pracownicy socjalni zajmujg
jeden bardzo duzy pokdj oraz maja do dyspozycji salg konferencyjng celem odbywania rozmow
indywidualnych z klientami. Kierownik dzieli pomieszczenie wraz z inspektorem

ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.
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W dniach kontroli w badanej jednostce w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych
na umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy bylo 5 pracownikow, w tym: kierownik,
3 specjalistéw pracy socjalnej, 1 pracownik socjalny. Ustalono, ze kierownik Osrodka posiada
kwalifikacje okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, ukoficzyla specjalizacj¢
w zakresie organizacji pomocy spolecznej oraz ma 15-letni staz pracy w pomocy spolecznej.
Pracownicy socjalni legitymujg sie réwniez wilasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych
stanowiskach, posiadaja legitymacje sluzbowe wydane wedlug wzoru okreslonego
rozporzgdzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

W celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw socjalnych wykorzystano nastgpujacy
miernik:
liczba mieszkancow gminy/liczba pracownikdéw socjalnych (wg etatéw)
4515/4=1128

Z powyzszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzie kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej: w Osrodku zatrudnionych jest
4 pracownikéw socjalnych na pelny etat i na jednego pracownika socjalnego przypada 1 128

mieszkancow gminy.

Ad 2. Ocena realizacji zadaii z zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz.U. z 2024 r.
poz. 1283 ze zm.).

1. Zadania wiasne gminy o charakterze obowiazkowym:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych ze
szczegolnym  uwzglednieniem  programéw  pomocy  spolecznej,  profilaktyki
i rozwigzywania problemdw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja 0s6b

i rodzin z grup szczegolnego ryzyka
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych dla Gminy Szydléw na lata 2024-
2030 zostala przyjeta Uchwalg Nr 1V/21/2024 Rady Miejskiej w Szydlowie z dnia 26 czerwca
2024 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych dla Gminy
Szydléw na lata 2024-2025. Ustalono, ze niniejszy dokument zawiera wszystkie elementy

okreslone w art. 16b ustawy o pomocy spotecznej.
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2} sporzqdzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spofecznej
Wedlug art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej ocena zasobéw pomocy spolecznej
jest przedstawiana radzie gminy do 30 kwietnia za rok poprzedni. W badanym okresie ocena
zasobow pomocy spolecznej zostala przediozona Radzie Miejskiej w ustawowym terminie.

Dokument opracowano zgodnie z zapisami ustawy.

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posilku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym

Ustalono, ze odplatno$é za udzielanie schronienia reguluje Uchwata Nr LI11/305/2023
Rady Miejskiej w Szydlowie z dnia 18 stycznia 2023 r w sprawie ustalenia szczegolowych
zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia, niebgdacych jednostkami
organizacyjnymi Gminy Szydléw, a realizujgcymi zadania wiasne gminy w zakresie udzielania
schronienia osobom tego pozbawionym, w tym bezdomnym, ktére ostatnie stale miejsce
zameldowania posiadaly na terenie Gminy Szydiow, zmieniona Uchwalg Nr LV/317/2023 Rady
Miejskiej w Szydlowie z dnia 20 lutego 2023 r.

Ustuga schronienia zostala zlecona Caritas Diecezji Kieleckiej na podstawie umowy Nr
MGOPS.421.23.2023 z dnia 20.12.2023 r. na rok 2024 oraz umowy Nr MGOPS.421.26.2024
z dnia 17.12.2024 r. na rok 2025.

W 2024 r. pomocy w tej formie udzielono 1 osobie, a w biezagcym roku — 2 osobom.
Sprawdzono akta i decyzie o numerach: MGOPS.5112.2.2025; MGOPS.5112.3.2024;
MGOPS.5112.1.2024; MGOPS.5112.1.2025. W postanowieniu decyzji prawidlowo okreslono:
gdzie udzielono schronienia, na jaki okres, odplatnosé w % i w zt miesigcznie, sposéb i termin

platnosci.

4) przyznawanie i wyplacanie zasilkow okresowych

W roku 2024 zasilek okresowy przyznano i wyplacono 8 osobom - z powodu
bezrobocia, dlugotrwatej choroby i niepelnosprawnosci, w roku biezacym zasitek wyplacono
5 osobom. Wysokos$é wyplacanych swiadczen byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy
spolecznej. Kontroli poddano dokumentacj¢ wybranych oséb objetych pomoca na mocy
decyzji: MGOPS.5101.8.2024; MGOPS.5101.5.2024; MGOPS.5101.4.2024;
MGOPS.5101.6.2024; MGOPS.5101.7.2024. W postanowieniach decyzji prawidiowo
podawano: wysokosé przyznanej pomocy, okres na jaki jej udzielono, z jakiego powodu oraz

sposOb i termin wyplaty.



5) przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych jako zadanie wiasne oraz zasitkow

celowych w ramach rzgdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu”

W 2024 roku zasitki celowe jako zadanie wlasne gminy przyznano 36 osobom,
w okresie od 01.01.2025 r. do dnia kontroli — 6 osobom. Pomoc przyznawano w szczegolnosci
na pokrycie kosztéw zakupu lekéw i leczenia, zakupu opatu, odziezy. Sprawdzono losowo
wybrane akta o numerach decyzji: MGOPS.5102.38.2025; MGOPS.5102.37.2025;
MGOPS.5102.24.2025; MGOPS.5102.38.1.2025; MGOPS.5102.25.2025. W postanowieniach
decyzji prawidlowo okreslano: wysoko$¢ przyznanej pomocy, cel na jaki udzielono
$wiadczenia oraz sposob i termin wyplaty.

Ustalono, ze Rada Miejska w Szydlowie w dniu 28 grudnia 2023 r. podjeta Uchwalg
Nr LXI11/363/2023 w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
nieodplatnej pomocy w formie $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci oraz
okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie pomocy w formie positku albo $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla osob objetych wieloletnim rzadowym
programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024-2028. Ponadto w roku 2025 Kierownik
MGOPS wydal Zarzadzenie Nr 1/2025 z dnia 02.01.2025 r. w sprawie szczegélowych zasad
i wysokosci udzielania wsparcia w postaci $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci, $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Z zasitkéw celowych na zakup positku lub zywnosci w ramach rzagdowego programu

,Positek w szkole i w domu” w 2024 roku skorzystato 30 osdb, w okresie od 01.01.2025 r. do

dnia kontroli — 10 os6b. Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji:
MGOPS.5102.67.2024.P; MGOPS.5102.40.1.2024; MGOPS.5102.69.2024,
MGOPS.5102.65a.2024; MGOPS.5102.48.2024; MGOPS.5102.40.2025.P.

W postanowieniach decyzji prawidlowo okreslano: miesigc w jakim przyznaje si¢ pomoc,
wysokosé $wiadczenia, sposob i termin wyplaty oraz ze $wiadczenie ma charakter zasitku

celowego.

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych

w wyniku zdarzenia losowego
W roku 2024 w zwiazku z wystgpieniem wiosennych przymrozkéw Burmistrz Miasta
i Gminy Szydlow wydat w dniu 4 grudnia 2024 r. Zarzadzenie Nr 79/2024 w sprawie ustalenia
kryteriow realizacji wyplaty zasilkéw celowych dla wlascicieli gospodarstw rolnych
polozonych w Gminie Szydiéw, poszkodowanych w wyniku zdarzeni losowych
spowodowanych wystapieniem niekorzystnych zjawisk atmosferycznych — przymrozkéw

wiosennych, ktore mialy miejsce na obszarze Gminy Szydlow 17-18 kwietnia 2024 r.
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Gmina na podstawie umowy Nr 230/2024 podpisanej z Marszalkiem Wojewodztwa
Swietokrzyskiego w formie dotacji celowej otrzymata 85 000,00 zt na wyplate zasitkow
celowych dla wiascicieli gospodarstw rolnych. Na podstawie art. 40 ust. 1 wydano decyzje
administracyjne dla 110 rodzin. Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji:
MGOPS.5105.28.2024.D; MGOPS.5105.102.2024.D; MGOPS.5105.185.2024.D;
MGOPS.5105.30.2024.D; MGOPS.5105.74.2024.D. W postanowieniach decyzji prawidlowo
okreslano: wysokos$¢ przyznanej pomocy, cel na jaki udzielono $wiadczenia oraz sposéb

i termin wyplaty. W roku 2025 r $wiadczenia nie byly przyznawane z powodu braku wnioskow.

7) przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokiycie wydatkow na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o Swiadczeniach opieki zdrowotnef
finansowanych ze Srodkow publicznych
Ww. $wiadczenia w okresie objetym kontrola nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow.,

8) przyznawanie zasilkéw celowych w formie biletu kredytowanego
W okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane zasitki celowe w formie biletu

kredytowanego.

9) oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad diugotrwale lub cigzko chorym  czlonkiem rodziny oraz  wspdlnie
niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub rodzeristwem
Ww. éwiadczenia w okresie objetym kontrolg nie byly przyznawane z powodu braku

wnioskow.

10) praca socjalna
Praca socjalna realizowana jest przez pracownikow socjalnych w formie regularnych
kontaktéw z rodzinami wymagajacymi wsparcia, osobami samotnymi, w szczegdlnosci
starszymi i niepelnosprawnymi, poprzez cykliczne wizyty w srodowisku, dostarczanie
zywnosci oraz artykuléw pierwszej potrzeby jak: leki, art. medyczne, odziez, obuwie itp. Praca
socjalna to najczesciej: pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych, np. w wypetnianiu wnioskow
na $wiadczenia rodzinne i pielegnacyjne, wnioskéw do funduszu alimentacyjnego, do ZUS,

o lokal mieszkalny, dokumentéw koniecznych do rejestracji w PUP i inne; towarzyszenie



podopiecznym podczas wizyt w rdznych instytucjach; stala wspoélpraca z Powiatowym
Urzedem Pracy odnosnie aktualnych ofert pracy i szkolen; pomoc w uzyskaniu mieszkan
socjalnych i komunalnych i wspélpraca z UM w tym zakresie; stala wspdipraca z placéwkami
stuzby zdrowia, rejestracja i wizyty u lekarzy, kontakt z piel¢gniarkami Srodowiskowymi,
szpitalem, ZOL-em, Poradnia Odwykowa oraz Poradnia Zdrowia Psychicznego;
uéwiadamianie skutkow choroby alkoholowej i motywowanie do podjecia leczenia
odwykowego; kierowanie oséb o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci do Powiatowego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci, pomoc w skompletowaniu i wypelnieniu
koniecznych dokumentéw; umawianie osob/rodzin z psychologiem wspdlpracujacym
z Osrodkiem; wspolpraca ze szkotami, pedagogiem szkolnym w zakresie uzyskania informacji
o maloletnich dzieciach w wieku szkolnym; zawiadamianie sadu o nieprawidlowej sytuacji
opiekuriczo-wychowawcze] w rodzinach, kierowanie wnioskéw o objecie nadzorem
kuratorskim, utrzymywanie scistej wspélpracy z kuratorami i dzielnicowymi; kontakt
z soltysami oraz pomoc w zakupie opalu na zimg, w podiaczeniu pradu itp.; rozmowy
wspierajace i udzielanie porad w kierunku samodzielnego rozwigzywania probleméw
zyciowych i polepszenia swojej sytuacji; kierowanie do pomocy Zywnosciowej z Banku
Zywnosci i wydawanie artykuldw zywnosciowych. Praca socjaina zostala odzwierciedlona
m.in. w wywiadach srodowiskowych. Wsparciem w postaci pracy socjalnej ogodlem objeto
98 rodzin, z czego 86 rodzin korzystalo wylacznie z tej formy pomocy. W 2024 roku podpisano
3 kontrakty socjalne odnosnie prac spolecznie uzytecznych, w 2025 r. zawarto 13 kontraktow
socjalnych. Nalezy uznaé, ze pracownicy socjalni regularnie wykorzystuja kontrakt socjalny

w pracy z klientami pomocy spoleczne;.

11) organizowanie i $wiadczenie uslug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w migjscu
zamieszkania, z wylgezeniem specjalistycznych uslug opiekuiczych dla  0s6b
z zaburzeniami psychicznymi, a takze $wiadczenie calodobowych uslug opiekunczych

i bytowych w formie rodzinnych doméw pomocy
Ustalono, ze podjeta zostata Uchwata Nr VI/33/2024 Rady Miejskiej w Szydlowie
z dnia 27 sierpnia 2024 r. w sprawie okreslenia szczegélowych warunkow przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, szczegolowych
warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez trybu ich pobierania,
a takze w sprawie szczegélowych warunkow przyznawania uslug sasiedzkich, wymiaru iich

zakresu oraz sposobu rozliczania wykonania takich ustug.
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Koszt 1 godziny ustug zostal ustalony na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej. W roku 2024 koszt uslugi w miesigcach styczen - czerwiec wynosil 27,70 z,
natomiast w II polowie roku wzrdst do kwoty 28,10 zi. W roku 2025 koszt | godziny ustug
wynosi 30,30 zl. W roku 2024 MGOPS realizowat jedna ustugg opiekunczg o numerze decyzji:
MGOPS.5122.1.2024. W postanowieniu decyzji prawidlowo podano nastepujgce informacje:
okres, na jaki przyznano wsparcie, ilo§é godzin dziennie, dni tygodnia, pelny koszt 1 godziny
oraz kwotowa odplatnosé za 1 godzine usltug, kto swiadczy ustugi, sposéb i termin platnosci,
wpisywano tez zakres ustug swiadczonych przez opiekunkg u klienta.

W roku 2025 do dnia kontroli do MGOPS nie wpltynat wniosek dotyczacy przyznania
tej formy pomocy.

Na terenie Gminy nie dzialajg rodzinne domy pomocy, ze wzgledu na brak potrzeb na

takg forme wsparcia.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
Na terenie Gminy nie ma mieszkan treningowych ani wspomaganych z uwagi na brak

potrzeb w tym zakresie. Nie wplywaly rowniez wnioski o takg formg pomocy.

13) dozywianie dzieci, w tym w ramach rzqdowego programu ,, Posilek w szkole i w domu”
Gmina wydata Uchwale Nr LVIII/363/2023 Rady Miejskiej w Szydlowie z dnia 28
grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
przyznania nieodplatnej pomocy w formie $wiadczenia pienig¢znego na zakup positku lub
zywnosci oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie pomocy w formie posilku albo
éwiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla oséb objgtych wieloletnim
rzadowym programem ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024-2025.

W 2024 r. w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu” pomoc w formie positku
otrzymato 80 dzieci w szkolach na terenie Gminy i poza jej terenem, a w okresie od 01.01.2025
do dnia kontroli — 65 dzieci. Dozywianie na terenie Gminy w badanym okresie bylo
prowadzone w 6 placéwkach o$wiatowych, koszt positku oscylowal w granicach 10 zi.
Dozywianie poza terenem Gminy bylo prowadzone w 10 placéwkach oswiatowych, koszt
positku wynosit od 3 zt do 12 zt. Pozytywnym jest fakt, Ze dzieci otrzymujg gorgcy posiiek, co
jest zgodne z zasadami prawidiowego zywienia, a tym samym z celami programu ,,Posilek
w szkole i w domu”. Sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw, na podstawie
ktérych wydano decyzje administracyjne o nr: MGOPS.5113.4.1.2024; MGOPS.5113.4.2024;
MGOPS.5113.7.2.2024; MGOPS.5113.14.2025; MGOPS.5113.6.2025; MGOPS.5113.4.2025.



W postanowieniach decyzji prawidtowo okreslano: kto jest Swiadczeniobiorca, na jaki okres
przyznano positki, miejsce ich wydawania oraz cen¢ jednostkowa pomocy. Decyzje
przyznajace posilek w szkole wydawane byly w sposéb wlasciwy, czyli w ramach roku

budzetowego.

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
Gmina przyjeta Uchwale Nr XX V/122/2008 Rady Gminy Szydléw z dnia 10 czerwca
2008 1. w sprawie sposobu sprawiania pogrzebu przez Gming Szydléw oraz zasad zwrotu

wydatkéw na pokrycie kosztéw pogrzebu. Brak spraw zwigzanych z pochéwkiem.

15) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkatica

gminy w tym domu

Na dzien kontroli w DPS-ach przebywa 13 oséb, z tego 2 osoby zostaly skierowane
w biezacym roku. Sprawdzono akta o numerach decyzji:
- decyzje kierujace: MGOPS.5120.13.K.2025; MGOPS.5120.13.K.2024;
MGOPS.5120.14.K.2024; MGOPS.5120.13.2.K.2019; MGOPS.5120.11.1.K.2024
- decyzje o odplatnoscii MGOPS.5120.13.1.0.2019; MGOPS.5120.11.0.2024.;
MGOPS.5120.13.0.2024; MGOPS.5120.14.0.2024. W postanowieniach decyzji o odplatnosci
prawidlowo wskazano: DPS, do ktérego skierowano osobg, miesigczny koszt utrzymania,
miesieczng wysoko$é odplatnosci z podzialem na mieszkanca i gming lub osoby zobowigzane

do alimentacji oraz ze jest to 70% dochodu.

16) pomoc osobom majgcym trudnosci w praystesowaniu sig¢ do zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego
W 2024 roku nie bylo osoéb, ktoére wnioskowalyby o udzielenie pomocy z tytuiu
trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.
W 2025 r. 1 osobie udzielono wsparcia z w/w powodu w postaci zasitku celowego.
Sprawdzono akta i decyzj¢ o nr: MGOPS.5102.37.2025. Stwierdzono, ze w postanowieniu
decyzji prawidlowo podano: wysoko$¢ przyznanej pomocy, okres na jaki jej udzielono, na jaki

cel oraz sposéb i termin realizacji.

17) przyznawanie i wyplacanie zasiltkow stalych
W 2024 r. pomoc w formie zasilku stalego przyznano i wyptacono 10 osobom, w tym
9 to osoby samotnie gospodarujgce. Od 01.01.2025 r. do dnia kontroli zasitki state pobiera

14 0s6b, w tym 12 0s6b samotnie gospodarujacych. Kontroli poddano losowo wybrane akta, na



podstawie ktorych wydano decyzje nr: MGOPS.5100.2.2024; MGOPS.5100.12.2024;
MGOPS.5100.2.2024 MGOPS.5100.1.2025; MGOPS.5100.13.2025. W postanowieniach
decyzji prawidtowo podawano: wysokos¢ przyznanej pomocy, okres na jaki jej udzielono oraz
sposob i termin wyplaty $wiadczenia. Informacja o tym, ze zasitkobiorca w okresie pobierania
zasilku statego bedzie objety ubezpieczeniem zdrowotnym jest przesytana odrgbnym pismem.
W styczniu 2025 r., w zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych podwyzszenia kwoty zasitku
stalego, wszczgto postepowania administracyjne na wnioski klientow, przeprowadzono
wywiady $rodowiskowe i wydano decyzje zmieniajace wysokos¢ Swiadczen. Zgodnie zart. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie

rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

18) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
W 2024 r. skladke zdrowotng dla osdb pobierajacych zasilek staly oplacono 8 osobom.
W okresie od 01.01.2025 r. do dnia kontroli sktadki na ubezpieczenie zdrowotne sg oplacane
dla 9 osdb. Osrodek oplacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na podstawie z art. 17 ust. 1
pkt 20 ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

2. Zadania wlasne gminy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych
W 2024 r. pomoca w formie specjalnego zasitku celowego objeto 3 osoby. W okresie od
01.01.2025 do dnia kontroli $wiadczenie wyplacono rowniez 3 osobom. Pomoc przyznawano
w szezegolnosci na pokrycie kosztéw zakupu lekéw i leczenia. Podczas kontroli sprawdzono
losowo wybrane akta o numerach decyzji: MGOPS.5102.2.2025.8; MGOPS.5102.1.2025.5;
MGOPS.5102.1.2024.5S; MGOPS.5102.2.2024.5; MGOPS.5102.2.1.2025.8.
W postanowieniach decyzji prawidiowo okreslano: wysokos¢ przyznanej pomocy, cel na jaki

udzielono $wiadczenia oraz sposéb i termin wyplaty.

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w Jformie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

%@Jb N



3) organizowanie i $wiadczenie uslug opiekuriczych w formie uslug sqsiedzkich

Gmina realizuje ushigi na podstawie przyjetej Uchwaty Nr V1/33/2024 Rady Miejskie;
w Szydlowie z dnia 27 sierpnia 2024 r w sprawie okreslenia szczegétowych warunkow
przyznania i odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opickuncze
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekusiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
szczegdlowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat, jak rowniez trybu
ich pobierania, a takze w sprawie szczeglowych warunkéw przyznawania uslug sasiedzkich,
wymiaru i ich zakresu oraz sposobu rozliczania wykonywania takich ustug.

Koszt 1 godziny ustug zostal ustalony na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej. W roku 2024 koszt ustugi w miesigcach styczeri-czerwiec wynosil 27,70 zi,
natomiast w I potowie roku wzrést do kwoty 28,10 zt. W roku 2025 koszt 1 godziny uslug
wynosi 30,30 zt. W roku 2024 nie wplyna! wniosek o $wiadczenie ustug sgsiedzkich, natomiast
w 2025 r. do dnia kontroli przyznano 2 uslugi dla osob samotnych. Sprawdzono akta
o numerach decyzji: MGOPS 122.2.2025.US; MGOPS 122.2.2025.US. W postanowieniu
decyzji prawidlowo podano nastepujace informacje: okres, na jaki przyznano wsparcie, ilos¢
godzin dziennie, dni tygodnia, petny koszt 1 godziny oraz kwotowsg odplatnos¢ za 1 godzing
ustug, kto $wiadczy ustugi, sposob i termin platnosci, wpisywano tez zakres ustug

$wiadczonych przez opiekunke u klienta.

4) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia

o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajgcych opieki
Gmina nie prowadzi doméw pomocy spolecznej ani osrodkéw wsparcia. Osoby
wymagajace skierowania do dps lub osrodka wsparcia s kierowane do placowek

prowadzonych przez podmioty niepubliczne i/lub poza terenem Gminy.

5) opracowanie i realizacja projektéw socjalnych

Nie realizowano zadania.
6) przyznawanie i realizacja uslug wsparcia krotkoterminowego w domach pomocy

spolecznej

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.
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7)

8)

podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajqcych z rozeznanych

potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow oslonowych

» Gmina przyjela program ostonowy dotyczacy udzielania mieszkaiicom Gminy
Szydlow pomocy w zakresie dozywiania na lata 2024-2028 Uchwaly Nr
LX111/364/2023 Rady Miejskiej w Szydlowie z dnia 28 grudnia 2023 r.

e Pomoc dla dzieci w szkolach na wniosek dyrektora placowki oswiatowej bez
wywiadu $rodowiskowego — z tej formy pomocy w roku 2024 skorzystalo 7 dzieci,
aw 2025 r. 4 dzieci.

wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o kidrym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy

Osrodek systematycznie wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy i prowadzi

dzialania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Pracownicy socjalni

przeprowadzaja konsuitacje z pracownikami PUP dotyczace klientéw, rozpowszechniaja

otrzymane z Urzedu Pracy oferty pracy, zachgcaja do udziatu w szkoleniach i poradnictwie

zawodowym.

3. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j:

1)

2

3)

organizowanie i S$wiadczenie specjalistycznych uslug opiekuriczych w  migjscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Zadanie nie bylo realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z klgskqg Zywiolowg lub ekologiczng

Zadanie nie byto realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.
prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0sob :z zaburzeniami

psychiczrnymi

Zadanie nie bylo realizowane ze wzglgdu na brak potrzeb.
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4) realizacja zadar wynikajqcych z rzqgdowych programow pomocy spolecznej, majgcych
na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia
Realizowano nastepujace programy:

e Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,, Asystent Osobisty Osoby
z Niepelnosprawnoscig” edycja 2024 — udziat wzigto 14 0s6b;

e Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,,Asystent Osobisty Osoby
z Niepetnosprawnoscig” edycja 2025 — udziat wziglo 17 osob;

o Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,,Opieka wytchnieniowa”
edycja 2024 — 7 oséb objeto wsparciem, w tym 2 catodobowo przez 14 dni;

e Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,,Opieka wytchnieniowa™
edycja 2025 — 6 0sdb objeto wsparciem.

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, posilku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom i osobom, o kidrych mowa w art. 3a

Zadanie nie bylo realizowane ze wzglgdu na brak potrzeb.

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie posiltku i niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Zadanie nie bylo realizowane ze wzglgdu na brak potrzeb.

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Zadanie nie bylo realizowane ze wzglgdu na brak potrzeb.

Podsumowujge:

Warunki lokalowe Osrodka dajg klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania
swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatno$¢, jednakze osoba kierujaca
o$rodkiem powinna mie¢ -zdaniem zespolu kontrolnego - osobny pokdj.

Kierownik Osrodka posiada kwalifikacje okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spolecznej. Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110
ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej: w Osrodku zatrudnionych jest 4 pracownikéw

socjalnych na pelny etat i na jednego pracownika socjalnego przypada 1 128 mieszkaticow.
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Gléwnymi problemami wystgpujacymi w srodowisku, wymagajgcymi interwencji OPS,
jest niepelnosprawnosé, bezrobocie oraz dlugotrwata lub cigzka choroba.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbgdne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: o$wiadczenia
klienta o dochodach, odcinki rent/emerytur, zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego,
weryfikacja dochodéw z ZUS, decyzje KRUS, zaswiadczenia z PUP, klauzula RODO,
orzeczenia o niepelnosprawnosci, faktury za leki, faktury za zakup opatu, karty leczenia
szpitalnego.

Whioski o przyznanie pomocy opatrzone sg pieczgeia z data wplywu, kopie
dokumentéw — za zgodno$¢ z oryginalem, wywiady srodowiskowe zawieraja podpis i pieczatke
pracownika socjalnego oraz podpis klienta.

W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych przywolano
prawidlowe przepisy oraz aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu
postepowania administracyjnego, a takze odpowiednie rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
14 lipca 2021 roku lub 12 lipca 2024 roku w sprawie zwery fikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej i upowaznienie Burmistrza dla
Kierownika MGOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Dodatkowo
w decyzjach dotyczacych dozywiania przywolano Uchwalg Nr 149 Rady Ministréw z dnia
23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wicloletniego rzagdowego programu ,Posilek
w szkole i w domu” na lata 2024-2028 i Uchwale Rady Miejskiej w sprawie podniesienia
kryterium dochodowego.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych zespét kontrolny odnotowat, Ze
decyzjom, ktérych termin realizacji przypadat przed dniem ich uprawomocnienia sig, w sposdb
prawidlowy informowano strong¢ o nadaniu rygoru natychmiastowej wykonalnosci:
w podstawie prawnej przywolano art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informowano, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w uzasadnieniu zastosowano zapis, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W pouczeniu decyzji strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawezego w Kielcach w ustawowo przyj¢tym terminie oraz
o mozliwosci zrzeczenia sie prawa do wniesienia odwolania.

Zespol inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.
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VL. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci.

Dzialalnoéé kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢

pozytywnie.

VIL. Pouczenic o prawic i terminie zgloszenia zastrzeien do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokelu.

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespdt inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajace]j kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujgcy dang jednostke zespot inspektorow.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza

si¢ do akt kontroli.

Zalgczniki do protokolu:

1. Tabela dotyczaca osob zatrudnionych w kontrolowanej jednostce, ktére realizujg zadania
z zakresu pomocy spolecznej.

2. Ustalenia dotyczace sposobu realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej.

Protokdl podpisali:

Ze strony kontrolujacej: ;-1
1. Katarzyna Wach N G el G
2. Magdalena Pracorn [e(D e j-—/'é‘_
3. Agnieszka Muszynska-Olszak M- O ka Mkl '
4. Grzegorz Trapcia (/- /&. 4

Kielce, dnia 4 lipca 2025

Ze strony kontrolowanej:

Data i podpis
23, 07. W5
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