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Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,

przesyta wystapienie pokontrolne z kontroli w trybie zwyktym, ktéra przeprowadzona zostata
w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kunowie w dniach 19-20.08.2025 r.
Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie:

- art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2025 r., poz. 49).

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzgdu Powiatowego
i Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spotecznej i Zdrowia, w sktadzie:

1.

Pani Katarzyna Arendarska - Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 1), upowaznienie
nr 646/2025 z dnia 13.08.2025 r. — inspektor kierujgcy zespotem inspektorow.

Pani Monika Krawczyk — Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 5), upowaznienie
nr 647/2025 z dnia 13.08.2025 r.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujace zadania:

1.
2.

Opracowanie i realizacja 3 — letnich gminnych programéw wspierania rodziny.
Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
asystentow rodziny.

. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym praca z rodzing przezywajaca

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych przez:

Zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa.

Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych.
Wspétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce
opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej oraz
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przeizywajacej

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.
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6. Koordynowanie dziata, o ktéorych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cia2y i rodzin ,,Za zyciem”.

7. Terminowe sporzadzanie sprawozdan rzeczowo - finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wiasciwemu wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3, w terminach:

- do dnia 31 styczna danego roku — za okres od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia poprzedniego roku;
- do dnia 31 lipca danego roku — za okres od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca danego roku;

Okres objety kontrolg: 01.01.2024 r. do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustaled, na ktérych zostata oparta,
w szczegdlnosci przez okreslenie stanu faktycznego oraz ujawnionych uchybiern Ilub
nieprawidtowosci, a takze zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci
oraz wskazanie osob odpowiedzialnych za ich powstanie.

Organizacja pracy z rodzing na terenie Gminy Kunéw.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kunowie (w skrdcie MGOPS) jest jednostka
organizacyjng Gminy Kundéw, funkcjonujagca w oparciu o statut i regulamin organizacyjny.
Obowigzujacy na czas trwania kontroli statut Osrodka, wprowadzony zostat Uchwatg Nr
LXXVI1.435.2018 Rady Miejskiej w Kunowie z dnia 6 wrzeénia 2018 r. Zgodnie z zapisami § 5 statutu
Osrodek realizuje zadania wynikajace z polityki spotecznej paristwa i gminy, a takie realizuje zadania
z zakresu pomocy spotecznej zlecone gminie, zadania wtasne gminy z zakresu pomocy spotfecznej,
zadania wtasne gminy obejmujgce sprawy dot. wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, zadania
zlecone z zakresu administracji rzagdowej a takze inne zadania natozone ustawami przekazane do
realizacji na podstawie upowaznien Burmistrza. W dokumencie wprowadzono kilkukrotnie zmiany,
ktore dotyczyty nowych przepiséw prawa i zwigzanych z tym realizacjg nowych zadan.

Szczegotowy zakres zadan realizowanych przez Osrodek, w tym strukture organizacyjna okregla
regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 169.2024 Burmistrza Miasta i Gminy Kunow
zdnia 11.10.2024 r. Zgodnie z § 5 regulaminu, w sktad struktury organizacyjnej Osrodka wchodzi Sekcja
Pomocy Srodowiskowej i Ustug Opiekuriczych, w ktérej znajduje sie stanowisko asystenta rodziny
realizujgcego zadania wynikajgce z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej.

Na dzien kontroli obowigzki kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kunowie od 26 lipca 2024 r. petnita p. Katarzyna Orczyk, ktdra zostata powotana na to stanowisko
Zarzadzeniem Nr 128.2024 Burmistrza Miasta i Gminy Kunéw z dnia 19 lipca 2024 r. (zat. nr 2).
Kierownik Osrodka posiadata stosowne upowaznienia do realizacji zadan wynikajgcych m.in. z ustawy
O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem” wydane na mocy Zarzadzenia Nr 129.2024 Burmistrza Miasta i Gminy Kundw z dnia 19 lipca
2024 .

W zwigzku z nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego oraz ustaw szczegdlnych, majgca
na celu wzmocnienie ochrony dzieci przed przemoca oraz zapewnienie bezpiecznych warunkéw, na
jednostki pracujace z dzieckiem natozony zostat obowigzek wprowadzenia standardow ochrony
matoletnich, ktdry winien zosta¢ zrealizowany do potowy sierpnia 2024 r. Posiadanie standardéw jest
obowigzkiem wynikajacym z art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.



W trakcie kontroli ustalono, ze Standardy Ochrony Matoletnich zostalty wprowadzone
Zarzadzeniem Nr 18.2024 Kierownika MGOPS w Kunowie z dnia 14.08.2024 roku. Opracowana rowniez
zostata wersja skrécona standardow w prostym i bardziej zrozumiatym jezyku dla dzieci. Wszyscy
pracownicy jednostki MGOPS zostali zapoznani z dokumentem co potwierdzili wtasnorgcznym
podpisem na stosownym oswiadczeniu (zat. nr 3).

1. Opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Gmina Kunow
posiada opracowany 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Kundw na lata
2025-2027, przyjety Uchwatg Nr XVI1.106.2025 Rady Miejskiej w Kunowie z dnia 27 lutego 2025 r.
Podstawa do opracowania programu wspierania rodziny, byta diagnoza srodowiska lokalnego, ktorej
dokonano w oparciu o Karte Diagnostyczng Gminnego Programu Wsparcia Rodziny. Karta zawiera
informacje dotyczace liczby mieszkancow, liczby mtodziezy i dzieci, liczby dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej, a takze liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, dodatku
mieszkaniowego, swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego.

Program zawiera analize SWOT, ktora jest waznym elementem diagnozy opartej na mocnych

i stabych stronach, a takze szansach i zagrozeniach sytemu wsparcia rodziny w Gminie Kunéw przy
jednoczesnym wskazaniu potrzeb i oczekiwan zgtaszanych przez osoby dziatajagce w obszarze wsparcia
rodziny.

Zgodnie z zapisami Programu realizatorami sg we wspotpracy zarowno podmioty publiczne takie
jak: Urzad Miasta i Gminy w Kunowie, MGOPS, szkoty, NZOZ, policja, zespot interdyscyplinarny i GKRPA,
jak i podmioty niepubliczne tj.: kluby, organizacje sportowe i organizacje pozarzagdowe, w tym koscioty
i zwigzki wyznaniowe. Realizacja Programu odbywac sie bedzie we wspotpracy z ww. instytucjami
w sposab ciggly i systematyczny w wyznaczanych ramach czasowych tj. w latach 2025-2027.

Celem gtéwnym Programu jest Skuteczne wspieranie rodzin w przywracaniu im zdolnosci do
petnienia ich zadar. Powyzszy cel ma zosta¢ osiggniety poprzez realizacje nastepujgcych celow
szczegbtowych:

Diagnozowanie i monitorowanie skali potrzeb i probleméw rodzin.
Wspieranie wiezi uczuciowych w rodzinie oraz integracja rodziny.

Stuzenie odbudowaniu funkcji opiekunczo — wychowawcze;j.

Neutralizowanie przypadkow patogennego oddziatywania rodziny na dziecko.
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Uwrazliwienie i aktywizowanie srodowiska lokalnego na potrzeby dzieci i rodzin dysfunkcyjnych.
Powyisze cele realizowane bedg poprzez dziatania profilaktyczne na rzecz rodziny m.in.: ustugi
asystenta rodziny, wsparcie interdyscyplinarne, placowki wsparcia dziennego, rodziny wspierajgce
poradnictwo specjalistyczne oraz pomoc finansowg i rzeczows.

Odbiorcami Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Kundow na lata 2025-
2027 sa rodziny zamieszkujgce na terenie Gminy Kundw doswiadczajace problemow opiekuriczo -
wychowawczych, zagrozonych umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej, i takie ktérym zostata
odebrana lub ograniczona wtadza rodzicielska poprzez umieszczenie dzieci w pieczy zastepczej.

Zadania Programu finansowane bedg z nastepujacych Zzrddet: budzetu Gminy Kundw, dotacji
z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan witasnych i zleconych, programéw rzadowych z zakresu
wspierania rodziny, funduszy Unii Europejskiej, innych Zrodet pozyskanych w ramach konkurséw
dotacyjnych.

Program podlega monitoringowi na podstawie corocznego sprawozdania z realizacji zatozen
programu. Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej w terminie



do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan.

W trakcie kontroli przedstawione zostato sprawozdanie z realizacji Programu za 2024 r., ktére
zostato przekazane do Rady Miejskiej w Kunowie w dniu 14.03.2025r. Z analizy sprawozdania wynika,
ze najbardziej liczng grupe klientéw Osrodka stanowia rodziny z problemami opiekuriczo —
wychowawczymi. OPS aktywnie wspiera rodziny poprzez réinorodne narzedzia i metody pracy
socjalnej. Jedng z form wsparcia jest ustuga asystenta rodziny, ktéra zaczyna sie na etapie profilaktyki
i wigze sie z aktywnym i catosciowym wspomaganiem rodziny. Asystentura ma na celu pomoc
w wypetnianiu codziennych obowigzkéw i zadan, motywowanie do podejmowania okreslonych dziatan
oraz podtrzymywanie wiezi w rodzinie.

Majac powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, ze Program zaktada realizacje rdznych dziatan
majacych na celu polepszenie sytuacji dziecka i rodziny oraz za pewnienie wsparcia w zakresie poprawy
jakosci zycia rodzin z Gminy Kundw, realizowanych gtownie przez OPS przy wspétpracy z innymi
instytucjami.

Zadanie realizowane prawidtowo.

2. Kwalifikacje asystentéw rodziny i tworzenie mozliwoéci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéow
rodziny.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kunowie na dzieri kontroli zatrudniat jedng
osobe na stanowisku asystenta rodziny, ktéra od sierpnia 2024 r. przebywa na urlopie wychowawczym.
Ponadto asystent rodziny przebywat réwniez na zwolnieniu lekarskim, w zwigzku z tym Osrodek, aby
zapewnic ciggtosc realizacji zadan, zatrudnit dwie osoby na zastgpstwo, w tym: jedng w okresie od maja
2024 r. do wrzeénia 2024 r., natomiast drugg od pazdziernika 2024 r. do chwili obecnej. W trakcie
czynnosci kontrolnych przeanalizowano akta osobowe zaréwno asystenta rodziny przebywajacego na
urlopie, jak i oséb zatrudnionych na zastepstwo, stwierdzajac, ze wszystkie ww. osoby posiadajg
kwalifikacje zgodne z art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej tj.: wyksztatcenie wyzsze na kierunku okreslonym w art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (zat. nr 1 cz. Il). Ponadto w aktach osobowych znajdowaty sie
dokumenty potwierdzajace spetnianie pozostatych wymagan dotyczacych zajmowanego stanowiska tj.:
aktualne zaswiadczenie lekarskie, zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego,
oswiadczenia potwierdzajace spetnianie wymagari, o ktorych mowa w art. 12 ust.1 pkt 2-4 cyt. ustawy
oraz poswiadczenia potwierdzajacego niefigurowanie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym.

Z analizy zakresu czynnosci wynika, ze do zadan asystenta rodziny nalezy realizacja zadan,
0 ktorych mowa w art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Asystent
rodziny w okresie zatrudnienia uczestniczyt w jednym szkoleniu nt. “Rola i zadania oraz miejsce
asystenta rodziny w systemie wsparcia rodziny”.

W trakcie kontroli nie stwierdzono taczenia wykonywania obowigzkoéw asystenta rodziny
z zadaniami pracownika socjalnego na terenie miasta i gminy oraz prowadzenia postepowarn z zakresu
Swiadczen realizowanych przez gmine, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 i 4 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepcze;.

W 2024 roku Gmina Kundéw przystapita do Programu asystent rodziny, ktéry zostat ogtoszony
przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej. W ramach Programu, zgodnie ze ztozonym
zapotrzebowaniem, Gmina Kunéw otrzymata dofinansowanie dodatku do wynagrodzenia asystenta
rodziny oraz dofinansowania do kosztéw zatrudnienia asystenta w facznej kwocie 18 864,84 zt. Srodki
finansowe pochodzace z Funduszu Pracy zostaty przekazane na podstawie Umowa nr 68/2024/AR z dn.
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25 pazdziernika 2024 r. zwartej pomigdzy Wojewoda Swietokrzyskim a Gming Kunow. W trakcie kontroli
przedstawiono do wgladu dokumentacje merytoryczng oraz finansowa zwigzang z realizacjg zadania,
ktora potwierdza wyptate ww. dodatku.

Ponadto MGOPS otrzymat $rodki finansowe w ramach rzagdowego programu »~Dofinansowanie
wynagrodzen pracownikéw jednostek wspierania rodziny i systemie pieczy zastepczej na lata 2024 —
20277, ktéry zostat ustanowiony Uchwata Nr 63 Rady Ministrow z dnia 19 czerwca 2024 r., w ramach
ktérego wyptacany jest dodatek motywacyjny w wysokosci 1000 zt m.in. dla asystentow rodzin. Na
realizacje ww. zdania zgodnie z Umowg Nr 5G/WRiSPZ/2024 zawartg w dniu 25.09.2024 r. pomiedzy
Wojewoda Swietokrzyskim a Gming Kundw jednostka otrzymata érodki w wysokosci 46 764,90 zi,
z czego wydatkowano 44 246,78 zt, zwrécono 2 518,12 zt. Z analizy dokumentac;ji finansowo - ksiegowej
wynika, ze srodki pozyskane w ramach rzgdowych programéw w 2024 r. zostaty wykorzystane zgodnie
Z przeznaczeniem w zakresie dodatkéw i dofinansowania wynagrodzen asystentow rodziny.

Natomiast w b.r. jednostka zgodnie z Umowg Nr 15G/WRiSPZ/2025 z dnia 18.03.2025 r. zawartg
pomigdzy Wojewody Swietokrzyskim a Gming Kunéw, otrzyma s$rodki finansowe na dodatki
motywacyjne w fgcznej kwocie 107 919,00 zt.

W aktach osobowych pracownikéw O¢rodka znajduja sie informacje o przyznaniu dodatku
motywacyjnego zgodnie z ww. programem (zat. nr 4).

Zadanie realizowane prawidtowo.

3. Tworzenie oraz rozwéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym Praca z rodzing przezywajaca
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie
Przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do specjalistycznego
poradnictwa, organizowanie szkolef i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta:

MGOPS w Kunowie zatrudnia na stanowisku asystenta rodziny 1 osobe w wymiarze petnego
etatu. W okresie objetym kontrolg, tj.: od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli, tj.: 19 sierpnia 2025 r.,
wsparciem asystenta objetych byto facznie 16 rodzin, w ktorych przebywato 43 dzieci. Sposrad tych
rodzin, pieé zostato zobligowanych do wspotpracy z asystentem przez sad. Na dzien kontroli asystent
aktywnie pracowat z 12 rodzinami.

Osoby kontrolujgce sprawdzity dokumentacje wszystkich rodzin objetych pomocy
i wsparciem asystenta, w tym czterech, z ktorymi w trakcie kontrolowa nego okresu, asystent zakoriczyt
wspotprace. Z dokumentagji tej wynika, ze przydzielenie asystenta rodziny odbyto sie w znaczacej
wiekszosci przypadkéw z pominieciem zapisu zawartego wart.11. ust.1 i art.11 ust.2 ustawy, tj.:
w przypadku, gdy osrodek pomocy spotecznej poweimie informacje o rodzinie przezywajqcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie
wywiad Srodowiskowy, a nastepnie dokonuje analizy sytuacji rodziny. Wsrdd sprawdzonych teczek
rodzin wspétpracujacych z asystentem rodziny tylko w jednej znajdowat sie kwestionariusz wywiadu
Srodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika socjalnego, w ktérym zawarta zostata analiza
sytuacji rodziny, wskazujgca na koniecznoé¢ przydzielenia asystenta. Natomiast w teczkach wszystkich
rodzin znajdujg sie sporzadzone na pismie wnioski pracownika socjalnego do kierownika Osrodka
0 przydzielenie asystenta rodziny. Kazdy z nich zawiera krétkie uzasadnienie i akceptacje kierownika
(zat. nr 5). Z wyjasnien ztozonych na te okolicznoéé przez kierownika Osrodka wynika, ze brak
formularza wywiadu srodowiskowego w wiekszosci przypadkow wynika z niedopatrzenia. Wywiady
byty przeprowadzane przez pracownikéw podczas ich wizyt w $rodowisku, najczesciej w sytuacii
przyznawania innych form pomocy. Nie sporzadzano stosownej dokumentacji, ktora dotyczytaby tylko
i wytgcznie przyznania wsparcia w postaci asystenta rodziny. Te forme pomocy pracownik socjalny
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proponowat i omawiat z rodzinami, po czym wystepowat z pisemnym wnioskiem do kierownika
Osrodka (zat. nr 6).

Po wyrazeniu przez kierownika MGOPS zgody na przyznanie rodzinie asysty, wydawane byto
zaswiadczenie, poswiadczajace powierzenie czynnosci asystenta rodziny osobie zatrudnionej na tym
stanowisku (zat. nr 7). Nastepnie rodzina podpisywata zgode na wspdtprace (zat. nr 8). Pierwsza wizyta
asystenta w srodowisku i nawigzanie kontaktu odbywato sie w jak najszybszym terminie. Asystent
wspierany byt w tych dziataniach i wprowadzany do $rodowiska przy udziale pracownika socjalnego.
Kolejno, obie te osoby, sporzadzaty dokument pn. Analiza rodziny (zat. nr 9), ktory zawiera: date
sporzadzenia; analize sytuacji - rodzinnej, mieszkaniowej, zdrowotnej, edukacyjnej dzieci, zawodowe;j
rodzicow oraz analize - wsparcia $rodowiskowego, atmosfery wychowawczej, wspotpracy
z innymi instytucjami, prowadzenia gospodarstwa domowego, wspotpracy z pracownikiem socjalnym.
W kazdym z tych obszaréw tematycznych opisany byt stan aktualny, a takze obszar problemowy (rodzaj
trudnosci) wystepujacy w rodzinie. Z informacji zawartych w dokumentacji rodzin oraz zat. nr 1 cz. |l
wynika, ze rodziny zostaty objete wsparciem asystenta ze wzgledu na wspotwystepowanie
nastepujacych probleméw: problemy opiekuriczo-wychowawcze; uzaleznienie od alkoholu jednego
z rodzicdw lub obojga; niska umiejetnos¢ prowadzenia gospodarstwa domowego, zatatwiania spraw
urzedowych, zarzadzania budzetem domowym; trudna sytuacja mieszkaniowa; niepetnosprawnosc
intelektualna; dfugotrwate bezrobocie; samotne rodzicielstwo; brak Zrédfa dochodu i mate zasoby
finansowe; brak integralnosci rodziny.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy, do zadari asystenta naleZy opracowanie i realizacja we
wspétpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, planu pracy z rodzing.
Z analizy dokumentacji wynika, ze plany te sporzadzone byly niezwtocznie po nawigzaniu wspofpracy.
Ich spisanie, akceptacja i przyjecie do realizacji nastepowato w ciggu pierwszego miesigca. Wszystkie
rodziny objete wsparciem asystenta posiadaty opracowany Plan pracy z rodzing (zat. nr 10), ktory
zawiera: date sporzadzenia, date rozpoczecia wspdtpracy, cze$¢ | - podstawowe dane dot. rodziny
(imiona i nazwiska rodzicow, daty urodzenia, nr PESEL, nr tel., wyksztatcenie/miejsce pracy, inf. dot.
witadzy rodzicielskiej, adres zamieszkania, sytuacje mieszkaniowg; dane dzieci), czes¢ Il - dane
kontaktowe oséb wspdtpracujacych z rodzing (pracownik socjalny, kurator rodzinny, pedagog szkolny,
wychowawca $wietlicy, lekarz/pielegniarka, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej), czesc Ill - ocena
sytuacji zyciowej rodziny jako catosci, a w tym: przyczyny trudnosci (ograniczenia), zasoby, cel gtléwny
i cele szczegdtowe wraz z przewidywanymi efektami, czes¢ IV - dane kontaktowe osdb z otoczenia
rodzinnego i sasiedzkiego mogacych udzieli¢ wsparcia, czes¢ V - dane dot. matoletnich dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej). Plany pracy podpisane s3 przez rodzine, pracownika socjalnego
i asystenta rodziny. Wyznaczony zostat w nich gtéwny cel wspodtpracy, ktdrym zazwyczaj jest
,Zwiekszenie umiejetnosci opiekunczo - wychowawczych”, ,poprawa sytuacji materialno-bytowej
rodziny” oraz ,utrzymywanie trzezwosci”. Ponadto w planach okreslono cele szczegotowe zgodne
z potrzebami i mozliwosciami danej rodziny oraz przewidywane efekty ich osiggniecia. Na poczatku
kazdego miesigca asystent ustala we wspotpracy z cztonkami rodziny szczegotowe, konkretne dziatania
do wykonania w danym miesigcu. W dokumencie, ktéry przyjmuje forme pisemna, okreslaja oni takze
osobe/osoby odpowiedzialne za wykonanie dziatan oraz termin wykonania (zat. nr 11).

W ocenie os6b kontrolujacych plany pracy i ich aktualizacje odnosza sie do indywidualnych
potrzeb zdiagnozowanych w danej rodzinie a podejmowane dziatania uwzgledniajg jej zasoby
i mozliwosci. Dokumentacja w tym zakresie prowadzona jest w sposob systematyczny, przejrzysty
i rzetelny. Zapisy w niej zawarte odzwierciedlajg ciggtosc procesu i nastepujgcych zmian w sSrodowisku
rodzinnym. Z analizy powyzszej dokumentacji wynika, ze asystent miat staty, systematyczny kontakt
z rodzinami. Czesto bywat w ich miejscu zamieszkania, znat ich problemy, ktopoty, watpliwosci z jakimi
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sig borykali. Dzigki swojemu zaangazowaniu we wsparcie podopiecznych, znajomosci specyfiki kazdej
z rodzin, otwartosci, komunikatywnosci, a takze postawie szacunku wobec indywidualnosci jaka ma
kazdy z nich, udawato mu sig nawigza¢ dobra wspotpraceg i aktywnosc ze strony rodzin. Jezyk jakim
formutowane sg cele, dziatania i inne ustalenia z rodzinami dostosowany jest do mozliwosci
poznawczych cztonkdw rodziny. Wdrazane dziatania wskazujg na kreatywnos$é, aktywnosé
i szereg przydatnych umiejetnosci praktycznych asystenta. Dokumentacja zgromadzona w teczkach
rodzin wskazuje na to, ze asystent jest $wiadomy na czym polega jego rola. Jest osobg wspierajaca,
wspofrealizujacy niektdre z zadan, natomiast nie wyrecza i nie przejmuje petnej odpowiedzialnoéci za
realizacjg planu, czym pobudza rodziny do aktywnej postawy zyciowej.

Zgodnie z zapisem zawartym w art. 15. ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent dokonuje nie rzadziej niz
co pot roku okresowej oceny sytuacji rodziny i przekazuje jq kierownikowi. Z analizy dokumentac;ji
wynika, ze asystent wywigzat sie z tego obowigzku w przypadku kazdej z rodzin. Wszystkie one
posiadajq oceng, sporzgdzong w odpowiednim terminie, zawierajaca: dane cztonkdw rodziny, adres,
nr tel., dane asystenta oraz date jej sporzadzenia, opis sytuacji rodziny ze szczegolnym naciskiem na
zmiany, ktore zaistniaty od czasu poprzedniej oceny. W ocenie przytoczone zostajg rowniez cele
wspotpracy z rodzing (gtéwny i szczegotowe), a takie sporzadzony jest opis zadan wykonanych
zrodzing i na jej rzecz, w okresie objetym oceng oraz spisane s wnioski i uwagi dot. wskazan do pracy
w kolejnym okresie ( zat. nr 12). Zdaniem kontrolujacych nalezy dostosowac nazewnictwo dokumentu
sporzadzonego z przeprowadzonej oceny do nazewnictwa wystepujgcego w zapisie art. 15 ust.1 pkt
15 ustawy, tj.: okresowa ocena sytuacji rodziny, zamiast stosowanej dotychczas — okresowa ocena
pracy asystenta rodziny z rodzing. Na podstawie oceny, asystent wraz z pracownikiem socjalnym

i rodzing dokonywali réwniez co pét roku, aktualizacji planu pracy w zakresie celu gtéwnego oraz celéw
szczegbtowych (zat. nr 13).

W kontrolowanym okresie asystent rodziny zakoniczyt wspdtprace z czterema rodzinami. We
wszystkich przypadkach nastgpito to na skutek rezygnacji ze wspotpracy ztozonej przez rodzine (zat. nr
14). W dwdch przypadkach, na pisemnych deklaracjach o rezygnacji, nie ma pieczatki potwierdzajgcej
date wptywu dokumentu do jednostki. Wérod kontrolowanych spraw tylko jeden proces zakonczenia
pracy asystenta w rodzinie wydaje sie by¢, w ocenie kontrolujacych, przeprowadzony w sposéb
zblizony do prawidtowego. Na takg ocene wplywa fakt, iz: rezygnacja jest jasno i realnie uzasadniona
przez rodzing; sporzadzona zostata ocena korcowa pracy asystenta z rodzing, ktéra wskazuje na
osiggnigte cele zaktadane w planie pracy; w kolejnych miesigcach rodzina podlega monitoringowi;
proces zakoriczenia wspotpracy na_ biezaco monitorowany i zatwierdzany jest przez kierownika
MGOPS. W pozostatych przypadkach: zakoriczenie wspoéipracy asystenta z rodzing nie byto formalnie

w_zaden sposdb uzasadnione, a jedyna przyczyng tego bvta nagta rezygnacja rodziny z tej formy

wsparcia; w_stosunku do rodziny nie byly sporzadzone zadne dokumenty dot. zrealizowania
zamierzonych celéw, poprawy/zmiany sytuacji rodziny, a co najistotniejsze zabezpieczenia sytuaciji
przebywajacych tam dzieci; dokumentacja nie zawiera informacji na temat ewentualnie podjetych
przez MGOPS $rodkéw/dziatari w celu zabezpieczenia dobrostanu matoletnich w rodzinie; zakoriczenie
wspotpracy nie byto oficjalnie zatwierdzone przez kierownika Osrodka, nie ma zadnego dokumentu
potwierdzajgcego udziat w_tym procesie pracownika socjalnego, ktéry wnioskowat o te forme
wsparcia; rodziny nie zostaty objete monitoringiem. Analiza dokumentacji dot. pracy z tymi rodzinami

przed rezygnacja budzi w ocenie kontrolujacych, watpliwoé¢ czy zrealizowane zostaly cele okreslone
w planie pracy z rodzing, a jeéli nie, jakie dziatania wobec nich podjat Osrodek. Zaktadajac, ze rodziny
te, znienacka i bez zadnego uzasadnienia, zadeklarowaty che¢ rezygnacji ze wspétpracy z asystentem,
zakonczenie jego dziatan w takiej rodzinie moze sie odbyc¢ na podstawie decyzji kierownika MGOPS za
wiedzg lub/i wspdélnym wnioskiem pracownika socjalnego, ktéry wnioskowat o asyste i asystenta
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rodziny. Jednoczesnie rodzina powinna zosta¢ objeta monitoringiem i ewentualnie dalszymi
dziataniami pracownikow Osrodka, odpowiednimi do danej sytuacji, w zaleznosci od tego jak na dzief
rezygnacji przedstawiata sie sytuacja opiekunczo-wychowawcza oraz bezpieczenstwo matoletnich
przebywajacych w tej rodzinie. Podczas rozméw z kierownikiem MGOPS, osoby kontrolujgce, wskazaty
na potrzebe ciaglej, statej, systematycznej wspotpracy pomiedzy pracownikiem socjalnym
a asystentem w czasie trwania asysty i nastepujacego po niej monitoringu. Praca i dziatania obu tych
0s6b muszg byc¢ spdjne, a przeptyw informacji, dot. trudnosci czy niepokojgcych sytuacji w rodzinie,
skuteczny i niezaktécony.

Biorac pod uwage rotacje pracownikdw zatrudnianych w ostatnim czasie na stanowisku asystent
rodziny, kierujac sie jednoczesnie przydatnoscig posiadania w jednostce wypracowanego jednolitego
systemu regulujgcego sposoby postepowania w pracy z rodzinami przezywajacymi trudnosci
i narazonymi na sytuacje kryzysowe, osoby kontrolujgce, zaproponowaty asystentowi oraz
kierownikowi MGOPS rozwazenie mozliwosci skonstruowania szczegotowej procedury dot. tego typu
dziatan i zapoznanie z nig wszystkich pracownikow realizujgcych ww. zadania obecnie i w przysztoéci.

Asystent rodziny w ramach zapewnienia rodzinom przezywajgcym trudnosci wsparcia i pomocy
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa, realizowat nastepujace zadania:
= udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego — w powyziszym zakresie
asystent pomagat rodzinom poprzez: doradztwo w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego,
treningi majgce na celu podniesienie organizacji dnia codziennego, w tym podziatu obowigzkéw
miedzy cztonkéw rodziny, nauke efektywnego zarzadzania finansami oraz pomoc w planowaniu
budzetu domowego (trening budzetowy), udzielanie porad dot. planowania positkdw, zakupow
spozywczych i racjonalnego wykorzystania zywnosci, poradnictwo, treningi w zakresie realizacji spraw
urzedowych i sgdowych, wspieranie cztonkdw rodziny w sprawach dot. zdrowia poprzez towarzyszenie
w wizytach u lekarzy, motywowanie do wykonywania badan i diagnostyki medycznej oraz treningi
w zakresie systematycznego utrzymywania czystosci i porzadku; pomocg objetych byto 15 rodzin;
= udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych — asystent: informowat
rodziny o mozliwosciach uzyskania swiadczen z funduszy pomocy spotecznej; wskazywat na mozliwosci
skorzystania z roznorakich form pomocy, integracji i aktywizacji spotecznej; udzielat pomocy przy
poszukiwaniu mieszkari; pomagat w sporzadzeniu i ztoZeniu niezbednej dokumentacji celem
pozyskania lokalu socjalnego; wspotpracowat z rodzing w zakresie uregulowania spraw zwigzanych
z zadtuzeniem lub sprawami komorniczymi; podejmowat wspotprace z jednostkami administracji
rzadowej i samorzadowej, wtasciwymi organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny; pomoc w powyzszym zakresie otrzymato
12 rodzin;
= udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych - asystent
motywowat i pomagat zorganizowa¢ kontakt ze specjalistami tj. psychiatra, psycholog, terapeuta
uzaleznienn; motywowat do podjecia leczenia odwykowego; prowadzit rozmowy wspierajgco-
motywujgce z rodzinami; z pomocy w powyzszym zakresie skorzystato 12 rodzin;
= udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi —
asystent: przeprowadzat z cztonkami rodzin rozmowy motywujgco — edukacyjne oraz wspierajace;
prowadzit dziatania w kierunku pedagogizacji rodzicéw, gtdwnie poprzez - wskazéwki na temat
prawidtowych postaw i metod wychowawczych, wzorca rodzica, kompetencji rodzicielskich; rozmawiat
i oddziatywat w kwestii prawidtowych relacji miedzy cztonkami rodziny; udzielat wsparcia
w ksztattowaniu w rodzinie wspdlnego spedzania czasu wolnego; udzielat pomocy
w organizowaniu/planowaniu czasu dziecka; motywowat dzieci do realizacji obowigzku szkolnego;
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mobilizowat rodzicéw do udzielania dzieciom wsparcia w nauce; dziatat wzmacniajgco i wspierajaco
w zakresie zachowania przez rodzicow postawy konsekwencji i stanowczoéci: udzielat wsparcia
podczas tworzenia systemu kar i nagrod; doradzat w zakresie prawidtowej komunikacji w rodzinie;
monitorowat sytuacje szkolng dzieci oraz kontakt rodzicow ze szkota; wsparciem objeto 11 rodzin;

® wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin — asystent: prowadzit rozmowy zachecajgce do
aktywnosci spotecznej, nawigzywania kontaktu z sgsiadami; prowadzit treningi umiejetnosci
spotecznych; wspierat w rozwoju umiejetnosci asertywnej komunikacji, rozwigzywania konfliktow,
negocjacji oraz radzenia sobie w trudnych sytuacjach; motywowat do zaangazowania sie w Zycie
spofeczne poprzez udziat w lokalnych spotkaniach i imprezach organizowanych na terenie gminy;
wsparciem objetych zostato 15 rodzin;

"  motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych - asystent informowat
o mozliwosci udziatu w organizowanych kursach i szkoleniach majacych na celu podniesienie
kwalifikacji zawodowych dostgpnych na lokalnym rynku, jak réwniez w PUP w Ostrowcu Sw.
i motywowat do udziatu w nich, a takze do podjecia nauki w szkotach dla dorostych; dziatania takie
podejmowano w stosunku do 11 rodzin; ‘

* udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej —
asystent: wspierat prowadzac treningi z zakresu doradztwa zawodowego; motywowat do
poszukiwania, podjecia i utrzymania zatrudnienia oraz zarejestrowania sie w PUP; mobilizowat do
podejmowania prac dorywczych; §ledzenia aktualnych, terenowych ofert pracy; pomagat w pisaniu CV;
wspierat w procesie poszukiwania pracy, rowniez poprzez pomoc w nawigzaniu kontaktu
z potencjalnymi pracodawcami oraz motywowat do wigkszej aktywnosci na rynku pracy; dziatania takie
podejmowano w 11 rodzinach;

"  motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych — asystent w kontakcie
z rodzicami wskazywat na korzysci wynikajgce z udziatu w zajeciach tj.: poprawa komunikacji
w rodzinie, radzenie sobie ze stresem, budowanie pozytywnych relacji w rodzinie oraz informowat
0 mozliwosciach skorzystania z tego typu form pracy, a takie zachecat do korzystania ze wsparcia
poradni psychologiczno - pedagogicznej; zadanie realizowane byto w przypadku 15 rodzin;

" udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolInosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych
— asystent: informowat rodzicow o mozliwoéci udziatu dzieci w zajeciach organizowanych na
Swietlicach srodowiskowych, gdzie odbywaja sie réznego typu zajgcia majace szerokie oddziatywania
psychoedukacyjne; prowadzit z dzie¢mi zabawy ogdlnorozwojowe, stymulujace prawidtowy rozwoj
emocjonalny i postawy prospoteczne; przeprowadzat dziatania edukacyjne i reedukacyjne majace na
celu wyréwnanie dysproporcji w poziomie wiedzy i umiejetnosci dzieci w wieku szkolnym; prowadzit
z dzie¢mi rozmowy dot. ich codziennych spraw, motywowat do nauki, realizacji obowigzkéw szkolnych
i domowych; pomagat w nauce aktywnej organizacji czasu wolnego; zadanie realizowane byto wobec
15 rodzin;

" prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci - zadanie
realizowane poprzez pedagogizacje rodzicow dot. prawidtowego wychowywania i opieki nad dziecmi,
dziatania w celu odbudowywania wiezi miedzy cztonkami rodziny, prowadzenie rozméw
wyjasniajacych, wspieranie cztonkéw rodziny w wyrazaniu. wzajemnych oczekiwan, informowanie
0 konsekwencjach prawnych wobec osoby stosujacej przemoc, informowanie rodzicéw o obowigzku
zapewnienia dzieciom podstawowych potrzeb, tj. poczucie bezpieczenstwa, stabilizacja, zachecanie do
ustalania zasad obowigzujacych w domu, rozmowy na temat uczuc oraz wzajemnego szacunku i praw
dziecka; dzieci byty zachgcane do otwartej komunikacji, rozwijania zainteresowan, hobby,



motywowane do przestrzegania zasad panujacych w domu oraz do okazywania szacunku cztonkom
rodziny; z pomocy w powyzszym zakresie skorzystato 15 rodzin;

= udzielanie wsparcia dziecku przez towarzyszenie mu podczas posiedzenia albo rozprawy z jego
udziatem, o ktérym mowa w art. 76 a§ 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks postepowania
karnego — w kontrolowanym okresie asystent rodziny nie towarzyszyt zadnemu dziecku podczas
posiedzenia albo rozprawy z jego udziatem;

= podejmowanie dziatann interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczerstwa
dzieci i rodzin — w okresie objetym kontrolg, asystent rodziny nie podejmowat takich dziatan;

* dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej, niz co pét roku,
i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 - z analizy dokumentacji rodzin
wynika, ze dla kazdej z nich asystent dokonat pétrocznej oceny sytuacji i przekazat j3 podmiotowi,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy; oceny podpisane sg przez asystenta i zatwierdzone przez
kierownika MGOPS;

=  monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing - w_kontrolowanym

okresie asystent rodziny zakorczyl wspotprace z czterema rodzinami. Monitoring przeprowadzony
zostat tylko w przypadku jednej rodziny, co stanowi naruszenie obowigzku zapisanego w art. 15 ust. 1
pkt 16 ustawy. Monitorujace dziatania asystenta rodziny trwaty przez okres trzech miesigcy od dnia

zakoriczenia wspotpracy i przyjety forme rozméw telefonicznych przeprowadzanych raz w miesigcu.
Wyboér jedynie tej formy kontaktu spowodowany byt brakiem mozliwosci odwiedzin domowych ze
wzgledu na godziny pracy asystenta i rodziny. Z wynikdw monitoringu na biezgco sporzadzane byty
notatki stuzbowe asystenta, ktére przedstawiat do wiadomosci i zatwierdzenia przez kierownika
MGOPS (zat. nr 15);

= sporzadzanie na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach - w okresie objetym kontrolg
asystent sporzadzit w 2024 r. jedng opinie na wniosek sadu; w 2025 r. nie byfa sporzadzona zadna;

=  wspbtpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie¢ w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny - asystent rodziny przy realizacji swoich obowigzkéw wspotpracowat
z przedstawicielami innych instytucji w celu poprawy funkcjonowania rodziny, znalezienia rozwigzan
zdiagnozowanych problemow i kierunkéw oddziatywan; jednostki i osoby, z ktédrymi asystent
wspétpracuje najczesciej to: pracownicy socjalni, kuratorzy, placowki oswiatowe i zdrowia, instytucje
samorzadowe, placowki specjalistycznego poradnictwa; z analizy dokumentéw zgromadzonych
w teczkach rodzin wspotpracujacych z asystentem wynika, ze w sposdb systematyczny dbat on
o posiadanie orientacji nt. aktualnej sytuacji szkolnej dzieci, jak réwniez sam udzielat szczegétowych
informacji o przebiegu wspdtpracy sadowi rodzinnemu; w ramach realizacji dziatan wspierajacych
asystent wspotpracowat réwniez z komornikami, zarzadcami nieruchomosci, pracodawcami lokalnymi;
= udziat w zespotach do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
- asystent rodziny w kontrolowanym okresie nie uczestniczyt w zespotach ds. okresowej oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej pomimo tego, ze wykonywat swoje obowigzki wobec
jednej rodziny biologicznej, ktorej dziecko zostato umieszczone w pieczy zastepczej, co nastgpito na
podstawie postanowienia sadu; asystent posiada natomiast opinie z ocen sporzadzonych przez
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej; byt rowniez w biezagcym kontakcie z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej wspotpracujgcym z rodzing zastepcza dla tego dziecka; wg relacji asystenta
przekazywat on swoje ohserwacje, wnioski i posiadang wiedze nt. funkcjonowania zaréwno rodziny
biologicznej, jak i zastepczej (ze wzgledu na fakt, iz dochodzi w tym przypadku do wspdlnego
zamieszkiwania obu tych rodzin) koordynatorowi rodziny zastepczej. W trakcie rozmowy
z asystentem, osoby kotrolujace, zasugerowaty potrzebe udokumentowania tego typu wspétpracy, np.
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sporzadzeniem notatki stuzbowej i rozwazenie mozliwosci przedstawienia przez asystenta swoich
obserwacji i wnioskéw zwigzanych z mozliwymi do podjecia dziataniami, na rzecz jak najlepszych
rozwigzan dla dziecka, w postaci wniosku do sadu rodzinnego lub/i do wiadomoéci PCPR w Ostrowcu
Sw. jako organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej w powiecie, moze to bowiem mie¢ znaczenie
w formutowaniu przez koordynatora rodzinne;j pieczy zastepczej, planu pomocy dziecku, ktéry zgodnie
Z zapisem zawartym w art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy powinien zosta¢ przygotowany we wspdtpracy
Z asystentem rodziny. Biorac pod uwage, ze gmina Kunodw posiada dzieci pochodzace ze swojego
terenu, przebywajace w pieczy zastepczej, wskazanym, w ocenie kontrolujgcych, bytoby rozwazenie
i przeanalizowanie sytuacji rodzin biologicznych tych dzieci, pod katem ewentualnej szansy
wypracowania z nimi warunkéw umozliwiajacych odzyskanie petni wtadzy rodzicielskiej; pamietajac,
ze piecza zastepcza ma na celu zapewnienie czasowej opiekij i wychowania, a jednym z podstawowych
praw dziecka jest prawo do wychowania w jego naturalnej rodzinie; co wiecej zgodnie z zapisem art.
10 ust. 4 ustawy — praca z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka
poza rodzing;

*  wspétpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa roboczg, o ktérych mowa w art. 9a lub
-innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedng — asystent rodziny
w okresie objetym kontrolg uczestniczyt w posiedzeniu grupy diagnostyczno-pomocowej jednej
rodziny; w rodzinach wspotpracujacych z asystentem rodziny w kontrolowanym okresie liczba
Niebieskich Kart wyniosta w 2024 r. — 4, a w roku 2025 — 0.

Z ustalen kontrolnych wynika, ze kontakt asystenta z rodzinami odbywa sie $rednio od dwdéch
do nawet szesciu razy w miesigcu lub w razie potrzeby czesciej. S to kontakty w formie osobistej
w $rodowisku rodziny badz na terenie Oérodka lub w formie kontaktu telefonicznego. Asystent
dokumentuje swoja biezacg prace w Sprawozdaniu miesigecznym z pracy z danq rodzing (zaf. nr 16).
Dokument ten zawiera date oraz opis podejmowanych dziatan i czynnosci, a takze wymiar czasowy
pracy. Zgodnie z zapisem Zawartym w art. 17 ust. 2 ustawy: Praca asystenta jest wykonywana
w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy albo umowy o swiadczenie ustug.
Z analizy sprawozdan miesiecznych wynika, ze asystent wykonywat swoje obowigzki zawsze
w okreslonych godzinach, tj.: 7°°~ 15%, co $wiadczy o wykonywaniu jego pracy w sposdb niezgodny
z_obowigzujgcym przepisem ustawy. W tym przypadku ustawodawca uznal, ze wymienione
w przepisie modele formy pracy dla tego stanowiska beda optymalne, gdyz pozwolg one bardziej
elastycznie dopasowac sie asystentowi z realizacjg swoich obowigzkéw do rytmu zycia rodziny oraz do
potrzeb poszczegdlnych jej cztonkow, w tym do potrzeb dzieci. Dotychczasowe godziny pracy asystenta
w MGOPS w Kunowie mogty, w ocenie 0séb kontrolujacych, utrudniaé¢ lub wrecz uniemozliwiaé
realizacje pewnych zadan asystenta, a nawet catkowicie pozbawia¢ osoby potrzebujace mozliwodci
wsparcia. Dowodem na to s3 bardzo ograniczone w swojej ilosci oddziatywania podejmowane wobec
dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym, bedgcych cztonkami rodzin wspotpracujacych z asystentem, co
zwigzane byto z faktem, iz w godzinach pracy asystenta najczesciej nie byto ich w domu. Taka sytuacja
stanowi znaczace zubozenie dziatan podejmowanych przez asystenta oraz wywotuje brak kontaktu

z waznym zrédtem informacji i danych na temat wydolnosci opiekuriczo-wychowawczej rodziny, jakim
sg dzieci. Dodatkowym argumentem o nietrafnosci praktykowanych godzin pracy asystenta s dwie
rezygnacje ze wspotpracy z nim, dla ktérych uzasadnieniem byly: w jednym przypadku - brak
mozliwosci kontaktu z asystentem w innych godzinach niz 7%°715%, ktore byly jednoczeénie godzinami
pracy rodziny (spowodowato to réwniez wymuszenie jako jedynej formy kontaktu podczas
monitoringu rodziny — rozméw telefonicznych); w drugim przypadku — brak mozliwosci wspotpracy
i kontaktu spowodowany tym, ze w godzinach pracy asystenta rodzic przebywat najczesciej w placéwce
leczniczej ze wzgledu na dializy jakim byt poddawany (zat. nr 17 i zat. nr 18).
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Na podstawie dostepnej dokumentacji oraz rozméw z Kierownikiem Osrodka, asystentem rodziny
i pracownikiem socjalnym, stwierdzono, ze zadanie w zakresie zapewnienia rodzinie przezywajacej
trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa
realizowane jest prawidtowo z uchybieniami. Uchybienia dotycza: przyznawania wsparcia w postaci
asystenta rodziny niezgodnie z zapisem zawartym w art.11. ust.1 i art.11 ust.2 ustawy, stosowania
nazewnictwa dot. okresowej oceny sytuacji rodziny niezgodnego z zapisem zawartym w art. 15 ust.1
pkt 15 ustawy, brak nalezytej starannosci w procesie koriczenia wspotpracy asystenta z rodzing,
wybidrcze realizowanie obowigzku wynikajacego z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, wykonywanie pracy
asystenta rodziny w systemie niezgodnym z art. 17 ust. 2 ustawy.

b) zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa:

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie kontroli oraz zawartymi w zat. nr 1 cz. Ill wynika,
ze MGOPS w Kunowie nie zatrudnia zadnego specjalisty, z ktorego pomocy mogtyby korzystac rodziny
objete wsparciem asystenta rodziny. Aktualnie, osoby wymagajgce wsparcia specjalistycznego
kierowane s3 do Gminnej Komisji do Rozwigzywania Spraw Alkoholowych, ktéra zatrudnia terapeute
uzaleznienn i psychologa, ze wsparcia ktorych mogg korzysta¢ rodziny. Ponadto rodziny: objete
wsparciem asystenta rodziny korzystajg z pomocy pedagogéw, logopeddw i psychologow
zatrudnionych w szkotach na terenie gminy Kunéw oraz w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej
w Ostrowcu Sw. Oprécz tego dzieci oraz ich rodziny objete s3 pomoca psychologiczno-pedagogiczng
w trzech sSwietlicach $rodowiskowych funkcjonujgcych na terenie gminy Kundéw. W Swietlicach
prowadzone sg rowniez dodatkowe zajecia z matematyki, jezyka angielskiego, robotyki, rytmiczne
i sportowe oraz rekodzielnicze, w ktorych uczestnicza gtéwnie dzieci z rodzin potrzebujgcych wsparcia
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych oraz z rodzin zagrozonych kryzysem.

Zadanie w zakresie zapewnienia rodzinom dostepu do specjalistycznego poradnictwa realizowane
jest prawidtowo.

c) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych:

Zgodnie z informacjami pozyskanymi w toku czynnosci kontrolnych, na terenie Gminy Kunow,
w kontrolowanym okresie nie funkcjonowata zadna rodzina wspierajgca. Jak wskazano rodziny
korzystajace z pomocy Osrodka nie zgtaszaty potrzeb zapewnienia im dodatkowej pomocy i wsparcia
w formie rodzin wspierajgcych. W kontrolowanym okresie Osrodek zamiescit na stronie BIP oraz tablicy
ogtoszen MGOPS informacje o tworzeniu rodzin wspierajgcych, a takze przekazywat informacje przez
pracownikéw socjalnych bedgcych w srodowisku.
Na terenie gminy nie funkcjonujg rodziny wspierajagce, w zwigzku z powyiszym zadanie
w tym zakresie nie jest realizowane.

4. Wspoétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce
opiekunczo - wychowawczej, regionalnej placowce opiekuinczo - terapeutycznej oraz
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Zgodnie z art. 176 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej gmina
zobowigzana jest do wspoffinansowania kosztéw pobytu matoletniego w pieczy zastepczej, wielkosc
tego wspodtfinansowania okreslona zostata w art. 191 ust. 9 cyt. ustawy.

Na dzien kontroli, dziewiecioro dzieci z terenu gminy Kunow umieszczonych byto w rodzinnej
pieczy zastepczej. W przypadku 2 dzieci gmina ponosi 10 % wydatkéw na opieke i wychowanie,
natomiast w przypadku 5 dzieci gmina pokrywa 50 % wydatkow zwigzanych z pobytem dzieci w pieczy.
Zadanie realizowane prawidtowo.
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5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych odbywa sie za posrednictwem pracownikdw
socjalnych, ktérzy systematycznie prowadza wizyty w $rodowisku rodzin. Z informacji uzyskanych
w trakcie kontroli wynika, ze rodziny, w ktérych $rodowisku zdiagnozowano trudnoéci z prawidfowym
wypetnianiem funkcji opiekunczo-wychowawczych z terenu gminy zostajg objete wsparciem asystenta
rodziny. W przypadku powziecia przez Oérodek informacji o sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej
podejmowane s3 dziatania majace na celu rozeznanie sytuacji w rodzinie i ustalenie dalszego
postgpowania. Najczgstszymi problemami z jakimi borykajg sie rodziny zagrozone jest alkoholizm
i przemoc. Na dziei kontroli wszystkie rodziny zagrozone kryzysem lub przezywajace trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych zostaty objete wsparciem asystenta rodziny.

Na terenie gminy Kundw w okresie kontrolnym w 12 rodzinach, w ktorych przebywa 22 dzieci,
prowadzone byty lub s3 NK. Z ww. rodzin 5 objetych zostato wsparciem asystenta rodziny, natomiast
pozostate 7 nadzorowane sa przez pracownikéw socjalnych. W rodzinach, w ktérych rozeznano
sytuacje pod katem opiekuriczo — wychowawczym, i w ktérych istnieje podejrzenie stosowania
przemocy, MGOPS zwraca sig do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka ( zat. nr 19).

W kontrolowanym okresie zadanie realizowane prawidtowo.

6. Koordynowanie dziatan, o ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu
kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem".

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli (zat. nr 1 cz. VIl) wynika, ze w okresie objetym
kontrolg do MGOPS w Kunowie wptynety dwa wnioski o wyptate jednorazowego $wiadczenia
w wysokosci 4000 zt, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. W trakcie kontroli przeanalizowano akta sprawy, w ktérych znajdowaty
sie nastepujace dokumenty:

- wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia wg wzoru okreslonego w rozporzadzeniu
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 26 stycznia 2023 r. (Dz.U. poz.211);
- zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajacg zyciu, ktdre powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
wystawione w jednym przypadku przez lekarza pediatre — specjaliste neonatologii, w drugim przez
pediatre;
- zaswiadczenia potwierdzajgce, ze kobieta pozostawata pod opieka medyczng od 10 tygodnia cigzy
do porodu wystawione w obu przypadkach przez potoing;
Ponadto w dokumentacji znajdowaty sie o$wiadczenia klientek o uzyskaniu informacji dot. wsparcia
w formie asystenta rodziny, a takze dokumenty dot. weryfikacji w systemie PESEL oraz decyzje
przyznajace przedmiotowe $wiadczenie (zat. 20).

Po zapoznaniu sie z dokumentacjg stwierdzono, ze wnioski zostaty rozpatrzone zgodnie
z zapisami ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” oraz
z zachowaniem termindw, o ktérych mowa w Kodeksie postepowania administracyjnego. Decyzja
w przedmiotowej sprawie podpisane zostaty przez starszego inspektora w MGOPS w Kunowie, ktory
zgodnie z Zarzadzeniem Nr 3/17 Burmistrza Miasta i Gminy Kundéw z dnia 02.01.2017 r. posiada
upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu m.in.
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (zat. nr 21).

W okresie kontrolnym zadna rodzina nie wnioskowata o pomoc asystenta rodziny w zakresie
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koordynowania dziatan, o ktérych mowa w art. 8 cyt. ustawy. Informacji o mozliwych formach wsparcia
udzielajg pracownicy Osrodka.

Zadanie realizowane prawidiowo w zakresie prowadzenia postepowania o wyptate jednorazowego
Swiadczenia, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”. Natomiast w zakresie koordynowania dziatan, o ktérych mowa w art. 8 cyt.
ustawy zadanie nie bylo realizowane z uwagi na brak wnioskéw.

7. Terminowe sporzadzanie sprawozdan rzeczowo — finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3, w terminach: do dnia 31 styczna danego roku
— za okres od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia poprzedniego roku; do dnia 31 lipca danego roku — za
okres od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca danego roku;

W trakcie kontroli przedstawione zostaty raporty z listy sprawozdan rzeczowo - finansowych
z zakresu wspierania rodziny, z ktorych wynika, ze przedmiotowe sprawozdania zostaly przekazane
wojewodzie zgodnie z terminami okreslonymi w art. 187 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej. Sprawozdanie za okres od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca 2024 r. zostato
przekazane 25 lipca 2024r., natomiast za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r. jednostka przekazata
w terminie 28 stycznia 2025 r. W biezgcym roku sprawozdanie za okres od stycznia do czerwca zostato
przekazane w dniu 30 lipca.
Zadanie realizowane prawidtowo.

Ustalen dokonano na podstawie:

- rozmow z Kierownikiem MGOPS, asystentem rodziny, pracownikiem socjalnym i ksiegowa;

- analizy dokumentacji: zatgcznika do kontroli, ktdry stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego wystapienia,
statutu i regulaminu organizacyjnego MGOPS oraz innej dokumentacji dotyczgcej zakresu kontroli.

Majac powyisze na uwadze wydaje sie nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Przydzielenie rodzinie asystenta rodziny, kazdorazowo poprzedzac przeprowadzeniem wywiadu
srodowiskowego oraz dokonaniem analizy sytuacji rodziny przez pracownika socjalnego (tj. zgodnie
z art.11. ust.1i art.11 ust.2 ustawy).

2. Dostosowac nazwe dokumentu potwierdzajacego wykonanie okresowej oceny sytuacji rodziny
do nazewnictwa zastosowanego w art. 15 ust.1 pkt 15 ustawy.

3. Kazdorazowo realizowac wobec rodziny konczacej prace z asystentem rodziny monitorowanie jej
funkcjonowania (realizacja art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy).

4. Dostosowac system pracy osoby zatrudnionej na stanowisku — asystent rodziny, do wymogéw
ustawowych, tj.: do zapisu art. 17 ust. 2 ustawy.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastegpczej (Dz. U. 2025 poz. 49 tj.) kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zastrzezen przedstawi stanowisko w sprawie ich uwzglednienia. W przypadku nieuwzglednienia
zastrzezen przez wojewode kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecer. W przypadku
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uwzglednienia zastrzezen przez wojewodeg, kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30
dni od dnia otrzymania stanowiska wojewody, do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen
pokontrolnych, majgc na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych zastrzezen. W przypadku
stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnoéci wojewoda, niezaleznie od przystugujacych mu innych
Srodkéw zawiadamia o stwierdzonych uchybieniach wiasciwy organ zatozycielski kontrolowane;j
jednostki oraz organ zlecajacy realizacje zadania na podstawie art. 190. Organ, do ktérego skierowano
zawiadomienie o stwierdzonych uchybieniach , jest obowigzany, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢ wojewode o podjetych czynnoéciach.

Zgodnie z art. 198 ustawy - kto nie realizuje zalecen pokontrolnych, podlega karze pienieznej
w wysokosci od 1000 do 15 000 zt.

Osoby kontrolujace:

Katarzyna Arendarska 4(,..0—6«.4,_51 VM

Monika Krawczyk e s (__\1\\\ Mg\t:’\_h..\

ZASTEPC

A DYREKTORA
Wydziahs Politgdi

féﬁwzmm

Katarzyna Skérska

Podpis
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Wykaz zatacznikow:

Pisemne informacje przygotowane przez Kierownika MGOPS w Kunowie.

Zarzadzenie Nr 128.2024 Burmistrza Miasta i Gminy Kunéw dot. powotania kierownika MGOPS w
Kunowie.

Oswiadczenia pracownikéw dot. zapoznania sig ze Standardami Ochrony Matoletnich.

Informacja o przyznaniu dodatku motywacyjnego zgodnie z Uchwatg nr 63.

Whniosek o przydzielenie asystenta rodziny.

Protokot przyjecia pisemnego wyjasnienia.

Zaswiadczenie Nr 33/AS/2024.

Zgoda na podjecie wspotpracy rodziny z asystentem.

Analiza sytuacji rodziny korzystajacej z pomocy asystenta rodziny.

. Plan pracy z rodzina.

. Dziatania podejmowane w pracy z rodzing.

. Okresowa ocena sytuacji rodziny.

. Aktualizacja planu pracy z rodzing.

. Oswiadczenie rodziny o rezygnacji ze wspétpracy z asystentem rodziny.

. Notatka stuzbowa.

. Sprawozdanie miesieczne z pracy asystenta rodziny z dana rodzing.

. O$wiadczenie rodziny dot. rezygnacji ze wspotpracy z asystentem rodziny.
. Oswiadczenie rodziny dot. rezygnacji ze wspotpracy z asystentem rodziny.
. Whniosek do sadu o wglad w sytuacje dziecka.

. Decyzja przyznajaca $wiadczenie z ustawy ,Za Zyciem”.

. Zarzadzenie Nr 3/17 Burmistrza Miasta i Gminy Kunéw z dnia 02.01.2017 r.
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