Protokot
kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w powiecie jedrzejowskim

. Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli

Powiat Jedrzejowski z siedzibg w Starostwie Powiatowym w Jedrzejowie, ul. 11 Listopada 83, tel./fax.
41386 37 41/42; 28-300 Jedrzejow, email: powiat@powiatjedrzejow.pl REGON 291009366, NIP
6562251851. Starostg powiatu jedrzejowskiego jest Pan Pawet Faryna.

II. Imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach: Pani Anna Korcipa — st. inspektor wojewddzki Oddziatu ds. Informatyzacji
i Spraw Spotecznych (kierujgca zespotem kontroleréw), Mateusz Gadawski — inspektor wojewddzki na
podstawie imiennych upowaznien o numerach odpowiednio 733/2025 oraz 734/2025, wydanych
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Panig Katarzyne Skorskg w dniu 22 wrzesnia 2025 roku.

Ill. Data rozpoczecia i zakoriczenia czynnosci kontrolnych

Kontrole przeprowadzono w dniu 25 wrzesnia 2025 roku. Czynnosci kontrolne zakonczono
17.10.2025 r., po przekazaniu przez jednostke kontrolowang dokumentacji uzupetniajgcej zagadnienia
kontroli. Dokonano wpisu do Ksigzki kontroli Starostwa Powiatowego w Jedrzejowie pod pozycjg
nr 19/2025.

IV. Okreslenie przedmiotu i zakresu kontroli oraz okresu objetego kontrolg

Realizacja przez samorzad powiatowy zadan wynikajacych z art. 6 ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1673) za okres: od 1 stycznia 2024 r. do
dnia kontroli. Przedmiotem przeprowadzonej kontroli objeto:

1. Opracowanie i realizacje powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony
0s0b doznajacych przemocy domowej;

2. Opracowanie i realizacje programéw stuzacych dziataniom profilaktycznym majgcym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidtowych
metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemoca domowa;

3. Zapewnienie osobom doznajgcym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia;

4. Zapewnienie osobom doznajgcym przemocy domowej miejsc w osrodkach interwencji kryzysowej.




V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych nieprawidtowosci oraz
ich zakresu i skutkow.

Ad 1. Sposéb opracowania, przyjecia i realizacji Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej

Zadania w obszarze zwigzanym z realizacjg ustawy na szczeblu powiatu wykonuje w imieniu zarzadu
powiatu jedrzejowskiego Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jedrzejowie, ktérym kieruje Dyrektor —
Pan Tomasz Kowalski. Odpowiedzialnos¢ Centrum za realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie nalezgcych do wiasciwosci Powiatu uregulowano w Statucie PCPR, wprowadzonym
Uchwalg nr XVI/89/2012 Rady Powiatu w Jedrzejowie 4 kwietnia 2012 roku. W dokumencie okreslono
instytucje, z ktérymi PCPR zobowigzane jest wspdtpracowaé przy realizacji ww. zadan oraz mozliwosc
zlecania realizacji okreslonych zadan w trybie i na zasadach uregulowanych przez Rade Powiatu
w Jedrzejowie. W okresie objetym oceng zapisy Statutu nie byly zmieniane [zat. nr 1].

W dniu 26 sierpnia 2016 roku Zarzad Powiatu w Jedrzejowie Uchwatg Nr 64/177/2016 upowaznit
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie do wykonania zadad wynikajgcych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie [zat. nr 2]. '

Szczegblows organizacje pracy i zadania realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Jedrzejowie w zakresie objetym kontrolg okreslat Regulamin organizacyjny wprowadzony Uchwatg
Nr 30/92/2019 Zarzadu Powiatu w Jedrzejowie z dnia 17 czerwca 2019 (ze zm.)', a nastepnie Regulamin
przyjety Uchwatg Nr 29/134/2024 przez Zarzad Powiatu w Jedrzejowie 13 grudnia 2024 r, zmieniony
Uchwatg nr 50/219/2025 Zarzgdu Powiatu w ledrzejowie 28 kwietnia 2025 roku [zat. nr 3]

Obowiazujgcy na dzied kontroli Regulamin organizacyjny PCPR jako jedng z podstaw prawnych
funkcjonowania Centrum wskazuje obowigzujacg ustawe z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. 2024, poz. 1673 t.].).

Strukture organizacyjng Centrum przedstawiono w rozdziale IV, zapis w §19 ust. 1 okredla nastgpujace
stanowiska pracy w PCPR:

1. stanowisko ds. pomocy instytucjonalnei, rodzinnej i realizacji swiadczen. Kadre stanowi dwoch

starszych specjalistdw pracy z rodzing;

2. stanowiska ds. pomocy osobom niepetnosprawnym — dwdch starszych pracownikéw socjalnych,
dwoch starszych inspektorow;
stanowisko ds. obstugi finansowo-ksiegowej — glowny ksiegowy;
stanowisko ds. organizacyjno-administracyjnych — sekretarka, referent;
Osérodek Interwencji Kryzysowej z Kierownikiem — starszy specjalista pracy z rodzing;

o kW

Zespdt ds. rodzinnej pieczy zastepczej — wieloosobowe stanowisko koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej.

! zmieniony: Uchwatg Nr 52/155/2019 z 30.12.2019, r,, Uchwatg Nr 154/510/2022 z dnia 28.01.2022 r,, Uchwata nr
232/763/202325.10.2023 .

py



Na podstawie uchwaty nr 50/219/2025 Zarzadu Powiatu w Jedrzejowie z 28 kwietnia 2025 roku

wprowadzono zmiany w organizacji pracy Centrum — do ww. pkt 6 dodano zapis: jeden pracownik

socjalny. Powyzsze umozliwito pozyskanie do kadry PCPR ww pracownika.

Zakres odpowiedzialnosci powierzone] przez Powiat Centrum, a zwigzanej z przedmiotowa ustawa

uregulowano w §12 (zapisy dot. wykonywania przez Centrum zadan wiasnych i zleconych) i przypisano
je do realizacji na stanowisku pracy ds. pomocy instytucjonalnej, rodzinnej i realizacfi swiadczer {dwém
starszym specjalistom do pracy z rodzina).

Zakres zadan ww. specjalistéw w obszarze zwigzanym z ustawg o przec. przem. dom. reguluje §20 ust. 1

pkt 20 Regulaminu. Wskazano tam rowniez zadania wynikajace z zapisow Rzadowego Programu

Przeciwdziatania Przemocy Domowe]j na lata 2024-2030 tzn.:

sporzadzanie, coroczne aktiualizowanie i upowszechnianie wykazu placdéwek bezptatnego
specjalistycznego poradnictwa z terenu Powiatu;

przesytanie informatordw zawierajgcych aktualne bazy teleadresowe instytucji $wiadczacych
pomoc osabom pokrzywdzonym wskutek przemocy oraz realizatordw programaw korekcyjno-
edukacyjnych i programow psychologiczno-terapeutycznych z terenu powiatu i wojewodztwa
wiasciwym miejscowo prezesom sgddéw rejonowych, prokuratorom rejonowym, komendantom
powiatowym Policji, komendantom oddziatéw Zandarmerii Wojskowej oraz wchodzacym w obreb
powiatu gminom;

wspolprace ze stuzbami i instytucjami zobowigzanymi do wykonywania zadann w ramach
przeciwdziatania przemocy domowej, w tym udzielanie i organizowanie specjalistycznego wsparcia
osobom poszkodowanym;

wspotprace z parafiami i o$rodkami w ramach realizacji przez nie zadania wprowadzania do
programu nauk przedmatzenskich elementdéw edukacyjnych z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowe;j.

Ponadto, zawarto tam rowniez zadania dot.:

dziatalnosci Powiatowego Zespotu interdyscyplinarnego, w tym organizacji i prowadzenia kampanii
spofecznych o charakterze profilaktyczno-edukacyjnym w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej, pomocy osobom i rodzinom w kryzysie, zagrozonym uzaleZnieniami, pokrzywdzonym
przemocay, przestepstwem oraz przeciwdziatania przestepczosci zorganizowanej;

udziatu starszych specjalistdw pracy z rodzing Centrum w spotkaniach Gminnych Zespofdw
Interdyscyplinarnych dziatajgcych na terenie Powiatu oraz udziat w pracach grup diagnostyczno-
pomocowych;

sporzadzania Niebieskich Kart oraz organizowania i udzielenia specjalistycznego poradnictwa dla
0s0b poszkodowanych wskutek przemocy domowej;

udzielania tymczasowego schronienia osobom dodwiadczajgcym przemocy domowej w mieszkaniu
interwencyjnym dziatajagcym w ramach Osrodka Interwencji Kryzysowej.



W przyjetym w 2024 roku i zmienionym w 2025 roku Regulaminie organizacyjnym PCPR postuzono
sie obowigzujgcg nomenklaturg, wynikajgcg z przytoczone] tam podstawy prawnej tj. ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej {Dz. U. 2024, poz. 1673).

W §12 ust. 2 pkt 1 Regulaminu wskazano, ze jednym z zadan Centrum jest opracowanie i realizacja
powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony osdb doznajgcych przemocy
domowej. W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym oceng nie podjeto uchwaty w sprawie przyjecia
Programu w brzmieniu jw.

W okresie objetym oceng w powiecie jedrzejowskim obowigzywat Powiatowy Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2020-2025, przyjety Uchwatg
nr XV/126/2020 Rady Powiatu w Jedrzejowie z dnia 24 lutego 2020 r. Wykonanie ww. uchwaty
powierzono Zarzadowi Powiatu, ktéry odpowiada za przedfozenie Radzie Powiatu w terminie nie poznie
niz do dnia 30 czerwca kazdego roku sprawozdania z realizacji dokumentu za rok poprzedni [zat. 4].
Zaréwno uchwata jak i tres¢ zatgcznika do Uchwaly pozostaje w poprzednim porzadku prawnym - operuje
nieaktualng nazwg i odwotaniami. Nie uwzglednia rozszerzonego zakresu definicji ani aktualnego kregu
0sdb objetych ochrong, szczegodlnosdci statusu dziecka ~ $wiadka, jako osoby doznajgcej przemocy
domowej, postuguje sie nieaktualng terminologig (m. in. ,ofiara/sprawca”). Diagnoza zjawiska uwzglednia
lokalne dane z Policji, prokuratury, sgdu, OPS/PCPR, oswiaty i ochrony zdrowia. Dokument zawiera analize
SWOT, na podstawie ktorej udate sie wyprowadzi¢ cele Programu.

Wsrod celow szczegdtowych uwzgledniono:

a) podniesienie swiadomosci i wiedzy spotecznosci lokalnej na temat zjawiska przemocy w rodzinie
oraz w kwestii profilaktyki i skutecznego przeciwdziatania przemocy {akcje informacyjno-
edukacyjne, kampanie spoteczne);

b} zmniejszenie negatywnych skutkéw przemocy u oséb, kidre jej doswiadczajg {rozwdj sieci i
instytucji, zwiekszenie ofert ustug instytucji pomocowych juz istniejgcych i dostepnodci ustug
specjalistycznych oraz podniesienie kwalifikacji specjalistédw niosgcych  skuteczng pomoc
poszkodowanymy};

¢) zmniejszenie stosowania przemocy przez sprawcow (opracowanie i realizacja programow
korekcyjno-edukacyjnych dia oséb stosujgcych przemoc oraz tworzenie i rozszerzanie ofert
oddziatywar wobec stosujgcych przemoc w rodzinie poprzez m. in. realizowanie programoéw
psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie zmierzajgeych do
zmiany wzorcow zachowan);

d) usprawnienie przeptywu informacji pomiedzy instytucjami wspotdziatajgcymi w  zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (praca zespotdw interdyscyplinarmych w gminach
i powiecie, pozyskanie do wspdtpracy organizacji pozarzadowych).

Dokument uwzglednia réwniez zakfadane rezultaty dziatan i ich wskazniki, jednak nie zawiera
harmonogramu (terminarza) poszczegolnych dziatan, ktéry wskazywatby czestotliwoéc ich realizacji {np.
realizacja ciagfa; co najmnie] 1 raz/kwartat/pot roku itd.) oraz wskazywalyby jednoznacznie, ktdre
instytucje i podmioty sg odpowiedzialne za ich realizacje. Takie rozwigzanie znaczgco utatwitoby
zarzadzanie wdrazaniem Programu przez poszczegdlne podmioty odpowiedzialne za jego realizay
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Zapisy Programu wskazujg na obowigzek przedkiadania co rocznie sprawozdania z jego wykonania przez
PCPR w terminie do 30 czerwca za rok poprzedni.

Program nie wskazuje szacowanych nakfaddw budzetu, Zrédet finansowania, przez co ma charakter
koncepcyjny i nie zapewnia warunkéw do realnego wdrozenia oraz rozliczalnosci.

W toku kontroli ustalono, 7ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jedrzejowie przedfozyto Radzie
Powiatu sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2020 -2025 za rok 2024 z zachowaniem ww. terminu
[zat. nr 5]. Sprawozdanie sporzadzita Pani Urszula Abramowicz - starszy specjalista pracy z rodzing PCPR
w Jedrzejowie, a zatwierdzit dyrektor PCPR — Pan Tomasz Kowalski. Sprawozdanie zostaio sporzadzone
zgodnie z przyjetymi w Programie zasadami monitorowania, ktére przewiduje coroczne opracowanie
sprawozdan z realizacji zadan przez instytucje zaangazowane. Na potrzeby monitoringu przygotowano
zestaw narzedzi obejmujgcy ankiety i tabele dla instytucji gminnych i powiatowych, stuzacy ocenie
skutecznosci podejmowanych dziatan.

Zebrane dane pozwolity na dokonanie analizy jakosciowej i ilosciowe] dziatan Programu, ocene ich
skutecznosci oraz sformufowanie wnioskdw na potrzeby dalszej realizacji i doskonalenia lokalnego
systemu przeciwdziafania przemocy domowae].

Dziatania PCPR w Jedrzejowie obejmuijg cztery obszary: profilaktyke zjawiska przemocy; pomoc osobom
doznajacym przemocy domowej i $wiadkom przemocy; oddziatywania wobec oséb stosujacych przemoc
domowg oraz wspdtprace interdyscyplinarng z podmiotami odpowiedzialnymi za realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;.

Ad. a

W ramach realizacji dziatan ukierunkowanych na podniesienie swiadomosci i wiedzy spolecznosci lokalnej na temat
zjawiska przemocy w rodzinie oraz w kwestii profilaktyki i skutecznego przeciwdziatania przemocy (akcje
informacyjno-edukacyjne, kampanie spoleczne):

e zorganizowano Tydzien Pomocy Oscbom Pokrzywdzonym Przestepstwem (luty 2024). Powiat
jedrzejowski (PCPR w Jedrzejowie) wigczyt sie w organizacje wspdlnych dyzurdw specjalistow
udzielajgcych wsparcia psychologicznego, prawnego itd. Nieodpfatne dyzury byly prowadzone
w gminach w obrebie powiatu (Punkty uruchomiono przy osrodkach pomocy spotecznej), przy
Sadzie Rejonowym, Prokuraturze Rejonowe] i Komendzie Powiatowej Policji w Jedrzejowie,
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej i Punkcie Informacyjno- Konsultacyjnym ds. Uzaleznien
przy Z0Z w Jedrzejowie. Ponadto PCPR uruchomit dodatkowe dyzury psychologa i adwokata
w Odrodku Interwencji Kryzysowej. W 2025 r. dyzur odbywat sie od 17-23 lutego. Informacje
na temat dyzuru upowszechniano w Internecie (strony internetowe Starostwa, PCPR w
Jedrzejowie) oraz na tablicach ogtoszen tych instytucji, w lokalnych mediach, w miejscach
uzytecznosci publicznej oraz w siedzibach realizatorow;

o zrealizowano VIl _Powiatowa Kampanie Przeciwdziatania Handlowi__Ludzmi ,Blue Heart”
(paZdziernik-listopad-grudzien 2024). Na terenie powiatu PCPR w Jedrzejowie we wspoipracy ze
Starostwem Powiatowym, KPP i PUP przeprowadzito dziatania profilaktyczno-edukacyjne
skierowane do mieszkarhicow powiatu. Zorganizowano i przeprowadzono dziatania profilaktyczno-
edukacyjne - przekazujgc plakaty, ulotki i ogfoszenia na temat zjawiska handlu [udz IW




Zorganizowano dodatkowe bezptatne dyzury specjalistow: psychologa i adwokata oraz wspdlne
dyzury pracownikéw w instytucjach : PCPR, PUP, KPP i Prokuratury. Udostepniono wystawe
,Oblicza handlu ludimi”. Wyemitowano film pt. ,Uprowadzona” w rezyserii Pierre’a Morela
skierowanego do miodziezy szkét $rednich i ponadpodstawowych. Emisje filmu poprzedzono
spotkaniami edukacyjno-informacyjnymi. W IV kwartale 2025 roku planowana jest kolejna edycja
kampanii;

e zrealizowano IX Kampanie ,Pomaraniczowe| Wstazki” (listopad 2024), ktora ukierunkowana byta

na zwiekszenie swiadomosci spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec dzieci
i mtodziezy. Kampania uwzgledniata tresci promujgce empatie, szacunek i odpowiedzialnosc
w relacjach réwiesniczych. W jej ramach organizowano konkursy, projekcje filmowe, spotkania
edukacyjne i warsztaty, a takze udostepniano materiaty profilaktyczne w szkotach i instytucjach.
W IV kwartale 2025 roku planowana jest kolejna edycja kampanii;

e zrealizowano Xl Kampanie ,Biatej Wstazki” (grudzien 2024), ktdra koncentrowata sie na zwréceniu
uwagi spotecznej na problem przemocy wobec kobiet, promujgc postawy solidarnosci i sprzeciwu

wobec zachowan przemocowych. W ramach tej kampanii zorganizowano m.in. dystrybucje biatych
wstazek, akcje plakatowe, wydarzenia informacyjne oraz spotkania z mieszkaicami. Materiaty
informacyjne i plakaty dystrybuowano w szkotach, urzedach, instytucjach pomocowych oraz
miejscach publicznych. W kampanie zaangazowanych byto ponad piecdziesigt podmioctow
i instytucji z terenu powiatu, kolportowano ponad 2000 ulotek oraz ponad 400 plakatow,
ogtoszen i informaciji. W IV kwartale 2025 roku planowana jest kolejna edycja kampanii;

Ad. b
W ramach realizacji dzialan ukierunkowanych na zmniejszenie negatywnych skutkdw przemocy u osdb, ktore jej
dodwiadczajg (rozwdj sieci i instytucji, zwigkszenie ofert ustug instytucji pomocowych juz istniejacych i dostepnosci
ustug specjalistycznych oraz podniesienie kwalifikacji specjalistow niosacych skuteczng pomoc poszkodowanym):

W roku 2024 PCPR:

e przeprowadzito 10 interwencji z udziatem kuratora i/lub Policji z powodu przemocy, w tym
zaniedban wobec dzieci;

e wykonato 15 postanowien sadu odnosnie umieszczenia dzieci w placowkach opiekunczo-
wychowawczych rodzinach zastepczych z powodu przemocy, w tym zaniedbania;

e udzielito 93 porad osobom doznajgcym przemocy;

e udzielito 162 osobom wsparcia w postaci skierowania do sadu, prokuratury, GKRPA, terapeuty
w Punkcie konsultacyjno-Informacyjnym, psychologa i adwokata w ramach bezpfatnych dyzuréw
specjalistéw w OIK w Jedrzejowie;

e uruchomito 1 procedure ,Niebieskie Karty”;

o objeto 3 pracownikdéw dziataniami szkoleniowymi z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej;

W roku 2025 PCPR:
e udzielit 93 porad osobom doznajacym przemocy domowej;
e udzielit 164 osocbom wsparcia w postaci skierowania do sadu, prokuratury, GKRPA, terapeuty
w Punkcie konsultacyjno-Informacyjnym, psychologa i adwokata w ramach bezptatnych dyzurow
specjalistéw w Osrodku Interwenci Kryzysowej funkcjonujgcego w strukturze PCPR w Jedrig;




Zarowno w roku 2024 jak i 2025 upowszechniano informacje dotyczgce miejsc, podmiotdw i stuzb
udzielajgcych wsparcia osobom uwikfanym w przemoc domowa, publikujac bazy danych i harmonogramy
pracy specjalistdw: na stronie internetowej PCPR, Starostwa Powiatowego oraz w lokalnych mediach
(gazeta jedrzejowska, Echo Dnia, TV Swietokrzyska) oraz na tablicach ogloszed w miejscach uzytecznoéci
publicznej.

Wsparcie na rzecz oséb pokrzywdzonych przemoca domowa realizowano réwniez poprzez zapewnienie
dostepu do pomocy prawnej w ramach Nieodpfatnej Pomocy Prawnej i Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego (wraz z mediacjg). Ww. pomoc prowadzona jest w siedzibie Starostwa Powiatowego
w Jedrzejowie ul. Armii Krajowej 9 28-300 Jedrzejéw, od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-13.00.
Swiadczone poradnictwo obejmuje zagadnienia prawa rodzinnego, pracy, prawa cywilnego,
administracyjnego, karnego, podatkowego itd. Poradnictwo swiadcza radcowie i adwokaci Stowarzyszenia
Sursum Corda. Z ww. poradnictwa moga korzysta¢ réwniez osoby uwiktane w przemoc domowag. Zakiadka
dotyczgca nieodptatnej pomocy prawnej wraz z instrukcjg dotyczacy zapisow dla mieszkancow, dostepna
jest w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego. Zamieszczono tam bazy teleadresowe
instytucji i podmiotdw o zasiggu lokalnym i ponadlokalnym z oznaczeniem rodzaju Swiadczonego
poradnictwa i problemu. Bazy na rok 2025 opublikowano 16 stycznia br.

Kontynuowano rowniez wspotprace z Kosciotem — parafiom z terenu powiatu przekazywano
rekomendacje dotyczace wprowadzenia elementéw informacji i edukacji na temat zjawiska przemocy
domowej do programu nauk przedmatzenskich, co wpisuje sie w realizacje dziatania 1.2.2 Rzgdowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030. Rekomendacjom towarzyszyto
przesytanie informacji na temat: realizowanego przez powiat programu korekcyjno-edukacyjnego, oferty
Osrodka Interwencji Kryzysowe] w Jedrzejowie oraz realizowanych form wsparcia w ramach Tygodnia
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem. W roku 2024 zgode na wspotprace wyrazito 17 parafii,
w roku 2025 wspdtprace podjeto 21 parafii.

Kontynuowano wsparcie dzieci i mfodziezy z rodzin dotknietych przemoca domowa w ramach dziatalnosci
prowadzonej przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng.

Ad.c

W ramach realizacji dziatarh ukierunkowanych na zmniejszenie stosowania przemocy przez sprawcdw {opracowanie
i realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla osdb stosujacych przemoc oraz tworzenie i rozszerzanie ofert
oddzialywan wobec stosujgcych przemoc w rodzinie poprzez m. in. realizowanie programdéw psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie zmierzajgcych do zmiany wzorcow zachowan):

W roku 2024:
e zorganizowano 2 edycje Programu Korekcyjno-Edukacyjnego dla Oséb Stosujgcych Przemoc
Domowg (PKE);
e wydano 56 zawiadomien do udziatu w PKE i zrealizowano 188 godzin Programu;
e w PKE uczestniczyto 31 osdb, z czego 9 osob ukeniczylo Program;
e w wyniku oddziatywan programowych odnotowano poprawe sytuacji rodzinnej u 29 oséb, a u 18
0s6b doprowadzono do zakoriczenia dziatah w ramach Procedury NK;

e dla terapeutow prowadzacych Program zrealizowano 15 godzin superwizji. ///0
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W roku 2025:
e zorganizowano 1 edycje Programu Korekcyjno-Edukacyjnego dla Osob Stosujgcych Przemoc
Domows.

Ad.d

W ramach realizacji dziatan ukierunkowanych na usprawnienie przeplywu informacji pomiedzy instytucjami
wspdidziatajacymi w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie (praca zespoldw interdyscyplinamych
w gminach i powiecie, pozyskanie do wspblpracy organizaciji pozarzadowych}:

e Przedstawiciele PCPR uczestniczyli w pracach zespotéw interdyscyplinarnych, pozostajgc w statej
wspédtpracy z Policjg, sgdami, szkofami, poradniami, organizacjami pozarzadowymi, oraz
parafiami. Wspoipraca ta obejmowata wymiane informacji, koordynacje i realizacje wspdlnych
dziatan interwencyjnych, organizacje szkolen oraz wsparcie kampanii profilaktycznych;

e Opracowywano i dystrybuowano (w formie ulotek, broszur, wykazéw, ogtoszen i publikacji
w prasie} informacje dotyczace miejsc i instytucji $wiadczgcych wsparcie dla osob uwiktanych
w przemoc domowa w srodowisku lokalnym;

e Realizowano dziatania wynikajace z cz. 3.1.1 i 3.1.2 Rzgdowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej polegajace na ewidencjonowaniu instytucji rzgdowych i samorzgdowych,
podmiotow oraz organizacji pozarzqdowych, ktdre realizujq wszelkie dziafania adresowane
do 0s6b stosujgcych przemoc domowq oraz przesytanie informatoréw zawierajgcych aktualne
bazy teleadresowe z danego powiatu, o ktorych mowa w pkt 3.1.1., witasciwym miejscowo
prezesom sqdow rejonowych, prokuratorom rejonowym, komendantom powiatowym/miejskim
Policji, komendantom oddziatéw Zandarmerii Wojskowej oraz wchodzgcym w obreb powiatu
gminom, dwa razy w roku do dnia 30 stycznia i do dnia 31 lipca kazdego kolejnego roku.

Szczegdotowe, ilosciowe wskazniki realizacji poszczegdlnych dziatan jednostka zawarfa w wypetnionej na
potrzeby kontroli tabeli [zatl. nr 6].

Przyjete do realizacji zadania w ramach uchwalonego Programu, mimo wygasniecia ustawy z 29 lipca
2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie byly dla realizatoréw wigzgce. Przedsiewziecia
realizowane przez wspdtrealizatordw 1 partnerdw Programu bylty podejmowane kompleksowo-
uwzgledniaty priorytetowe obszary dziatan, wynikajace z opracowanego dokumentu.

Brak dostosowania ww. uchwaty do obowiazujacych norm prawnych (art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy — Dz. U.
2024, poz. 1673) stanowi uchybienie formalne za ktére odpowiadaja:

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie — w zakresie opracowania dokumentu, zgodnie z §12
ust. 2 pki 1 Regulaminu Organizacyjnego PCPR oraz Rada Powiatu w Jedrzejowie w zakresie przyjecia do
realizacji ww. Programu na terenie powiatu jedrzejowskiego.

Pozostate dziafania:

Zadania zwigzane z obowigzkami w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej wobec osob
najmfodszych {powiadomienie sadu opiekunczego, wsc. zespotu interdyscyplinarnego) uwzgledniono
rowniez w dokumencie pn. Standardy Ochrony Matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
i Osrodku Interwencji Kryzysowej przy PCPR w Jedrzejowie (cz. 9.1. oraz 10.2) zatwierdzonym 5.08.2Q24 r.
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przez Dyrektora PCPR (Zarzadzenie nr 16/2024). Wszyscy pracownicy PCPR i OIK zostali zobowigzani
do stosowania sie do zapisdéw Standardow. Dokument zostat wywieszony do publiczne] wiadomosci
w siedzibie PCPR.

Ad 2. Sposéb opracowania, przyjecia i realizacji programow sfuzgcych dziataniom profilaktycznym majgcym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidiowych
metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocqg domowg.

Do dnia kontroli powiat jedrzejowski nie przyjat w drodze uchwaty Programu stuzgcego dziataniom
profilaktycznym majgcym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania
i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych
przemocg domowg, o ktorym mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2024, poz. 424), mimo, ze okres przejiciowy na
dostosowanie systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie do wymogow wynikajgcych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowe] zakoriczyt sie w roku 2023.

W toku kontroli ustalono, ze dziatania ukierunkowane na udzielanie specjalistycznej pomocy,
w szczegolnosci w zakresie promowania | wdrazania prawidtowych metod wychowawczych wobec dzieci
w rodzinach zagrozonych przemoca domowg, byly realizowane pomimo braku sformalizowanej podstawy
w postaci wskazanego Programu. Na zlecenie Powiatu Jedrzejowskiego Caritas Diecezji Kieleckie]
prowadzi Ognisko Wychowawcze im. bt. Edmunda Bojanowskiego przy ul. Jana Pawia Il 3 w Jedrzejowie.
Placowka realizuje zadanie pn. ,Zopewnienie opieki i wychowania dzieciom w placowce wsparcia
dziennego o zasiegu ponadgminnym, niwelowanie istniejgcych nieprawidfowosci rozwojowych
i wyrdownywanie szans edukacyjnych poprzez wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie”.

Dziatalnos¢ Ogniska w 2024 roku byta wspotfinansowana ze srodkow Powiatu, ktdry udzielit na ten cel
dotacji w wysokosci 120 000,00 zt. Zadanie realizowano w ramach zadart powiatu okreslonych w art. 4
ust. 1 pkt 1 i 1a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie —
w okresie od marca do grudnia 2024 r. (z wytgczeniem miesigca sierpnia). W roku 2025 Powiat udzielit
dotacji w wysokosci 140 000,00 zt. Nadzdr merytoryczny i finansowy nad realizacjg ww. zadania sprawuje
Powiatowe Centrum Pomocy Redzinie w Jedrzejowie.

Z przedtozonych przez realizatora sprawozdaf z wykonania zadania publicznego wynika, ze Ognisko
prowadzito dziatania profilaktyczno-edukacyjne oraz udzielato wsparcia dzieclom | rodzinom dotknigtym
problemami spotecznymi. Beneficjentami byly dzieci z rodzin problemowych, rozbitych, dotknigtych
alkoholizmem, przemocs, wielodzietnych, ubogich oraz znajdujacych sie w kryzysie spotecznym lub
rodzinnym, siegajacych po uzywki lub doswiadczajgcych przemocy/stosujgcych przemoc.

W placéwece realizowano zajecia dydaktyczne, terapeutyczne i wychowawcze, dziatania ukierunkowane na
ksztattowanie prawidlowych relacji rodzinnych i wzorcow wychowawczych, a takze spotkania i warsztaty
dla rodzicdw oraz wydarzenia integrujgce spotecznos¢ lokalng. W ramach dziatalnoéci prowadzono zajecia
kulinarne, teatralne, taneczne, sportowe i plastyczne, korepetycje, konkursy oraz wydarzenia
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okolicznosciowe, takie jak Dziert Matki i Ojca czy Jasetka.




W 2024 roku w Ognisku realizowano programy profilaktyczne z elementami socjoterapii i psychokorekcji,
tzn.:
e, Patrzac w tym samym kierunku” — program zajec socjoterapeutycznych;
e W Krainie Narnii” — program rekreacyjno-wychowawczy;
e lepszy start w $wietlicach Caritas” — program rozwijajacy zainteresowania dzieci, finansowany ze
srodkdw Unii Europejskie].

W okresie sprawozdawczym Ognisko zorganizowato 29 spotkan z Policjy oraz pracownikami Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej, 4 konkursy, 39 cyklicznych zaje¢ z pedagogami, 24 warsztaty
z psychologiem i pedagogiem oraz 8 spotkan terapeutycznych z miodzieza. Placéwka wtgczyta sig rowniez
w kampanie profilaktyczne, m.in. ,Bialg Wstgzke”, ,Pomaranczowg Wstazke” oraz Miedzynarodowy Dzier
Bez Przemocy. tacznie z pomocy Ogniska z terenu powiatu w 2024 roku skorzystato 170 dzieci wraz
z rodzicami.

W 2025 roku okres realizacji zadania okreslono od 1 marca do 31 grudnia 2025 r. Dziatania prowadzone
s3 w ramach autorskiego programu profilaktyczno-edukacyjnego ,MOC ZAUFANIA”, ktérego celem jest
ksztattowanie postaw moralnych i spotecznych dzieci, rozwijanie zaufania, empatii, odpowiedzialnosci
I wzajemnego szacunku.
Program obejmuje:

e zajecia socjoterapeutyczne i warsztatowe w systemie grupowym i indywidualnym,

e zajecia wyrownawcze i edukacyjne, korepetycje oraz pomoc w nauce,

e aktywnosci rozwijajace kreatywnosc i zainteresowania wychowankdw,

e konkursy, wydarzenia okoliczno$ciowe i uroczystodci placéwkowe (m.in. Dzien Matki, Dzien

Driecka, Dzieri Patrona, spotkanie ze Swietym Mikotajem, Wigilia, Jasetka),

e zajecia rekreacyjne i sportowe w wymiarze 288 godzin rocznie,

e organizacje potkolonii letnich i wyjazddw integracyjno-rekreacyjnych,

e pomoc psychologiczng, pedagogiczng, materialng i zywieniowa.

Elementem programu jest pedagogizacja rodzicéw poprzez spotkania edukacyine i wspierajace. Dzieci
maja zapewnione codzienne positki — $niadanie, obiad i kolacje, a w okresie ferii | wakacji dwudaniowy
obiad. Placowka realizuje swoje zadania w $ciste] wspdtpracy z rodzicami, szkotami, Osrodkami Pomocy
Spotecznej, wolontariuszami oraz innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny [zat. nr 7].

Rownolegle z programem ,Moc Zaufania” w placdwce realizowane sg dziatania komplementarne
w ramach projektow:
e  Ztoty Talerz” — we wspotpracy z Kulczyk Foundation,
e ,Doradzamy Lepiej” — projekt Caritas obejmujacy poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne
i sacjalne,
e Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg (FE PZ 2021-2027) — w ramach ktérego
pomoc zywnosciowg otrzymuje okoto 150 osoh.

tacznie z pomocy Ogniska w 2025 roku {do dnia kontroli} skorzystato z terenu powiatu - 95 dzieci i ich
rodzice. '




Realizowane ww. dziatania, mimo ze obejmujg elementy profilaktyki, edukacji wychowawczej oraz
wsparcia rodzin i dzieci zagrozonych przemocg oraz wykluczeniem spotecznym, majg charakter zadania -
nie zostaly oparte na formalnie przyjetym przez Rade Powiatu programie, o ktérym mowa w art. 6 ust. 3
pkt 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Integralny element ww. Programu powinna
stanowic diagnoza umozliwiajgca wskazanie grup docelowych realizowanych dziatan - rodzin, w ktdrych
przemoc domowa nie wystepuje, lecz ktére ze wzgledu na inne towarzyszace im problemy 2yciowe
stanowia grupe podwyzszonego ryzyka {np. wczesne/samotne rodzicielstwo, niepetnosprawnosc,
bezradnoéd w sprawach opiekunczo-wychowawczych, z problemem alkcholowym, rodziny objete
wsparciem w ramach systemu pieczy zastepczej itd.).

Brak opracowania i przyjecia do realizacji ww. Programu, standaryzujacego dziatania w powyiszym
obszarze stanowi uchybienie formalne, za ktére odpowiada Rada Powiatu w Jedrzejowie.

Ad 3. Sposdb zapewnienia osobom dotknietym przemocq domowg miejsc w osrodkach wsparcia oraz
osrodkach interwencji kryzysowej

Do dnia kontroli powiat nie dysponowat infrastrukturg w postaci osrodka wsparcia dla 0séb doznajgcych
przemocy domowej. Ustalono, ze w przypadku wystgpienia potrzeby, osoby wymagajace wsparcia
kierowane sg do Osrodka Interwencji Kryzysowej. Osrodek Interwencji Kryzysowej od 1 stycznia 2020
roku miesci sie w budynku Starostwa Powiatowego ul. Armii Krajowe] 9 w Jedrzejowie. Do 31 grudnia
2019 roku funkcjonowat w strukturze Centrum Administracyjnego Placowek dla Dzieci i Miodziezy
w Nagtowicach ul. Kacpra Walewskiego 6 Nagtowice. Na okolicznosc przeniesienia siedziby Osrodka do
Jedrzejowa i wigczenia placowki w strukture PCPR Zarzad Powiatu 30 grudnia 2019 roku podjat Uchwate
nr 52/156/2019 w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyinego Osrodka Interwencji Kryzysowejf
przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Jedrzejowie. Dokument okredla m. in. zadania realizowane
przez OIK oraz reguluje sposéb swiadczonego wsparcia — poradnictwo specjalistyczne w ramach OIK
prowadzone jest w siedzibie PCPR w Jedrzejowie ul. Okrzei 49B {w godzinach pracy Centrum), w siedzibie
Ogniska Wychowawczego Caritas w Jedrzejowie przy ul. Jana Pawta It 3 (poza godzinami pracy Centrum}
oraz w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby pokrzywdzonej (w trybie interwencyjnym).

Umieszczenie osoby w kryzysie w hostelu OIK nastepuje po uprzednim telefonicznym zgtoszeniu w PCPR
w Jedrzejowie w godzinach pracy Centrum lub pod telefonem dyzurnym, ktérego numer jest
udostepniony stuzbom Interwencyjnym (Policll, sadowi, osrodkom pomocy spolecznej). Preyjimowadnie
0séb do hostelu OIK odbywa sie catodobowo 7 dni w tygodniu. Regulamin wskazuje na obowiazki stuzb
i instytucji wspdtpracujgcych w zakresie umieszczenia osoby w OIK, reguluje réwniez uprawnienia
i obowigzki oséb przebywajgcych w OIK, wskazuje etapy pracy z osoba w kryzysie, zakres gromadzonej
w tym celu dokumentacji oraz okresla maksymaliny czas pobytu w hostelu OIK [zat. nr 8].

Na okolicznoé¢ zmiany lokalizacji OIK i wigczenia placéwki w strukture PCPR w Jedrzejowie, 31 grudnia
2019 roku zawarto umowe uzyczenia lokalu (Umowa Nr WGN.6850.2.16.2019). Umowa zostafa zawarta
pomiedzy Starostg Jedrzejowskim Pawtem Faryng (kierownikiem Starostwa Powiatowego), a Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie reprezentowanym przez Dyrektora Tomasza Kowalskiego. Przedmiotem
nieodptatnego uzyczenia objeto pokdj o powierzchni uzytkowej 18 m?, usytuowany na Il pietrze Star a




Powiatowego. Poza ww. lokalem w ramach umowy Uzyczajgcy zobowiazat sig do zapewnienia: parkingu
oraz dojazdu do przedmiotu uzyczenia przez nieruchomosé, na ktdrej jest on potozony zaréwno dla PCPR
jak i klientéw; dostepu i prawa do korzystania z aneksu kuchennego, fazienki z WC oraz Swietlicy
znajdujacych sie na drugim pietrze budynku. Umowa okresla réwniez obowigzki Uzyczajgcego w zakresie:
zapewnienia mediow; oznaczenia budynku i drzwi pokoju interwencyjnego w sposéb umozliwiajgcy
klientom zlokatizowanie OIK; umozliwienia zamieszczania aktualnych informacji o dostepnych instytucjach
pomocowych i formach pomocy na tablicach ogtoszen.

Umowe zawarto na okres 3 lat tj. do 31 grudnia 2023 roku. W dniu 13 grudnia 2023 roku Dyrektor PCPR
wystapit do Starosty jedrzejowskiego z wnioskiem o mozliwosé przedtuzenia obowigzujgcej umowy.
Rezultatem ztozonego wniosku byto zawarcie 10 stycznia 2024 roku pomiedzy ww. stronami umowy
nr WGN.6850.2.6.2023 na okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2026 roku. W umowie podtrzymano
dotychczasowe zapisy okreslajace obowiazki i uprawnienia stron [zat. nr 9].

Strukture organizacyjng Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz zadania realizowane przez OIK okreélajg
zapisy §25 Regulaminu Organizacyjnego PCPR (Uchwata nr 29/134/2024 z 13.12.2024 r. ze zm.).
Wskazano tam, ze za OIK odpowiada jego kierownik —~ starszy specjalista pracy z rodzing, bedacy
w bezposredniej podlegtosci Dyrektora PCPR. Celem OIK jest prowadzenie interdyscyplinarnych dziafan
w zakresie interwencji kryzysowej, podejmowanych na rzecz 0séb i rodzin bedqcych w stanie kryzysu,
w tym spowodowanego przemocg domowg. Szczegdtowe zadania realizowane w OIK, w tym zwigzane ze
swiadczeniem specjalistycznego poradnictwa zawarto w §25 ust. 3 pkt 11 2.

W trakcie kontroli dokonano ogledzin hostelu OIK. Budynek, w kitdrym jest zlokalizowany zapewnia
dostepno$é osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa. Wejscie do budynku wyposazone jest w podjazd dla
0sob niepetnosprawnych, wnetrze zostato wyposazone w winde. Pomieszczenia OIK zlokalizowane sg na
pietrze budynku. NA OIK skiada sie 4-csobowy pokdj wyposazony w tdzka, posciel, szafki, czajnik, lustro.
Na pietrze znajduje sie rowniez oddzielna kuchnia wraz z wyposazeniem, tazienka z kilkoma toaletami
i kabinami prysznicowymi. Sanitariaty réwniez zostaty dostosowane do korzystania z nich przez osoby
z dysfunkcjg ruchu. Ponadto ,na pietrze znajduje sie rowniez $wietlica. Pomieszczenia OIK-u sasiadujg
z pomieszczeniami schroniska mfodziezowego. W okresie objetym oceng nie zachodzita koniecznosc
umieszczenia w placowce oséb w kryzysie, w tym pokrzywdzonych przemocg domowa.

Kadre OIK poza etatowym kierownikiem — starszym specjalistg pracy z rodzina, stanowig psycholog oraz
prawnik. Specjalisci zatrudnieni sg do realizacji ww. wsparcia od 2020 roku na podstawie zawieranych na
dany rok kalendarzowy umow cywilno-prawnych.

Psycholog Pani Bogustawa Supierz-Nowinska, poza wyksztatceniem kierunkowym, posiada rowniez
dyploem ukonczenia studiéw magisterskich na kierunku pedagogika specjalna o specjalizacji resocjalizacja.
Ponadto ukonczyta specjalistyczne szkolenia, umozliwiajgce efektywne Swiadczenie wsparcia w sytuacji
kryzysu, w tym zwigzanego z doswiadczaniem przemocy domowej, m.in.:
e Studium Pomocy Ofiarom Przemocy w Rodzinie (kurs zaawansowany w wymierze 160 godzin);
e Szkolenie: Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z uwzglednieniem funkcji
i roli zespotdw interdyscyplinarnych, Dbajmy o pomagaczy, Psychologiczne aspekty
przeciwdziafania przemocy w rodzinie;
e Szkolenie: grupy diagnostyczno-pomocowe praktyce. Strategie postepowania (16 godzin);
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e Szkofenie: Stosowanie przepiséw znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j
w praktyce (16 godzin);

e Diagnoza i terapia zaburzen ocsobowosci;

e Szkolenie: Rozpoznawanie symptomoéw kryzyséw emocjonalnych u osob w rdznym wieku
mogacych prowadzi¢ do samobojstwa (12 godzin);

e Time perspective therapy — koncepcja autorska Philip Zimbardo, Rosemary Swaord, Richard Sword
(40 godzin);

e Szkolenie pn. Terapia zaburzen psychicznych w warunkach penitencjarnych;

e Kurs socjoterapii, przygotowujgcy do prowadzenia zajec socjoterapeutycznych (150 godzin);

e Kurs: Zaburzenia odiywiania sie u dzieci i miodziezy. Profilaktyka i elementy pomocy
terapeutycznej z uwzglednieniem podstawowych zasad techniki Alexandra (24 godziny);

e Szkolenie: Psychoterapia zaburzen lekowych (36 godzin);

e Kurs doskonalenia zawodowego: Terapia behawioralna zaburzel obsesyjno-kompulsyjnych (10
godzin);

e Szkolenie: Neuropsychologiczny komponent w diagnozie psychologicznej (5 godzin);

e Certyfikat Trenera warsztatu umiejetnosci psychospotecznych.

Z ww. w okresie kontroli zawarto 2 umowy: umowa syg. OIK/PS/NR 1/2024 z 15.01.2024 r. oraz umowa
nr syg. OIK/PS NR 1/2025 z 15.01.2025 r. zawarte pomiedzy Powiatem Jedrzejowskim/Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Jedrzejowie reprezentowanym przez Dyrektora Centrum Tomasza
Kowalskiego, a firmg Ustugi Psychologiczne Bogustawa Supierz-Nowinska z siedzibg w Jedrzejowie.
Przedmiotem zawartych umow byio swiadczenie przez wykonawce ustug poradnictwa psychologicznego
w postaci bezptatnych dyzurdw specjalistdw na rzecz osdb w kryzysie, doznajacych przemocy,
pokrzywdzonych lub zagrozonych przestepstwem oraz ich rodzin z terenu powiatu jedrzejowskiego,
w ramach dziatania Osrodka Interwencji Kryzysowej przy PCPR [zat. nr 10].

Okres realizacji ww. ustug przewidziano od stycznia do grudnia roku na jaki zostata zawarta kazda z umow.
W umowie wskazano, ze ww. poradnictwo powinno by¢ swiadczone w wymiarze min. 2 godziny
miesiecznie, w siedzibie PCPR, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach réwniez w migjscu przebywania
osoby pokrzywdzonej lub jej rodziny, a takze za posrednictwem telefonu lub poczty e-mail.

Zapisy umowy zobowigzujg wykonawce do udzielania porad i konsultacji zgodnie z przedstawionym
zamawiajgcemu  miesiecznym  harmonogramem. Wykonawca zobowigzany jest przedstawiac
Zamawiajacemu harmonogram na kolejny miesigc z przynajmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem.
Wykonawca zostat rowniez zobowigzany do prowadzenia ewidencji oséb korzystajgcych z pomocy
psychologicznej, prowadzenia kart klientdw OIK, list obecnosci osdb korzystajgcych w danym dniu
z porady oraz innej uzgodnionej dokumentacji zwigzane]j ze $wiadczonym poradnictwem na rzecz osob
pokrzywdzonych. W toku kontroli zapoznano sie z dokumentacja klientdow ww. specjalisty, zakres
prowadzonej dokumentacji odpowiada wymogom okreslonym w ww. umowie. Prowadzona ewidencja
uwzglednia réwniez klasyfikacje zgtaszajacych sie oséb ze wzgledu na pte¢ i wiek {osoby pow. 60 roku
#ycia). W dokumentacji prowadzonej w zwigzku ze $wiadczonym poradnictwem znajdujg sie rdwniez
zaswiadczenia o korzystaniu z poradnictwa psychologicznego wydane dla osob korzystajgcych z tej formy
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Swiadczaca poradnictwo prawne Pani Matgorzata Zaczkowska - Stepieri jest magistrem prawa, cztonkiem
Rady Adwokackiej w Kielcach, figuruje na liscie statych mediatoréw (decyzja Prezesa Sgdu Okregowego
w Kielcach), z dfugoletnim doswiadczeniem w zakresie prowadzenia poradnictwa dla osob
pokrzywdzonych przestepstwem.

Dyrektor PCPR zawart rowniez w roku 2024 i 2025 umowy zlecenia $wiadczenia realizacji poradnictwa
prawnego na rzecz ww. grup osob. Umowy syg. OIK/PS NR 2/2024 z 15.01.2024 r. oraz syg. OIK/PS NR
2/2025 z 15.01.2025 r. zawarto z Kancelarig Adwokacka - Adwokat Maigorzatg Zaczkowsky — Stepien,
z siedzibg w Jedrzejowie. Okres $wiadczenia usiug przez ww. przewidziano od stycznia do grudnia roku, na
jaki zoslale zawarla kazda z umdw. Wymiar godzinowy ustug, zakres miejsc, w ktdrych mogg byc
éwiadczone oraz alternatywne formy ich wykonywania sformutowano w sposéb tozsamy z umowami dot.
poradnictwa psychologicznego. Powielono réwniez wymagania dotyczace prowadzenia ewidencji osob
korzystajacych z poradnictwa prawnego oraz wymog dotyczacy przygotowywania w odpowiednim
terminie miesiecznych harmonogramoéw $wiadczenia ustug [zat. nr 11].

Funkcje Kierownika Osrodka Interwencji Kryzysowej petni Pani Urszula Abramowicz - starszy specjalista
pracy z rodzing. Ww. wieloletni pracownik PCPR jest magistrem socjologii, ukoriczyta réwniez studia
podyplomowe w zakresie organizacji pomocy spotecznej i tym samym spefnia wymogi przewidziane dla
kierownikow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, o ktérych mowa w art. 122 ustawy
7 12 marca 2024 roku o pomocy spotecznej. Poza ww. kwalifikacjami Pani Urszula Abramowicz ukonczyta
specjalistyczne kursy i szkolenia umozlwiajgce jej swiadczenie wsparcia i pomocy na rzecz 0s0b w kryzysie
w tym uwiktanych w przemoc domowa. Kierownik OIK ukonczyta m.in.:

e Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie {kurs podstawowy obejmujgcy 120 godzin);

s Szkolenie: Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z uwzglednieniem funkcji
i roli zespotdw interdyscyplinarnych, Dbajmy o pomagaczy, Psychologiczne aspekty
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

e Szkolenie: Realizacja przepiséw w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla czionkéw
grup roboczych (16 godzin);

e Szkolenie: przeciwdziatanie przemocy domowej, w tym obowigzkowe szkolenia dia czlonkow
zespotu interdyscyplinarnego (9-11.09.2024) ~ realizatorem byt Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Kielcach;

e Srzkolenie: Przeciwdrziatanie przemocy w rodzinie — przemoc seksualna ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci {12 godzin);

e Szkolenie: Analiza wtasnych predyspozycji i barier w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (16 godzin);

e Szkolenie: przeciwdziatanie przemocy w $rodowisku lokalnym, zwlaszcza wobec dzieci ze
szczegllnym uwzglednieniem przemocy seksualnej (12 godzin};

e Szkolenie: Wspotpraca w ramach procedury Niebieskie Karty — kompetencje grup roboczych (12
godzin);

e Szkolenie: Przemoc wobec dzieci — diagnoza i interwencja. Swiadek i jego rola w przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie {16 godzin};




e Aspekty prawno-karne w zakresie stosowania przemocy w rodzinie oraz realizacja programow
oddziatywan korekeyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujacych przemoc w rodzinie (16 godzin);

e Szkolenie: Osoby stosujgce przemoc w procedurze Niebieskie Karty (6 godzin);

o Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i przemocy ze wzgledu na pte¢ (16 godzin);

o Wsparcie psychologiczne i kontakt z osobami doznajgcymi przemocy oraz kontakt i motywowanie
0s0b stosujgcych przemoc (16 godzin);

e Szkolenie dla kadry pomocy spotecznej na temat wsparcia ofiar handlu ludzmi realizowane przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej.

Kadra PCPR realizujgca zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, w tym swiadczaca ustugi
wsparcia w ramach OIK posiada kwalifikacje i doswiadczenie dajgce rekojmie udzielania wsparcia osobom
w kryzysie adekwatne do ich sytuacji i poirzeb.

Ustalono, ze w okresie objetym oceng nie zaszta koniecznos¢ zapewnienia przez OIK catodobowego,
czasowego schronienia z uwagi na doswiadczanie przemocy domowej. Placowka nie swiadczyta réowniez
tej formy wsparcia na rzecz innych grup 0oséb w kryzysie. Ogétem w 2024 roku z pomocy OIK w zwigzku
z przemocy domowg, w formie ambulatoryjnej korzystato 72 oséb, a w 2025 roku 75 [zat. nr 7- tabela].
Stuzby i instytucje majg mozliwos¢ zgtaszania sytuacji interwencyjnych catodobowo, za posrednictwem
numeru telefonu udostepnionego przez PCPR. Zardwno w roku w 2024 jak i 2025 roku instytucje i stuzby
korzystaty z tej formy kontaktu z PCPR 3 razy.

PCPR prowadzi ewidencje osdb w kryzysie zgtaszajgcych sie do OIK/PCPR, chcacych uzyskaé pomoc
psychologiczng i/lub poradnictwo prawne. Ewidencje stanowig karty konsuliacji zawierajgce date, imie
i nazwisko osoby zgtaszajacej sie po pomoc, zwieziy opis problemu, podjetg interwencjg, czas swiadczone;j
pomocy. lak wynika ze sprawozdania z wykonania Powiatowego Programu, PCPR w 2024 roku udzielito
162 porad. W grupie osob korzystajacych 2z ww. porad znalazto sie 58 oséb uwikfanych w przemoc
domowg. Szczegdtowe wskazniki dotyczace liczby osdb objetych wsparciem i powoddw korzystania
z PCPR przez mieszkancow powiatu uwzgledniono w opracowanej na potrzeby kontroli tabeli [zat. nr 7 —
tabela].

W celu upowszechniania informacji o dostepnych formach pomocy PCPR w ledrzejowie na biezgco
dystrybuowato grafiki pracy ww. specjalistdw wérdd gmin powiatu jedrzejowskiego. Kazdego miesigca
grafik jest akutalizowany i przesytany do gmin powiatu jedrzejowskiego. Ponadto informacje na ten temat
sg regularnie publikowane na stronie PCPR w Jedrzejowie oraz na stronie Starostwa Powiatowego
w Jedrzejowie. Bazy teleadresowe miejsc i instytucji swiadczacych pomoc w powiecie jedrzejowskim,
w tym w ramach Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem sg systematycznie
przesytane lokalnym mediom w tym Echo Dnia, Gazety Jedrzejowskiej, Oddziatu Swietokrzyskiego
Telewizji Polskiej.

Zarowno Osrodek Interwencji Kryzysowej jak i Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jedrzejowie
widniejg w Rejestrze jednostek specjalistycznego poradnictwa Wojewody Swietokrzyskiego.
Ww. jednostki zostaty réwniez zewidencjonowane w bazie instytucji i podmiotow udzielajgcych wsparcia
i pomocy osobom datknietym przemocg domowg prowadzonej przez Wojewode Swietokrzyskiego.
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7 informacji sporzadzonej na potrzeby kontroli wynika, ze w okresie objetym oceng nie prowadzono
interwencji w trybie art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej,
skutkujgcych odebraniem dzieci z rodzin dotknigtych przemocs.

V1. Whnioski z przeprowadzonej kontroli:
1. Odpowiedzialnoé¢ PCPR w Jedrzejowie za wykonywanie zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie uregulowano w Statucie PCPR, wprowadzonym Uchwatg nr XVI1/99/2012
Rady Powiatu w Jedrzejowie 4 kwietnia 2012 roku. Do dnia kontroli zapisy ww. dokumentu nie

byty zmieniane;

2. Za biezaca realizacje zadar wynikajacych z ustawy z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy domowej, zgodnie z §12 zatacznika do Uchwaly nr 50/219/2025 Zarzadu Powiatu
w Jedrzejowie z 28.04.2025 r. odpowiada stanowisko pracy ds. pomocy instytucjonalnej, rodzinnej
i realizacji $wiadczert {dwéch starszych specjalistow do pracy z rodzing). Kompetencje ww.
specjalistow reguluje §20 ust. 1 pkt 20 Regulaminu;

3. Kontrola wykazata, ze zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej wykonuje gtownie
Pani Urszula Abramowicz (starszy specjalista pracy socjalnej) — kierownik OIK. Z uzyskanych od
Dyrektora PCPR w Jedrzejowie informacji wynika, ze ww. pracownik Centrum w sytuacjach nagtych
moze liczyé na doraing pomoc innych pracownikéw PCPR. Poza ww. pracownikiem za wsparcie
osdb dotknietych przemocg domowg odpowiadajg specjalisci zatrudnieni na podstawie umoéw
cywilno-prawnych: psycholog i adwokat, ktérym zlecono $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
specjalistycznego w ramach OIK;

4, W okresie objetym oceng obowigzywat Powiatowy Program Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Osdb Doznajgcych Przemocy w Rodzinie na lata 2020-2025, przyjety
na podstawie Uchwaly Nr XV/126/2020 Rady Powiatu w Jedrzejowie z dnia 24 lutego 2020 r;
Realizowane w okresie kontroli interdyscyplinarne dziatania, ktérych wspdtrealizatorem
i koordynatorem bylo PCPR wpisujg sie w cele przyjete w przedmiotowym Programie. Podjgte
dziatania byly adekwatne do zatozel programowych, a doswiadczenie i kwalifikacje specjalistow
realizujgcych wsparcie oséb dotknietych przemoca domowa dajg rekojmie Swiadczenia pomocy
na odpowiednim poziomie;

5. Zakres i forma realizowanych dziatan uwzgledniaty specyfike i potrzeby réznych grup docelowych
(dzieci, mtodziez, osoby doroste, w tym seniorzy, rodziny, spotecznosé lokalna). Powiat realizowat
dziatania profilaktyczne o charakterze powszechnym, jak i kierowane do konkretnych grup
beneficjentow. Upowszechniat informacje na temat miejsc i mozliwosci uzyskania wsparcia oraz
podejmowat dziatania w kierunku rozwoju specjalistycznego poradnictwa i profesjonalizacji kadry
realizujgcej zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej;

6. Realizowane przez powiat jedrzejowski kampanie i akcje edukacyjne miaty charakter planowy
i systematyczny. Powiat prowadzi staly wspdiprace z lokalnymi mediami w zakresie
upowszechniania informacji na temat miejsc $wiadczgcych pomoc osobom pokrzywdzonym
przemoca domowa oraz podnoszenia $wiadomosci spofecznosci na temat przyczyn i skutkow
zjawiska przemocy. Dziatania te stanowig istotny element polityki powiatu w zakresie profilaktyki
przemocy domowej i promowania bezpieczenstwa w przestrzeni spotecznej;

7. Zardwno uchwata Nr XV/126/2020, jak i tres¢ zatacznika do Uchwatly bazujg na nieobOW|qzujaceJ
ustawie z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Uchwata o 3




zafgcznika operujg nieaktualnymi pojeciami, nie uwzgledniajg wprowadzonych w 2023 roku zmian
systemu w zakresie podmiotowym i przedmiotowym;

8. Do dnia kontroli powiat nie przyjgt w drodze uchwaty Programu sfuigcego dziataniom
profilaktycznym majgcym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiaszcza w zakresie
promowania i wdrozenia prawidfowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach
zagrozonych przemocag domowa, o ktérym mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdziataniu przemocy domowej {Dz. U. 2024, poz. 1673);

S. Dziatania skorelowane z obszarem wynikajgcym z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. 2024, poz. 1673) byly podejmowane przez Caritas Diecezji Kieleckiej
w Jedrzejowie, ktéremu Powiat zlecit realizacje zadania publicznego pn. ,Zapewnienie opieki
i wychowania dzieciom w placowce wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym, niwelowanie
istniefgcych nieprawidlowosci rozwojowych | wyrownywanie szans edukacyjnych poprzez
wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie”. Zadanie bylo realizowane w ramach
prowadzonego przez ww. Ogniska Wychowawczego im. bt. Edmunda Bojanowskiego
w Jedrzejowie. W 2024 roku oddziatywaniami objeto 170 dzieci i ich rodzicdw, w 2025 roku 95
dzieci i ich rodzicow;

10. Do dnia kontroli powiat nie dysponowat infrastrukturg w postaci osrodka wsparcia dla osob
doznajgcych przemocy domowej. W okresie objetym oceng nie zachodzita koniecznosé
zapewniania osobom pokrzywdzonych przemocg cafodobowego schronienis;

11. Powiat zapewnia migjsca dla osob dotknietych przemocg domowag w Osrodku Interwenciji
Kryzysowej w Jedrzejowie, kidry dysponuje czterema miejscami calodobowego pobytu. W okresie
kontroli nie zachodzita konieczno$¢ zapewnienia osobom dotknietym przemoca catodobowego,
czasowego schronienia w hostelu OIK. Wsparcie dla o0sob uwiktanych w przemoc w okresie
objetym oceng byto swiadczone wylgcznie w formie ambulatoryjnej  tj. poradnictwa
specjalistycznego i wsparcia w kryzysie;

12. Infrastruktura OIK jest dostepna dla osdb z niepeinosprawnosdcig narzadu ruchu — budynek,
w ktorym miesci sie Osrodek wyposazony jest w podjazd dla osob niepetnosprawnych oraz dzwig
osobowy;

13. Zardwno Osrodek Interwencji Kryzysowej, jak i Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie widniejg
W Rejestrze jednostek specjalistycznego poradnictwa Wojewody Swietokrzyskiego oraz bazie
instytucji i podmiotéw udzielajgcych wsparcia i pomocy osobom dotknietym przemocq domowg
prowadzonej przez Wojewode Swietokrzyskiego ;

14. W okresie objetym oceng nie prowadzono interwencji w trybie art. 12a ustawy z dnia 29 lipca
2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej, skutkujgcych zapewnianiem krzywdzonym
dzieciom ochrony poprzez umieszczenie ich u innej niezamieszkujgcej wspolnie osoby najblizszej,
dajacej gwarancje bezpieczestwa i nalezytej opieki, rodzinie zastepcze], rodzinnym domu dziecka
lub w instytucjonalne] pieczy zastepczej;

Uwagi:
- powiat nie dysponuje opracowanymi procedurami wewnetrznymi na wypadek koniecznosci zapewnienia
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Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$é kontrolowanej jednostki ocenia sig¢ pozytywnie
z uchybieniami.

Do dnia kontroli nie przyjeto Programu stuzgcego dziataniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie
specjalistycznej pomocy, zwiaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowg, 0 ktdérym mowa w
art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej {Dz. U, 2024,
poz. 1673). Dziatania uwzgledniajace tresci wynikajgce z ww. podstawy prawnej realizowata Caritas
Diecezji Jedrzejowskiej w formie realizacji zadania publicznego wykonywanego na zlecenie powiatu
jedrzejowskiego.

Do dnia kontroli nie dostosowano tresci uchwaly nr XV/126/2020 Rady Powiatu w Jedrzejowie z dnia
24 lutego 2020 r. do wymogdw wynikajacych z art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy (jw.). W okresie objetym oceng
cele ujete w ww. Programie byty realizowane.

W zakresie zwigzanym z opracowaniem merytorycznym ww. Programow, o ktérych mowa w art. 6 ust. 3
pkt 1-2 ustawy odpowiedzialno$¢ spoczywa na Dyrektorze PCPR w Jedrzejowie (zgodnie z §12 ust. 2 pkt 1-
2 Regulaminu Organizacyjnego PCPR).

W zakresie przyjecia ww. dokumentéw do realizacji na terenie powiatu jedrzejowskiego,
odpowiedzialnosc spoczywa na Radzie Powiatu.

VIl. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

— sprawdzong dokumentacjeg;

— sprawozdania w Centralnej Aplikacji Statystycznej;

— informacje i wyjasnienia udzielone przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie Pana
Tomasza Kowalskiego oraz kierownik Oérodka Interwencji Kryzysowe] — Panig Urszule Abramowicz

— ogledziny przeprowadzone w Osrodku Interwencji Kryzysowej

Whnioski wynikajace z kontroli omoéwiono z kierownikiem OIK.

VIIl. Pouczenie o prawie i terminie zgtoszenia zastrzezer do ustalers zawartych w protokole kontroli oraz o
prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowié podpisania protokotu kontroli sktadajgc w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa podpisania protokotu
kontroii nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektordw i sporzadzenia zalecen
pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalert zawartych w protokole.
Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokofu. W przypadku zgtoszenia zastrzezen do
protokofu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia
 doreczenia kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wtasciwego d
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pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen

zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujgcy dang jednostke zespot

inspektoréow.?

Protokot sporzgdzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz za poswiadczeniem

odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli, drugi wigcza sie do akt kontroli.
Protokot podpisali:

Ze strony kontrolujgcej:
«Qeo'v “:f&’ Pows—

Kielce, dn®Opazdziernika 2025 r. Y. a"';(:"', dn. 05’-’/ ..... 2025 r.

-ZOf»o-eka{o,tu h'g

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityk| 5p aneji Zdrowia

Katarzyna Skérska

Powiatowego

2 Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja
zadar z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz.U. 2023, poz. 1165).
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