Protokot

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Woli Jachowej.

I. Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest samodzielng jednostka organizacyjna utworzong
do realizowania zadan zleconych gminy 2z zakresu pomocy spotecznej. Organem
prowadzacym placowke jest Wojt Gminy Gérno.

Obszar dziatania obejmuje gmine Gorno oraz Bodzentyn, Daleszyce i Bieliny.
Wajtem Gminy jest Pan Jarostaw Krolicki

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Woli Jachowej zostat utworzony na mocy
Uchwaty Nr XXXV/201/2006 Rady Gminy w Gornie z dnia 31 sierpnia 2006 r. oraz
Porozumienia zawartego w dniu 20 lipca 2006 roku pomiedzy Wojewoda Swietokrzyskim
reprezentowanym przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach a Waéjtem Gminy GArno w sprawie przyjecia przez gmine zadan
zwigzanych z organizacja i dziatalnoscia Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziata w oparciu o:

Statut przyjety Uchwatg Nr XXXV/202/06 Rady Gminy w Gdrnie z dnia 31 sierpnia
2006r. w sprawie nadania Statutu Srodowiskowemu Domowi Samopomocy w Woli
Jachowej,

Regulamin Srodowiskowego Domu Samopomocy w Woli Jachowej podpisany przez
Koordynatora Srodowiskowego Domu Samopomocy i pracownikéw Domu.

Kierownikiem Srodowiskowego Domu Samopomocy w Woli Jachowej jest Pani
Aneta Grzegolec.

Il. Imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektor6w oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Woydziatu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach :
1. Renata Gwozdz - specjalista w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadarh Samorzadu
Gminnego
2. Barbara Nowak — specjalista w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu
Gminnego - koordynator kontroli
dziatajgcy na podstawie upowaznienia do kontroli nr 696 i 697 z dnia 02 wrze$nia 2009 roku
wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach - Renate Murawska.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli i instruktazu Urzedu Gminy Gorno pod pozycja
Nr 6.

I11. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 03 — 04 wrze$nia 2009 roku w oparciu o art. 28 ustawy

z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewoOdztwie
(tj. Dz. U. 22009 r. Nr 31, poz. 206).



IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2008 r., Nr 115, poz. 728) oraz przepisy rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2008 do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli byta:

1. Ocena funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy
w zakresie zatrudnienia.
2. Analiza prawidtowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikow Domu.
3. Ocena postepowania wspierajgco — rehabilitacyjnego.
4. Analiza wykorzystania miejsc.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidtowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Srodowiskowy Dom  Samopomocy miesci sie  w  samodzielnym  budynku
w Woli Jachowej 136, tel. 041 30 23 254. Budynek ten decyzjg w sprawie ustanowienia
trwatego zarzadu zostat przekazany przez Gmine Gérno na potrzeby Srodowiskowego Domu
Samopomocy.

Jest placéwka pobytu dziennego typu AB przeznaczong dla 25 0s6b przewlekle psychicznie
chorych i niepetnosprawnych intelektualnie.

Funkcjonuje przez pie¢ dni w tygodniu, w godzinach od 7% do 15*. Osoby przebywajgce
w $rodowiskowym domu samopomocy pochodzg z gminy GoOrno oraz z gminy Bieliny,
Bodzentyn, Daleszyce i zostaty zakwalifikowane do uczestniczenia w zajeciach $ds na
podstawie Porozumien zawartych: pomiedzy Gming Gérno a Gming Bieliny, z gming
Daleszyce oraz z gming Bodzentyn Wszystkie Porozumienia zostaty przyjete uchwatami
przez Rady Gminy lub Rady Miejskie (zatgcznik kopie Uchwat).

Srodowiskowy Dom Samopomocy zajmuje siedem pomieszczen usytuowanych na parterze
i gietrze 0 tgcznej powierzchni uzytkowej 285 m 2 na jednego mieszkarca przypada 11,88
m “.

Srodowiskowy Dom posiada wtasny REGON 260133188 i NIP 657-27-27-077.

Wejscie do placowki i wszystkie pomieszczenia pozbawione sg barier

architektonicznych a przy schodach wewnetrznych zainstalowano winde.

W dniu kontroli wszystkie pomieszczenia budynku utrzymane byty w nalezytej

czystosci.

Ad. 1 Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikéw pomocy spotecznej z wymaganymi
kwalifikacjami.

W  Srodowiskowym Domu Samopomocy s nastepujace stanowiska pracy:
kierownik, ksiegowy, terapeuci zajeciowi, rehabilitant , psycholog.



Wykaz 0séb zatrudnionych w Srodowiskowym Domu Samopomocy, stan
na dzien kontroli.

L.p.

Pracownik
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1 etatu
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petny etat
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Wydz.
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0 specjalnosci
informatyka

Justyna Rubak

terapeuta
zajeciowy

petny etat

wyzsze magisterskie
pedagogiczne

w zakresie rewalidacji
Z terapig
pedagogiczng oraz
kurs z
oligofrenopedagogiki

Magdalena
Biatogonska

terapeuta
rehabilitant

Y etatu

wyzsze magisterskie
na kierunku
fizjoterapia




Prace merytoryczna $wiadczy kadra zatrudniona w wysokosci 4,5 etatu.

Kwalifikacje kierownika placowki zgodne sg z wymogami okre$lonymi w art. 122 ust.

1 ustawy o pomocy spotecznej. Pracownicy merytoryczni posiadajg réwniez wymagane
kwalifikacje. W 2008 roku czterech pracownikéw brato udziat w szkoleniu ,,Trening
umiejetnosci spotecznych w rehabilitacji psychiatrycznej”.

Ad. 2 Analiza prawidtowosci przebiegu procesu przyjmowania uczestnikow Domu.

Przyjecie uzytkownika do Srodowiskowego Domu Samopomocy odbywa sie na jego
whniosek lub przedstawiciela ustawowego.

Dokumentacje Domu stanowi dokumentacja danej osoby i dokumentacja zbiorcza,
przechowywana w sposob uniemozliwiajgcy dostep osobom nieupowaznionym.

Teczki osobowe podopiecznych, obejmuja:
czes$¢ A
wniosek Klienta, zaswiadczenie lekarza psychiatry o potrzeby ustug, odcinek renty lub
emerytury, karte informacyjng o uczestniku, wstepng ocene funkcjonowania uczestnika,
wywiad Srodowiskowy, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, zgode podopiecznego lub
opiekuna prawnego na uczestnictwo w zajeciach organizowanych przez $ds, decyzje
Kierujaca,
czes¢ B
- indywidualny program rehabilitacji i terapii sporzadzony przez zespOt wspierajaco-
rehabilitacyjny,
- pétroczng ocene przebiegu postepowania wspierajgco- rehabilitacyjnego,
- krotki opis oceny stanu psychicznego uczestnika, sporzadzony przez psychologa,
- zaSwiadczenie — opinia psychologa,
- tabele obrazujgca aktywnos$¢ uczestnika w poszczegdlnych formach terapii,
- tygodniowa ocene postepow w poszczegdlnych formach terapii.
W skfad dokumentacji merytorycznej wchodzi réwniez kontrakt, karta realizacji planu
pomocy.
W trakcie kontroli sprawdzono wyrywkowo nastepujace akta uczestnikow Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Woli Jachowej:
GOPS/8141SDS/8/2007;GOPS/8141SDS/20/2009;GOPS/8141SDS/8/2007;
GOPS/8141SDS/8/2007;GOPS/8141SDS/8/2007;GOPS/8141SDS/10/2007;
GOPS/8141SDS/13/2007;GOPS/8141SDS/16/2008;GOPS/8141SDS/15/1/2008;
GOPS/8141SDS/1/2006;GOPS/8141SDS/5/2007;GOPS/8141SDS/6/2007;
GOPS/8141SDS/9/2006;GOPS/8141SDS/7/2007;GOPS/8141SDS/10/2006;
GOPS/8131SDS/1217/2009;GOPS/8142SDS/1/2007;GOPS/8142SDS/1/2008/2;
GOPS/8141SDS/4/2009/03;GOPS/8141SDS/2/2007;GOPS/8141SDS/4/2007;
GOPS/8141SDS/12/2007;GOPS/8141SDS/3/2007;GOPS/8141SDS/7/2007;
GOPS/8141SDS/14/2007; GOPS/8141SDS/21/2009; GOPS/8141SDS/15/2008.

Ad. 3 Ocena postepowania wspierajgco — rehabilitacyjnego.

Uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy korzystajg z pracowni:
- rekodzietfa artystycznego i plastycznej
- komputerowej
- gospodarstwa domowego
- sali rehabilitacyjnej
Ponadto, pomieszczenia placéwki obejmuja: kuchnie, jadalnie, pokéj indywidualnego
poradnictwa, 2 toalety, w tym; jedna dla podopiecznych (kobiet i mezczyzn), jedna
dla personelu.



Placéwka posiada sprzet niezbedny do realizacji zadan wspierajgco - rehabilitacyjnych,
polegajgcych m.in. na treningu samoobstugi i zaradnosci zyciowej. Ponadto, do dyspozycji
uzytkownikéw udostepniony jest sprzet gospodarstwa domowego, aparatura tv-audio-video,
komputer, drukarka, oraz sprzet do arteterapii w postaci; maszyny do szycia, sztalug, sprzetu
muzycznego, malarskiego, plastycznego.

Zajecia w pracowniach terapeutycznych odbywajg sie w grupach o zréznicowanej
liczbie uczestnikow w zaleznosci od rodzaju terapii i zamierzonych celéw.
Z uzytkownikami prowadzone sg nastepujgce treningi: kulinarny, higieniczny, budzetowy,
umiejetnosci praktycznych, umiejetnosci spedzania wolnego czasu. Ponadto prowadzona jest
edukacja zdrowotna i trening farmakologiczny oraz zajecia rewalidacyjne z osobami
niepetnosprawnymi umystowo.
W ramach dodatkowych zaje¢ w SDS prowadzone sa;
- zajecia muzyczne,
- zajecia plastyczne
- zajecia dziewiarskie
- zajecia integracyjne
- zajecia z haftu i szycia
- zajecia porzadkowe
- cwiczenia rehabilitacyjne
Ponadto, raz miesigcu prowadzone sg superwizje dla zespotu terapeutycznego, stuzgce
do analizy sposobu postepowania z najbardziej problemowymi przypadkami.

Notatki w dokumentacji zwigzanej z postepowaniem wspierajgco-rehabilitacyjnym
prowadzone sg z halezytg starannoscia. Zawierajg informacje na temat oceny umiejetnosci
uczestnika wynikajacych z prowadzonej terapii i rehabilitacji.

Rodzaj prowadzonej w placéwce dokumentacji pozwala na doktadna analize postepéw
uzytkownikéw w proponowanych formach terapii.

Z okazji Swiat odbywaja sie spotkania z rodzicami i rodzinami uczestnikéw.
Uzytkownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy biorg udziat w lokalnych $wietach np.
Dzien Strazaka, Dozynki. Uczestniczg takze w spartakiadach os6b niepetnosprawnych
(Sandomierz, Katkéw) oraz w przegladach tworczosci Srodowiskowych Doméw
Samopomocy woj. Swietokrzyskiego.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy nie przeprowadzano oceny stanu
psychicznego uzytkownika z wykorzystaniem krotkiej skali oceny psychiatrycznej BPRS
i skali Gunzburga.

W placéwecee nie funkcjonuje samorzad uczestnikow.

Ad. 4 Analiza wykorzystania miejsc.

W dniach kontroli, z zaje¢ w placdéwce korzystato 16 uczestnikdw, decyzjg administracyjng
skierowanych jest 23 0séb.

Na mocy decyzji administracyjnych do placowki skierowane byty:

w styczniu 22 0soby
w lutym 23 osoby
W marcu 23 osoby
w kwietniu 23 osoby
W maju 23 0soby
W czerwcu 23 osoby
w lipcu 24 0soby
w sierpniu 24 0soby
we wrzeshiu 23 osoby




Z przedtozonych do kontroli list obecnosci wynika, ze w zajeciach Srednio uczestniczyto:

- styczen — 17 0s6b
- luty - 18 osob
-marzec — 19 0s6b
- kwietniu — 200s6b
-maju — 18 os6b
- czerwiec — 18 osob
- lipiec - 17 os6b

- sierpien — 18 0s6b
- wrzesien do dnia kontroli — 16 oséb

Uczestnicy wcze$niej zgtaszali przyczyny swojej nieobecnosci.
Z powyzszego zestawienia wynika, ze osoby skierowane decyzjami administracyjnymi
korzystajg z zaje¢ oferowanych w srodowiskowym domu samopomocy.

Przedziat wiekowy uczestnikow :
e o0dl16do2llat — 4 osoby,

e 0d22do27lat —  50s6b
e 0d28do33lat - 6 0s06b
e o0d34do39lat - 4 osoby
e 0d40do45lat — 3 osoby
e powyzej 46 lat — 2 0soby

Wszystkie osoby zwolnione sg z odptatnosci za pobyt.

Decyzje wydawane sg na rozny czas uczestniczenia w zajeciach przez Osrodki
Pomocy Spotecznej i tak: Osrodek Pomocy Spotecznej w Gornie bez okreslenia czasu
zakonczenia terapii, w Bielinach na okres roku, a w Bodzentynie na trzy miesigce.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Woli Jachowej realizuje zadania wynikajace
z ustawy 0 pomocy spotecznej oraz z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Z ustug
Domu korzystajg osoby wymagajace wsparcia w przezwyciezaniu ich trudnych sytuacji
zyciowych, bedacych wynikiem zaburzer psychotycznych i intelektualnych.

Dziatalno$¢ merytoryczna placéwki nie budzi zastrzezen. Postepowanie wspierajgco-
rehabilitacyjne prowadzone jest przez kadre z odpowiednim przygotowaniem zawodowym.
Plan postepowania wspierajgco-rehabilitacyjnego jest dostosowany do indywidualnych
potrzeb i predyspozycji kazdego uzytkownika. Brak oceny psychologicznej uzytkownikow
po miesigcu pobytu i po roku.

Pracownicy wykazujg duze zaangazowanie na rzecz wspierania uzytkownikow
w pokonywaniu deficytow, bedacych skutkiem zaburzen psychicznych. Przy ich wsparciu
jeden uczestnik podjat i kontynuuje nauke w szkole Sredniej, dwdch uzytkownikéw podjeto
dorywczg prace zawodowg. Utrzymujg oni w dalszym ciggu staty kontakt z zespotem
terapeutycznym.

Kierownik i pracownicy posiadajg wiasciwe przygotowanie zawodowe.

V1. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez pracownikow
socjalnych i Kierownika kontrolowanej jednostki.

Tre$¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z kierownikiem placéwki.



VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezern do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowic podpisania protokotu kontroli,
skfadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektoréw i sporzadzenia zalecert pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zgtasza sie na pisSmie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spotecznej wydziatu
urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku
zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojew0Odzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole
kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke zesp6t inspektoréw (8 16
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wigcza
sie do akt kontroli.

Protokdt podpisali:

Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowanej:
1. Renata Gw6zdz Kierownik $DS
2. Barbara Nowak Aneta Grzegolec

Kielce, dn.08.09.2009 r.,



